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GEAA COMHECIMENTD, PROMOYENDE EDUCAGRO

INSTRUMENTO DE AVALIACAO - DISCENTES
CPA 2012

| - DADOS DA IES

Nome da IES: INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR - IFES
Municipio/UF: SAO LUIS/MA

Categoria administrativa: Privada Organizacao académica: Faculdade

DADOS DISCENTES: ]
CURSO: PERIODO: TURNO:

CRITERIOS DE RESPOSTA:

AE = ATENDE COM EXCELENCIA NS = NAO SABE OU TEM DUVIDA
AP = ATENDE PARCIALMENTE NA = NAO ATENDE
1. DIMENSAOQ: MISSAO E PDI
ITENS AE AP NS NA

O PDI (Plano de Desenvolvimento Institucic)c e o PPC (Projetd
Pedagdgico do seu Cursaiende as suas expectati

Conhece a visdo e missao da instituit

Conhece as politicas de Ensino, Pesqu Extensdo da sua IES e as
mesmas as expectativas da sua form

2. DIMENSAO: POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
ENSINO
INDIQUE O GRAU DE SATISFACAO OU INSATISFACAO AS AE AP NS NA
QUESTOES ABAIXO

O curriculo do curso atende Recessidacs de sua formagéo

Os planos de ensino atende as necessidades do

O corpo docente apresenta e debaos planos de ensino das disciplinas
em sala de aula.

Os planos sao contextualizados e interdisciplini

Os conteldos e programatas disciplinasatende (contribui) a sup
formacao profissional e pessoal

Existem aulas praticas

A interatividade entre as aulas tedricas e pratigataboratério atende
suas expectativas

O corpo docente gualificado didaticamente para desenvolver o calt
programatico.

O professordemonstra experiéncia profissional em trabalhos gue
afinidade com a disciplina ministra

O professor demonstra disponibilidade para ateaslsuanecessidades.

A avaliagdo apresentada pelo professor para ssagpliias é adequar
aos contelidos trabalhados.

O trabalho das Coordenagdes de curso atende stessitade

As tematicas Poésrodernas: meio ambiente, pluralismo cultuiética
profissional, etc.

PESQUISA
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INDIQUE O GRAU DE SATISNFA(;AO OU INSATISFACAO AS AE AP NS NA
QUESTOES ABAIXO

Conhece e participa do NUPHEScleo de Pesquisa do Florer

Existem condic¢des para desenvolvimede pesquisa

Equipamentose laboratérios sdo acessiveis para o desenvolvimda
pesquisa

Conhece a revista de publicagdo cientifica datungdio (Florence er
revista)

O acervo da biblioteca atende ao seu curso ouwléretuaca

Possui bolsa de iniciacéo cientific

Participa de eventos cientificos na institui¢

Conhece as linhas de pesquisa e projetos de seHesgores

EXTENSAO AE AP NS NA

Conhece os projetos de extensao da instituicdoag@essociais

Participa de projetos de extenséo

POSGRADUACAO AE | AP | NS NA

Em termos de crescimento profissional, é importastar cursando a f-
graduacgédo no Florence.

As acbes da pds se integram a gradua

Vocé é estimulado a participar pgés graduagdo em sua Instituicéo

DIMENSAO 3 - RESPONSABILIDADE SOCIAL

ITENS AE AP NS NA

Existem condicdes de acesso podadores de necessidades espe

Existem politicas de inclusao social e cidada

O envolvimentoda Instituicdo com as preocupacdes e demand:
sociedade atende as expectativas

DIMENSAO 4 - COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

ITENS AE AP NS NA

O acesso a ouvidoria atende as suas necess

O sistema de ouvidoriatende as demandas do al

A instituicao divulga suas a¢des (eventos, caléoslaorazos)

A forma de comunicagdo/informagdo visual da sua #&hde as sui
expectativas (cartazes, murais, site,

A qualidade das informacdes prestadas a sociedex@eaaexpectativas

A qualidade das informacdes prestadas pela IE&laoss atende as st
expectativas

DIMENSAO 5 - POLITICA DE PESSOAL

ITENS AE AP NS NA

Como vocé avalia o desempenho das Coordenagiseucurso

Como vocé avalia o0 desempenho da Diregdo Académica

Como vocé avalia o atendimertto setor financeiro

As informacBegrestadas pela Secretaria académica séo relevyzarzes
sua formacgao e atende as expectal

Como vocé avalia pessoal técniradministrativo da IES

O pessoal técnico da biblioteca demonstra um borel nie formagéo
auxiliam na consulta.

As informagOes prestadgmla recepgdo e o atendimento atende as
expectativas

DIMENSAO 6 - ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

ITENS AE AP NS NA

Como vocé avalia a imagem interna da Institt

Qual o seu nivel de satisfagdo em fazer parte aeid: |

Possui clareza sobre as competéncias e respodadbii de cada setor
IES
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Conhece os 6rgéos colegiados (CONSEP, CONSUP giadtede curso
e suas atribuigcbes

O tipo de convivéncia interna da IES favorece anfogdo de cidada
éticos e socialmente responsaveis

Qual o seu nivel de satisfagdo com 0 curso quiza

A |IES oportuniza condicbes para 0 seu desenvolvimnegessoal
profissional

DIMENSAO 7 - INFRAESTRUTURA

ITENS

AE

AP

NS

NA

O espaco fisico e mobilidrio daslas de aula atende suas necessi

Os equipamentos didaticos (data show, tv, videosppstjetor, outros
disponiveis na sala de aatende as expectativas do cL

O espacgo fisico, mobiliario e acervo da biblioteagende as sui
necessidades

Equipamentos e materiais disponiveis para pesq@saatividade:
complementares atende as expectativas da sua fx

A adequacdo do ambiente de ensino favorece o bosenmgenhe
académico

Os laboratérios disponiveis para :atividades prética atendem
necessidades do curso

AS

O espaco fisico e a distribuicdo dos equipamentos laboratorio:
favorecem sua aprendizagem.

O corpo técnico que atende aos laboratérios terbamrmnivel de formacé
e atende as expectativas

A area de lazer é bem distribuida e atende suassidade.

A sala de reprografia e o atendimento ao alunodat@s suas expectati
(Xerox).

O espaco fisico da lanchonete, o atendimento giedeales de alimentt
atendem suas necessidades.

As instalagdes sanitarias e o servigo de limpeaasficientes e adequau

Vocé utiliza o sistema de consulte-line da biblioteca de sua IES

DIMENSAO 8 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO

ITENS

AE

AP

NS

NA

Detectou melhoras nastituicdo decorrentes de avaliagbes anter

Teve conhecimento dos resultados da Ultima avaliaérn:

Como vocé avalia o atendimento da CPA

DIMENSAO 9 - POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENT

ES

ITENS

AE

AP

NS

NA

E estimulado a participar de evento com auxilio ditincaic

Conhece algum projeto de sua IES de acompanharderggress

Participa de atividades extcaxriculares com incentivo dos professo

O programa de Apoio e Acompanhamediscente — CAP atende as su
expectativas.

as

E estimulado a participar de projetos de pesquesdansdo e agdes soci
pela sua IES.

Os projetos, palestras e moursos desenvolvidos pela IES promovem
aprendizagem.

DIMENSAO 10 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRO

ITENS

AE

AP

NS

NA

As politicas de incentivo financeiro interno (ctededucativo, bolsa c
trabalho) atende as suas expecta

As politicas de incentivo financeiro externo (PRQUNDescontos

Sindicatos, Associadogjende as suas expectat

| SUGESTOES PARA MELHORIA DA INSTITUICAO:
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Obrigado(a) pela participacéo.
CPA agradece!




