INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,

Sao Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120

CNPJ.: 06.040.046/0001-10

INSTITUTO
I L RENGE Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,
D.O.U. 211 de 03.11.2006, Se¢do 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

L

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.

PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PDI)
2021 - 2025

SAO LUIS
2021



. INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

.’ Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
g INSTITUTI]

S&o Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120
CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,

GERANDD CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAO. ) o D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secéo 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

DIRETORIA GERAL
Prof. Pedro Ives Gomes Duailibe Mascarenhas

DIRETORIA ACADEMICA
Prof. Thales Dyego de Andrade Coelho

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
Presidente: Ildoana Paz Oliveira

COORDENACAO DO NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA
Prof. Januario Rosendo Méaximo Junior.

COORDENAQAO DO CURSO DE BIOMEDICINA
Prof. Pedro Agnel

COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS
Prof. Me Halberth Ferreira Andrade

COORDENACAO DO CURSO DE DIREITO
Prof2. Me. Ana Paula Galvao

COORDENACAO DO CURSO DE ENFERMAGEM
Prof2. Ma. Ana Larissa Araujo Nogueira

COORDENACAO DO CURSO DE FARMACIA
Prof. José Antonio Leite

COORDENACAO DO CURSO DE FISIOTERAPIA
Prof®. Cinara Regina Arag&o Vieira Monteiro

COORDENA(;AO DE MEDICINA VETERINARIA
Prof°. Dra Anali Linhares Lima

COORDENACAO DO CURSO DE NUTRICAO E DIETETICA
Prof2, Nadia Caroline de Moura Matias

COORDENAQAO DO CURSO DE ODONTOLOGIA
Prof. Rafael Avellar de Carvalho Nunes

COORDENACAO DO CURSO TECNOLOGO EM ESTETICA E COMESTICA
Profé. Aline Thays Pinheiro Montelo

COORDENACAO DE RELACIONAMENTO INSTITUCIONAL
Profé. Ana Maria Marques

COORDENACAO DE POS-GRADUACAO
Prof. Me Halberth Ferreira Andrade

COORDENAQAO DE PESQUISA E EXTENSAO
Prof2. Dra. Eduarda Gomes



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,

INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120
CNPJ.: 06.040.046/0001-10

I LU RENGE Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,
D.O.U. 211 de 03.11.2006, Se¢do 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.

COORDENACAO DE APOIO ACADEMICO
Profa. Geovanna Pacheco



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

..' Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
g FLORENCE o O DO
redenciado pela Portaria Ministerial n° ,
SERARD COECIENTE, ROMOVEADD DGO Recrecenciado pela Portaria Ministeral 2712016, D.O.U. 12 17.01 2018, Secdo 01 Foha 22.
SUMARIO
APRESENTAGAOD ... .ottt ettt 9
1 PERFIL INSTITUCIONAL ..oei et e e 11
1.1 INSErcao REQGIONAL ......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiii e 12
1.2. Histoérico e Desenvolvimento da INStituiCa0........c.ceeeevvvviiiiiiiiiiieeeeeeees 17
1.3, MISSE0 .. it eaaae 31
1.4. Objetivos e metas da iNSHTUIGEOD ..........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaees 31
2. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL ...ooovviiieeieee e 36
2.1  POItiICasS A€ BNSINO ..ocoeeeieeeeeeeeeeeeee 37
2.1.1 Praticas pedag0giCas INOVAUOIAS .........c.cccvereerieiiieiierieeiesree e aeesree e eeesreesae e, 40
2.1.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA ..., 41
2.2 POlItiCas e PESUUISA ..ecieeeiiiiiiiiiiiiie et 42
2.3 Politicas de POS-GradUaCao0 ........cceeeeeeeiiieeiiiiiiiie e ee et e e e e e 44
2.4 Politicas de eXteNSA0 ......cooooeeiiiii i 46
2.4.1 Curricularizagao da EXIENSE0. .........ccveieiiiiiere e 53
2.5 Politicas de GesStao ACATEMICA ......ccceeiiiiiiiiiiiieeee e 58
2.6 Politicade Educacdo a DistancCia.........cccceuvvviieiiieeeieeiiiee e 60
2.7 Responsabilidade Social da INStituiCa0........ccceeeeeviiiiiiiiiiiiie e, 62
2.8 Politicas de Acdo Afirmativa para Setores Sociais Excluidos............. 66
3 DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO E ORGANIZAGCAO ACADEMICA...... 68
3.1 Organizacao didatico-pedagogica da instituiCao0..........ccceeeeeeveeevernnnnnnn. 68
3.1.1 Organizagao e funcionamento dOS CUISOS........ccccuereerieriiereeiiieie e sieenie e seeas 69
3.1.2 Organizagédo e funcionamento dos cursos - Plano para atendimento as
diretrizes PEAAGJOTICAS .......ooviiiiieiiiirieeee e bbb 72
3.2  Diretrizes PedagOQiCas .........cuuuuiiiiiieeeiiieeeiiee e 90
3.2.1 SeleGa0 de CONEUAOS ......ccoiviiiiiiiiieeieieie ettt 90
3.2.2 PrincipioS MetOdOIOQICOS ........ocueiviiiiiieiieieie ettt 91
3.2.3 Trabalho de ConcluSA0 de CUISO.......cceiiiiiieiireiiiriesee e 92
3.2.4 ProcesS0 de AVAlAGAD.........cccueiiiiiiii e 92
3.2.5 Atividades de Prética Profissional, Complementares e de Estagio.............. 98
3.2.6 Laboratorios de Pratica ProfiSsional ... 101



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,

INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120
FLU RENBE CNPJ.: 06.040.046/0001-10

Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,
GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGED. D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secdo 01, Folhal4

Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

3.2.7 FIexibilizac8o CUITICUIAN..........ccoe it 103
3.2.8 DISCIPINGS OPLALIVAS .....ccuveiiiiiiiiieiiirieeeeee e 104
3.2.9 Disciplinas ONliNg (EAD)......cccuoiiiieiieieeie et 104
3.2.10 Ensino a Distancia (EaD) ........cccccoveiiiiieiiese et 105
3.2.11 Procedimentos metodoldgicos e sistematica de atividades e avaliacdes das

disciplinas ofertadas na modalidade EaD............c.cccooeviiiniiieneiienecc e, 108
3.2.12 Oportunidades diferenciadas de integralizag@o dos CUrsos.............cc.ce..... 110
3.2.13 Avancos tECNOIOGICOS ........c.coviiiiiiie et 111
3.3 Cronograma de Implantacdo e Desenvolvimento da Instituicdo para o

Periodo de Vigéncia do PDI ...t 112
4 CORPO DOCENTE ..ottt e e e et e e e e e ean e 114
o N 1 (U1 = Vo= T 114
4.2 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional néo

o ToF=To 1] o 01 o3> N 116
4.3 Critérios de selegao € CONrataCao........ceveeeeeiiiiiiiiiiiieee e 116
4.4 Requisitos de titulaGao0.........covvviviiiiiiiiiiiiiiiiiiee 118

45 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional néo
o ToF=To [T o 41 o3> N 119

4.5 Politicas de Qualificacdo, Regime de Trabalho e Plano de Carreira. 120

4. 4.1 Plan0 DE CaAITEINA ...ccceiveieiiieie e sie st eesee s ee e ste et e e eesreesaeeeesneenseaneeas 121
4.4.2 Regime De Traballo ..ot 122
4.4.3 Procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro ... 123
4.6. Cronograma de expansao do corpo doCente......ccccevvveeeeveveerivnninneeeenn. 125
5 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO ......oviieieee oo 125
5.1 Critérios de selecdo e coNtrataGao........cccceevveeeiieiiiiiiieieiieeeeeeeeeeeeeeeeee 126
5.2 Politicas de qualificac&o, plano de carreira e regime de trabalho..... 126
5.2.1 Politicas De QUANITICAGAOD ........ccceruiiiiriiiiieieie et 126
5.2.2 Plan0o D& CaAIT@INA ....c.cccveueiieiieiesiese e see e eee e esie e seesseeseessaessesseesseessesseens 127
5.2.3 Regime De Traballo ... 128
5.2.3 Cronograma de expansao do corpo técnico administrativo........................ 128
6 ORGANIZAQAO ADMINISTRATIVA .o 128

6.1  Estrutura organizacional.........ccccccceoiiiiiiiiiiiiece e 128



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,

INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120
FLU RENBE CNPJ.: 06.040.046/0001-10

Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,
GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGED. D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secdo 01, Folhal4

Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

6.2 Diretoria Geral @ ACAUEMICA .......ccoeeeeiiie e 129
6.2 Diretoria administrativa e financCeira.......cccccccceeiiiieeeiieeiiiiiiiie e 131
6.3  Orgaos COolegiadOS .....ccceiuieveieiieeieeeeteete e ee et 132
6.3.1 Conselho Superior (CONSUP) ......ccciiiiieieceese e 132
6.3.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEP) ..........cccccceevevienne. 133
6.4 Orgaos de Apoio as Atividades ACAdEMICaS ..........cceeevveeecvrieeceeenenne. 133
6.4.1 Coordenadoria de Apoio Pedagodgico aos Docentes e Discentes (CAP). 133
6.4.2 Coordenadoria de LaboratOrio.........cccceveereniieiiiiisieee e 135
6.4.3 Colegiados e CUISO ......c.ccveiiiiieiie et e e 136
6.4.4 Nucleo Docente Estruturante/ NDE ...........cccoceveiiiiieiieieiecese e 136
6.4.5 Nucleo de Educacéo a Distancia e Tecnologias Educacionais.................. 137
6.4.6 Coordenadoria da Clinica Escola de Odontologia............ccccceevviieiverieennenn. 137
6.4.7 Coordenadoria da Central de EStAgio ..........cccccvevviiiiecieiiecece e 138
6.4.8 Atendimento dos Programas FIES/ PROUNI/ PRAVALER ...........ccccc....... 139
6.4.9 Nucleo de Tecnologia da Informagao — NTl.......cccccoveiiiiiiiinic e 139
6.4.10 Secretaria Académica (SECAD) ......ccocoiiiiiiieie et 139
6.4.11 Contabilidade € Orgamento ..........ccccccveiieiiiiecee e 140
6.4.12 ASSESSONA JUMAICA. ... ceeieieieiie et 141
O G B I ST o 11 - V4 - SR 141
6.4.14 RECUISOS HUMANOS ..ottt 142
6.4.15 Compras € AlImoxarifado ..o 143
6.4.16 RecepCao € Telefonia........c.coooviiiiii i 143
6.4.17 MANULENGED ..ottt bbbttt b e bbb 143
6.4.18 Assessoria de ComuniCagao (ASCOM) ... 143
6.4.19 Setor de Seguranga € ViIgilAnCia ..........coevereieieieiieseseeee e 144
6.4.20 SUPErVISA0 de SEerVIGOS GEIAIS ......ccccoveiiiiiiieiieeie et 144
6.5 Autonomiada lES em relagdo a mantenedora...........ccccoeeeeeeeeeeeeeeeenn. 144

6.6 Relacdes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas 145

6.7 Auto-avaliagcao institucional ...........cooooiiiiiiiiiiiiii 146
6.7.1 Comissédo Propria de Avaliacdo Institucional — CPA.........cccccevviiiivinenen, 146
6.7.2. Projeto de Avaliag@o INStitucional ... 147

6.7.3 Processo de autoavaliagao institucional ...........cccccceviveveiienieeie e 149



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,

INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120
FLU RENBE CNPJ.: 06.040.046/0001-10

Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,
GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGED. D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secdo 01, Folhal4

Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

6.8 Atendimento a0 diSCENTE .....cooeeeeeiieeeeeeee 157
6.8.1. Politicas de Atendimento ao DiSCENLE.........ccccevvieiiiieieieieree e 157
6.8.2. Programa de Apoio Psicopedagdgicoe financeiro ...........cccooeevevicicincnenn 157
6.8.3 EStIMUIO @ PEMMAaNENCIA ........c.ccveiiiiiiiicce e 162
6.8.4 Organizacao eStudantil ............ccceciiiiiiiii e 164
6.8.5. Acompanhamento dos Egressos e Formacao Continuada......................... 164
6.9. Comunicagdo Institucional ... 165
6.9.1. Estratégias e meios para comunicacao Externa............ccccevveveiievveieennenn, 166
6.9.2. Estratégias e meios para comunicacao INterna...........cccecvevvevieseereerieseesnen, 10
(G0 IO T @ 10 1Y Lo [0 T PR 11
7 INFRAESTRUTURA FiSICA E INSTALACC)ES ACADEMICAS............. 168
7.1 Infraestrutura Fisica e Instalacfes Académicas ...........ccceeeeeevvvvvernnnnnnn. 11
7.1.1 InstalagBes adminiSratiVas .........ccccceieeieiieieeie e 11
7.1.2 INStalagBes OCENTES........cciiiiiece e 12
7.1.3 Instalagdes fisicas da gestao institucional ...............ccoceveireiiinineinneeee, 12
7.1.4 INStalagdes SANILAIIAS ........cccccerrieirieeee et 13
7.1.5 Infraestrutura fisica geral..........cccccooiiiiiii e 13

7.1.6 Areas de convivéncia e infraestrutura para desenvolvimento de atividades

esportivas, de recreagdo € CUITUIAIS .........cccooeieiireiiieneee e 13
7.1.7 Instalaghes adiCIONAUS .........cccoiiiiiiiieieee e 13
7.2 Infraestrutura aCad@miCa .......c..uvveiiiiieeiiiiiii e 14
7.2.1 Laboratorios de INFOrMALICA .........coerviieiiiiieiiiieee e 14
7.2.2 Laboratorios MultidiSCIPIINAIES .........cociiiiiiiiiieeee e 15
7.2.3 Estruturas de laboratorios, clinicas e salas especificas.........cc.ccoccvvvinennnne. 183
7.3 Politicas de atualizacdo e expansao dos laboratorios ..............cceee.. 197
7.4 Normas gerais de utilizacdo dos laboratérios e clinicas..................... 198
7.5 Relacdo EqQuipamento/AIUNO ... 199
7.6 BiDHOTECA...cco oo 199
7.6.1 RECUISOS HUMANOS ......coiiiiiiiiiiiitieiii st 201
7.6.2 INFOrMALIZAGAD .....oveeieiiie e 201
7.6.3 SEerviGOS OFEIrECIAOS ......coiviiiiiiieiie e 202

A Aot Vo o = - | SR 207



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120

CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,

GERANDD CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAO. ) o D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secéo 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

7.6.5 Politicas de atualizacdo e expansao d0 aCervo...........ccceveveereiieseesieenenns 209
7.7 Atendimento as Pessoas Portadoras de Necessidades Educacionais
Especiais ou com Mobilidade Reduzida........cccccccceiiiiiiiiiiieiiiiiciieeee, 210
7.7.1 Plano de promocdo de acessibilidade e atendimento prioritario e
diferenciado para utilizacdo dos espacos, mobiliarios e edificacdes. ........ 211
7.7.2 Sistemas e meios de comunicagdo e informacéo, servicos de tradutor e
intérprete da lingua brasileira de SiNaiS..........ccocoeiiiiiiieiicie e 212
7.8 Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacao .................. 213
7.9 Sistema de Comunicacéo, Informacédo, Controle e Registro Académico ... 214
8 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA ..o e e e e eaaes 215
8.1 Situacao Patrimonial e Econdmico-Financeira...........ccccccoeevvvvvivinnnnnn. 215
8.2 Politicas para Alocacao de Recursos E Planos de Investimento...... 216

8.3 Previsao Orcamentéria e Cronograma De Implantacdo do PDI......... 217



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120

CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,

GERANDD CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAO. ) o D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secéo 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

APRESENTACAO

Com o propésito de se consolidar como instituicdo cidada, mediante o
exercicio de gestdo democréatica, o Instituto Florence de Ensino Superior
apresenta o seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, tendo vigéncia de
2021a 2025, cumprindo uma periodicidade de cinco anos. O construto ndo €
apenas um documento técnico-burocratico, mas ferramenta de agdo politica e
pedagdgica, garantindo uma conducdo académica de qualidade, no que diz
respeito ao papel formativo e social assumido pelo Instituto Florence de Ensino
Superior.

O PDI é um documento exigido por lei, mas ao tratar de temas tédo
importantes para toda a comunidade e de projetar metas e a¢gbes para cada um
dos cinco anos, ganha um viés pratico tanto de gestdo quanto de
acompanhamento.

O PDI é composto do perfil institucional do Instituto Florence de Ensino
Superior; do projeto pedagdgico institucional; da organizacdo académica; do perfil
do corpo docente, do corpo técnico/administrativo e do corpo discente; da
organizacdo administrativa; do modelo de autoavaliacdo institucional; da
descricdo da infraestrutura fisica e das instalacfes académicas; da descricao do
atendimento as pessoas com necessidades educacionais especiais ou com
mobilidade reduzida; por fim, pelo demonstrativo de capacidade e de
sustentabilidade financeira.

O PDI da IES sofreu algumas influéncias ao longo de sua elaboracéao,
considerando as experiéncias acumuladas pela IES, a filosofia institucional, as
Diretrizes emanadas pelo MEC, através do marco legal do SINAES, a avaliacao
CPA — Comisséo Propria de Avaliacdo, internas e externas, os exames nacionais
de curso (ENADE), as reflexdes emanadas pelos colegiados e toda comunidade
académica, servindo de parametro para todos o0s projetos e atividades
institucionais.

Posto isto, o PDI do Instituto Florence de Ensino servira também como
instrumento de gestdo para a Instituicdo manter suas potencialidades e superar
suas fragilidades, na expectativa politico-pedagodgica de uma pratica académica

de exceléncia e referéncia social.
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Pode-se destacar nesta seara a oferta dos Cursos de Odontologia e
Direito, a ultima nota ENADE dos Cursos de Farmacia e Enfermagem — 2012, o
que deu a IES grande visibilidade social, o recredenciamento institucional, o
exercicio mais claro e constante de responsabilidade social da IES,
especialmente com sua politica de incentivo financeiro, entre essas podemos
citar: suas acbes sociais, 0 atendimento prestado a comunidade por meio da
Clinica Escola, PROCON, dentre outros.

A ampliacdo dos espacos académicos e de estudo, como a biblioteca e
laboratorios, a aquisicdo de bibliografias fundamentaispara a formacao discente, a
formacédo continuada para o docente, a ajuda de custo para que docentes e
discentes participassem de encontros académicos, a utilizacdo de um sistema
académico mais dinamico e funcional, a aquisicdo de mais colaboradores, tanto
docentes quanto técnico-administrativos, a estruturacdo da CONEX, a
reformulacdo dos Projetos Politico-pedagogicos dos Cursos, a consultoria
externa, a aquisicdo de estacionamento para colaboradores, a aquisicdo de
outros prédios, etc.

Entretanto, e por diversas razfes, algumas outras metas e acdes nao
foram alcancadas, como a oferta de alguns Cursos de Graduacédo, Pds-graduacao
e Aperfeicoamento, acreditando-se, especialmente, que o grande inibidor das
ofertas tenha sido o cenério financeiro vivenciado pelo pais, bem como situacéo
da pandemia que se enfrentou nos ultimos anos.

A CAP — Coordenacao de Apoio Pedagogico aos Docentes e Discentes
necessita ser interpretada como um ndcleo institucional bastante importante,
capaz de contribuir para o desenho e redesenho curricular, metodolégico e
avaliativo dos Cursos, especialmente ao tratar sobre os pressupostos tedricos e
filosoficos da IES.

Os nucleos colegiados devem avaliar os encontros de discussdo como
importantes momentos para analisar e propor alternativas de alcance do sucesso
institucional, especialmente ao refletir-se sobre o NDE e os Colegiados de Curso.

O nosso PDI apresenta como meta principal: estar comprometido
comconstante proceso de aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e da extensao,

sendo um mecanismo importante de atuacdo como um agente de transformacéo

10
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do seu publico alvo e como consequéncia da sociedade. Além disso, o PDI € o
documento de referéncia institucional, resultado do exercicio de reflexdo conjunta
da sua comunidade, que objetivou tracar caminhos para a Faculdade Florence,
considerando todas as transformacfes tecnolOgicas, culturais, econémicas e
sociais, bem como as novas demandas educacionais e laborais.

Dessa forma, a gestdo superior entende que o PDI 2021-2025 é um
ponto de partida e o alicerce para a elaboracdo de uma estrutura completa de
planejamento que visa atender aos anseios e demandas da comunidade de

acordo com o contexto em que esta inserida para 0s proOXimos cinco anos.
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E-mail:florencesuperior@gmail.com

Mantida: INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Reitor / Diretor Geral: Pedro Ives Gomes Duailibe Mascarenhas
Telefone: 11 98436-7228

Fax: (98) 38782140

e-mail: pedro.mascarenhas@florence.edu.br

Endereco: RUA RIO BRANCO 204

Telefone(s): (98) 38782120 Fax: (98) 38782140

E-mail:florencesuperior@gmail.com
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1.1 Insercao Regional

Com populacdo estimada de 7.153.262
pessoas, 0 Estado do Maranhdo possui uma area de
329.651,495 km2 , o equivalente a 3,9% do territorio

nacional e 21,3% da regido Nordeste. Limita-se ao

PARA

norte com o Oceano Atlantico, separado ao

Sul/Sudoeste por Tocantins e a oeste pelo Estado do

PIAUI

rockrms L Pard e ao leste com o Piaui. O Estado possui 217

o e ~ | municipios agrupados em 5 mesorregides politico

administrativas, @ que  abrangem outras 21
microrregides (IBGE, 2021).

O potencial turistico do Maranhdo é vasto devido a localizacéo
geografica e as caracteristicas do seu territério que reune diversos e riquissimos
ecossistemas ainda preservados. O Estado possui uma moderna logistica de
transporte multimodal.

Com localizagéo estratégica, o Estado € uma das portas de acesso a
regidao Norte, integra-se a fronteira agricola do Centro-Oeste e esta inserido na
area de influéncia do eixo Araguaia-Tocantins, além de estar relativamente mais
préximo dos mercados norte-americano e europeu do que os estados do sudeste
brasileiro. Essa localizacdo geogréfica privilegiada confere destaque ao porto de
Itaqui, situado na baia de Sdo Marcos, no municipio de Sdo Luis.

O complexo portuario de Sédo Luis compreende ainda o Terminal de
Ponta da Madeira, da Companhia Vale do Rio Doce - CVRD, e o Terminal da
ALUMAR (Consorcio Aluminio do Maranhdo, S.A.). Dentre as cargas
movimentadas no Complexo Portuario de Sao Luis destacam-se minério de ferro,
bauxita, derivados de petroleo, ferro gusa, manganés, alumina, aluminio,
carvao/coque, soja, soda caustica, fertilizante e trigo (https://www.ma.gov.br/).

O Estado do Maranhdo € o portdo de entrada para o turismo no
Nordeste, onde além da riqueza de patrimbnio historico e construido, beleza
natural e paisagistica e variada cultura popular, destacam-se também 5(cinco)
polos de atracao turistica no Estado: S&o Luis e Alcantara, Floresta dos Guaras,

Parque dos Lencoéis, Delta das Américas e Chapada das Mesas. A ampliacdo da
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estrada Translitoranea, de S&o Luis ao Delta do Parnaiba, na divisa com o Piaui,
deverd contribuir para o turismo na regido possibilitando o acesso ao Parque
Nacional dos Lenc¢ois Maranhenses.

De acordo com andlise do Instituto Maranhense de Estudos
Socioecondmicos e Cartogréaficos (IMESC/MA), o Maranhdo ocupa, atualmente, a
112 posicdao no ranking das unidades da federacdo com maior populacao,
representando 3,37% da populagéo brasileira.

Na Regido Nordeste, o estado tem a 42 posicdo, concentrando 12,4%
da populacao nordestina. A capital, Sdo Luis, é a Unica cidade do Maranhdo com
mais de 1 milhdo de habitantes, sendo a 152 mais populosa do pais com a 42
maior populacdo do Nordeste.

Cerca de 50,6% da populacdo maranhense é composta por pessoas do
sexo feminino e homens correspondem a 49,4% da populacéo total. E o estado
gue detém o maior percentual da populacdo vivendo em area rural (37%) e a
populacéao urbana corresponde a 63% do total de habitantes.

Quanto a etnia, os dados apontam uma populacdo residente
predominante parda (68,8%); os que sdo declarados brancos (18,3%), negros
(11,9%) e amarelos ou indigenas (1,2%) (imesc.ma.gov.br/).

Em reportagem divulgada em 2020 intitulada “IBGE: economia do
Maranhao € a que mais cresce no Nordeste”, apontou-se que o PIB do Maranhao
foi 0 que mais cresceu no ano de 2018 no Nordeste, de acordo com estudo do
IBGE (2020)1, a economia maranhense cresceu 2,9% em 2018, a maior alta em
todo o Nordeste. E também acima da média do Brasil, que ficou em 1,8%.

Setores como as atividades da Industria, Industrias de Transformacgéao
apresentou o maior crescimento (9,2%) em relacado ao ano anterior, com destaque
para os segmentos de metalurgia e fabricacdo de celulose. Associado a isso, 0
comércio e reparacdo de veiculos automotores e motocicletas, que apresentou
variagcdo em volume de 5,9%, foi uma das atividades que mais contribuiu para o

crescimento dos servigos.

1 . -
https://www.ma.gov.br/agenciadenoticias/?p=289539. Acesso em Marco de 2021.
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Segundo dados do IBGE, o rendimento nominal domiciliar per capita é

de R$676 reais,um dos mais baixos do Brasil.

ABRANGENCIA ESTADUAL

Q

i%g et

Inflag@o Agricultura IndUstria Comeércio

A
Comeércio Mercado de Financas
Exterior Trabalho PUblicas
A

A

(www:/zEsC MAGOVER e tVESE L SERE ﬁﬁlmﬁﬁ,a
S

Fonte:https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ma/panorama

, , Segundo dados do
Rendimento nominal Rendimento nominal mensal domiciliar per

mensal domiciliar per ita ~ , .
e 0 o Censo da Educacdo Bésica de

R$

Comparando a outras Qi 2019, registraram-se 2 milhdes
estados
No oa de matriculas de educacao
o pais

r 1°

basica no estado do Maranhao,

Acessar pagina de ranking

78.055 a menos em comparagéao

com o ano de 2015, o que

Pessoas de 16 anos ou
mais ocupadas na semana
de referéncia [2016] »

2,803 esucs (21000 corresponde a uma reducdo de

3,8% no total de matriculas no

Proporgao de pessoas de

wabaiho format ano de 2019. No que se refere ao

considerando apenas as 3 Legenda .

f&ﬂf;:ﬁ ?;oies?a“ de até897RS a6 1.077RS  até 1.508 RS m;is QU6 1.508 ensino fundamental , foram
R

26,8 % ) .
registradas 1,2 milhdo de

matriculas em 2019. Esse valor é 6,9% menor do que o niumero de matriculas
registradas para o ano de 2015.

Os anos iniciais apresentaram uma reducdo de 8,7% nas matriculas
entre 2015 e 2019 e os anos finais apresentaram uma reducéo de 4,5% no
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mesmo periodo. Nos anos iniciais do ensino fundamental, a rede municipal
apresentou a maior participacdo, com 85,9% das matriculas, sendo seguida pela
rede privada com 13,0% das matriculas.

Nos anos finais, a rede municipal apresentou a maior participacao, com
87,2% das matriculas, sendo seguida pela rede privada com 8,4% das matriculas.
Ao avaliar como o numero de matriculas do ensino fundamental esta distribuido
em relacdo a localizagdo, observou-se que a maioria das matriculas (62,7%) do
ensino fundamental esta localizada em escolas urbanas. Além disso, 98,4% das
matriculas da zona rural sdo atendidas pela rede publica (INEP, 2019)2.

Segundo dados do IBGE, o Estado do Maranhao teve no ano de 2018,
1.178.949 matriculas no ensino fundamental e 311.830 matriculas no ensino
médio. Desta forma, contamos com os inumeros concludentes do ensino médio
gue ainda nao tiveram acesso ao ensino superior. 1sso, sem levar em conta 0s
portadores de diploma que j4 se encontram inseridos no mercado de trabalho,
mas que buscam outra Graduacdo e/ou Pés-Graduacdo como forma de
requalificacdo e ascensao na carreira profissional.

Mais especificamente no ensino superior, foram registradas 183 mil
matriculas no estado do Maranhédo no ano de 20183. Atualmente, segundo dados
da Secretaria de Estado da Educacdo — SEDUC4, o Estado do Maranhé&o
registrou 306.309 matriculas no ensino médio no ano de 2017, evidenciando um
aumento expressivo de concludentes do ensino médio que ainda nao tiveram
acesso ao ensino superior. Isso, sem levar em conta os portadores de diploma
gue ja se encontram inseridos no mercado de trabalho, mas que buscam outra
Graduacao e/ou Pos-Graduacdo como forma de requalificacdo e ascensédo na
carreira profissional.

O estado do Maranh&o possui 26 instituicdes de ensino superior, entre
as quais duas Universidades Publicas (UFMA e UEMA) E IFMA, 1 (uma)
Universidade Particular e 1 (um) Instituto Federal de Educacao (IFMA), sendo as

2https://www.gov.br/. Acesso em Maio de 2021.

Brasil. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Censo da Educagdo Superior 2018: notas

estatisticas.
4 https://www.educacao.ma.gov.br/
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25 (vinte e cinco) demais constituidas por Faculdades privadas. Dentro deste
cenario, destacamos a atuacdo da Faculdade Florence na formacédo de
profissionais das diversas areas do saber, preparando-os para se destacarem
pela exceléncia em cenarios diversos - principalmente os cenarios de incertezas.
Atualmente, sdo ofertados pela Instituicdo, 10 (dez) cursos de bacharelado.

A Faculdade Florence esta sediada na Capital do Estado do Maranhao,
S&o Luis, onde se localizam os Campi Centro e Cohab. S&o Luis possui uma
populacdo estimada de 1.108.975 (2020), o Salario médio mensal dos
trabalhadores formais era 3,2 salarios minimos em 2018; 33.8% da populacéo
estava ocupada em 2018 e o percentual da populacdo com rendimento nominal
mensal per capita de até 1/2 salario minimo era 38,8% em 2010. (IBGE, 202).

Populagao no tltimo censo [2010] Populagao no ultimo censo
1.014.837 pessoas

Comparando a outros municipios Q&

No pais
5570° 1

No Estado
217 1

Na regido geografica imediata
13°

e ranking

Densidade demografica [2010]
1.215,69 hab/km? >

Legenda

até 11.063 pessoas até 17.587 pessoas até 29.191 pessoas mais que 29.191
pessoas

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ma/sao-luis/panorama

A nossa Instituicdo se destaca no cenario regional e local, na medida
em que busca atualizar-se constantemente face as demandas requeridas pelo
progresso e bem-estar da populacéo, notabilizando-se, inclusive, como propulsora
do desenvolvimento do Estado do Maranhdo por constituir-se numa agéncia de

fomento e geracdo de emprego e renda no espaco urbano em que atua. Um
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exemplo dessa sua vocacdo empreendedora esta na prépria instalacdo de um
dos seus campi.

O Campus Centro provocou uma explosdo demogréfica no bairro com
intenso comeércio e a construcdo de diversos edificios e instalacdo de pontos
comerciais, concebidos para atender a demanda estudantil da instituicdo, além da
alocacdo da Delegacia de Policia Civil, bem como de um dos batalhdes e
destacamento da Policia Militar do Maranhao, que se situa na Pragca em frente a
Faculdade Florence. Com a chegada da Faculdade Florence na regido central,
houve um consideravel aumento do fluxo de pessoas, estabelecimentos
comerciais e algumas moradias em virtude da presenca da Florece na regiao.

Ha indicios de que esse mesmo processo de reordenamento urbano
vem ocorrendo no bairro Cohab, em virtude das novas instalacdes do prédio dos
Cursos Técnicos do Instituto Florence. Atuando desde fevereiro de 2000, o
Instituto Florence de Ensino, promove servi¢cos voltados para a socializacdo do
conhecimento cientifico, contribuindo na qualificacdo e requalificacdo profissional
da populacdo maranhense no ambito do ensino técnico, graduacdo e pOs-
graduacao.

Localizado no Centro Historico de Sao Luis/MA, o Instituto presta
servicos educacionais tendo como principio educar com responsabilidade social
e, dessa forma, ja lancou no mundo produtivo mais de 15.000 profissionais.

1.2 Historico e Desenvolvimento da Instituicéo

O Instituto Florence de Ensino Superior Ltda., entidade mantenedora
do Instituto Florence de Ensino Superior, autorizado em 2006 e em funcionamento
a partir de 2007, tem uma longa e comprovada vida dedicada a educacao.

Antes mesmo da fundacéo do Instituto Florence de Ensino Superior,
fundou-se o Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda., empresa-escola
de educacéo profissional, que se constitui como uma via para que jovens e
adultos tenham acesso a um ensino de qualidade.

O Instituto Florence Nightingale Ltda. tem se dedicado, especialmente,
a formacao na area da saude, estabelecendo, inclusive, parceria com o Ministério

da Saude para implementacdo do PROFAE, Projeto de Profissionalizacdo
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dostrabalhadores da Area de Enfermagem. Em 2004, recebeu uma mencao
honrosa concedida pela ABEn — Ma, Associagao Brasileira de Enfermagem,
enaltecendo os servigos prestados a Enfermagem e a sociedade maranhense.

O Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda., deu em 2004,
0S primeiros passos para a Geréncia da Qualidade Total, através da andlise
continua dos seus sistemas. A trajetéria de sucesso da Instituicdo, fez dela uma
referéncia para a educacéo profissionalizante no Estado do Maranhdo, o que
levou seus soécios a pensarem e materializarem o Instituto Florence de Ensino
Superior/IFES, autorizado pelo Ministério da Educacao para funcionamento de
cursos de Graduacdo, por meio da portaria de n°. 1764/06, iniciando suas
atividades em 2007, com a primeira aula inaugural dos cursos de graduagdo em
Enfermagem e Farmacia. Em 2008, iniciou a oferta dos Cursos de Pés-
graduacéo, tendo como foco areas compreendidas como estratégicas para o bem
estar do individuo e do cidadado — educacao e saude.

Em 2010.2, formou a primeira turma de Graduagdo em Enfermagem.
Em 2011.1, formou a primeira turma de Graduacdo em Farméacia. Iniciou em
2011.1 a oferta do Curso de Graduag¢do em Odontologia, em 2011.2, deu inicio a
oferta do Curso de Graduacdo em Direito.

O Curso foi autorizado pela Portaria MEC n°® 59, de 01 de junho de
2011, publicada no DOU N° 105, Secdo n°1, fl. 48, com a denominacao de
Bacharelado em Direito, com autorizacdo de 100 vagas anuais, funcionando nos
turnos diurno e noturno.

A Portaria n° 27 de 16 de janeiro de 2018 autorizou o recredenciamento
do IFES para desenvolvimento de suas atividades por mais 04 anos conforme
previsto na Portaria Normativa n°® 1, de 3 de janeiro de 2017. No mesmo ano, a
Instituicdo, j& ciente da importdncia dos cursos em EaD, deu inicio ao
planejamento para suas atividades em EAD, tendo, apds procedimentos de praxe,
obtido autorizacdo para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
conforme o art. 2° da Portaria 1.055 de 31 de maio de 2019.

Hoje, o Instituto Florence de Ensino Superior conta com quatro cursos

de graduacao devidamente reconhecidos e sete cursos autorizados:
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Cursos reconhecidos:

eEnfermagem (autorizado pela Portaria Ministerial n°® 841, de 01 de
novembro de 2006 e, reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 269, de 19 de
julho de 2011, publicado no DOU n° 138, em 20/07/2011, secéo 01, folha
39)

e Farmacia (autorizado pela Portaria Ministerial n® 842, de 01 de novembro
de 2006 e, reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 541, de 24 de outubro
de 2013, publicado no DOU n° 208, sec¢ao 01, folha 37)

e Odontologia (autorizado pela Portaria Ministerial n°® 159, 14 de janeiro de

2011 — DOU N° 16, segéao 1) e, reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 1032,

de 23 de dezembro de 2015, publicado no DOU n° 246, secao 01, folha 80)

e Direito (autorizado pela Portaria Ministerial n® 59, de 01 de junho de 2011)

e, reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 412, de 26 de agosto de 2016,

publicado no DOU, em 29.08.2016, secao 01, pagina 13).

Cursos autorizados:
e Nutricdo —>autorizado pela Portaria Ministerial n°® 116, de 20 de fevereiro de
2018
e Tecnologo de Estética e Cosmética - autorizado pela Portaria Ministerial
n° 196, de 22 de marco de 2018
e Ciéncias Contabeis - Autorizado pela Portaria Ministerial n°® 370, de 28 de
maio de 2018.
e Fisioterapia - Autorizado pela Portaria Ministerial n° 423, de 12 de junho
de 2018.
e Biomedicina—> Autorizado pela Portaria Ministerial n® 423, de 12 de junho
de 2018.
e Medicina Veterinaria - Autorizado pela Portaria Ministerial n° 63, de 03 de
marcgo de 2020.
¢ Administracdo em EAD-> Autorizado pela Portaria Ministerial n° 500, de 26
de maio de 2021.
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No ano letivo de 2020 foi vivenciado um novo cenario, bastante
conturbado, em que o mundo foi surpreendido com uma pandemia, que obrigou a
todos, pessoas e instituicdes, a se reinventarem e buscarem alternativas para a
minimizacdo dos danos iminentes. Em 31 de dezembro de 2019 veio a tona um
virus denominado SARS-CoV 2 ou Coronavirus, causador da doenca chamada
COVID-19. Esse virus, de forma célere se espalhou pelo mundo, sem
diferenciacao de cor, raca, padrao social, econdmico, deixando a humanidade em
alerta diante de um cenario epidemiologico preocupante, cuja taxa de letalidade,
em pessoas idosas, € alta, principalmente pelos diversos sintomas apresentados
pelo virus, causando prejuizos para a saude, muitas vezes irreversiveis.

A partir de fevereiro, a Secretaria de Estado da Saude do Estado do
Maranhdo, orientado pelas diretrizes do Governo federal, criou o Plano de
Contingéncia para o COVID-19, elaborado em conformidade com o Plano de
Contingéncia Nacional e com base no modelo de Gestdo de Riscos, propde a
identificacdo de a¢Bes de gestao, vigilancia epidemioldgica e sanitaria, assisténcia
a saude, diagnostico e educacdao em saude, contemplando os trés niveis de
resposta e suas agoes.

Neste contexto, o Instituto Florence de Ensino Superior, atendendo as
normativas dos governos federal, estadual e municipal, criou a Comissao Interna
de Monitoramento e Enfrentamento a COVID-19 para atuar em prol do
desenvolvimento saudavel da populacdo apartir de aces coletivas de combate a
proliferacdo do virus, tais como: elaboracdo de cartilhas com orientagcdes sobre
prevencao, emparceria com os alunos do curso de Enfermagem; treinamento da
equipe em relacdo aos cuidados para protecdo contra a doenca; adequacao
estrutural com a aquisicdo de suporte de alcool em gel; adocéo de protocolos de
limpeza dos espacos fisicos e acompanhamento dos casos notificados de alunos
e funcionéarios, que apresentaram sintomas semelhantes aos da COVID-19,

dentre outras.

Em relacdo a atuacdo da IES no enfretamento a COVID-19, uma
pesquisa realizada pela CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo) a comunidade

académica obtiveram os seguintes diagndsticos: 75 % dos discentes concordaram
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com as acdes desenvolvidas pela IES no tocante ao protocolo de Seguranca
adotado, sentindo-se seguros.

Em relacédo as acdes afirmativas e politicas de acessibilidade, 46.2%
dos alunos avaliaram satisfatoriamente, respondendo que sédo boas. Ja a
sociedade civil se manifestou um alto grau de satisfacdo com 0s servicos
prestados nas Clinicas-escola (Odontologia e Enfermagem) e no Nudcleo de
Pratica Juridica, com um percentual de 70% de aprovacdo. Cabe destacar que a
IES participa da “Campanha da ResponsabilidadeSocial do Ensino Superior
Particular”, promovida pela Associacdao Brasileira de Mantenedores do Ensino
Superior Particular - ABMES, certificado com Selo de Responsabilidade Social.
No tocante aos servicos prestados acomunidade luvovicense, a IES adotou,
desde de 2010, 3 (trés) bairros periféricos que fica no entorno da Faculdade
(Cambba, Jaracati e Liberdade) com acdes de orientacdes a saude, atendimentos
na area juridica com programas sociais especificos, chamado de Cidadao
Defensor.

Outro ponto relevante € o projeto Viva Saude desenvolvido em parceira
com a Casa da Mulher Brasileira, em que os alunos do 9° periodo do curso de
Direito realizam treinamentos para formulacdo de pedidos de medidas protetivas,
ajudando as mulheres que ndo conseguem redigir seu pedido. Este projeto
também foi estendido para atendimento na Clinica-Escola, que tem como objetivo
atender mulheres em situacdo de violéncia domestica com lesdo bucal para
atendimento odontologico. Foram atendidas entre marco de 2018 até junho de

2021 cerca de 260 mulheres.

De forma concomitante, também era realizado atendimento nos
espacos do Programa Viva Cidadao, em parceria com o Governo do Estado, em
gue os alunos dos cursos da area da saude e Direito desenvolviam servigos de
orientacao juridica e da saude: afericdo de presséo, testes de glicemia, orientacao
nutricional, farmacoterapeutica e juridico. Os atendimentos eram realizados de
segunda a sexta-feira, das 08h asl18h, totalizando um quantitativo médio, em
torno de 650 a 800 atendimentos mensais. O publico alvo desses atendimentos

eram pessoas que buscavam os servicos oferecidos no VIVA CIDADAO em
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diversas faixas etarias. O projeto VIVA CIDADAO foi suspendido no periodo da
pandemia, com previsdo de retorno as atividade em 2022.

Em continuidade ao programa de responsabilidade social, a IES realiza
atendimento odontoldgico para pessoas de vulnerabilidade social dos bairros
proximos ao centro histérico, iniciando-se com uma triagem em que 0s pacientes
passam pela equipe da enfermagem, da nutricdo e Fisioterapia, antes de serem
encaminhado ao atendimento odontolégico. Em média sdo atendidas 3600
pessoas por semestre.

No tocante ao desenvolvimento das aulas remotas, 57,9 a 72,5% dos
alunos avaliaram satisfatoriamente (boa), caracterizando, dessa forma, aceitacao
e envolvimento no processo ensino-aprendizagem. Em linhas gerais, para 51,5%
dos discentes, as aulas hibridas foram compreendidas como grande aliadas no
processo de aprendizagem, estimulando o interesse deles no acompanhamento
das atividades letivas. As praticas de laboratério também foram bem avaliadas. A
IES fez aquisicdo do Programa ALGETEC (Laboratorio virtual em 3D) no qual o
aluno teve a oportunidade de explorar pecas anatbmicas e outros materiais por
meio de realidade virtual.

Para manter a prestacdo de servicos educacionais, a IES investiu na
ampliacao e potencializacdo do seu parque tecnolégico coma aquisicao de novos
softwares, links, equipamentos audiovisuais (webcan, microfone, tela de projetor,
data show), computadores com maior capacidade de armazenamento, mais
pacotes de dados de internet, internet sem fio em todos os ambientes,
treinamento e adequacao de profissionais para atendimento remoto, com vista a
manter em tempo real as atividades letivas. Os alunos avaliaram satisfatoriamente
o investimento proferido pela IES ressaltando que as estratégias adotadas para o
desenvolvimento das aulas remotas néo prejudicaram o0 entendimento do
conteudo, com o percentual variando entre 57,9% a 72,5% de aceitacao.

Mesmo com a flexibilizacdo das aulas presenciais, os alunos continuam
acessando a plataforma virtual do Florence “E-florence” e solicitaram que a IES
mantivessem o sistema hibrido de ensino ativo, ja que as aulas gravadas na

plataforma virtual servem como revisao e aprofundamento de conteudo.
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A |IES adota na sua politica de ensino a utilizacdo das metodologias
ativas, o que viabiliza o desenvolvimento do senso critico, elevando o potencial
cognitivo do aluno, assim sua aproximacédo com os problemas reais a partir das
analise e discussao de problemas do cotidiano.

Nos quadros a seguir podemos observar a quantidade de alunos que
entraram em cada um de nossos cursos, bem como 0s egressos nos ulitmos 6

anos.
4+ Cursos Reconhecidos

QUADRO 01- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Enfermagem.

CURSO DE ENFERMAGEM - 100 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS

2015 1 303 -
2015 2 243 20
2016 1 281 16
2016 2 228 29
2017 1 331 7
2017 2 303 35
2018 1 303 35
2018 2 301 6
2019 1 249 44
2019 2 302 33
2020 1 272 23
2020 2 180 37
TOTAL 3.296 285

QUADRO 02- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Farmacia.

CURSO DE FARMACIA - 95 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 380 -
2015 2 323 56
2016 1 358 26
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2016 2 322 44
2017 1 443 4
2017 2 410 38
2018 1 413 24
2018 2 349 55
2019 1 314 23
2019 2 328 33
2020 1 271 31
2020 2 165 43
TOTAL 4076 377

QUADRO 03- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Odontologia.

CURSO DE ODONTOLOGIA - 120 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 465 -
2015 2 425 33
2016 1 475 22
2016 2 425 33
2017 1 580 36
2017 2 551 40
2018 1 492 49
2018 2 412 66
2019 1 341 61
2019 2 322 113
2020 1 255 72
2020 2 237 26
TOTAL 4.980 551

QUADRO 04- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Direito.

CURSO DE DIREITO - 100 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 321 -
2015 2 305 -
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2016 1 334 16
2016 2 343 24
2017 1 464 12
2017 2 467 18
2018 1 473 24
2018 2 411 45
2019 1 428 32
2019 2 451 50
2020 1 428 15
2020 2 352 40
TOTAL 4.777 276

+ Cursos Autorizados

QUADRO 05- Demonstrativo de ofertas de vagas dos cursos Autorizados.

CURSO DE NUTRICAO - 120 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2018 1 13 -
2018 2 23 -
2019 1 38 -
2019 2 50 -
2020 1 49 -
2020 2 7 -
TOTAL 180 -
CURSO DE BIOMEDICINA - 100 VAGAS
ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2019 1 10 -
2019 2 32 -
2020 1 48
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2020 2 35 -

TOTAL 125 -

CURSO DE ESTETICA - 120 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS

2018 2 15 -

2019 1 114 -

2019 2 160 -

2020 1 166 -

2020 2 55 -
TOTAL 510 -

CURSO DE FISIOTERAPIA — 100 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS

2019 1 17 -

2019 2 16 -

2020 1 23 -

2020 2 2 -
TOTAL 58 -

CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS - 100 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS

2019 1 7 -

2019 2 16 -

2020 1 23 -

2020 2 14 -
TOTAL 60 -

CURSO DE MEDICINA VETERINARIA — 100 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
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&

2020 2 32 -
TOTAL 32 -

Dados atuais ainda confirmam a necessidade da constante oferta dos
referidos cursos, basta notar o perfil epidemiolégico peculiar da populacdo do
estado do Maranhdo, tanto aquele que gera a necessidade de servigos
especializados com exceléncia tecnoldgica, quanto aquele que necessita de
servicos com tecnologias mais simples.

Sendo assim, as condi¢cdes sociais, politicas e demogréficas do
Maranhdo sao indicadores positivos para a permanéncia da oferta do curso de
Enfermagem, além da progressiva demanda por profissionais da area, que surge
a partir de propostas dos programas de saude e educacdo em Enfermagem,
desenvolvidas pelo Ministério da Saude.

A demanda constante pelos servicos de saude publica e privada exige
enfermeiros empreendedores e que atuem de maneira fundamentada, quanto aos
conhecimentos cientificos e técnicos, ndo prescindindo do compromisso politico
com a reversao dos indices sociais.

As mudancas que ocorreram no cendrio da profissédo farmacéutica nos
tltimos anos fizeram o curso de Farmacia ter uma nova alavancada frente as
necessidades deste profissional, na saude da populacdo. A lei 13021/14 trouxe a
obrigatoriedade da efetivacdo do profissional farmacéutico em todos os locais em
gue houver dispensacao de medicamentos, seja ela em uma clinica de estética ou
em uma rede de drogarias. Tal conquista abre novos campos de mercado para os
estudantes de Farmacia, que buscam no curso oportunidades, em uma das mais
de 74 areas de atuacao deste profissional.

No Maranhédo € crescente a demanda por profissionais em hospitais,
drogarias e postos de saude. O farmacéutico € um dos profissionais pilares para o
SUS. Estéa na comissdo de constituicdo e justica o Projeto de Lei que versa sobre
a importancia do farmacéutico nas praticas integrativas do SUS. A Fitoterapia é
uma modalidade bastante presente em nosso Estado, com caracteristicas

marcantes da nossa regionalidade.
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Assim é que o curso de Farmacia do Instituto Florence de Ensino
Superior, em pouco tempo, se consolidou como um grande formador de
excelentes profissionais. Com uma Carga Horaria que valoriza o aprendizado e
faz com que o aluno saia com ampla formacédo. Segundo dados de 2013, esta na
5° posicdo entre as faculdades de Farmacia. Em 2015, considerando as
Faculdades particulares do Estado do Maranhdo, a partir de dados do RUF
(Ranking Universitario da Folha de Sao Paulo), ocupa o 1° Lugar.

Quanto ao Curso de Odontologia, o Brasil tem um cirurgido-dentista
para cada 793 habitantes — uma proporcdo considerada aceitavel pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS). Mas, quando se analisa a situagcdo em
diferentes partes do pais, a ma distribuicdo desses profissionais salta aos olhos,
cerca de 55% dos dentistas estdo na Regido Sudeste, quando a maior caréncia
estd nas Regides Norte e Nordeste. O Maranhdo é o Estado com a pior
proporcao: ha um dentista para cada grupo de 2.145 pessoas.

A distancia de muitos municipios do Norte e Nordeste pesa na decisdo
do dentista ao optar pelo local de trabalho, visto que existe uma precarizacao
muito grande no acesso a essas regides e, também, nas condicfes de trabalho.

No Maranhdo, o aumento do interesse pelo curso de Odontologia do
Instituto Florence de Ensino Superior se deu pela qualidade do curso e muito pelo
resultado da avaliacdo feita pelo MEC, em seu ato de autorizacdo para
funcionamento do curso de Odontologia em 2011.

O Curso caminha de forma ascendente e grandes investimentos
cientificos e tecnoldgicos tém contribuido para torna-lo um diferencial, tanto na
cidade de S&o Luis quanto no Norte/ Nordeste. Foi implantado no Curso de
Odontologia, uma infraestrutura de equipamentos odontol6gicos modernos, como
o0 Nucleo de Especialidades Odontolégicas (NEO), ambiente interdisciplinar,
voltado para atividades de ensino, pesquisa e extensdo, onde a producédo das
atividades praticas odontoldégicas sdo demonstradas através do auxilio da
microscopia eletrbnica, transmitida em tempo real através cameras, assim como
foi construido um novo laboratério, o Pré-clinico Il, como meta de progresso do

curso de Odontologia, utilizando-se, também, o auxilio damicroscopia eletrénica,
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como meio de transmissdo de conhecimentos, através da demonstracdo de
procedimentos inerentes as disciplinas praticas.

Na disciplina de endodontia, o grande avanco cientifico e tecnoldgico,
foi a implantacdo da instrumentacdo rotatéria, com auxilio da microscopia
eletrbnica. Sistema que proporcionou ao aluno, maior interesse pela disciplina,
tanto pela otimizacdo do tempo, quanto, e principalmente, pela precisdo nas
condutas terapéuticas.

Na area de diagndstico por imagem, buscou-se oferecer o que de mais
moderno a radiologia possui, um tomografo digital, um servico oferecido a
comunidade carente de S&o Luis, de grande relevancia para a comunidade
académica, em que permeiam todas as é&reas da Odontologia de forma
interdisciplinar, buscando a investigacdo diagnostica e subsidios para uma
terapéutica de precisao.

Ressalta-se que o Curso de Odontologia do Instituto Florence de
Ensino Superior, de acordo com dados apresentados pelo RUF (Ranking
Universitario da Folha de Sao Paulo), em 2019, ocupa posicdo de exceléncia,
estando cotado como o segundo melhor curso das instituicdes privadas do estado
do Maranhé&o.

Quando tratamos sobre o Curso de Graduag&do em Direito, tem-se, em
relacdo ao acesso a justica no Maranhao, algumas limitacdes. Conforme o INAJ
— indice de acesso a justica -. O indicador do Distrito Federal é dez vezes maior
do que o maranhense. Ja o INAJ amplo do Rio é 0,31 e o de Séo Paulo, 0,25.

O acesso a justica € uma das formas de combater as mazelas do
sistema social vigente e de garantir que o cidaddo possa pleitear seus direitos
seja por parte do Estado, seja em litigios particulares, envolvendo as mais
diversas relagbes. Portanto, a ampliacdo de espacgos de formagdo para 0s
profissionais do Direito € uma demanda concreta no sentido da ampliacdo de
acessos de tal forma que alcance a maioria da populacdo, sobretudo daquela
menos favorecida que padece dos direitos mais basicos e da atencéo juridica
qualificada.

7

Neste sentido, € imperativo ressaltar o desequilibrio da oferta dos

Cursos de Direito quando analisamos o contexto dos 217 municipios que formam
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o Estado do Maranhdo. Os dados comparativos nos mostram que somente na
capital, 15 Instituicdes de Ensino Superior oferecem vagas para o bacharelado em
Direto. Em contrapartida, em apenas 05 Municipios, além da capital do Estado, o
Curso é oferecido.

Registre-se que este fato €, apenas, mais uma das muitas evidéncias
de desigualdade de oportunidades que atinge o Maranhdo e que motiva e
fundamenta o anseio da Instituicdo em torno da autorizagcdo do Curso de Direito
em EAD, evidenciando a relevancia da oferta do Curso e reafirmando o
compromisso social da IES que, objetivando atender a comunidade maranhense e
a de estados circunvizinhos, formulou o presente projeto de oferta do Curso
Direito na modalidade a distancia.

Diante deste contexto, podemos ressaltar que a trajetoria institucional
revelou-se ainda mais sélida nas questdes das adversidades advindas com a
pandemia do COVID-19 que exigiu das Instiuicbes de Ensino Superior agilidade e
qgualidade na mudanca de estratégia para continuidade do processo de ensino-
aprendizagem, desta feita na modalidade remota.

Para os proximo 5 anos, nossa intencdo é também ampliar nossa
oferta de cursos na modalidade a distancia, de tal modo que para o, periodo
relacionado a este PDI(2021-2025), temos a previsdo de abertura dos seguintes
cursos de graducao na modalidade a distancia:

e Enfermagem EAD

e Ciéncias Contabeis EAD

e Marketing Estratégico EAD
e Gestdo Comercial EAD

e LogisticaEAD

e Pedagogia EAD

Tendo-se em vista todo nosso histérico de cursos na area de saude,
temos a previsdo também de solicitacdo junto ao Ministério da Educacdo, do
curso de Medicina, com carga horaria de 7200 horas, tempo integral.

Aléem destes cursos de graducédo, temos também a previsdo de
abertura de mais 34 cursos de pés-graduacdo, na modalidade a distancia nas

seguintes areas:Gestdo e Negdcios, Saude, Educacgéo, Direito e Engenharias.
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAQ.
Complementando os desafios até 2025, a IES pretende solicitar junto

ao MEC o credenciamento para Centro Universitario.

1.3. Misséo

Consiste em gerar e difundir conhecimentos para formar
profissionaisdotados de senso critico, competéncias e habilidades, bem como de
principios éticohumanisticos, com aptiddo para atuar junto as diferentes
demandas da sociedade,especialmente a maranhense, a partir de um ambiente
académico que harmonize aqualificacdo técnica, a cidadania, a competitividade e

a inovacao.

1.4. Objetivos e metas da instituicao

O Instituto Florence de Ensino Superior assume posicao construtiva em
uma sociedade democratica, servindo de instrumento propulsor de transformacéo
social. Tem o compromisso de colocar o produto de suas atividades de ensino,
aliadas ainiciagdo cientifica e a extensdo, ao alcance e servico dessa
comunidade, para dela merecer respeito e reconhecimento.

Busca, ainda, garantir a qualidade desse produto, por meio de uma
efetiva politica de capacitacdo de pessoal docente e técnico-administrativo, além
de uma ampla participacao dos alunos nos diversos aspectos da vida académica.

Em consonancia com o que disciplina a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBEN) 9394/96 e com o artigo 2° do seu Regimento
Interno, o Instituto Florence de Ensino Superior tem por finalidade principal o
oferecimento de ensino no nivel de educagdo superior, com foco em
especialidades que possam atender de forma concreta a demanda das
organizacdes sociais.

Para assegurar que seu processo de formacdo contribua para o
desenvolvimento da Capital e de todo o Estado do Maranhdo, o Instituto tem
como premissa que a educacdo nao se resume ao ensino formal, propriamente
dito. Entende- se como necessaria a conexao com a extensdo e a iniciacao

cientifica, além de uma forte atuacao junto a comunidade.
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Nosso modelo organizacional esta balizado pela qualidade, pela
organizacédo e pela informacéo, expressdo que permeara as nossas acdes e que
serd mantida na nossa caminhada académica.

Assim sendo, as metas institucionais almejam potencializar o
desempenho de toda a organizacdo com a mobilizacdo de multiplos setores, cuja
atividade diaria passa a se voltar a resultados objetivos e mensuraveis, 0 que
possibilita, inclusive, maior engajamento por parte de todos os colaboradores, eis
gue vislumbram sua contribuicéo direta a melhoria da instituicdo.

Nesse contexto, as metas sdo tracadas a partir de um conjunto de
informacdes j& existente, bem como se analisa todo o historico anterior de
desempenho institucional.

As metas globais sdo aqui chamadas de objetivos estratégicos,
materializando os fins dltimos a serem perseguidos pelo Instituto Florence de
Ensino Superior para o cumprimento de sua missao institucional. Os objetivos
exposados emergem como O resultado de um plano de agbes setorizado,
minuciosamente pensado pela gestdo de cada area da instituicdo. Por isso,
divide-se os objetivos (metas globais) e as metas em quatro dimensdes, sendo
elas: (i) Gestdo Académica e Administrativa; (ii) Gestdo Académico-Pedagogica;
(iii) Infraestrutura, planejamento e expanséo; e (iv) Financeiro e orgamento.

Nessa linha, tem-se como metas, por dimenséo, as seguintes:

(I) GESTAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA

CRONOGRAMA
OBJETIVO META
2021 | 2022 [ 2023 [ 2024 | 2025
1.1 Promoc¢do de governanca, gestdo de riscos e X x x x X
controles internos
1.2 Aprimoramento da comunicagao (interna e externa) X X X X X
1.3 Incrementar a performance dos processos e fluxos
de trabalho e fortalecer a integracao entre setores e X X X
areas institucionais
L Arpphar 0 P_rograma de 1.4 Implantacdo do sistema de gestdo por
Gestéo de Qualidade P X X X
competéncias
1.5 Promocéo de capacitacdo de colaboradores X X X X X
1.6 Implantar programa de boas praticas em
seguranca, salde e bem-estar dos colaboradores X X X
1.7 Aperfeicoamento do processo de autoavaliacédo
institucional X X X X X
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1.8 Intensificar a qualidade académica com a melhoria
progressiva dos indicadores de avaliacdo externa X X X X X
2.1 Aprimoramento da comunicagéo (interna e externa) X X X X X
2.2 Implantar programa de mensuracdo de impacto na
sociedade X X X
2.3 Intensificar parcerias e convénios com instituicées
2. Fortalecer o R : S X X X X X
: e organizacdes locais e nacionais
relacionamento com a
comunidade 2.4 Criar condicdes para o desenvolvimento de
parcerias com instituicdes e organizacdes institucionais | X X X X X
2.5 Implantar programa de apoio ao intercambio
interinstitucional de docentes e discentes a nivel X X X
nacional
(i) GESTAO ACADEMICO-PEDAGOGICA
CRONOGRAMA
OBJETIVO META
202 [ 202 | 202 | 202 | 202
1 2 3 4 5
1.1 Formacdo de gente: énfase na formacdo de
pessoas com capacidade técnica e visdo humanistica X X X X X
orientadas a transformacao da realidade social local.
1.2 Capacitagdo de profissionais conscientes das
necessidades sociais locais, regionais e nacionais. X X x| x| X
1.3 Promocdo de acdes voltadas a inovacdo e ao
avanco cientifico e tecnolégico local e regional. X X X X X
1.4 Ampliacdo da oferta de cursos de pés-graduacdo
lato sensu alinhados as demandas sociais. X X X X X
1. Intensificar projetos de | 1.5 Realizacdo de ac¢bes voltadas a comunidade, com
desenvolvimento de | foco na melhoria da qualidade de vida de grupos X X X X X
exceléncia académica, | vulneraveis social e economicamente.
voltados a trabalhabilidade 1.6 Ampliacdo de parcerias e convénios que viabilizem
e ao bem-estar social : pliac P . . S g
a aprendizagem por meio da imersdo do aluno no X X X X X
mercado da sua area de formacéo.
1.7 Implementacéo de projetos de pesquisa e extensao
voltados a transformacédo da realidade social local, X X X X X
regional e nacional.
1.8 Ampliacdo da quantidade de discentes envolvidos
em projetos de pesquisa e extensao. X X X X X
1.9 Realizacdo de estudos de viabilidade para
implementacao de programas de pds-graduagédo stricto X X X
sensu com foco na transformagcé&o social.
2.1 Criacdo de novos cursos de graduacao (Presencial
e EaD) a partir da identificacdo necessidades da X X X
2. Fortalecer o comunidade local
relacionamento com a : — : i _
comunidade 2.2 Ampliar a utiliza¢@o de tecnologias da informacéo e
comunicacdo aplicadas & Educagdo nas disciplinas X X X X X
EaD de cursos presenciais
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2.3 Ampliacdo da oferta de cursos de pés-graduacéo
lato sensu alinhados as demandas sociais.

2.4 Implantacdo de programa de retencdo discente
norteado pela compreensdo humanistica das
dificuldades enfrentadas pelo discente

3. Ampliacéo do EAD

3.1 Criacdo de novos cursos de graduacdo e pos-
graduacédo lato sensu, na modalidade EAD, a partir da
identificacdo de necessidades sociais

3.2 Realizagdo de estudos para verificacdo da
possibilidade implantagdo de polo de apoio presencial
ao EAD, a fim de permitr o desenvolvimento
descentralizado das atividades pedagdgicas e
administrativas relativas a tal modalidade

4. Intensificar o programa
de qualificacdo para
Docentes e Tutores

4.1 Ampliagdo gradativa do corpo docente, de tutores e
técnico-administrativo, proporcionalmente ao
crescimento da oferta de cursos e do quantitativo total
de alunos.

4.2 Ampliagcéo do plano de capacitagdo docente, com a
realizacéo de, no minimo, um curso por semestre letivo

4.3 Intensificar a producéo cientifica docente e tutorial
por meio de implementagdo de programas de
valorizac&o docente

4.4 Desenvolver, em conjunto com a comunidade
académica, e posteriormente implementar, programa de
avaliagdo continuada de desempenho de docentes,
tutores e do corpo técnico-administrativo, com norte em
uma gestdo humanizada

5. Promover a melhoria
continua dos cursos de
graduacdo a partir de
parametros e padrbes de
gualidade estabelecidos
pelo MEC

5.1 Intensificar o processo de avaliacdo constante dos
Projetos Pedagdgicos dos Cursos, a partir de
alteracdes das Diretrizes Curriculares Nacionais, bem
como de novos atos normativos do Ministério da
Educacéo

5.2 Dar continuidade aos processos de autorizagéo,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento dos
cursos de graduacdo norteando-se pelos padrdes de
gualidade estabelecidos pelo Ministério da Educacao

5.3 Aprimoramento dos processos de autoavaliagdo
continuada a partir de indicadores apontados pelos
Orgéaos reguladores

5.4 Fortalecer a descentralizacdo dos processos de
autoavaliacdo continuada por meio da criacdo de
sistemas de avaliacdo internos em cada setor da IES,
bem assim fomentar a avaliacdo intersetorial, sob
supervisdo mediata da CPA, a quem incumbira andlise
gualitativa dos respectivos relatdrios setoriais, sem
prejuizo dos trabalhos e avaliagdes regulares da
Comisséo

(iii) INFRAESTRUTURA, PLANEJAMENTO E EXPANSAO
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OBJETIVO META CIRONDE AL
2021 | 2022 | 2023 | 2024 [ 2025
1.1 Ampliagdo da infraestrutura fisica de forma
proporcional ao crescimento e desenvolvimento previstos e
dentro dos padrdes de qualidade estabelecidos pela | X X X
Instituic&o.
1.2 Ampliagdo da infraestrutura tecnolégica a fim de se
adequar ao uso progressivo de recursos de tecnologia da
informacdo nos diversos setores da IES, bem como do | X X X
parque de maquinas.
1.3 Implementagdo gradativa de softwares que
potencializem o aproveitamento dos estudantes de ambas X X X
as modalidades (presencial e EAD).
1 Adequar e expandir a |14 Intensificar o programa de manutencio preventiva e de
infraestrutura da IES seguranca por meio de diversas tecnologias. X X X
1.5 Ampliar o uso de tecnologias e a infraestrutura voltados
a producéo de objetos de aprendizagem. X X X X X
1.6 Finalizar a digitaliza¢@o do acervo académico X X
1.7 Ampliagcéo das bibliotecas online de forma proporcional
ao quantitativo de cursos ofertados pela IES X X X X X
1.8 Criacdo do programa de conscientizacdo do uso
racional de recursos (espago, equipamentos, &gua,
telefone e energia), por meio de campanhas publicitérias e X X X
comunicacdes internas voltadas a todos o0s eventuais
USUArios.
(iv) FINANCEIRO E ORCAMENTO
CRONOGRAMA
OBJETIVO META
2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
1.1 Implementagdo do planejamento e gestdo de
orcamento participativo X X X
_ 1.2 Desenvolvimento de orgcamento anual a partir de plano
1. Aperfeicoamento  da | estratégico institucional X x| X
Gestdo Orcamentaria i i
1.3 Promover a capacitacdo de gestores envolvidos na
execucao da politica orcamentaria X X X X X
1.4 Aprimoramento do planejamento de compras X X X
2.1 Ampliacdo de parcerias e convénios voltados a
captacdo de recursos, com integracdo das areas
institucionais de ambito académico, comercial, de | X X X X X
infraestrutura e financeiro.
2. Criagéo de fontes 2.2 Desenvolvimento de servigos educacionais alternativos
alternativas de faturamento | 50 ensino, pesquisa e extensdo, especialmente com a
ampliacdo da oferta de cursos livres e de aperfeicoamento | X X X
profissional
2.3 Desenvolvimento de novas formas de faturamento por X X X
meio da infraestrutura institucional, especialmente a
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locacéo de espacos em horarios nao utilizados

3.1 Aprimoramento das politicas de incentivo a
permanéncia de alunos, especialmente por meio do X X X

. rograma de retencao discente
3. Potencializar a prog &

sustentabilidade financeira | 3.2 Aprimoramento das politicas de cobranca sobre
institucional servicos educacionais e controle de mensalidades

3.3 Implantar programa de andlise de resultados com base
em indicadores

2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

Tendo em vista os fins propostos no Capitulo IV, do artigo 43 da LDB,
lei n°® 9.394/ 96, em que a Educacdo Superior prima pela formacdo plena do
cidaddo, objetivando sua atuacdo profissional policompetente, ao adquirir
competéncias e habilidades demandadas pela contemporaneidade, os cursos de
Graduacdo e Pos-graduacdo do Instituto Florence de Ensino Superior
sistematizaram-se, valorizando a missao institucional.

O principio tedérico-metodolégico do Instituto Florence de Ensino
Superior é Cognitivista e deriva do movimento filoséfico P6s-moderno, que se
fundamenta em processos de organizacdo mental, em uma imersdo ao subjetivo
do sujeito aprendente, ganhando ainda maior fundamentacdo ao observar 0s
parametros epistémicos e curriculares do Ministério da Educacao, que coincidem
com os seus, especialmente quando sugere reflexdo e acdo académica a partir
dos pilares da educacéo.

Tais pilares estao pronunciados nas Diretrizes Curriculares Nacionais —
aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver —,
desenrolando-se, inclusive, na estrutura das questdes ENADE, pois mobilizam
atitude e autonomia intelectual, sugerindo a elaboracdo de esquemas mentais
sofisticados.

A trama epistémica Cognitivista tem como principio basico a
interdisciplinaridade, o que denota a preocupagao com conceitos, procedimentos
e atitudes. Com a contextualizagdo, problematizacdo e flexibilizagdo curricular.
Elementos fundamentais para que o sujeito cognoscente tenha ascendéncia no
processo de maturacao intelectual.

A interdisciplinaridade em suas dimensdes (cientifica, metodoldgica,

antropologica e linglistica) e linguagens (afirmacdo, negacdo e
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complementaridade) reconhece um objeto de saber para desenrolar-se em uma
trama de complexidade. Sem tal epistemologia € mesmo improvavel que o objeto
seja revelado factualmente, possibilitando ao Instituto Florence de Ensino
Superior a evolucgao curricular.

A interdisciplinaridade é uma vivéncia académica que tem resultado
para o IFES alguns ensaios epistémicos, especialmente entre seus cursos de
graduagéo, em suas linhas de pesquisa, em suas atividades académicas.

O IFES valoriza os trabalhos investigativos, como aqueles que tornam
a sala de aula espaco de debates, assumindo o sujeito a condi¢éo de respeito por
sua identidade, por sua forma peculiar de pensar e de tratar o objeto, sem que os
saberes historicamente elaborados sejam esquecidos. Compreende-se, assim,
gue a pesquisa assume o seu real papel no ambito académico, sendo fomentada
por recursos internos e externos a IES.

A referida filosofia pdés-moderna elege competéncias e habilidades, que
sdo requeridas pelo mundo do trabalho e para humanizacdo do sujeito.
Competéncias e habilidades sao planejadas nos PPCs da IES, considerando os
pressupostos do PPPI. Por tal sistematizacdo e como logica, apresentam-se,
também, nos planejamentos dos docentes, nas avaliacdes e no nivelamento
académico ofertado pelo IFES, estando presentes, igualmente, nas Semanas
Cientificas dos Cursos, nas A¢fes Sociais, nas pesquisas e extensdes.

A técnica utilizada pela IES para o desdobramento interdisciplinar é o
estudo de caso, sendo o docente o facilitador, que contribui ao processo de
superacdo historica da heteronomia, atitude manifesta pelo espaco académico
cartesiano, que simplificou o comportamento do sujeito diante da realidade,

reduzindo-o a um observador passivo e reprodutor dos fatos.

2.1 Politicas de Ensino

Os principios pedagoégicos e as metodologias garantem a consolidacéo
da aprendizagem junto aos futuros profissionais, além de torna-los aptos a
desenvolver suas atividades de forma plena e inovadora, de utilizar, desenvolver

ou adaptar tecnologias com a compreensdo critica das implicacdes dai
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decorrentes e das suas relagbes com o processo produtivo, o ser humano, o
ambiente e a sociedade.

Levando-se em consideracao tais aspectos, a Instituicdo esta sempre
em buscada exceléncia académica, por meio da construcdo de principios
pedagdgicos basicos que sédo considerados no planejamento e execucao de todas
as suas acdes, bem como trabalhar constantemente pela melhoria dos
equipamentos e instalacdes, otimizando, desse modo NOSSOS recursos
tecnoldgicos.

As especificacbes das praticas pedagdgicas inovadoras estdo
registradas no Projeto Pedagdgico de cada curso de graduacdo, oS quais sao
construidos por seus principais atores (professores e coordenagcdo) e
necessariamente apresentam 0S seguinte aspectos:

e marco referencial institucional;

e identificacdo do curso (concepcao, finalidades, mercado, perfil do
egresso, regime académico);

e organizacdo  curricular  (fundamentos  tedricos,  objetivos,
componentes curriculares, competéncas a serem atingidas, conteldos essenciais
para o0 alcance das competéncias, flexibilidade curricular, atividades
complementares, estagios curriculares supervisionados, bibliografias béasicas e
complementares);

e politica de curso (extensao, colegiados, normas e regulamentacdes);

e concepcdo metodolégica do curso (atividades de aprendizagem
presenciais e ndopresenciais, avaliagcéo);

e avaliacdo do Projeto Pedagogico (coeréncia entre os elementos
constitutivos, pertinéncia da estrutura curricular com o perfil profissional
desejado);

e estrutura para desenvolvimento do Projeto Pedagdgico (direcédo
académica, corpo docente e administrativo, qualificagdo, regime de trabalho,
dados sobre o corpo docente);

e infraestrutura (sala de aula, laboratérios, equipamentos, biblioteca,

clinicas, empresa escola, portal universitario);
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e estrutura curricular deverd estar pautada nas diretrizes do curso,
garantindo a interdisciplinaridade, a flexibilidade e as especificidades da educagéo
especial por meio do Atendimento Educacional Especializado, dessa forma,
compreende a necessidade de acessibilidade especifica, desde as adaptacfes
arquitetdnicas até a flexibilidade curricular. Entende-se que as especificidades dos
alunos publico-alvo da educacdo especial requerem do Colegiado do Curso
estudos e organizacOes de recursos pedagogicos e de acessibilidade atitudinal,
arquitetbnica, metodolégica, programatica, instrumental, nas comunicacfes e
digital; e

e 0s projetos integradores sdo definidos pelo Colegiado de Curso, e
as atividades multidisciplinares aplicadas culminam nas Feiras e Mostras de
Trabalhos Académicos, fortalecendo o aprendizado e integragao das disciplinas.

Cada curso deve, a estes aspectos, acrescentar as especificidades
conforme a legislacao.

As metodologias de ensino podem ser diversificadas, pois devem
respeitar a autonomia do docente na definicdo da melhor abordagem pedagdgica
a ser utilizada em cada disciplina. Ao selecionar as metodologias e técnicas de
estudo, os professores devem estar cientes de que uma de suas funcdes é a de
promover o conhecimento e escolher os processos de avaliacdo que propiciem a
inclusdo educacional, removam as barreiras pedagdgicas e sejam caminho para
formacao de novas atitudes.

Olnstituto Florence de Ensino Superioresta sempre atentoe em busca
de novas metodologias de ensino, técnicas e tecnologias de educacdo e de
gestdo, portanto, € fundamental compor um corpo docente de alto nivel,
devidamente capacitado e dedicado a buscar nossa misséao.

As metodologias deverdo estar expressas nos projetos pedagdgicos
dos cursos e nos planos de ensino das disciplinas. Elas contemplam a
interdisciplinaridade, a flexibilidade e a integralizacdo dos componentes
curriculares de cada curso, as oportunidades diferenciadas de integralizacao,
aproveitamento de estudos anteriormente realizados, a articulagéo entre a teoria e
a pratica, integrando as atividades de ensino, iniciacdo cientifica e extensao,

colocando-o em contato com 0 mercado de trabalho e a comunidade académica.
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De forma simplificada podemos elencar os seguintes itens como guias
para nossa politica de ensino:

e Criar condicOes para a formacéo de profissionais policompetentes,
analisando as demandas do mercado local e nacional, com vistas a
sistematizacdo de processos educativos problematizadores, contextualizadores,
flexibilizadores e integralizadores;

e Fortalecer a articulacdo da teoria com a prética, por meio de
atividades académicas (iniciagdo cientifica, extensdo, estagios obrigatorios,
atividades complementares);

e Desenvolver a gestao académica no que tange a dinamica processo
ensino- aprendizagem em articulacdo com a Coordenacdo de Apoio Pedagdgico
aos Docentes e Discentes da IES (CAP);

e Instituir de forma processual e sistematica o regime semi-presencial
e EaD nos Cursos de Graduacdo e Pos-graduacdo do Instituto Florence de
Ensino Superior;

e Estimular o intercambio interinstitucional de docentes e discentes,
em nivel nacional e internacional,

e Garantir a qualidade na execucdao de Programas e Cursos,
atendendo as expectativas dos participantes e ampliando as suas
possibilidades acesso ao mundo do trabalho.

e Ofertar obrigatoriamente de maneira transversal, disciplinas que
abordam problemas de relevancia social, enriquecendo a formacdo dos
académicos, com tematicas referentes a educacdo das relacdes étnico raciais,
bem como o tratamento de questbes e tematicas que dizem respeito a cultura
Afro-brasileira, Africana e Indigena, relacbes de género, sexualidade,

sustentabilidade ambiental e defesa dos direitos humanos.

2.1.1 Préticas pedagdgicas inovadoras
Alguns exemplos de praticas pedagogicas inovadoras utilizadas séo
aula inaugural, sempre com a presenca de um convidado palestrante de

expressdo para discorrer sobre um tema contemporéneo relacionado a area;

visitas técnicas a outras instituicbes de ensino, instituicdes de classe, instituicbes
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governamentais e organizacdes em geral, empresas, objetivando a integracdo do
aluno com seu possivel mundo de trabalho e, também, o estabelecimento de
parcerias.

Durante as visitas, 0os alunos podem participar de palestras e debates,
além de observar “in loco” como funciona na pratica a teoria abordada em sala de
aula; viagens e missdes de estudos, onde os alunos terdo oportunidade de
desenvolver atividades multidisciplinares, contextualizadas as disciplinas do
curso.

Além de entrarem em contato com técnicas, recursos tecnoldgicos e
pedagdgicos, e peculiaridades do contexto apresentado, os participantes poderao
interagir com culturas e realidades diversas, o0 que contribuira para o
desenvolvimento de valores fundamentais ao exercicio da profissdo; trabalhos em
grupo e equipes; projetos integradores, semana de atividades complementares;
atividades socioculturais sob a orientacdo de professores do curso, sdo
promovidas gerando momentos de interiorizagdo de conceitos de cidadania
através de reflexdes, manifestacdes artisticas, culturais e campanhas de

solidariedade e responsabilidade social.

2.1.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

A Instituicdo disponibilizara aos discentes, docentes e tutores uma
plataforma e um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que permite a
interacdo entre os membros da comunidade académica, bem como facilita o
processo de ensino-aprendizagem. No ambiente virtual de aprendizagem a
Faculdade dispbe da plataforma Moodle, que tem como principais fungodes:
Gestdo de usuérios, Importacdo de Dados, Gestdo de Categorias, Gestdo de
Cursos, Backups, Gestdo de Inscricbes, Gestao de Salas Virtuais, Gestdo de
Comentarios, Plano de Aprendizagem, Chat, Integracdo, FoOrum, Glossério,
Avaliagbes, Questionarios, entre outras possibilidades.

O uso da Plataforma Moodle como Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) nas disciplinas ofertadas na modalidade EAD propicia 0 acompanhamento

pelo NEaD e pelas coordenacdes de Curso, das atividades dos professores,
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tutores e alunos, participacdo em féruns de discussbes, dentre outras
possibilidades.

As acgOes académico-administrativas estdo relacionadas com a politica
de ensino para os cursos de graduacdo e balizam a formacao profissional dos
egressos do Instituto Florence de Ensino Superior, que devem adquirir valores e
atitudes consideradas fundamentais, tais como: comprometimento com a ética
pessoal e profissional e com a construcdo de valores que explicitem a
responsabilidade social; proatividade e iniciativa; abertura as mudancas;
curiosidade, competitividade e visdo empreendedora; compromisso com o
aperfeicoamento profissional e com a educacédo continuada, e valorizagédo do auto
aprendizado; persisténcia na busca de seus objetivos e do crescimento pessoal,
autoconfianca e disciplina; espirito de cooperacdo e colaboracdo na atividade
profissional; sensibilidade para perceber mudancas e dinamismo para executa-
las; e compromisso com o bem-estar e progresso social e econémico da regido e
do pais.

As politicas de ensino ocorrerdo através de acbes estratégicas que
serdo desenvolvidas pelos gestores da Faculdade, em conjunto com o0s
coordenadores e professores dos cursos de graduacdo, pos-graduacao e de
extensdo, em sintonia com os métodos e técnicas didatico-pedagdgicas e a
utilizacdo de recursos tecnolégicos e metodologias que permitam da melhor
maneira possivel a construcdo do conhecimento. Os cursos serdo organizados
contemplando a indissociabilidade entre os trés eixos - ensino-pesquisa-extensao
- e a interdisciplinaridade.

Para tanto, Coordenadores e membros do NDE cuidam para manter
atualizados os curriculos plenos de todos os cursos, bem como praticam todas as
acOes estratégicas para a manutencdo e/ou implementacdo de suas politicas de

ensino.
2.2 Politicas de Pesquisa

A pesquisa é vista como principio cientifico e educativo. Nossos cursos

devem privilegiar a metodologia investigatva de modo a fazer do
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&

ensino/aprendizagem um processo de construcdo e reconstrucdo do
conhecimento.

Nossas atividades de pesquisa séo desenvolvidas de forma a estimular
a capacidade de reflexdo e argumentacdo dos alunos. Adotar a metodologia
investigativa, estimulando a pesquisa em um curso de graduacao, € um meio de
articular a teoria e a pratica, garantir a interdisciplinaridade e a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao.

Considerando essas observacfes, as principais politicas que norteiam
as estratégias para as atividades de pesquisa (iniciacdo cientifica) dolnstituto
Florence de Ensino Superior séo:

e Constituir a pesquisa como um dos pilares da formacdo superior,
garantindo condicbes amplas para a insercdo de nossos docentes e discentes
nesta atividade;

e Consolidar as linhas e grupos de pesquisa existentes e
efetivamente em funcionamento, reavaliando a pertinéncia social e académica
das pesquisas em desenvolvimento;

e Desenvolver Programas e Projetos institucionais de pesquisa,
incrementando parcerias com iniciativas com o setor publico e privado, em ambito
nacional e internacional;

e Fortalecimento da divulgacdo de resultados da pesquisa produzida
no ambito do Instituto, através de publicacdes cientificas, técnicas e artisticas,
patentes, producdo de teses, organizacdo de eventos cientificos, realizacdo de
intercambios e cooperacdao com outras instituicdes nacionais e internacionais,bem
como da promocéao de eventos cientificos.

e Incentivo a participagdo do corpo docente e discente nas atividades
de pesquisa e extenséo;

e Alinhamento entre as atividades de pesquisa e as propostas
pedagdgicas constantes dos projetos dos cursos;

e Avaliacdo do impacto das atividades de pesquisa sobre os
resultados académicos e sobre a comunidade.

Visando a mobilidade académica, o Instituto Florence de Ensino

Superior criard um Centro de Idiomas e Oportunidades no Exterior. A partir de
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uma parceria com cursos locais, a IES proporcionara a comunidade académica o
ensino do inglés e do espanhol. Os alunos poderéo praticar o novo idioma em
secdes de conversacao, onde serdo simuladas situacdes tipicas de um ambiente
profissional. Adicionalmente, estimulara e apoiard os alunos a ingressarem em

atividades de estagio e voluntariado.

2.3 Politicas de Pés-Graduacao

A nossa politica de pos-graduacdo esta incluida em acbes que
possibilitem alcancar metas de qualidade na pesquisa, na capacitagcdo do corpo
docente e na qualificagdo de NnoSsos cursos.

O estabelecimento das politicas de pds-graduacéo dolnstituto Florence
de Ensino Superior partiu de pressupostos basicos que norteiam suas acdes e do
diagnodstico da sua situacdo atual: e as acdes para a capacitacdo profissional e
académica em areas especificas devem levar em consideracdo a necessidade de
aprimorar atividades profissionais ou académicas e oferta de cursos que atendam
as necessidades do mercado, identificadas por pesquisa cientifica e pesquisa de
opinido.

A pés-graduacdo, em nossa visao, deve ser mais do que uma colecao
de programas e/ou projetos discretos. InteragOes, lacos intelectuais e
interligacbes dos programas de poés-graduacdo e 0s projetos de
pesquisa/iniciacao cientifica sdo tdo importantes quanto os préprios programas e
a pos-graduacao deve ser mais do que uma colecdo de programas e projetos
discretos. Cultivar este ambiente multidisciplinar requer a adogéo de diretrizes que
garantam os resultados esperados.

Dentro deste contexto, definimos algumas diretrizes especificas para o
ensino de pés-graduacao:

» consolidar politica de pos-graduacao condizente com a sua missao;

* implementar politica de capacitagdo, no patamar de pds-graduacao,
para docentes e funcionarios de nossa instituicao;

- fortalecer a relagdo entre a pods-graduacdo, a pesquisal/iniciagdo

cientifica, a graduacéo e a extensao;
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* incentivar mecanismos de acompanhamento e avaliacdo da pos-
graduacao com vistas a uma melhoria continua de nossos cursos;

» melhorar as condi¢des de infraestrutura e suporte ao desenvolvimento
dos programas de pos-graduacao;

* participar e contribuir com o desenvolvimento regional e nacional na
formacao de recursos humanos qualificados;

» estabelecer regras para alocagcdo de horas em projetos de
pesquisa/iniciacao cientifica, considerando a producao cientifica;

« estimular a apresentacdo e publicagcbes de artigos cientificos,
atendendo as exigéncias do Qualis;

+ definir estratégias para divulgagdo dos resultados de
pesquisa/iniciacao cientificas, favorecendo a criacdo de uma imagem positiva da
IES;

» destinar a pds-graduacao lato sensu (incluindo MBA) a capacitacédo
profissional e académica em areas especificas, destacando-se:

Atualmente nossos cursos de pés-graduacédo lato sensu ofertados sao:

Andlises Clinicas;

Ciéncias Criminais ¢/ Médulo Préatico em Tribunal do
Jari e Habilitagdo em Docéncia do Ensino Superior;
Direito e Processo do Trabalho e Previdenciario
(Habilitacdo em Advocacia e Pratica Trabalhista e
Previdenciaria);

Direito Médico e Hospitalar;

Docéncia do Ensino Superior e Técnico;
Enfermagem Cardioldgica;

Enfermagem do Trabalho;

Enfermagem em Centro Cirargico, Recuperagéo
Anestésica e Central de Materiais e Esterilizac&o;

Enfermagem em Nefrologia;

Enfermagem em Unidade de Terapia Intensiva;
Enfermagem Obstétrica e Neonatal;

Farmacia Clinica e Hospitalar;

Gestao e Auditoria em Servicos de Saude;
Gestao em Financeira, de Risco e Controladoria;
Gestao em Marketing e Midias Digitais;

Gestao Estratégica de Negdcios e
Empreendedorismo;
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Gestéo Estratégica de Pessoas e Lideranca;
Multiprofissional em Oncologia;

Nutricao Clinica e Esportiva,

Prevencéao e Controle de Infeccdo Hospitalar;
Processo Civil (Habilitacdo em Docéncia Juridica);
Saude Coletiva e Familiar;

Saude Mental e Atencao Psicossocial;

Urgéncia e Emergéncia.

2.4 Politicas de Extenséo

A Lei de diretrizes e base da educacédo, em seu inciso VI do Art. 43,
estabelece como um dos objetivos do Ensino Superior “estimular o conhecimento
dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, prestar
servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacdo de
reciprocidade”.

Dessa forma, a extensdo podera também ser entendida como servicos
gue olnstituto Florence de Ensino Superior, presta a sociedade, por meio de
acOes que possam atender aos anseios e problemas da comunidade que nos
cerca e, ainda, ser vista como um espaco para 0 exercicio e conquista da
emancipacao critica, tanto da comunidade académica quanto da sociedade

Na visdo de ensino integral, ndo basta dar ao aluno o conhecimento
técnico, mas sim, uma formacdo completa, baseada no entendimento da
valoriza¢do do ser humano, em principios éticos e de cidadania.

A extensdo constitui, desse modo, um processo educativo e cultural
gue permite a construcdo de saberes que se agregam aos conhecimentos
académicos com os saberes do senso comum, préprios do meio em que esta
inserido. Consolidar a extensdao como atividade académica estruturante do
curriculo dos cursos de graduacéo da IES.

Entende-se que as atividade de extensdo sdo aquelas que podem
prioritariamente serem trabalhadas com a comunidaade externa, sendo também
extensiva a comunidade interna. Podemos entender também como atividade
diversa daquela realizada no ensino e na pesquisa, porém, com caracteristicas
semelhantes e com o objetivo educacional articulado.

As atividades de extensdo proporcionam também a oportunidade de

trabalhar conhecimentos que estdo sendo construidos, como também adapta-los
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as demandas da sociedade. Neste sentido, a Faculdade promove atividades que
permitem a integracdo da instituicio com a comunidade, através da promocao de
cursos e de outras atividades de carater académico e profissional.

Para o desenvolvimento das atividades de extensdo, olnstituto
Florence de Ensino Superior conta com o NCE (Nucleo de Carreiras e
Empregabilidade) que é o setor que coordena, fomenta e fiscaliza todas as
atividades, zelando pelo seu bom desempenho e qualidade, visando a exceléncia
de forma integrada com a Diretoria Académica.

Por meio de atividades de ensino e pesquisa, bem como projetos essa
coordenacao visa possibilitar a formacgéao profissional, pessoal e social do cidadao,
além da pratica de educacdo empresarial. Estes cursos terdo necessariamente o
envolvimento de nossos alunos e docentes, sendo que os Ultimos estardo
orientando os primeiros na conducdo da atividades, como monitoria do curso,
demonstracdes de experimentos, softwares, metodologias, etc. Essa carga
horéaria dos alunos dentro destes cursos de extensdo, serdo contabilizadas como
Atividades Complementares em seus cursos de graduacao.

Como exemplo de alguns projetos de extensdo, conforme editais
05/2018 — CONEX de cinco de setembro de 2018, 06/2018 — CONEX de vinte e
um de setembro de 2018 e 07/2018 — CONEX de cinco de outubro de 2018, do
Instituto Florence de Ensino Superior, selecionados apds andlise da Comisséo
Cientifica de Pesquisa e Extensdo. que trabalhamos ao longo do ano de 2019
podemos citar:

Observacao: A CONEX — Coordenacao de Pds-Graduacédo, Pesquisa e
Extensdo € o setor do Instituto Florence de Ensino Superior que superintende,
coordena, fomenta e fiscaliza todas as atividades da area de POs-Graduagéo,
Pesquisa e Extensdo da Faculdade, zelando pelo seu bom desempenho e

gualidade, visando a exceléncia de forma integrada com a Diretoria Académica.

TITULO DO PROJETO CURSO RESPONSAVEL

Atencao nutricional & comunidade: cuidando

da alimentacéo e satde Nutricao
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Odontologia em acgéo Odontologia
Projeto sorriso e saude de méae Odontologia
Metodologias Ativas: Fomentando o
S Multidisciplinar

Inteligéncias
Odonto Tooth Hope Multidisciplinar
Atencéo Integral a Saude da Crianca Enfermagem
Seguranca do Paciente Enfermagem
Estética e Reabilitacdo Oral Odontologia
Diagnéstico Bucal Odontologia
Periodontia Odontologia
Saude da Mulher Enfermagem
Bula Informativa Farmécia
Farmacéuticos do Bem Farmécia
Obesidade e Sindrome Metabdlica Farmacia
Neurociéncias Farmécia
Anjos da Enfermagem: Educa¢do em saude

. . Enfermagem
através do ludico
Saude na Escola Enfermagem
Ambulatério de Enfermagem Enfermagem
Tanatologia Enfermagem

Saude e Cidadania, em parceria com a

Defensoria Publica na praga Nauro Machado Multidisciplinar

Liga Académica de Saude da Mulher Enfermagem

Central de Material e Esterilizagao Enfermagem

Liga Académica Intervencédo Médica no parto

vaginal em Hospitais da Rede Publica de Enfermagem

Saude

Liga Académica de Hematologia Farmécia

Atencédo Farmaceutica: abordagens legais e F L.
A armacia

sanitarias

SOS Endodontia: programa de atendimento a

) Y . Odontologia

pacientes com urgéncias odontoldgicas

Saude Bucal de Gestantes: nivel de

conhecimento, habitos de higiene e :
Odontologia

alteracOes bucais em servicos publicos e
privados
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Liga Académica de Cirurgia Odontologia
Laboratorio de Pratica Juridica Direito
Cidadao Defensor Direito
Najup Gerd - nacleo de assessoria juridica Direi

; o ireito
universitaria popular
Direito e Sétima Arte Direito
Painel Juridico Direito

Praticas integrativas entre a escola e o
ensino superior

Valorizando a autoestima e qualidade de vida
através da Estética

O Esteticista promovendo saude e bem estar
da sociedade

Estética e Cosmeética

Estética e Cosmeética

Estética e Cosmeética

Entre alguns projetos de extensdo que sao executados em nossa

instituicdo podemos citar:

+ PROJETO “LABORATORIO DE PRATICA JURIDICA”

O Projeto de Extensédo do Curso de Direito do Instituto Florence de
Ensino, “Laboratério de Pratica Juridica”, tem como finalidade estimular o seu
corpo discente a uma melhor formacao profissional propiciando ao estudante, de
nivel superior, a oportunidade para o desenvolvimento de competéncias da
atividade profissional, de modo a aliar teoria e pratica, no ambiente de uma vara
judicial.

Manusear, objetivamente, os autos de um processo, despachar com o
Magistrado, saber como proceder dentro de uma audiéncia, manipular
adequadamente a norma juridica para gerar a mais plena subsunc¢éo com os fatos
em maos, saber como dirigir uma entrevista para extrair do cliente as informagdes
essenciais para um caso, essas entre outras atividades permeiam o cotidiano do
futuro operador do Direito.

No entanto, 0 acesso a esse tipo de conhecimento ndo é obtido nas
cadeiras das Universidades, ele advéem de uma atividade pragmatica a qual so
pode ser exercida através da atividade pratica que pode ser alcancada mediante
disciplinas, estagios curriculares ou extracurriculares ou através de Projetos de

Extensdo como o0 que ora apresentamos.
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+ PROJETO “CIDADAO DEFENSOR”

O Projeto de Extensédo do Curso de Direito do Instituto Florence de
Ensino, “CIDADAO DEFENSOR”, tem como finalidade estimular o seu corpo
discente para a pratica da cidadania por meio da transmissdo de informacdes
juridicas as comunidades carentes de S&o Luis, bem como, divulgar o trabalho e
a importancia da Defensoria Publica do Estado no processo de acesso a Justica.

Ha que se frisar que € de suma importancia a aplicacao préatica do
aprendizado, sendo certo que, o trabalho de atendimento juridico itinerante
possibilitara que o aluno utilize o conhecimento tedrico adquirido aplicando-0 ao
caso concreto, o que resultara numa perfeita integracéo da ciéncia do Direito.

Por outro lado, o desenvolvimento deste projeto, em parceria com a

Escola Superior da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, constituira num
relevante trabalho social de ampliacdo do acesso a Justica, considerando-seque
os discentes atuardo como multiplicadores do trabalho da Defensoria, orientando
o cidaddo a buscar a prestacdo jurisdicional através deste importante 6érgao,
infelizmente ainda pouco conhecido da maioria da populagéo carente.

+ PROJETO "DIREITO E SETIMA ARTE"

O Projeto Direito e Sétima Arte tem como proposta a promocdo de
discussbes sobre temas que envolvem o Direito e suas diversas formas de
influéncia na sociedade por meio da exibicédo de filmes e posterior debate.

Busca-se, com isso, que os académicos do Curso de Direito sejam
estimulados a reflexdo e ao debate ndo apenas sobre os problemas especificos,
mas também sobre a cultura de massa que os circunda.

Trata-se de unir estes dois ambitos da existéncia, relacionando a
expressdo artistica (representada pelo cinema) e a necessidade da reflexédo
cuidadosa (uma das tarefas essenciais do Direito), possibilitando aos académicos

e professores, alguns momentos de contato com a boa arte e com o bom debate.

+ PROJETO "PAINEIS JURIDICOS FLORENCE"
O projeto “Painéis Juridicos Florence” tem como elemento basilar

trazer para a comunidade académica temas atuais e relevantes do Direito, que
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dialoguem com a nossa realidade social, incentivem o debate, que é fundamental
para o profissional de Direito.

Com o desenvolvimento do Projeto, busca-se a constante atualizacéo
das demandas especificas exigidas nas carreiras juridicas fomentando o habito
de reunir os discentes em torno de debates de importancia para a formacao
juridica.

Prima-se, assim, pela interdisciplinaridade e inova-se ao nao
restringir seu estudo a uma area especifica, proporcionando aos graduandos o

contato de diversos matizes interpretativos de uma mesma questao.

+ PROJETO ATENCAO NUTRICIONAL A COMUNIDADE: CUIDANDO DA
ALIMENTACAO E SAUDE

O projeto tem como objetivo realizar avaliacdo e orientacdo nutricional
com individuos de qualquer idade e género pertencentes a comunidade, além de
discentes, docentes e colaboradores da Instituicdo.As atividades realizadas séo:
anamnese e avaliacdo do habito alimentar,avaliacdo do estado nutricional,
orientacdoes baseadas no Guia Alimentar para a Populacédo Brasileira, além de
palestras e oficinas.A participacdo dos discentes no projeto proporciona uma
vivéncia pratica interdisciplinar quanto as teorias estudadas nas disciplinas que
sera de crucial importancia para sua formacéo profissional e humana. E ainda em
atividades de extensdo quando executadas com demais areas da saude,
permitirdo um aprendizado de carater multidiciplinar fundamental para formacao

dos mesmos.

+ VALORIZANDO A AUTOESTIMA E QUALIDADE DE VIDA ATRAVES DA
ESTETICA:
trata-se de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualidade
de vida, bem estar e fortalecimento da auto estima através da realizacdo de
procedimentos na Clinica Escola de Estética que sera aberta para a comunidade
em horarios especificos. Em todos os procedimentos o0s alunos seréo
supervisionados por docentes do Curso e fortalecendo o processo de
ensino/aprendizagem atarvés a integracao teoria e pratica.
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+ O ESTETICISTA PROMOVENDO SAUDE E BEM ESTAR DA
SOCIEDADE:

Trata-se de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualidade
de vida, bem estar e fortalecimento da autoestima através da realizacdo de
procedimentos estéticos em acdes de saude realizadas nas comunidades,
promovendo a prevencao de doencas o0 que beneficia tanto a qualidade de vida

das pessoas da comunidade, quanto aprendizado dos alunos.

+ NUCLEO DE CARREIRAS E EMPREGABILIDADE

O objetivo geral do Nucleo de Carreiras é disponibilizar, a alunos e
egressos do Instituto Florence, suporte e preparo para o ingresso na trajetoria
profissional, preparando-os, atentando-se as nuances mercadologicas
condizentes as suas areas de formacdo, bem como, a estruturacdo do seu
planejamento de carreira, desenvolvimento de suas competéncias e

aprimoramento de suas fragilidades.

Tem como objetivos especificos:

l. promover a integracdo entre empresas, alunos, egressos e a
Universidade;
Il. contribuir na preparacdo e seguranca dos estudantes para o

futurodesenvolvimento da atividade profissional;

Il. identificar e desenvolver atividades que contribuam com o
desenvolvimento dos estudantes preparando-os para as exigéncias do

mercadode trabalho;

V. promover a cultura empreendedora, entre alunos e egressos,
potencializando aspectos cognitivos, emocionais e comportamentais
para uma postura ativa diante da vida e da carreira,

V. fomentar, coordenar e controlar a realizacdo de estagios ndo
obrigatérios;

VI. registrar e controlar a realizacéo de estagios obrigatérios;

VII. registrar e controlar os Termos de Convénio firmados entre
organizagfes concedentes de estagio e o Instituto Florence;

VIII. acompanhar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo pertinente a
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realizacdo de estagios.

2.4.1 Curricularizacao da Extensao

A Faculdade Florence, em consonancia com a Resolucdo n° 7, de 18
de dezembro de 2018, que Estabelece as Diretrizes para a Extensdo na
Educacdo Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacdo (PNE 2014- 2024),
APROVA a Resolucdo Normativa n°® 08 de 15 marco de 2021 com vista a
regulamentar as atividades académicas de extensao dos cursos de graduacao, na
forma de componentes curriculares para todos 0s seus cursos de graduacgéo e
demais documentos normativos proprios para o quinquenio (2021 a 2025), com a
finalidade de integralizar as atividades extensionistas com as questdes
pedagdgicas do ensino, bem como com os beneficios da pesquisa, alinhados as
demandas sociais e a dinamica curricular definida no perfii do egresso
estabelecidos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs).

Para tanto, estabelece que “as atividades de extensdo devem compor,
no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horéaria curricular estudantil
dos cursos de graduacédo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular dos
cursos”. Ainda, instrui o INEP a considerar, para efeitos de autorizacdo e
reconhecimento de cursos, (i) o cumprimento dos 10% de carga horaria minima
dedicada a extenséo, (i) a articulacdo entre atividades de extensdo, ensino e
pesquisa, (iii) os docentes responsaveis pela orientacdo das atividades de

extensdo nos cursos de graduacgao.

RESOLUCAO NORMATIVA N° 08/ 2021, DE 15 DE MARCO DE 2021

Dispde sobre a insercdo da Extensdo nos curriculos
dos Cursos de Graduacédo da Faculdade Florence.

A PRESIDENTE DA MANTENEDORA, no uso de suas atribuicbes regimentais,
tendo em vista o que deliberaram esses 6rgaos colegiados em sessdo conjunta realizada
em 10 de marco de 2021; considerando o principio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo previsto no artigo 207 da Constituicdo da Republica de 1988; a

concepcao curricular estabelecida pela Lei Federal n° 9.394/1996, observada a Meta 12,
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estratégia 12.7, do Plano Nacional de Educacdo (2014-2024); a Lei Federal n°
13.005/2014; a Resolucédo n® 7, de 18 de dezembro de 2018, do Conselho Nacional de
Educacéo/ Ministério da Educacdo, que estabelece as diretrizes para a Extensdo na
Educacéo Superior Brasileira, respeitados o Regulamento dos Cursos de Graduagéo da
Faculdade Florence, Resolucdo n° 08/2021, de 15 de Margo de 2021

Resolve:

Art. 1° Esta resolugdo normativa regulamenta as atividades académicas de
extensdo na forma de componentes curriculares para os cursos de graduacdo da
Faculdade Florence, considerando-0s em seus aspectos que se vinculam a formacao dos
estudantes, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no
Projeto Politico Institucional (PPI) da Faculdade Florence, e de acordo com o perfil dos
egressos estabelecido nos Projetos Pedagégicos dos Cursos (PPCs) e nos demais
documentos normativos proprios.

Art. 2° As atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por cento)
da carga horaria total dos cursos de graduacao e deverdo fazer parte da matriz curricular
e do historico curricular estudantil.

Paragrafo Unico. Entende-se por carga horaria total a soma das horas dos
componentes curriculares, incluidos, quando houver, atividades complementares,
trabalho de concluséo de curso (TCC), estagio obrigatério e outros estagios previstos no

PPC de cada curso de graduagéo.

CAPITULO |
DOS PRINCIPIOS E DAS DIRETRIZES

Art. 3° Para os propositos desta resolugdo normativa, a extensao € a atividade que
se integra a matriz curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico-educacional, cultural, cientifico e tecnolégico que promove a
interagdo transformadora entre a Faculdade Florence e os outros setores da sociedade,
por meio da producéo e da aplicacdo do conhecimento, em articulacdo permanente com
0 ensino e a pesquisa.

Paragrafo Unico. Sao consideradas atividades de extensdo as ac¢des que envolvam
diretamente as comunidades externas com as instituicbes de ensino superior e que
estejam vinculadas a formacdo do estudante, nos termos desta resolucdo normativa e

conforme critérios estabelecidos nos PPCs dos cursos de graduagéo.

54



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

.’ Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
g INSTITUTO Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120

CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,

GERANDD CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAO. ) o D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secéo 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

Art. 4° Estruturam a concepc¢ao e a prética das atividades de extensao:

| — a interacdo dialdégica da comunidade académica com a sociedade por meio da
troca de conhecimentos, da participacdo e do contato com as questdes complexas
contemporéneas presentes no contexto social;

Il — a formacéo cidada@ dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos
seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja valorizada e
integrada a matriz curricular;

lIl — a producdo de mudancas na propria instituicdo superior e nos demais setores
da sociedade, a partir da construcéo e da aplicacdo de conhecimentos, bem como por
outras atividades académicas e sociais;

IV — a articulacdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo
pedagdgico Unico, interdisciplinar, politico-educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico;

V — a contribuicdo na formacao integral do estudante, estimulando sua formacéo
como cidadéo critico e responsavel,

VI — o estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os demais
setores da sociedade brasileira e internacional, respeitando e promovendo a
interculturalidade;

VIl — a promocgdo de iniciativas que expressem 0 compromisso social das
instituicdbes de ensino superior com todas as areas, em especial, as de comunicacéo,
cultura, direitos humanos e justica, educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e
producéo, e trabalho, em consonancia com as politicas ligadas as diretrizes curriculares
para a educacdo ambiental, educacdo étnico-racial, direitos humanos e educacéo
indigena;

VIl — a promogdo da reflexdo ética quanto a dimensdo social do ensino e da
pesquisa,;

IX — o incentivo a atuacdo da comunidade académica e técnica na contribuicdo ao
enfrentamento das questbes da sociedade brasileira, inclusive por meio do
desenvolvimento econémico, social e cultural;

X — 0 apoio a principios éticos que expressem o compromisso social de cada
estabelecimento superior de educacao;

XI — a atuagdo na producédo e na construcdo de conhecimentos, atualizados e
coerentes, voltados para o desenvolvimento social, equitativo e sustentavel do pais.

Art. 5° As atividades de extensdo, segundo sua caracterizacdo nos projetos
pedagdgicos dos cursos, se inserem nas seguintes modalidades:

| — programas;
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Il — projetos;
Il — cursos e oficinas;

IV — eventos.

CAPITULO Il
DAS ATIVIDADES, ESTRATEGIAS E INSERGCAO CURRICULAR

Art. 6° Os PPCs deveréao definir as atividades de extensdo que serdo reconhecidas
para fins de creditacdo curricular, dentro das seguintes unidades curriculares:

| — como disciplina da matriz curricular, que dedicara toda ou parte da carga horaria
de um periodo letivo a realizacdo de atividades de extensdo previstas em um ou mais
programas de extensao;

Il — como atividade de extensdo na forma de unidade curricular, constituida de
acOes de extensdo em projetos, cursos, oficinas e eventos, conforme definicgdo nesta
Resolucao.

§ 1° N&o é objetivo aumentar a carga horéaria total dos cursos de graduacéo.
Entretanto, se o Colegiado de Curso, julgar necessario, devera justificar a necessidade
de aumento da carga horaria e submeter & apreciagdo do Colegiado Superior (CONSUP).

§ 2° As disciplinas referentes ao inciso | serdo registradas no Planejamento e
Acompanhamento das Atividades Docentes — CAP, como atividade de ensino.

Art. 7° As atividades de extensao desenvolvidas como disciplina da matriz curricular
deverdo estar integradas a um ou mais programas de extensdo descritos no PPC e
deverdo estar registrados no sistema de registro de a¢fes de extensdo da Faculdade
Florence.

Paragrafo Unico. O programa de extensdo ao qual se vincula a disciplina deve
envolver a comunidade externa, as instituicbes conveniadas e parceiras tanto de
Educacdo Basica quanto do Ensino Superior e constar no respectivo PPC, de forma
articulada aos objetivos do curso e ao perfil do egresso.

Art. 8° O plano e o programa de ensino das disciplinas que dediquem toda ou parte
da carga horaria ao desenvolvimento de atividades de extensao deverdo detalhar as
atividades e cronograma, descrever a metodologia e as formas de avaliagdo, e
discriminar a carga horéria correspondente.

§ 1° A incorporacdo de atividades de extensdo a matriz curricular ndo implica

necessariamente alteragdo na ementa da disciplina.
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Art. 9° A participacdo dos estudantes em a¢des de extensao em projetos, eventos,
oficinas e cursos podera ser reconhecida para fins de integraliza¢do curricular e podera
ser registrada em unidades curriculares denominadas:

| — “Atividades extensionistas — Projetos”;

Il — “Atividades extensionistas — Evento”;

Il — “Atividades extensionistas — Cursos”.

IV - Atividades extensionistas — Oficinas’

V — “Atividades extensionistas — Programa”;

§ 1° O PPC devera especificar as caracteristicas das acdes de extensdo que
desempenham papel formativo para os estudantes, respeitados 0s conceitos e principios
estabelecidos por esta resolugdo normativa.

§ 2° O PPC podera definir a carga horaria minima a ser cumprida pelo estudante
em cada uma das modalidades mencionadas nos incisos de | a V.

8 3° Preferencialmente, as atividades de extensdo devem ser oferecidas ao
estudante no seu turno de estudo.

§ 4° Os cursos de educagédo a distancia (EaD) também devem promover atividades
de extensdo para a participacdo de seus estudantes.

8 5° Horas de estagio ndo podem ser contabilizadas como extensao.

§ 6° Para validacao, as a¢fes de extensdo devem estar registradas e aprovadas no
Sistema Académico de Registro (GFLEX), e sera considerada a carga horaria total do

estudante no semestre incluida no sistema pelo coordenador da agéo de extensao.

Secéo 1
Da coordenacao de extenséo do curso

Art. 10. O reconhecimento e avaliacdo das atividades de extensdo na forma de
unidade curricular seréo feitos por um coordenador de extenséo de curso.

Art. 11. O colegiado de curso devera indicar um docente para exercer a funcdo de
coordenador de extens&o de curso, com as seguintes atribui¢des:

| — coordenar, orientar e acompanhar as acdes de extenséo realizadas no ambito
do curso nos termos da curricularizacdo da extenséao;

Il — avaliar o carater formativo das acdes de extensao realizadas pelo estudante em
concordancia com o PPC;

Il — cadastrar o(s) programa(s) de extens&o ao(s) qual(is) as disciplinas com carga

horéaria de extensao estao vinculadas;
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IV — promover reunides com coordenadores das acbes de extensdo e com
docentes que ministrem disciplinas com carga horaria de extensao;

V — aprovar a participacdo dos estudantes nas acdes de extensdo registradas no
Gflex.

Art. 12. Para o exercicio das fun¢des de coordenador de extensdo de curso serdo
alocadas até 5 (cinco) horas semanais de trabalho. A alocacao de horas seré efetuada no
ato de designacéo para a respectiva funcéo, a ser emitido pela Dire¢cdo Académica.

CAPITULO 1l

Disposicbes gerais

Art. 13. Esta resolucdo normativa entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 14. Caberé a Direcdo Geral e a Direcdo Académica criar programas de apoio
financeiro, programas de capacitacdo e explicitar os instrumentos e indicadores na
autoavaliagdo continuada para as agfes de extensdo previstas nesta resolugéo
normativa, nos termos do Art. 11 da Resolugdo 07 CNE/CES, de 18 de dezembro de
2018.

Art. 15. Os cursos de graduacdo terdo prazo até 01 de marco de 2022 para a

implantacdo do disposto nesta resolu¢éo normativa.

2.5 Politicas de Gestao Académica

No Instituto Florence de Ensino Superior, as politicas de gestédo estardo
inseridas em resolucdes e procedimentos operacionais padrdo internos que
tratam todos os aspectos relacionados a gestdo e desenvolvimento de pessoas,
gestdo financeira e orcamentéaria, gestdo académica e gestdo administrativa. A
gestdo académica vem passando, nos ultimos anos, por mudancas advindas de
conjunturas internas e externas. Essas mudancas exigem agilidade, flexibilidade e
capacidade de adaptacdo para responder ao ambiente dindmico resultante da
transformacao social. Hoje um dos principais focos de atencdo dos mantenedores
da Instituigdo.

O processo de modernizagdo das organizagdes eliminou, quase a
totalidade, as barreiras entre os mercados e o0 acesso as tecnologias de
administracdo, producdo e comercializa¢do, tornando o capital humano um dos
grandes diferenciais competitivos. Assim, € necessario garantir que 0 corpo
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técnico-administrativo esteja em numero suficiente, bem treinado, motivados e
comprometidos com os propdsitos da missao e visao institucional.

Nesta perspectiva, a politica norteadora dolnstituto Florence de Ensino
Superior na estruturacdo de um corpo de recursos humanos tem como base as
seguintes diretrizes gerais:

e Empreender uma gestdo que tenha como foco principal a
implementacdo deum sistema continuo e permanente de avaliagdo, buscando no
resultado da avaliacao institucional o subsidio para o planejamento da IES;

e Fortalecer uma gestdo participativa e democratica, pautada em
principios éticos, que possibilite a efetiva participacdo da comunidade académica
no processo decisoério da instituicao;

e Fomentar a qualificacdo e o desenvolvimento profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, através de uma politica de recursos humanos,
gue garanta o seu aprimoramento continuo e sua satisfacao profissional;

e Fomentar o planejamento dos setores administrativos e académicos
do Instituto, garantindo a execuc¢ao das politicas institucionais;

e Desenvolver projetos de reestruturacdo e adaptacéo das instalacdes
fisicas da IES, contemplando aspectos de acessibilidade, seguranca, gestdo
ambiental, mobilidrio e equipamentos;

e Fomentar a utilizacdo de ferramentas de Tl e a implantacdo de
procedimentos e rotinas administrativas com vistas a otimizacdo das
atividades de setores administrativos e académicos;

e Desenvolver um sistema amplo, eficiente e eficaz, de informacdes
sobre a IES, que impacte positivamente a comunidade externa;

e Garantir a sustentabilidade financeira da IES, a manutencdo de sua
politica de pessoal e 0s recursos necessarios para 0 cumprimento de sua missao
institucional.

e Assegurar processos de selecdo e promocdo baseados nos
principios da competéncia e do perfil do profissional delineados pela Instituicéo;

e Manter o corpo docente e os funcionarios técnico-administrativos

comprometidos com a misséo institucional,
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e Buscar a constancia de manutencdo de um ambiente de
relacionamento respeitoso, valorizando a confianca, a lealdade e a ética
profissional,

e Desenvolver e manter politicas de remuneracdo e beneficios de
acordo com as boas praticas do mercado de trabalho;

e Atualizar regularmente um plano de carreira docente, tendo em
vista, assegurar o enquadramento na categoria, na classe e no nivel;

e Manter um ambiente de trabalho adequado, oferecendo os recursos
necessarios para um bom desenvolvimento das acdes profissionais;

e Desenvolver a cultura de trabalhar para atuar com responsabilidade
social, contribuindo para desenvolvimento da sociedade;

e Proporcionar promocao da saude, seguranca e qualidade de vida no
trabalho a todos que participam da execuc¢éo das atividades da faculdade;

e Comunicacdo continua com a sociedade interna e externa, acerca
de todas as nossa acoes

e Estabelevinfraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comunicagao

Dessa forma a pretendemos fazer uma politica de planejamento que
acompanhe as exigéncias da modernidade, das mudancas conjunturais e que
mantenha uma percepcao inovadora associada a filosofia da participagdo e

integracdo de acfes para obtencdo de seus objetivos e metas tracadas.

2.6 Politica de Educacéo a Distancia

O inicio das acdes do Instituto Florence de Ensino Superior em direcéao
a qualificacdo a distancia se deu em 2017, quando da implementacdo do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para a oferta de disciplinas na
modalidade em EaD nos cursos presenciais atendendo ao estabelecido na
portaria MEC n° 1.134, DE 10 DE OUTUBRO DE 2016, que revogou anterior, n°
4.059, de 10 de dezembro de 2004, que tratava sobre a oferta de disciplinas na
modalidade a distdncia em cursos presenciais até o limite de 20% da carga
horaria total do curso. No AVA além da trilha de aprendizagem foram

disponibilizados servi¢cos de atendimento online, como os recursos de aviso, chat,
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forum de discusséo etc.

O Instituto Florence de Ensino Superior (IFES), atenta a velocidade
com que as tecnologias de informagcdo e comunicacdo Vvém sendo
implementadas, tornando-se ferramentas indispensaveis para facilitar o processo
de ensino e aprendizagem, priorizou ferramentas que ampliaram as
oportunidades de aprendizado e otimizaram o tempo em sala de aula, além de
fomentar o relacionamento entre os estudantes e docentes de todos oS seus
Cursos.

O AVA trouxe como inovacédo no dia a dia dos estudantes as seguintes
funcionalidades:

+ Apresentacdo e disponibilizacdo dos planos de ensino das
disciplinas

» Disponibilizacdo de mapa de atividades, estabelecendo um
cronograma com o roteiro das aulas e de atividades.

+ Disponibilizagdo de atividades de aprendizagem, incluindo material
didatico, desafios, tarefas, exercicios e avaliagdes.

» Disponibilizacdo ainda de recursos de multimidia para nivelamento
de conteudos da educacdo basica em Matematica, Fisica Quimica, Histéria e
Lingua Portuguesa.

» Comunicacdo com alunos e professores por meio de avisos, féruns
e chat.

+ Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utilizacdo do
AVA.

Além disso, passou a oferecer também atividades complementares na
modalidade EaD, utilizando o AVA, valorizando o estudo e a autonomia da
aprendizagem. E desde 2017, o Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) vém
realizando cursos de capacitacdo através do AVA para professores e
coordenadores de curso, com producdo de material (manuais e tutoriais) e
participacdo em foruns de discussdo sobre tecnologia educacionais, visando a
formagéao continuada do corpo docente da instituicao.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e

incrementa as formas de interacéo e relacionamento entre todos. E no AVA que o
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aluno tem acesso antecipado ao contetudo das disciplinas, o que transformara a
sala de aula em ambiente de discussdo. Isso ampliard as oportunidades de
desenvolvimento das atividades préaticas e otimizacdo do tempo das aulas,
tornando-as mais interessantes.

A Faculdade Florence ja possui uma cultura pedagogica de utilizacao
de tecnologias de informagdo e comunicagdo nOS Cursos presenciais e
desenvolveu qualificacdo técnica e académica para o desenvolvimento das
mesmas em apoio aos processos de ensino e de aprendizagem em EaD,
acelerados pela situacdo inevitavel e imprevisivel do COVID-19, mas com
exceléncia de dotar a Comunidade Académica de condigBes para oferecer
disciplinas e cursos na modalidade a distéancia de qualidade.

Neste processo houve uma reestruturacdo do Nucleo de Educacédo a
Distancia-NEaD, que foi fortalecido, tanto no aspecto das suas instalacdes fisicas
e materiais como também no ambito dos recursos humanos que atuam no setor
tendo como culminacia a elaboracdo de um Projeto Administrativo e Pedagogico
da Educacao a Distancia do Instituto Florence (PAPEAD), em anexo, que versa
sobre gestdo, organizacdo administrativa e pedagdgica do NEaD, plano de acédo
semestral do NEaD, pressupostos pedagodgicos da EaD, organizacdo didatico-
pedagdgica dos cursos em EaD, sistema avaliativo, corpo docente e tutorial,
politicas de formacéo permanente do NEaD e infrestrutura fisica e tecnolégica.

2.7 Responsabilidade Social da Instituicao

Olnstituto Florence de Ensino Superiordesenvolve seu Programa de
Responsabilidade Social com a implementacao de atividades que contribuam com
o desenvolvimento da democracia,com a inclusédo social, incluséo digital, defesa
e preservagdo do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do
patrimdénio cultural e também com especial atencdo a setores sociais excluidos,
politicas de agéo afirmativa, sendo refletida:

v Na promocdo de conhecimentos e importancia social das suas

acOes universitarias, impactando essas atividades - cientificas, técnicas

e culturais - no desenvolvimento de comunidades do entorno da IES,

em observancia a sua politica e filosofia de ensino;
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GERANDO EDNHEEIMENTU PROMOVENDO EDUCAGAD.

v' Na natureza das relacGes e parcerias com os setores publico e
privado, bem como com instituicdes sociais, culturais e educativas de
todos os niveis;

v Nas acles voltadas ao desenvolvimento da democracia, da
educacdo ambiental e promocdo da cidadania. Para atingir tal
desiderato, assegura-se que o valor da mensalidade, aliado ao
compromisso com a qualidade do ensino ministrado e aglOes de
combate a degradacdo ambiental, torne a instituicdo participativa na
luta pela reducéo das desigualdades sociais e construtora de politicas
efetivas, principalmente no que tange a educagao ambiental e inclusao
haja vista 0 acesso a educacdo que se qualifica como instrumento de

poder.

Como ja exposto, a IES, a fim de alcancar o cumprimento de sua
responsabilidade social, tem atuado sistematicamente na promocao de acdes de
impacto em comunidades carentes, por meio de acbes sociais, de carater
extensionista, desenvolvidas pelos seus diferentes cursos de graduacao, tais
como:

Sugestdo: Separar 0 quadro entre as acfes que ja ocorreram no
passado e as novas acdes que estdo em vigéncias e outras que pretendem ser
implementadas nos proximos 5 anos.

Indubitavelmente, essas acdes tém contribuido para o desenvolvimento
destas comunidades, assim como para a exceléncia da formacéo académica dos
estudantes, na medida em que 0os mesmos podem experienciar, na pratica, 0s
conteudos tedricos assimilados em sala de aula, enriquecendo o processo de
aprendizagem na consolidagdo do fazer, gerando atitudes diante do
conhecimento.

Outra evidéncia do compromisso com o desenvolvimento local e da
responsabilidade social da IES é a prestacdo de servicos a comunidade através
dos laboratérios de pratica e clinicas-escola dos cursos de Direito, Odontologia,
Farmacia e Enfermagem, quanto a realizacéo de servi¢cos de assisténcia a saude

da comunidade carente, além de orientacdes juridicas e prestacao de servicos em
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defesa dos direitos da cidadania, como, por exemplo, o Escritério Escola do curso
de Direito.

Importante: Estimar quantos atendimentos foram realizam a
comunidade nesses anos todos e como se pretende ampliar esse atendimento
nos préximos 5 anos.

Para ampliar esses atendimentos, como exemplo, a IES tem buscado,
constantemente, o estabelecimento de parcerias com o poder publico, como € o
caso do Nucleo do PROCOM, que funciona na sede da instituicdo, prestando
atendimento no que se refere aos direitos do consumidor. Quantos atendimentos
ja fora prestados até hoje?

Visando a concretizacdo de sua responsabilidade social, a IES, ainda,
sistematiza mecanismos que objetivam a inclusdo de alunos com perfil sdcio-
econdmico vulneravel, desenvolvendo ac¢des, como: Programa de Financiamento
e Bolsas a Alunos Carentes, proporcionando condi¢cdes mais favoraveis para o
acesso e permanéncia de estudantes ao ensino superior, além de ofertar apoio
psicossocial e pedagdgico ao discente com limitages financeiras acentuadas,
otimizando sua qualidade de vida, bem como proporcionando melhores condicdes
de desenvolvimento académico. Tal trabalho é fomentado por meio da CAP —
Coordenacéo de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes.

A politica de inclusdo da IES, de maior relevo financeiro,
consubstancia-se em financiamentos Institucionais (internos e externos),
como: PROUNI, FIES, PRAVALER - crédito educativo interno (aluno paga até
50% das mensalidades e o restante é refinanciado para pagamento até 03 anos,
apos a conclusédo do curso) e Programa de Descontos Diferenciados (Convénios).
Por fim, tem-se ainda aisencdo de taxas, estagio remunerado, bolsas de
monitoria, iniciacdo cientifica e extensdo, que contemplam os estudantes de
forma universal, garantindo-lhes, além de experiéncias académicas significativas,
incentivos financeiros para a permanéncia no curso.

Assim é gue se acredita que a IES tem buscado estruturar uma politica
de assisténcia integral ao estudante, que contempla, além destas, outras acdes
gue lhe assegurem melhores condicbes de permanéncia no ensino superior,

contribuindo, assim, para a melhoria dos indices educacionais do Estado, no que
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tange ao acesso da populacdo a formacdo em nivel superior, fomentando
condic¢des para o desenvolvimento socio-econdémico do Estado.

Quanto ao atendimento a pessoas portadoras de necessidades
educacionais especiais ou reduzidas, assume-se que as diferencas humanas séo
normais e que, como consequéncia desse pressuposto, a aprendizagem deve ser
adaptada as necessidades do educando, em vez do educando adaptar-se, de
gualquer maneira, ao processo de aprendizagem da IES.

Nesse sentido, a incluséo e a participacdo sdo essenciais a dignidade
humana e ao pleno exercicio da cidadania. A educacéo inclusiva reconhece e
responde as necessidades diversas do educando, acomodando os estilos e ritmos
de aprendizagem, bem como assegurando uma educacao de qualidade a todos,
por meio de metodologias de ensino apropriadas, arranjos organizacionais, uso
de recursos diversificados e parceria com as organizacdes especializadas.

A partir desse entendimento, a IES adotard as seguintes
diretrizes: campanhas de sensibilizacdo e de fomento a aceitacdo das diferencas,
parcerias com corporacdes profissionais e entidades de classe (sindicatos,
associacOes, federacbes, confederacdes etc.), integracdo faculdade-empresa
para a oferta de Estagios Curriculares Supervisionados Obrigatérios, com
adequadas condi¢cOes de atuacao para os portadores de necessidades especiais.

De acordo com o plano de promocéo de acessibilidade e atendimento
prioritario e diferenciado para a utilizacdo dos espac¢os, mobiliarios e edificacdes,
o Instituto Florence de Ensino Superior tem suas instalacfes adaptadas, tomando
como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas: rampas com corrimaos gue permitem 0 acesso aos espacos de uso
coletivo; rampas com corriméos ou elevadores que permitam o acesso as salas
de aula, laboratdrios, biblioteca e outras instalagfes necessarias da infraestrutura
fisica e académica; banheiros adaptados, com portas largas e espaco suficiente
para permitir o acesso de cadeira de rodas; barras de apoio nas paredes dos
banheiros; lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuarios de
cadeiras de rodas; telefone publico instalado em altura acessivel aos usuérios de
cadeiras de rodas; vaga em estacionamento nas proximidades da IES e em

estacionamento proprio.
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Segundo os sistemas e meios de comunicacdo e informacao, a IES
prontifica-se a usar servigos de tradutor e intérprete da lingua brasileira de sinais
(LIBRAS), proporcionando, caso seja solicitada, para alunos com deficiéncia
visual, a aquisicdo de sistema de sintese de voz, impressora Braille acoplada a
computador ou maquina de datilografia Braille; software de ampliacdo de tela do
computador; scanner acoplado a computador; gravador e fotocopiadora que
amplie textos. Aquisicdo gradual de acervo bibliografico em fitas de audio; lupas,
réguas de leitura, bem como de acervo bibliografico dos contelddos basicos em
Bralille.

Para alunos com deficiéncia auditiva: intérpretes de linguagem de
sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliagcdo expressa em texto escrito ou quando este nao tenha
expressado o real conhecimento do aluno; flexibilidade na correcdo das provas
escritas, valorizando o conteldo semantico; aprendizado da lingua portuguesa,
principalmente, na modalidade escrita, para o uso de vocabulario pertinente as
matérias do curso em que o estudante estiver matriculado; materiais de
informacgdes aos professores para que se esclareca a especificidade linguistica do
portador de deficiéncia auditiva.

No tocante a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da
producdo artistica e do patriménio cultural, a IES pretende desenvolver atividades
através de projetos de extensdo, como fomento a cultura popular maranhense e a
sustentabilidade ambiental, além de promover e implementar todos os programas
e acdes determinadas pela Lei e pelo poder publico, que visem erradicar ou
reduzir as barreiras que de qualquer modo imponham 6bice ao pleno acesso aos

conhecimentos e a cidadania.

2.8 Politicas de Acao Afirmativa para Setores Sociais Excluidos

Acdes afirmativas constituem medidas politicas que visam acabar com
a exclusao social, cultural e econémica de individuos pertencentes a grupos que
sofrem qualquer discriminagéo. A IES ciente da importancia de sua contribuicao
para a melhoria das condicbes sociais da populacdo, pretende desenvolver

ensino e extensao voltados para a diversidade e consciéncia humana, buscando o
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desenvolvimento da democracia, a promocéo da cidadania e o atendimento as
demandas de diversos segmentos da sociedade, especialmente no que se refere
a sua contribuicdo em relagéo a:

Essa politicasera alcancada por meio de acdes de incentivo e apoio
aprocessos de inclusdo social, envolvendo a alocacdo de recursos que
possibilitem oacesso e permanéncia dos estudantes (bolsas de estudo,
atendimento a portadores de

necessidades especiais, financiamentos alternativos e outros), dentre
elas podemos citar:

e Promover a melhoria do desempenho dos alunos com comprovada

deficiéncia por meio de oficinas de nivelamento, voltadas para a

correcdo das dificuldades observadas na sua formacdo anterior ao

ingresso na IES;

e aumentar o numero de estudantes afrodescendentes e indigenas
matriculados e egressos da IES;

e propiciar as condicdes necessarias aos ingressantes para a
permanéncia nos cursos de graduacao;

e incentivar a preparacdo dos concluintes da graduacéo pertencentes
aos segmentos sociais contemplados com o ProUni para
continuidade de estudos e/ou para o trabalho profissional,

e reforcar a politica de assisténcia e acompanhamento estudantil;

e estimular praticas sociais e escolares fundamentadas no respeito

aos

Direitos Humanos;

e promover a abordagem articulada das questdes ambientais locais,

regionais, nacionais e globais;

e incentivar a participagdo individual e coletiva, permanente e

responsavel,

na preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a

defesa

da qualidade ambiental como um valor inseparavel do exercicio da

cidadania;
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e promover as a¢des necessarias para incentivar a reducao das
desigualdades sociais e regionais; e
e absorver parte do contingente de migrantes do municipio e da regido
noscursos superiores oferecidos, qualificando e preparando
profissionais para o desempenho eficiente de suas funcgdes.
e Alguma acdes ja sdo desenvolvidas na instituicao:
e Assessoria juridica gratuita para pessoas carentes no Nucleo de
Pratica Juridica
e Nucleo de gestao em empreendedorismo, que inclusive utiliza o
laboratorio de inovacdo e metodologias ativas (projeto fly)
e Atendimentos na clinica-escola
e Posto do Procon na faculdade
e Somos signatarios do Pacto Nacional pela primeira infancia do CNJ
¢ Projeto Odontologia em acao
e Casa da Mulher
3 DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO E ORGANIZAQAO ACADEMICA
O Instituto Florence de Ensino Superior, tém suas atribuicbes e
competéncias estabelecidas no Regimento Geral e/ou no Estatutoe Regimento da

Mantenedora.

3.1 Organizacdao didatico-pedagdgica da instituicao
A organizacdo académica e pedagdgica da IES visa ao cumprimento
de sua missao institucional; para isso, a proposta de projeto institucional reflete
um paradigma educacional centrado no aluno, como participante do processo de
ensino e aprendizagem.
A organizacao académica compde-se de trés categorias:
1) administracdo académica do curso, que compreende a
coordenacdo, a organizacdo técnica e administrativa e a
atencdo aos discentes, sob a responsabilidade de seus
coordenadores;
2) a proposta do curso, compreendendo a concepg¢do, a matriz
curricular e o sistema de avaliacao; e
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAQ.
3) as atividades académicas articuladas ao ensino,

compreendendo a participagéo dos discentes.

A administracéo institucional compete aos orgaos de deliberacdo e de
execucao. Como orgaos deliberativos temos a Diretoria e o Conselho Académico.
As atribuicbes desses érgaos estdo devidamente discriminadas no Regimento da
Instituic&o.

A IES busca incorporar e desenvolver mecanismos e processos de
gestdo no que diz respeito a sua capacidade de desempenho das atividades-fim,
de modo a garantir sua eficicia, a racionalizagdo de custos, a melhoria das
relagbes internas e o desenvolvimento e aperfeicoamento do intercambio com o
meio exterior.

Sob essa 6tica, merecem destaque a constituicao e instalacdo, a partir
de sua criacdo, da Comissdo Propria de Avaliacdo-CPA, e a introducdo de
medidas que promovam a gestdo participativa, em relacdo a qual se prevé a
criacdo e a promocao dos processos de participacdo dos diversos segmentos:

docentes, dicentes e corpo técnino administrativo, na vida institucional.
3.1.1 Organizagéao e funcionamento dos cursos

Coordenacéo dos Cursos

O Instituto Florence de Ensino Superior, entende as Coordenac¢des dos
CuUrsos como importantes atores para a execucao e aperfeicoamento do projeto
pedagogico dos cursos que oferece, bem como para nosso PDI. Nossa regiao
dispbe de um bom contingente de profissionais titulados, dentro do possivel
estamos sempre em busca de formar uma equipe de coordenadores respeitando
0s critérios indicados a seguir:

e Formacado académica correspondente a mestre ou doutor;

e Pelo menos, trés anos de experiéncia académica e ndo académica;

e Capazes de liderar processos académico-pedagdgicos envolvendo

professores e estudantes;
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&

e Interessados em conhecer o projeto dos estudantes, as demandas
do mercado de trabalho e as necessidades da comunidade para, de
alguma forma, fortalecer os programas educacionais que a
Instituicdo oferece;

e Aptos a selecionar, produzir ou a utilizar informacdes que subsidiem
0S processos decisorios que envolvem sua funcéo; e

e Boa capacidade de comunicacéo oral e escrita.

Dentro do contexto das func¢des do Coordenador de curso desta
Instituicdo, podemos agrupa-las em quatro categorias: funcdes de natureza
Politica, Gerencial, Académica e Institucional:

Funcdes de Natureza Politica

e Ser 0 grande divulgador do curso que coordena tantointernamente
na instituicdo — junto a estudantes e a professores — quanto no plano
externo — junto aos potenciais empregadores e a
comunidade/sociedade;

e Negociar com os dirigentes condicbes que multipliquem as
possibilidades de execucdo de projetos, capazes de ampliar a
aprendizagem do corpo discente;

e Proporcionar aos estudantes e professores a busca pela qualidade

académica.

Funcdes de Natureza Gerencial

e Contribuir na definicdo e cumprimentodos critérios estabelecidos de
contratacdo de docentes, promover e qualificar professores e
funcionarios;

e Capacitacdo de docentes e funcionarios

e Supervisdo da qualidade e da suficiéncia das instalacdes tipicas; dos
equipamentos dos laboratérios; do acervo da biblioteca, e da
adequacao da politica de uso dos espacos e equipamentos;

70



&

INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
Sao Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120

INSTITUTO
CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministerial n® 1764/2006,

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.

D.O.U. 211 de 03.11.2006, Se¢do 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

Conhecer e contribuir para os controles tipicos de uma Secretaria:
registro de faltas e de notas; matriculas, cumprimento de prazos,

dentre outros;

Funcdes de Natureza Académica

Contribuir para a concepcdo, execucdo e o aperfeicoamento do
projeto pedagdgico do curso na direcdo e sua explicita articulacao
com as atividades de ensino e extensao;

Integrar os professores e estimular a articulagdo das disciplinas da
estrutura curricular — tanto no plano horizontal quanto vertical — e
dos programas curriculares e extracurriculares que, de alguma forma
envolvam as atividades de ensino e extensao;

Liderar o programa de avaliagdo com a preocupacéo de identificar
pontos de estrangulamento e de formular alternativas de superagéo
de tais debilidades;

Estimular os  programas que reforcem 0s  projetos
académico/profissional dos estudantes, o projeto pedagdgico do
curso e o PDI: programa de monitoria, programa de iniciacao
cientifica, programa de estdgio supervisionado, programa de

trabalho de conclusao de curso, etc.

Funcdes de Natureza Institucional

Contribuir para a imagem interna e externa do curso e da Instituicao;
Encontrar meios de ampliar a empregabilidade dos egressos;
Colaborar com a instituicdo na prospecc¢éo de contratos, convénios e
parcerias que ampliem os espacos de aprendizagem dos
estudantes, os espacos profissionais dos egressos e a credibilidade
da instituicéo junto a sociedade;

Ser ativo em todos o0s processos que envolvam autorizacéo,
reconhecimento e avaliagcdo periédica do curso que coordena, bem

COMO nos outros cursos da IES.
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3.1.2 Organizacao e funcionamento dos cursos - Plano para atendimento as

diretrizes pedagdgicas
Perfil esperado do aluno Egresso

O perfil de egresso no Instituto Florence de Ensino Superior é
sistematizado a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), do seu
Projeto Politico Pedagdgico Institucional(PPl) e da sua filosofia de ensino,
atendendo a responsabilidade social e as demandas regionais.

Desse modo, acredita-se estar contribuindo para uma formacédo de
exceléncia dos seus alunos, oferecendo todas as condi¢cdes objetivas para que o
curriculo seja desenvolvido com qualidade, valorizando as dimensfes do ensino,
da pesquisa e da extenséao.

O Instituto Florence de Ensino Superior tem consciéncia de que sua
responsabilidade vai além da oferta de formacdo inicial, compreendendo ser de
grande relevancia que sua relagdo com os alunos ndo se encerre com o término
do Curso de Graduacdo, mas que prossiga. A manutencdo de vinculo entre o
egresso e o Instituto Florence de Ensino Superior torna-se interessante, pois
representa para 0 egresso um meio de progresso académico, encontrando
incentivo para estudar e produzir, alargando, aprofundando e atualizando seus
conhecimentos.

Para a Instituicdo, o enriquecimento académico, também, é sem igual,
pois se articulam conhecimentos consolidados em sua pratica de ensino,
pesquisa e extensdo com as vivéncias trazidas pelos seus egressos, de acordo
com as experiéncias adquiridas em meio a pratica profissional.

Neste sentido, é que a IES sistematizou o Programa de Educagdo
Continuada aos Egressos, secdo especifica do PAE - Programa de
Acompanhamento de Egressos. A partir dele, tem-se a valorizagdo das
necessidades de aperfeicoamento e atualizagcdo profissional dos sujeitos
envolvidos. Aos egressos sao oferecidos descontos especiais para a Pos-

graduacéo, como forma de incentivo a Educacao Continuada.
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Os egressos participam do Programa de Avaliacdo Institucional do
Instituto Florence de Ensino Superior, nos conferindo importantes indicadores, por
meio de depoimentos e avaliagcdo escrita - questionario proprio da Comissdo
Prépria de Avaliagcdo — CPA. Na identificacdo de potencialidades e fragilidades da
IES, o PAE reestrutura-se, com vistas a constante qualidade dos servi¢os
prestados ao nosso publico.

Do egresso do Instituto Florence de Ensino Superior, espera-se
profissionais com competéncias e habilidades para tomadas de decisoes,
lideranca, comunicacdo, administracao e gerenciamento do processo de trabalho
o qual esté envolvido.

A seguir, apresenta-se o0 perfil esperado pelos egresso de nossos

Cursos de Graduacao:

Perfil em ENFERMAGEM (RESOLUCAO CNE/CES N° 3, DE 7 DE NOVEMBRO
DE 2001)

Art. 4° A formacdo do enfermeiro tem por objetivo dotar o profissional dos
conhecimentos requeridos para 0 exercicio das seguintes competéncias e
habilidades gerais:

| - Atencdo a saude: os profissionais de saude, dentro de seu ambito profissional,
devem estar aptos a desenvolver acdes de prevencdo, promocdo, protecdo e
reabilitacdo da saude, tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional
deve assegurar que sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com
as demais instancias do sistema de saude, sendo capaz de pensar criticamente,
de analisar os problemas da sociedade e de procurar solugbes para 0s mesmos.
Os profissionais devem realizar seus servigcos dentro dos mais altos padrbes de
gualidade e dos principios da ética/bioética, tendo em conta que a
responsabilidade da atencdo a saude ndo se encerra com 0 ato técnico, mas sim,
com a resolucéo do problema de saude, tanto em nivel individual como coletivo;

Il - Tomada de decisGes: o trabalho dos profissionais de salude deve estar
fundamentado na capacidade de tomar decisdes visando o uso apropriado,

eficacia e custo - efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de
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equipamentos, de procedimentos e de praticas. Para este fim, 0s mesmos devem
possuir competéncias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as
condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias cientificas;

[l - Comunicacdo: os profissionais de saude devem ser acessiveis e devem
manter a confidencialidade das informacfes a eles confiadas, na interagdo com
outros profissionais de saude e o publico em geral. A comunicacdo envolve
comunicagédo verbal, ndo - verbal e habilidades de escrita e leitura; o dominio de,
pelo menos, uma lingua estrangeira e de tecnologias de comunicacdo e
informacéo;

IV - Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de saude
deverdo estar aptos a assumir posi¢cdes de lideranca, sempre tendo em vista o
bem-estar da comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade,
empatia, habilidade para tomada de decisdes, comunicacdo e gerenciamento de
forma efetiva e eficaz;

V - Administragéo e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar
iniciativas, fazer o gerenciamento e administragcdo tanto da forca de trabalho
guanto dos recursos fisicos e materiais e de informacdo, da mesma forma que
devem estar aptos a serem empreendedores, gestores, empregadores ou
liderancas na equipe de saude; e

VI - Educacgdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender
continuamente, tanto na sua formacéo, quanto na sua pratica. Desta forma, os
profissionais de saude devem aprender a aprender e ter responsabilidade e
compromisso com a sua educacao e o treinamento/estagios das futuras geracdes
de profissionais, mas proporcionando condigdes para que haja beneficio matuo
entre os futuros profissionais e o0s profissionais dos servigcos, inclusive,
estimulando e desenvolvendo a mobilidade académico/profissional, a formacéo e

a cooperacao por meio de redes nacionais e internacionais.
Art. 5° A formacdo do enfermeiro tem por objetivo dotar o profissional dos

conhecimentos requeridos para 0 exercicio das seguintes competéncias e

habilidades especificas:
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| — atuar profissionalmente, compreendendo a natureza humana em suas
dimensodes, em suas

expressoes e fases evolutivas;

Il — incorporar a ciéncia/arte do cuidar como instrumento de interpretacéo
profissional,

lIl — estabelecer novas relagbes com o contexto social, reconhecendo a estrutura
e as formas de organizagéo social, suas transformacoes e expressoes;

IV — desenvolver formacéo técnico-cientifica que confira qualidade ao exercicio
profissional,

V — compreender a politica de salude no contexto das politicas sociais,
reconhecendo os perfis epidemiologicos das populacgées;

VI — reconhecer a saude como direito e condi¢cfes dignas de vida e atuar de forma
a garantir a integralidade da assisténcia, entendida como conjunto articulado e
continuo das acdes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos,
exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema;

VIl — atuar nos programas de assisténcia integral a salude da crianca, do
adolescente, da mulher, do adulto e do idoso;

VIII — ser capaz de diagnosticar e solucionar problemas de saude, de comunicar-
se, de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de trabalhar em equipe
e de enfrentar situagbes em constante mudanca;

IX — reconhecer as relacbes de trabalho e sua influéncia na saude;

X — atuar como sujeito no processo de formacéo de recursos humanos;

Xl — responder as especificidades regionais de saude através de intervencdes
planejadas estrategicamente, em niveis de promocao, prevencao e reabilitacdo a
saude, dando atencdo integral & saude dos individuos, das familias e das
comunidades;

XIl — reconhecer-se como coordenador do trabalho da equipe de enfermagem;

Xl — assumir o compromisso ético, humanistico e social com o trabalho
multiprofissional em saude.

XIV — promover estilos de vida saudaveis, conciliando as necessidades tanto dos
seus clientes/pacientes quanto as de sua comunidade, atuando como agente de

transformacao social,
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XV — usar adequadamente novas tecnologias, tanto de informacdo e
comunicacédo, quanto de ponta para o cuidar de enfermagem;

XVI — atuar nos diferentes cenéarios da pratica profissional, considerando os
pressupostos dos modelos clinico e epidemiolégico;

XVII — identificar as necessidades individuais e coletivas de saude da populacéo,
seus condicionantes e determinantes;

X1l — intervir no processo de saude-doenca, responsabilizando-se pela qualidade
da assisténcia/cuidado de enfermagem em seus diferentes niveis de atencéo a
saude, com acdes de promocao, prevencao, protecdo e reabilitacdo a saude, na
perspectiva da integralidade da assisténcia;

XIX — coordenar o processo de cuidar em enfermagem, considerando contextos e
demandas de saude;

XX — prestar cuidados de enfermagem compativeis com as diferentes
necessidades apresentadas pelo individuo, pela familia e pelos diferentes grupos
da comunidade;

XXI — compatibilizar as caracteristicas profissionais dos agentes da equipe de
enfermagem as diferentes demandas dos usuarios;

XXII — integrar as acdes de enfermagem as acdes multiprofissionais;

XXIIl — gerenciar o processo de trabalho em enfermagem com principios de Etica
e de Bioética, com resolutividade tanto em nivel individual como coletivo em todos
0s ambitos de atuacdao profissional,

XXIV — planejar, implementar e participar dos programas de formacdo e
qualificacdo continua dos trabalhadores de enfermagem e de saude;

XXV — planejar e implementar programas de educacdo e promoc¢do a saude,
considerando a especificidade dos diferentes grupos sociais e dos distintos
processos de vida, saude, trabalho e adoecimento;

XXVI — desenvolver, participar e aplicar pesquisas e/ou outras formas de
producdo deconhecimento que objetivem a qualificacdo da pratica profissional,
XXVII — respeitar os principios éticos, legais e humanisticos da profissao;

XXl — interferir na dindmica de trabalho institucional, reconhecendo-se como

agente desse processo;
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XXIX — utilizar os instrumentos que garantam a qualidade do cuidado de
enfermagem e da assisténcia a saude;

XXX — participar da composi¢cao das estruturas consultivas e deliberativas do
sistema de saude;

XXXI — assessorar 6rgaos, empresas e instituicbes em projetos de saude;

XXXII - cuidar da prépria saude fisica e mental e buscar seu bem-estar como
cidadao e como enfermeiro; e

XXXIIl - reconhecer o papel social do enfermeiro para atuar em atividades de

politica e planejamento em sadde.
Perfil em FARMACIA (RESOLUCAO N° 6, DE 19 DE OUTUBRO DE 2017)

Art. 4° A formacdo do farmacéutico deve ser humanista, critica, reflexiva e
generalista, bem como pautar-se por uma concepcdo de referéncia nacional e
internacional, conforme definida no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de
Graduacao em Farmécia, na modalidade bacharelado.

Art. 5° Dada a necessaria articulacdo entre conhecimentos, competéncias,
habilidades e atitudes, para contemplar o perfil do egresso, a formacéo deve estar
estruturada nos seguintes eixos:

| - Cuidado em Saude;

Il - Tecnologia e Inovagdo em Saude;

lll - Gestdo em Saude.

§ 1° Entende-se, como cuidado em saude, o conjunto de acdes e de servicos
ofertados ao individuo, a familia e a comunidade, que considera a autonomia do
ser humano, a sua singularidade e o contexto real em que vive, sendo realizado
por meio de atividades de promoc¢ao, protecdo e recuperacdo da saude, além da
prevencao de doencas, e que possibilite as pessoas viverem melhor.

§ 3° Entende-se, como tecnologia em saude, o conjunto organizado de todos os
conhecimentos cientificos, empiricos ou intuitivos, empregados na pesquisa, no
desenvolvimento, na producao, na qualidade e na provisdo de bens e servicos; a

inovacdo em saude, por sua vez, diz respeito a solugcdo de problemas
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tecnoldgicos, compreendendo a introducdo ou melhoria de processos, produtos,
estratégias ou servicos, tendo repercusséao positiva na saude individual e coletiva.
§ 5° Entende-se, como gestdo em saulde, o processo técnico, politico e social,
capaz de integrar recursos e acoes para a producao de resultados.

Art. 6° O Curso de Graduacdo em Farmécia deve estar alinhado com todo o
processo de saude-doenca do individuo, da familia e da comunidade; com a
realidade epidemiolégica, socioecondmica, cultural e profissional, proporcionando
a integralidade das acdes de Cuidado em Saude, Tecnologia e Inovacdo em
Saude e Gestdo em Saude.

Paragrafo anico. A formagdo em Farmacia requer conhecimentos e o
desenvolvimento de competéncias, habilidades e atitudes, abrangendo, além de
pesquisa, gestdo e empreendedorismo, as seguintes ciéncias, de forma integrada
e interdisciplinar:

| - Ciéncias Humanas e sociais aplicadas, ética e bioética, integrando a
compreensao dos determinantes sociais da saude, que consideram os fatores
sociais, econdmicos, politicos, culturais, de género e de orientacdo sexual, étnico-
raciais, psicologicos e comportamentais, ambientais, do processo saude-doenca
do individuo e da populacéo;

Il - Ciéncias Exatas, contemplando os campos das ciéncias quimicas, fisicas,
matematicas, estatisticas e de tecnologia de informacéo, que compreendem seus
dominios tedricos e praticos, aplicados as ciéncias farmacéuticas;

Il - Ciéncias Biologicas, contemplando as bases moleculares e celulares, a
organizacdo estrutural de protistas, fungos e vegetais de interesse farmacéutico,
0s processos fisiologicos, patoldgicos e fisiopatologicos da estrutura e da funcao
dos tecidos, dos 6rgédos, dos sistemas e dos aparelhos, e o estudo de agentes
infecciosos e parasitarios, dos fatores de risco e de protecdo para o
desenvolvimento de doencas, aplicadas a pratica, dentro dos ciclos de vida;

IV - Ciéncias da Saude, contemplando o campo da saude coletiva, a organizacéo
e a gestdo de pessoas, de servicos e do sistema de saude, programas e
indicadores de qualidade e seguranca dos servigos, politicas de saude, legislacdo

sanitaria, bem como epidemiologia, comunicacao, educacdo em saude, praticas
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integrativas e complementares, que considerem a determinacdo social do
processo saude-doenca;
V - Ciéncias Farmacéuticas, que contemplam:

a) assisténcia farmacéutica, servicos farmacéuticos, farmacoepidemiologia,
farmacoeconomia, farmacovigilancia, hemovigilancia e tecnovigilancia,
em todos os niveis de atencdo a saude;

b) farmacologia, farmacologia clinica, semiologia farmacéutica, terapias
farmacoldgicas e ndo farmacoldgicas, farmacia clinica, toxicologia,
servicos clinico-farmacéuticos e procedimentos dirigidos ao paciente,
familia e comunidade, cuidados farmacéuticos e seguranca do paciente;
¢) quimica farmacéutica e medicinal, farmacognosia, quimica de produtos
naturais, fitoterapia e homeopatia;

c) farmacotécnica, tecnologia farmacéutica e processos e operacdes
farmacéuticas, magistrais e industriais, aplicadas a farmacos e
medicamentos alopaticos, homeopaticos, fitoterdpicos, cosméticos,
radiofarmacos, alimentos e outros produtos para a saude, planejamento
e desenvolvimento de insumos, de farmacos, de medicamentos e de
cosmeéticos;

d) controle e garantia da qualidade de produtos, processos e servicos
farmacéuticos;

e) deontologia, legislacdo sanitaria e profissional,

f) analises clinicas, contemplando o dominio de processos e técnicas de
areas como microbiologia clinica, botanica aplicada, imunologia clinica,
bioquimica clinica, hematologia clinica, parasitologia clinica e
citopatologia clinica;

g) genética e biologia molecular;

h) andlises toxicologicas, compreendendo o dominio dos processos e
técnicas das diversas areas da toxicologia;

)] gestédo de servicos farmacéuticos;

) farmacia hospitalar, farmacia em oncologia e terapia nutricional;

k) analises de agua, de alimentos, de medicamentos, de cosméticos, de

saneantes e de domissanitarios;
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAD.

)] pesquisa e desenvolvimento para a inovacao, a producéo, a avaliacédo, o
controle e a garantia da qualidade de insumos, farmacos, medicamentos,
cosmeéticos, saneantes, domissanitarios, insumos e produtos
biotecnolégicos, biofarmacos, biomedicamentos, imunobiolégicos,
hemocomponentes, = hemoderivados, e de outros produtos
biotecnoldgicos e bioldgicos, além daqueles obtidos por processos de
farmacogenética e farmacogendmica, insumos e equipamentos para
diagnodstico clinico-laboratorial, genético e toxicolégico, alimentos,
reagentes quimicos e bioquimicos, produtos para diagndstico in vitro e
outros relacionados a saude, bem como os seus aspectos regulatorios;

m) pesquisa e desenvolvimento para a inovacdo, producdo, avaliacao,
controle e garantia da qualidade e aspectos regulatérios em processos e

servicos de assisténcia farmacéutica e de atencéo a saude;

Perfil em ODONTOLOGIA (RESOLUGCAO CNE/CES N° 3, DE 21 DE JUNHO DE
2021)

Art. 30 O perfil do egresso do curso de graduacdo em Odontologia devera incluir
as seguintes caracteristicas:

| - generalista, dotado de sélida fundamentacdo técnico-cientifica e ativo na
construcdo permanente de seu conhecimento;

Il - humanistico e ético, atento a dignidade da pessoa humana e as necessidades
individuais e coletivas, promotor da saude integral e transformador da realidade
em beneficio da sociedade;

lll - apto & atuagdo em equipe, de forma interprofissional, interdisciplinar e
transdisciplinar;

IV - proativo e empreendedor, com atitude de lideranca,;

V - comunicativo, capaz de se expressar com clareza;

VI - critico, reflexivo e atuante na pratica odontolégica em todos os niveis de
atencédo a saude;

VIl - consciente e participativo frente as politicas sociais, culturais, econémicas e

ambientais e as inovacdes tecnoldgicas.
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Art. 4° A graduacdo em Odontologia tem por objetivo desenvolver nos egressos
as competéncias gerais compreendidas nas seguintes categorias:

| - Atencéo a saude;

Il - Tomada de decisdes;

[Il - Comunicacéo;

IV - Lideranca;

V - Gestdo em saude;

VI - Educacéo permanente.

Art. 11 A graduacdo em Odontologia tem por objetivo formar o cirurgido-dentista
para o exercicio das seguintes competéncias especificas:

| - exercer a Odontologia de forma articulada com o contexto social, econdémico,
cultural e ambiental, entendendo-a como uma forma de participacdo comunitaria;
Il - conhecer e respeitar o Codigo de Etica Odontolégica, as normas dos
trabalhadores da area da saude bucal na sociedade e no desenvolvimento da
profissdo, assim como as leis, as portarias e as regulamentacfes sobre salde
bucal;

lll - desenvolver acdes de promocdo, prevencao, reabilitacdo, manutencédo e
vigilancia da saude, em nivel individual e coletivo, reconhecendo a relacdo da
saude bucal com as condicfes sistémicas do individuo;

IV - coletar, registrar, organizar, analisar e interpretar dados e informacdes
clinicas e epidemiolégicas relevantes para a identificacdo da normalidade e para a
construcdo do diagnéstico, da terapéutica e do controle referentes as doencas e
agravos bucais e suas relagbes com as condicbes sistémicas do individuo;
V - aplicar os principios de biosseguranca na pratica odontoldgica, de acordo com
as normas legais e regulamentares pertinentes, promovendo o autocuidado e a
prevencdo de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais relacionadas a
pratica odontologica;

VI - executar procedimentos odontolégicos com vistas a prevencao, a
interceptacdo e ao tratamento das doencgas e aos agravos bucais, assim como a
reabilitacdo e a manutencdo do equilibrio do sistema estomatognatico e da saude
bucal, compreendendo suas relacdes com as condi¢cbes sistémicas e com a

integralidade do individuo nas diferentes fases do ciclo de Vvida,
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tendo como base as evidéncias cientificas e a incorporacdo de inovacdes
tecnoldgicas no exercicio da profissao;

VIl - participar de investigagdes cientificas, respeitando o rigor cientifico e os
principios de ética em pesquisa, além de desenvolver o pensamento critico,
reflexivo e criativo e a capacidade de de buscar e produzir conhecimento;
Paragrafo Unico. Para os efeitos desta Resolucdo, competéncia € compreendida
como a capacidade de mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes, utilizando
0s recursos disponiveis em prol de iniciativas e acdes que se expressem em
desempenhos capazes de solucionar, com pertinéncia, oportunidade e sucesso,
os desafios que se apresentam a pratica profissional, em diferentes contextos do
trabalho em saude.

VIII - aplicar os fundamentos da epidemiologia e do conhecimento da
comunidade, como fatores fundamentais a gestéo, ao planejamento e a avaliacao
das acbes profissionais para fundamentar a tomada de decisdo em saude;
IX - trabalhar em equipe interprofissional e de saude bucal, informando e
educando a equipe e a populagdo a respeito da saude bucal;
X - planejar e desenvolver a atencdo odontolégica individual e coletiva,
considerando a familia como unidade de cuidado, e respeitando os ciclos de vida;
X| - supervisionar as atividades do técnico em saude bucal e auxiliar em saude

bucal.

Perfil em DIREITO (RESOLUCAO CNE/CES N° 5, DE 17 DE DEZEMBRO DE
2018)

Art. 3° O curso de graduagdo em Direito devera assegurar, no perfil do
graduando, sélida formacédo geral, humanistica, capacidade de andlise, dominio
de conceitos e da terminologia juridica, capacidade de argumentacéo,
interpretagcéo e valorizagdo dos fendbmenos juridicos e sociais, além do dominio
das formas consensuais de composicdo de conflitos, aliado a uma postura
reflexiva e de visdo critica que fomente a capacidade e a
aptiddo para a aprendizagem, autbnoma e dinamica, indispensavel ao exercicio

do Direito, a prestagao da justica e ao desenvolvimento da cidadania.
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Art. 4° O curso de graduacdo em Direito devera possibilitar a formacgéao
profissional que revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e
interpessoais, que capacitem o graduando a:

| - interpretar e aplicar as normas (principios e regras) do sistema juridico
nacional, observando a experiéncia estrangeira e comparada, quando couber,
articulando o conhecimento tedérico com a resolucdo de problemas;
Il - demonstrar competéncia na leitura, compreensao e elaboragéo de textos, atos
e documentos juridicos, de carater negocial, processual ou normativo, bem como
a devida utilizagdo das normas técnico-juridicas;

lIl - demonstrar capacidade para comunicar-se com precisao;

IV - dominar instrumentos da metodologia juridica, sendo capaz de compreender
e aplicar conceitos, estruturas e racionalidades fundamentais ao exercicio do
Direito;

V - adquirir capacidade para desenvolver técnicas de raciocinio e de
argumentacdo juridicos com objetivo de propor solu¢des e decidir questdes no
ambito do Direito;

VI - desenvolver a cultura do dialogo e 0 uso de meios consensuais de solucao de
conflitos;

VIl - compreender a hermenéutica e os métodos interpretativos, com a necessaria
capacidade de pesquisa e de utilizagcdo da legislacdo, da jurisprudéncia, da
doutrina e de outras fontes do Direito;

VIII - atuar em diferentes instancias extrajudiciais, administrativas ou judiciais,
com a devida utilizagcédo de processos, atos e procedimentos;

IX - utilizar corretamente a terminologia e as categorias juridicas;

X - aceitar a diversidade e o pluralismo cultural,

Xl - compreender o impacto das novas tecnologias na area juridica;

XIl - possuir o dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensao
e aplicacao do Direito;

Xl - desenvolver a capacidade de trabalhar em grupos formados por
profissionais do Direito ou de carater interdisciplinar; e

XIV - apreender conceitos deontolégico-profissionais e desenvolver perspectivas

transversais sobre direitos humanos.
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Perfil em NUTRIC}AO (RESOLUQAO CNE/CES N° 5, DE 7 DE NOVEMBRO DE
2001)

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Nutricdo tem como perfil do formando
egresso/profissional o:

| - Nutricionista, com formacgdo generalista, humanista e critica, capacitado a
atuar, visando a seguranca alimentar e a atencao dietética, em todas as areas do
conhecimento em que alimentacéo e nutricdo se apresentem fundamentais para a
promocédo, manutencado e recuperacdo da saude e para a prevencdo de doencas
de individuos ou grupos populacionais, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida, pautado em principios éticos, com reflexdo sobre a realidade econémica,
politica, social e cultural;

Il - Nutricionista com Licenciatura em Nutricdo capacitado para atuar na Educacéo

Basica e na Educacao Profissional em Nutricao.

Perfil em FISIOTERAPIA (RESOLUQAO CNE/CES 4, DE 19 DE FEVEREIRO
DE 2002)

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Fisioterapia tem como perfil do formando
egresso/profissional o Fisioterapeuta, com formacgdo generalista, humanista,
critica e reflexiva, capacitado a atuar em todos os niveis de atencdo a saude, com
base no rigor cientifico e intelectual. Detém visdo ampla e global, respeitando os
principios éticos/bioéticas, e culturais do individuo e da coletividade. Capaz de ter
como objeto de estudo o movimento humano em todas as suas formas de
expressao e potencialidades, quer nas alteracdes patologicas, cinético-funcionais,
guer nas suas repercussdes psiquicas e organicas, objetivando a preservar,
desenvolver, restaurar a integridade de o6rgaos, sistemas e funcdes, desde a
elaboracdo do diagnostico fisico e funcional, eleicdo e execucdo dos

procedimentos fisioterapéuticos pertinentes a cada situacao.

Perfil em CIENCIAS CONTABEIS (RESOLUCAO CNE/CES 10, DE 16 DE
DEZEMBRO DE 2004)
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Art. 3° O curso de graduacédo em Ciéncias Contabeis deve ensejar condi¢cbes para
gue o futuro contabilista seja capacitado a:

| - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdémicas e
financeiras, em ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de
organizacao;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo
apuracdes, auditorias, pericias, arbitragens, no¢cfes de atividades atuariais e de
guantificacbes de informacdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a
plena utilizacdo de inovacgdes tecnoldgicas;

Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliacdo, quanto as implicaces

organizacionais com o advento da tecnologia da informacéao.

Perfil em BIOMEDICINA (RESOLUCAO CNE/CES 2, DE 18 DE FEVEREIRO DE
2003)

Art. 3° O curso de graduacdo em Biomedicina tem como perfil do formando
egresso/profissional o:

| - Biomédico, com formacgéo generalista, humanista, critica e reflexiva, para atuar
em todos os niveis de atencdo a saude, com base no rigor cientifico e intelectual.
Capacitado ao exercicio de atividades referentes as analises clinicas, citologia
oncoética, analises hematoldgicas, analises moleculares, producdo e analise de
bioderivados, andlises bromatoldgicas, analises ambientais, bioengenharia e
analise por imagem, pautado em principios éticos e na compreensao da realidade
social, cultural e econ6mica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para a
transformacao da realidade em beneficio da sociedade.

Il - Biomédico com Licenciatura em Biomedicina capacitado para atuar na

educacgédo basica e na educacdao profissional em Biomedicina.

Perfil em ESTETICA E COMESTICA (Catdlogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia, 32 ed, 2016)

O egresso do curso Superior Tecnolégico em Estética e Cosmética deve ser
capaz de:

a) Possuir embasamento tedrico e pratico para possibilitar condutas éticas e
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profissionais na gestédo de processos de servicos em Estética e Cosmeética;

b) Adotar procedimentos de higiene, e esterilizacdo no ambiente de trabalho;

c) Atuar em equipes multiprofissionais;

d) Dominar a aplicabilidade segura da tecnologia de produtos cosméticos,
técnicas, materiais e procedimentos para manutencdo e melhoria da beleza
capilar, facial e corporal,

e) Dominar e entender procedimentos em prol da qualidade de vida e do bem
estar geral;

f) Dominar os conhecimentos taticos para o atendimento na saude em estética,
beleza, qualidade de vida e bem estar;

g) Dominar, avaliar e aplicar procedimentos e técnicas de: Maquilagem;
Embelezamento capilar; Embelezamento facial e corporal; Massagens de
embelezamento e bem estar.

h) Dominar técnicas sobre os cuidados e regras basicas que promovem a boa
postura e elegancia corporal nas atividades de vida diaria;

i) Relacionar os estilos de moda adequando-os aos tipos fisicos e as diferentes
personalidades;

j) Dominar as normas de etiqueta e bom comportamento para aprimoramento
pessoal e profissional,

k) Desenvolver e utilizar o marketing pessoal para o crescimento pessoal e

profissional.

Perfil do egresso em MEDICINA VETERINARIA (RESOLUCAO CNE/CES N° 3,
de 15 de agosto de 2019)

Art. 50 O Curso de Graduagdo em Medicina Veterinaria tem como perfil do
formando egresso/profissional o Médico Veterinario, com formacdo generalista,
humanista, critica e reflexiva, apto a compreender e traduzir as necessidades de
individuos, grupos sociais e comunidades, com relacdo as atividades inerentes ao
exercicio profissional, no ambito de seus campos especificos de atuagdo em
saude animal, saude publica e saude ambiental; clinica veterinaria; medicina
veterinaria preventiva; inspecdo e tecnologia de produtos de origem animal,

zootecnia, producdo e reproducdo animal. Ter conhecimento dos fatos sociais,
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culturais e politicos; de economia e de administracdo. Capacidade de raciocinio
I6gico, de observacédo, de interpretacdo e de analise de dados e informacdes,
bem como dos conhecimentos essenciais de Medicina Veterinaria, para
identificacdo e resolucdo de problemas visando a sustentabilidade econdmica,
social, ambiental e o bem-estar animal.

Art. 60 A formacdo do Médico Veterinério tem por objetivo dotar o profissional dos
conhecimentos para desenvolver acdes e resultados voltados a area de Ciéncias
Agrarias e da Saude no que se refere a Producao Animal, Producéao de Alimentos,
Saude Animal, Saude Publica e Saude Ambiental, além das seguintes
competéncias e habilidades gerais:

| — Atencdo a saude: os médicos veterinarios devem estar aptos a desenvolver
acOes de prevencdo, promocao, protecdo e reabilitacdo da saude, tanto em nivel
individual quanto coletivo. Cada profissional deve assegurar que sua pratica seja
realizada de forma integrada e continua com as demais instancias do sistema de
salde. Sendo capaz de pensar criticamente, de analisar os problemas da
sociedade e de procurar solugbes para os mesmos. Os profissionais devem
realizar seus servicos dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios
da ética/bioética, considerando que a responsabilidade da atencdo a salde nao
se encerra com o0 ato técnico, mas sim, com a resolu¢do do problema de saude,
em geral;

Il — Tomada de decisbes: o trabalho dos médicos veterinarios deve estar
fundamentado na capacidade de tomar decisdes visando o uso apropriado,
efichcia e custo-efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de
equipamentos, de procedimentos e de praticas. Para este fim, os mesmos devem
possuir competéncias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as
condutas mais adequadas, baseadas em evidéncias cientificas;

Il — Comunicacéo: os médicos veterinarios devem manter a confidencialidade das
informacdes a eles confiadas, na interacdo com outros profissionais de saude e o
publico em geral. A comunicacdo envolve comunicagdo verbal, ndo verbal e
habilidades de escrita e leitura; o dominio de, pelo menos, uma lingua estrangeira

e de tecnologia de comunicacéo e informacéo;
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IV — Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os médicos veterinarios
devem estar aptos a assumir posicoes de lideranga, sempre tendo em vista o
bem-estar da comunidade. A lideranca envolve compromisso, responsabilidade,
empatia, habilidade para tomada de decisdes, comunicacdo e gerenciamento de
forma efetiva e eficaz;

V — Administracao e gerenciamento: os médicos veterinarios devem estar aptos a
tomar iniciativas, fazer o gerenciamento e administracdo tanto da forca de
trabalho, dos recursos fisicos materiais e de informacéo, da mesma forma que
devem estar aptos a ser empreendedores, gestores, empregadores ou liderancas
em equipes de saude; e

VI — Educacdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender,
continuamente, tanto na sua formacédo, quanto na sua pratica. Desta forma, os
profissionais de saude devem aprender a aprender e ter responsabilidade e
compromisso com a sua educagdo e com o treinamento/estagios das futuras
geracdes de profissionais, mas proporcionando condi¢cdes para que haja beneficio
muatuo entre os futuros profissionais e os profissionais dos servigos, inclusive,
estimulando o  desenvolvimento e  desenvolvendo a  mobilidade
académico/profissional, a formacao e a cooperacdo através de redes nacionais e
internacionais.

Art. 70 O Curso de Graduagdo em Medicina Veterinaria deve assegurar, também,
a formacdo de profissional em suas areas de atuacdo: saude animal, salude
publica e saude ambiental; clinica veterinaria; medicina veterinaria preventiva;
inspecdo e tecnologia de produtos de origem animal; zootecnia, producdo e
reproducao animal, com competéncias e habilidades especificas para:

| — respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional,

Il — avaliar grau de bem-estar animal a partir de indicadores comportamentais e
fisiologicos e de protocolos especificos, bem com planejar e executar estratégias
para a melhoria do bem estar animal visando a utilizacdo de animais para o0s
diferentes fins, com énfase na bioética;

Il — desenvolver, orientar, executar e interpretar exames clinicos e laboratoriais,

bem como, identificar e interpretar sinais clinicos e alteragdes morfofuncionais;
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IV — identificar e classificar os fatores etiologicos, compreender e elucidar a
patogenia, bem como, prevenir, controlar e erradicar as doencas de interesse na
saude animal, saude publica e saude ambiental;

V — instituir diagnéstico, prognadstico, tratamento e medidas profilaticas, individuais
e populacionais;

VI — planejar, elaborar, executar, avaliar e gerenciar projetos e programas de
protegcdo ao meio ambiente e dos animais selvagens, bem como de manejo e
tratamento de residuos ambientais, participando também de equipes
multidisciplinares;

VIl — desenvolver, programar, orientar e aplicar técnicas eficientes e eficazes de
criagdo, manejo, nutricdo, alimentacdo, melhoramento genético, producdo e
reproducao animal;

VIII — planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar programas de
saude animal, incluindo biosseguranca, biosseguridade e certificacao;

IX — planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar a inspe¢cdo sanitaria
e tecnolégica de produtos de origem animal,

X — planejar, orientar, gerenciar e avaliar unidades de criagcdo de animais para
experimentacao (bioterismo);

Xl — planejar, organizar, avaliar e gerenciar unidades de produgcéo de
medicamentos, imunobioldgicos, produtos biolégicos e racbes para animais;

Xll — elaborar, executar, gerenciar e participar de projetos na area de
biotecnologia da reproducéo;

Xlll — planejar, avaliar, participar e gerenciar unidades de servicos médico
veterinarios e agroindustriais;

XIV — realizar pericias, assisténcia técnica e auditorias, bem como elaborar e
interpretar laudos periciais e técnicos em todos os campos de conhecimento da
Medicina veterinaria;

XV — planejar, elaborar, executar, gerenciar e participar de projetos e programas
agropecuarios e do agronegécio;

XVI — exercer a profissdao de forma articulada ao contexto social, entendendo-a

como uma forma de participacao e contribuicdo social,
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XVII — conhecer métodos de busca da informacéo, técnicas de investigacdo e
elaboragdo de trabalhos técnicos, académicos, cientificos e de divulgagédo de
resultados;

XVIII — assimilar e aplicar as mudancas conceituais, legais e tecnoldgicas
ocorridas nos contextos nacional e internacional, considerando aspectos da
inovacao;

XIX — avaliar e responder com senso critico as informa¢des que sdo oferecidas
durante seu processo de formacgéo e no exercicio profissional,

XX — participar no planejamento, execucdo, gerenciamento e avaliacdo de
programas e acfes para promoc¢ao e preservacdo da saude Unica, no ambito das
estratégias de saude da familia e outros segmentos de atividades relacionadas ao
meédico veterinario junto a comunidade;

XXI — planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar programas de
analises de riscos envolvendo possiveis agravos a saude animal, a saude publica
e a saude ambiental; e XXIl — prevenir, identificar, controlar e erradicar doencas
emergentes e reemergentes com vistas a atuacao no servico veterinario oficial e

privado.

3.2 Diretrizes Pedagodgicas
3.2.1 Selecéo de Conteudos

As disciplinas e os conteudos sdo estabelecidos em funcdo de
orientacdes das Diretrizes Curriculares Nacionais e da Proposta Pedagodgica
institucional, além de se considerar as demandas de cada profisséo,
considerando todos os Cursos de Graduacéao ofertados pela IES.

Como um destaque interessante aos n0ssOs cursos, podemos citar as
disciplinas denominadas Toépicos Especiais, as quais permitem flexibilizacao,
contextualizacdo e problematizacdo do conteudo, tornando possivel a discusséo
de temas relevantes nas areas dos Cursos. Além disso, as disciplinas optativas
atendem ao requisito de relevancia social e ao carater interdisciplinar presente no
curriculo dos Cursos.

Observa-se que cada Curso tem sua identidade, seu objeto discursivo,

disto o discurso e a pratica sdo organizados, visando que as disciplinas girem em
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torno do objeto central da formacéo, sem que haja distanciamentos epistémicos,
uma vez ndo serem fundamentais a formacao.

Em meio as Semanas Académicas, a interdisciplinaridade apresenta-se
como metodologia fundamental de enriquecimento dos objetos, que sao
estruturados e estudados em meio ao desenvolvimento curricular dos diversos

cursos ofertados pela IES.

3.2.2 Principios Metodologicos

O Instituto Florence de Ensino Superior, ao atender as expectativas da
comunidade, em relacdo a promocdo de formacdo superior com exceléncia,
desenvolve, em seus Cursos de Graduagdo e POs-graduacdo, o referencial
tedrico Cognitivista, a luz do seu PPPI, tendo como metodologia para
desdobramento curricular a interdisciplinaridade.

O IFES compreende que a metodologia interdisciplinar deve ser
desenvolvida em suas caracteristicas de problematizacdo, contextualizacdo e
flexibilizacdo, tendo a definicio de um objeto entre as unidades de uma dada
disciplina, entre as disciplinas de um dado curso, entre 0S cursos superiores
ofertados pela IES, bem como em suas atividades de pesquisa e extensao.

A interdisciplinaridade utiliza em suas vivéncias curriculares as
linguagens de afirmacgéo, negacdo e complementacdo, o que aprofunda e articula
objetos de saber, em favor da elaboracdo de um conhecimento cada vez mais
sofisticado.

A guestédo da interdisciplinaridade é estabelecida através de processos
mentais que sao configurados em meio aos desafios pedagogicos. Como
exemplo, tem-se o estudo de caso. A ideia é levar para sala de aula narrativas de
situacdes reais, que receberdo todas as fundamentacdes dos principios tedricos.
Os estudos de caso contextualizam e flexibilizam o conhecimento em suas
narrativas, problematizando o objeto em meio aos questionamentos.

O desenvolvimento do trabalho com o estudo de caso dar-se através
da resolucéo de situagBes-problema. A solugédo do problema € realizada a partir
de desafio, 0 que €& basico para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades.
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A resolucdo do problema dar-se através da elaboracdo de artigo
cientifico, ao responder problematizacbes que sdo estruturadas ao longo do
estudo, sejam elas ficticias ou decorrentes do cotidiano, da preparacdo e
apresentacdo de seminario, da atividade pratica em laboratério, do simulado
interdisciplinar, da avaliacdo bimestral, bem como de outras dinamicas
favorecedoras de aprendizagem, bem como em meio a elaboragéo do TCC.

Entende-se, assim, que o estudo do caso possibilita ndo apenas a
maturacédo intelectual do sujeito aprendente, mas também, sua preparacédo para
o mundo do trabalho, humanizando os pares pela via do pluralismo de identidades
e de pontos de vista, tendo uma notoéria manifestacdo dos pilares da educacao
presentes nas Diretrizes Curriculares Nacionais instituidas pelo MEC.

3.2.3 Trabalho de Concluséo de Curso

Segundo o Regulamento Geral do Trabalho de Conclusdo de Curso —
TCC dos Cursos de Graduagdo do Instituto Florence de Ensino Superior,
aprovado na RESOLUCAOQ n.° 005/2021 do CONSEP:
Art. 2°. O Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC consiste em uma pesquisa
individual, orientada e apresentada sob forma de um trabalho, na area do Curso
de Graduacéao escolhido pelo aluno.
81°. Incumbe a Coordenacao de cada Curso, apés deliberacado pelorespectivo
Nucleo Docente Estruturante — NDE e aprovacdo pelorespectivo Colegiado de
Curso, dispor sobre o Regulamento Especifico deTrabalho de Conclusdo de
Curso — TCC, complementar a esteRegulamento Geral no ambito de cada curso,
observando-se o perfilprofissional do egresso constante no projeto pedagogico,
bem como asDiretrizes Curriculares Nacionais do curso respectivo.
Art. 3°. O Trabalho de Conclusédo de Curso — TCC tem por finalidade propiciaraos
alunos a oportunidade de demonstrar o grau de conhecimento adquirido,
oaprofundamento  tematico, o0 estimulo a producdo cientifica, a

pesquisabibliografica especializada e o aprimoramento da sua area especifica.

3.2.4 Processo de Avaliacao
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Segundo o Regimento Interno do Instituto Florence de Ensino Superior, em
seu TITULO IV DO REGIME ESCOLAR- CAPITULO VI - DA AVALIA(;AO DO
DESEMPENHO ESCOLAR, tem-se que:

Art.87-A avaliacdo de desempenho escolar é feita por disciplina.

Art.88- Avaliacdo de desempenho escolar integra o0 processo de ensino e

aprendizagem, como um todo articulado, incidindo sobre a frequéncia, acdes

atitudinais e oaproveitamentodoaluno nasatividades curriculares e de ensino de

cada disciplina.

§ 1° - Independentemente dos demais resultados obtidos, € considerado

reprovado nadisciplina o aluno que ndo obtenha frequéncia, no minimo, de 75%

(setenta e cinco por cento)dasaulas edemais atividades programadas.

82°- A verificacdo e o registro de frequéncia sdo de responsabilidade do

professores e o controle, para efeito do paragrafo anterior, da Secretaria

Académica.

Art. 89 - Nos dias de avaliagdo bimestral, deve-se observar o tempo de sua

aplicacdo, sendo igual a carga horéaria diaria, trabalhada em sala de aula,

naguele dia de aplicacdo da avaliacéo.

§ 1° - Os docentes devem entregar para CAP as suas avaliagdes bimestrais para

andlise.Caso o docente ndo observe a demanda expressa pela CAP e pelas

Coordenacbes de Curso,aprova ndo sera realizada, resultando em adverténcia

ao professor;

§2°-A sistematica de avaliacdo do IFES é composta, por:

a) DisciplinasTeoricas:avaliagdo intermediaria e avaliacdo regimental— 1°

e 2° bimestres. A avaliacao intermediaria tem peso 3 e diz respeito a
30% do Processo avaliativo, sendo desdobrada através de situacdes
de aprendizagem problematizadoras. A avaliacdo regimental tem peso7
e diz respeito a 70% do processo avaliativo, sendo desdobrada atravées
de prova mista. A prova mista valoriza o referencial cognitivista,
respeitando as linguagens da epistemologia interdisciplinar:
problematizacao, contextualizacao e flexibilizacao;

b) Disciplinas Teorico-praticas: avaliacdo regimental e plano de trabalho—

1° e 2° bimestres. A avaliacdo regimental tem peso 5 e diz respeito a
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50% do processo avaliativo, sendo desdobrada através de prova
mista. A prova mista valoriza o referencial cognitivista, respeitando as
linguagens da epistemologia interdisciplinar:  problematizacéo,
contextualizacao e flexibilizacdo. O plano de trabalho tem peso 5 e diz
respeito a 50% do processo avaliativo, sendo desdobrado a partir da
sistematizacdo, pelo docente, de critérios que consideram as
habilidades e competéncias previstas em DCN'S e PPP do Curso,
pertinentes a formacéo discente;

c) Disciplinas Praticas: plano de trabalho — 1° e 2° bimestres. O plano de
trabalho tempeso 10 e diz respeito a 100% do processo avaliativo,
sendo desdobrado a partir da sistematizacéo, pelo docente, de critérios
gue consideram as habilidades e competéncias previstas em DCN’S e

PPP do Curso, pertinentes a formacao discente;

83° O Trabalho Discente Efetivo — TDE é um conjunto diversificado de atividades
relacionadas ao ensino, que incorporam as praticas pedagoégicas previstas nos
mais diversos componentes curriculares, realizadas dentro ou fora de sala de
aula, de forma individual ou coletiva, voltadas a integralizacdo dos curriculos dos
cursos de graduacgdo, favorecendo a apropriagdo do conhecimento e o
desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas nos projetos
pedagdgicos de curso - PPC.

84° S&o consideradas como atividades do Trabalho Discente Efetivo qualquer
atividade realizada na forma de Metodologias Ativas composto de:

| - Atividade de leitura e pesquisa na biblioteca (que deve ser melhor explorada)
ou em plataforma digital;

Il - Atividades de fixacdo de conteudos e desenvolvimento de competéncias, tais
como estudos dirigidos, trabalhos individuais, trabalhos em grupo,
desenvolvimento de projetos, atividades em laboratorio, atividades de campo,
visitas técnicas, relatdrios, oficinas, pesquisas, estudos de casos, seminarios,
desenvolvimento de trabalhos académicos, dentre outros;

[Il - Trabalhos individuais ou em grupo no ambito interno ou externo as IES com

o0 objetivo de desenvolver estudos de caso, projetos, seminarios, analises
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técnicas, resolucdes de situacOes problemas reais ou simulados, estudos de
viabilidades técnicas, jaris simulados etc.

85° . O TDE € componente integrante da carga horaria das disciplinas. Deve,
portanto, ser realizado pelos discentes como requisito parcial para a obtencao da

aprovacao na disciplina.

Art. 90 - Respeitando o limite minimo de frequéncia, a verificacdo da
aprendizagem abrange em cada disciplina:
l. Desenvolvimento de capacidades cognitivas (conceituais,
procedimentais eatitudinais) e habilidades;
[I.  Assimilagao progressiva do conhecimento;
[lIl.  Trabalho individual e/ou em grupos em atividades
curriculares de estudo e de aplicacdo de conhecimento.
§ 1° Ao conjunto desses aspectos verificados no semestre letivo ou periodo
especial correspondem as seguintes avaliacdes:

a) Avaliagdo Bimestral —02 por disciplina teorica e tedrico-
prética;

b) Avaliacdo Substitutiva — 02 por disciplina (referentes ao 1°
2° bimestre)

c) Avaliagdo Final- 01 por disciplina.

d) A avaliacdo substitutiva—mista-tera de 7 a 10 questdes,
sendo o seu peso 10.

e) A provafinal- objetiva —tera de 7 a 10 questdes, sendo o seu
peso 10;

f)  Apenas na situacdo de disciplinas tedrico-praticas e praticas
€ que as provas substitutivas e finais poderéo ser aplicadas
em laboratorio.

8§ 2° — O aluno esta obrigado, regimentalmente, a submeter-se a avaliacdes por
semestre letivo. A média aritmética para aprovacado nas avaliagbes bimestrais
sera igual ou superior a sete (7,0).

8 3° — O aluno que deixar de comparecer as provas bimestrais, nas datas

fixadas ou que obtiver média inferior a sete (7,0), podera submeter-se a uma
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avaliacdo substitutiva que sera realizada ao final do periodo letivo, antes da
Avaliacao de exames finais.O conteudo programatico versara sobre o bimestre a
ser substituido. Caso o resultado da prova substitutiva seja inferior & nota obtida
anteriormente nas Avaliagbes Bimestrais, permanecera inalterada a situagao
anterior.

84°-0 aluno que, apoés as duas avaliacdes bimestrais e a correspondente prova
substitutiva, alcancar média inferior a sete (7,0) e igual ou superior a quatro (4,0),
devera submeter-se a Avaliacdo Final, que versara sobre todo o contetdo
programatico da disciplina,ministrado durante o semestre letivo.

§ 5° - O aluno que, ap6s a média aritmética das avaliacbes bimestrais e
substitutiva obtiver, como resultado, média inferior a quatro(4,0), ficar4 impedido
de submeter-se a Avaliacdo Final e, automaticamente, estara reprovado na
disciplina.

86°- Para que o aluno néo seja considerado reprovado na disciplina, devera, na
Avaliacdo Final, obter uma NOTA igual ou superior a cinco (5,0) e MEDIA igual
ou superior a seis (6,0).

Art.91 - O aluno reprovado poderad ser promovido ao periodo seguinte com
dependéncia em até quatro disciplinas, podendo cursar até duas disciplinas do
periodo regular.

Art. 92 — Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliagéo e responsabilidade
sobre o controle de frequéncia dos alunos, devendo o Coordenador do Curso
supervisionar essa atividade, intervindo em caso de omissao.

§ 1° E atribuida nota zero (0) ao aluno que usar meios ilicitos ou n&o autorizados
pelo professor, quando da elaboracao de trabalhos de verificacdo parcial, provas
ou qualquer outra atividade que resulte na avaliagdo de conhecimento, por
atribuicdo de notas, sem prejuizo de aplicacdo de sancgbes previstas neste
regimento.

82° As notas correspondentes a Avaliacdo Final, em disciplinas cursadas sem
aproveitamento, serdo substituidas no historico escolar do aluno, quando
cursadas novamente com aproveitamento.

§ 3° E garantido ao aluno o direito a pedido de reconsideracéo e revisdo das

notas atribuidas pelo professor da disciplina ao seu desempenho académico.
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Art.93- E considerado aprovado o aluno que:
l. Obtiver frequéncia minima de setenta e cinco por cento (75%)
das aulas e demais atividades programadas em cada disciplina e
obtiver, apds as avaliacGes bimestrais, média igual ou superior a
sete (7,0);
Il.  Obtiver, apos avaliagédo final, média (Nota da Avaliacdo Final +
Média Final /2) igual ou superior a seis(6,0);
Art.94-0 aproveitamento do desempenho escolar do aluno é avaliado mediante
verificacGes parcial e final expressas em nota de zero (0) a dez (10), permitindo-
se apenas um (01) decimal.
Art. 95 — Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento de estudos,
demonstrado por meio de instrumentos de avaliacdo especificos, aplicados por
banca examinadora, composta por 3 (trés) docentes do Curso, sendo um deles a
Coordenacéo e constituida para esse fim, poderdo ter abreviada a duracao dos
seus cursos, caso as DCNS do curso o permita.
|-Para concesséo dos beneficios previstos no caput deste artigo, observar-se-a
rigorosamente:
a) Aconcluséo do ciclo basico do curriculo do curso de graduacdo em que
0 aluno estiver matriculado;
b) Experiéncia profissional de 1(um) ano;
c) Comprovacdo de experiéncia profissional, considerando a area de
conhecimento solicitada para aproveitamento;
d) Aprovacdo em prova escrita, dissertativa, contendo 09 (nove) questdes.
Necessitando que a média seja, no minimo, 7,0 (sete);
e) Aprovacdo em prova pratica. Tal avaliagdo simulard situagédo real
associada a area de conhecimento solicitada para aproveitamento,

necessitando que a média seja, no minimo, 7,0(sete);
Art. 96 — A revisdo de notas, provas e frequéncias dar-se-a no prazo de até 5

dias uteis ap6s o lancamento no sistema académico e que corresponda ao

semestre em pauta.
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Paragrafo Unico— o aluno que, por motivo de saude, ausentar-se da
instituicdo, comprometendo suas atividades académicas, tera um prazo de até 72
horas para comparecera SECAD, registrando e comprovando a ocorréncia
através de boletim médico, o que lhe conferira a justificativa de suas faltas. Caso
a auséncia perdure, apés registro na SECAD, por 15 dias, sera necessario

solicitar o exercicio de atividades domiciliares.

3.2.5 Atividades de Pratica Profissional, Complementares e de Estagio

Inserida huma sociedade pluralista e desafiadora, o Instituto Florence
de Ensino Superior compreende que a sua funcdo ndo é apenas de contribuir
para a formacédo intelectual do ser humano, mas, também, de preparacdo dele
para atuacdo no mundo do trabalho. Assim € que as acdes delineadas pela
IES possibilitam aos seus alunos oportunidades de iniciarem a academia em uma
perspectiva de associacdo entre a teoria e a pratica, através de experimentacdes
in loco, seja através das praticas profissionais, atividades completares e estagios
curriculares supervisionados obrigatérios.

As praticas profissionais séo realizadas no contexto das disciplinas do
eixo profissional, em laboratérios da IES ou em organizacdes conveniadas, sob a
orientacdo dos docentes das disciplinas. Tais praticas sao favorecidas a partir da
implantacdo dos Laboratorios de Préaticas Profissionais.

De acordo com o Projeto Politico Pedagogico Institucional — PPPI, as
atividades complementares sdo Estudos Independentes, a serem ajustados entre
0 aluno e a coordenacao do curso de graduacao, sendo oferecidos em todos 0s
periodos letivos.

As atividades complementares podem ser desenvolvidas em qualquer
fase do curso, desde que o aluno demonstre interesse. Todas as atividades
devem ser comprovadas pelo préprio aluno, mediante apresentacdo semestral
dos documentos comprobatorios, de acordo com Edital proprio, divulgado pela
coordenadoria dos cursos.

A participagdo dos alunos nas atividades complementares sera
precedida de analise e orientacdo, por professores designados pela

Coordenadoria do Curso, objetivando o0 melhor aproveitamento das
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potencialidades do educando e a adequacdo dessas atividades aos objetivos do
curso.

Integram o0 conteddo programatico dos Estudos Independentes/
Atividades Complementares, em todos os periodos letivos do curso:

| - Programas de iniciacao cientifica e atividades de pesquisa,

Il - Cursos e servigos de extensao;

[l - Atividades de monitoria,;

IV — Estagios Curriculares Nao-obrigatorios;

V - Congressos, seminarios, simpoésios, painéis, conferéncias ou

eventos similares.

A integralizacdo das atividades complementares seréd gerenciada pelo
Colegiado e pela Coordenadoria de Curso, mediante requerimento preenchido e
entregue a SECAD, anexando documentacdo comprobatoria.

Para integralizacéo, ainda se expde quanto a convalidacdo de horas:

a) Participacdo em programas de extensdo junto a comunidade,
comprovada por meio de certificado de participagdo ou outro
documento comprobatério, correspondente ao niumero de horas
trabalhadas;

b) Realizagdo de atividade de monitoria em disciplina pertencente
ao curriculo do Curso, sendo considerado, no maximo, trés
contratacdes, contabilizando-se a carga-horaria de atividades
apresentadas no plano de trabalho do discente e devidamente
assinado pelo professor;

c) Realizacdo de estagios curriculares n&o-obrigatorios
desenvolvidos em instituicbes conveniadas com a IFES,
contabilizados mediante termo de compromisso e/ou
declaracédo da instituicdo concedente do estagio;

d) Participacdo em eventos cientificos, seminarios, Simposios,
congressos, conferéncias, mediante apresentacdo de
certificado ou outros documentos comprobatérios, sendo que,
no minimo, 50% dessas participacbes devem ser de eventos

promovidos pelo Instituto Florence de Ensino Superior;
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e) Apresentacdo de trabalho em evento cientifico, sendo
computada a carga-horéaria do evento, mais 10 horas;

f) Publicacdo de artigo e/ou resumo em revista cientifica
corresponde a 15 horas de atividades complementares;

g) Participacdo em disciplinas pertencentes a cursos de
graduacdo da propria instituicdo e de outras instituicbes de
ensino superior, independente de area, desde que cursadas
regularmente pelo aluno no decorrer do Curso, considerando o
valor correspondente a carga-horaria total da disciplina.

Ressalta-se que no que tange as atividades complementares, 0 seu
cumprimento esta regulamentado em norma especifica, devidamente aprovada
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo/ CONSEP.

Quanto aos Estagios Curriculares Supervisionados Obrigatérios, sao
realizados em Instituicbes conveniadas, sob a supervisdo de profissionais
habilitados e dos docentes do curso. Tém por objetivo a complementacao
educacional e o exercicio profissional do estudante, executando-se mediante sua
efetiva participacdo no desenvolvimento de programas e de planos de trabalho,
em 6rgados publicos ou privados que mantenham atividades vinculadas a natureza
do curso frequentado pelo discente.

O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério é imprescindivel para
a conclusdo do curso de graduacdo no Instituto Florence de Ensino Superior,
sendo requisito para a diplomacéo do estudante.

Para a realizac@o do Estagio, o aluno(a) deve:

e Esta devidamente matriculado;

e Ter cumprido os pré-requisitos, tedricos e praticos, curriculares;

e Ter sido aprovado(a) em todas as disciplinas do seu curso;

e Receber a documentacdo necesséria e o planejamento logistico
de estagio, contendo objeto, finalidade, dias, carga e horéario de

trabalho.

Por tal delineamento, das Atividades de Pratica Profissional, Complementares e

de Estagio, o Instituto Florence de Ensino Superior acredita que os seus discentes
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&

estardo mais bem preparados para comunicar ideias com mais desenvoltura,
compondo o Trabalho de Conclusao de Curso — TCC, pois ao final do curso de
graduacao, o aluno devera apresentar um TCC, na forma de Artigo Cientifico,
evidenciando seu crescimento na revelacdo de saberes, competéncias e
habilidades.

3.2.6 Laboratoérios de Prética Profissional

Clinica Integrada de Enfermagem /Ambulatério Escola - O Curso de Enfermagem
propde uma abordagem evidenciando o atendimento do adulto, crianga e idoso
em sua integralidade, considerando todas as fases do seu ciclo vital, subsidiando
o0 desenvolvimento da autoestima, autoconfianca, consciéncia sobre seu corpo e
sobre o0s processos de saude/doenca que influenciam sua vida. Com enfoque nos
aspectos culturais, biologicos, emocionais, econbmicos e sociais, bem como
resguardando a identidade e especificidade do género, raca, etnia e orientacao

sexual.

Clinica Escola de Odontologia- Volta-se ao atendimento da comunidade e como
campo de atuacdo dos alunos do curso de Odontologia. A Clinica funciona como
campo de prética odontolégica, prestando servicos as comunidades do entorno da
Faculdade (Centro, Camboa, Liberdade, Jaracati, entre outros), promovendo rico
intercambio entre as areas de conhecimento e fornecendo suporte a pratica
desenvolvida pelos futuros profissionais, caracterizando-se em servico de
consideravel relevancia social.

Além de alunos e professores do Instituto Florence de Ensino Superior outros
profissionais também participam do desenvolvimento do projeto, como

organizagdes sociais, BEMFAM e Secretaria de Saude do Municipio de S&o Luis.

Farmacia Universitaria — O Servico de Atencdo Farmacéutica surge como um
passo inicial e avango dessa pratica no Estado do Maranh&o, como um espaco
destinado a atividades de ensino, pesquisa e extensdo em Atencao Farmacéutica,

direcionado a formacéo do discente para o exercicio da profissdo, capacitacao do
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docente na sua area de conhecimento e a socializacdo do saber cientifico
académico com a sociedade. Oferece condigbes técnico-cientificas e
administrativas na dispensacdo de medicamentos alopéaticos e produtos de
higiene corporal, bem como para atendimento de receitas magistrais e oficiais,
oriundas de estabelecimentos de Saude Publica ou Privado, visando maior
integracdo com a Sociedade e com os demais cursos do proprio Instituto
Florence.

Escritério Escola de Direito - A integracdo entre teoria e pratica dar-se-a no
Estagio de Prética Juridica, a ser desenvolvido pelos académicos, de forma
simulada e real, com supervisdo e orientacdo do Nucleo de Pratica Juridica —

Escritério Escola de Direito.

Clinica Integrada de Fisioterapia - Volta-se ao atendimento da comunidade e
como campo de atuacao dos alunos do curso de Fisioterapia. A Clinica funciona
como campo de préatica em fisioterapia, prestando servicos as comunidades do
entorno da Faculdade (Centro, Camboa, Liberdade, Jaracati, entre outros),
promovendo rico intercambio entre as areas de conhecimento e fornecendo
suporte a pratica desenvolvida pelos futuros profissionais, caracterizando-se em

servigo de consideravel relevancia social.

Ambulatério Escola de Nutricdo — Volta-se ao atendimento nutricional para as
comunidades do entorno Faculdade, e comunidade académica, funcionando

como campo de atuacédo pratica para os alunos do curso de Nutrigédo.

Laboratério de Nutricdo e Dietética - Este laboratério € composto por bancadas e
equipamentos para preparo e experimentos com alimentos. A configuracdo do
mesmo permite ao aluno vivenciar instalagdes, equipamentos e materiais usuais
nas Unidades de Alimentacdo e Nutricdo, tanto de porte doméstico

guantoindustrial.
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Laboratorio / Clinica de Estética e Cosmética - O laboratério de Estética Facial e
Corporal disponibiliza dos seguintes aparelhos de eletroterapia: dermotonus,
vapor de ozonio, neurodyn multicorrentes , neurodyn 9 terapias, sonopulse e
radiofrequéncia. Além disso, sdo encontradas macas, mochos e carrinhos de

apoio e um acervo de cosmeéticos faciais e corporais e produtos de maquiagem.

Laboratério de Medicina Veterinaria — possui na sua estrutura uma sala para
pratica de anatomia veterinaria com 3 bancadas centrais, 2 pias de inox, quadro
para explanacédo da aula, com capacidade para 20 alunos. Uma sala para pratica
de anatomia patologica e necropsia e uma sala de preparo, com bancadas de

inox, chuveiro lava olhos, pia para lavagem de maos e quadro branco.

3.2.7 Flexibilizag&o curricular

O curriculo expressa o projeto historico, cultural e de ensino superior,
concretizado através dos Projetos Politicos Pedagdgicos dos Cursos e dos
diferentes planos de ensino da Instituicdo, mediados por acdo pedagodgica
alicercada pelo referencial tedrico institucional.

A partir do paradigma Pos-critico, caracteristico do século XX, por meio
de uma abordagem interdisciplinar, o curriculo passa a contemplar os aspectos
técnicos da formacgdo profissional, bem como os conhecimentos cientificos,
tecnoldgicos, culturais e humanistas necessarios a formacdo do ser humano,
comprometido eticamente com o crescimento intelectual da sociedade. Nesse
contexto, destaca-se a possibilidade de o académico organizar e construir parte
da sua trajetéria, aliando formacdo profissional e formagédo cidadd com o
desenvolvimento de habilidades humanisticas e integradoras, sendo autor da sua
propria historia.

Assim é que a flexibilizagdo do curriculo hodierno se torna
caracteristica desse projeto, que busca responder as demandas sociais
contemporaneas, possibilitando a eliminacdo da rigidez estrutural dos cursos,
facultando ao académico a valorizagdo de estudos anteriores ao ingresso. E
realizada com o objetivo de atender a dinamica das transformacdes peculiares ao
universo de uma pratica pedagdgica, norteada pelos principios da

indissociabilidade entre acao — reflexao.
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A preocupacdo em eliminar pré-requisitos, na organizacdo dos
curriculos dos Cursos, oportuniza a dispensa de disciplinas cursadas em outras
IES, o aproveitamento de diversas atividades extracurriculares como atividades
complementares, a oferta de disciplinas livres e de disciplinas comuns, que
podem ser feitas em todos os cursos do Instituto Florence de Ensino Superior,
sendo os colegiados dos Cursos de Graduacgdo e o Nucleo Docente Estruturante/
NDE identificados como instancias competentes para analise, acompanhamento e

emissao de pareceres sobre as situacdes destacadas.

3.2.8 Disciplinas Optativas

Os projetos politico-pedagdgicos dos cursos do IFES indicam a
necessidade do trabalho com disciplinas optativas, atendendo mais uma vez a
flexibilizacao curricular.

As Disciplinas Optativas sdo consideradas como elemento de
complementagdo profissional e como, mais uma vez, mecanismo de
desdobramento da interdisciplinaridade, de acordo com o referencial teorico
institucional. As Disciplinas Optativas abordam problemas de relevancia social,
enriquecendo a formacdo dos académicos. Temos como exemplo a disciplina de

Libras, e outras especificas para cada curso.

3.2.9 Disciplinas Online (EAD)

O Instituto Florence de Ensino Superior tem como compromisso
desenvolver atividades didatico-pedagdgicas que respondam a formacéao técnico-
profissional e humanistica do seu alunado, através do enfoque interdisciplinar,
garantindo qualidade nos servi¢os prestados.

Entretanto, a IES, igualmente, acredita, encontrando fundamentacao na
politica educacional do MEC, que tais atividades didatico-pedagdgicas também
podem ser ofertadas por meio de um curriculo semipresencial e a distancia,
desde que haja, inicialmente, a inclusado digital do sujeito, respeitando toda a
logistica que a atividade pressupde.

De acordo com o Decreto 5.622/2005 que regulamenta a Lei de

Diretrizes e Bases da educacao nacional (LDB), a educacdo a distancia € uma
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forma de ensino que possibilita a aprendizagem com a mediacdo de recursos
didaticos sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacao, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos
meios de comunicacao.

Contudo, a educacdo a distancia ndo mais se caracteriza pela
distancia, pois a virtualidade permite encontros cada vez mais efetivos que
favorecem o processo ensino/ aprendizagem. E, pois, oportuno adotar o termo
educacédo online para o processo de ensino mediado pelas TICs em ambientes
digitais de aprendizagem.

Posto isto, a IES oferece isciplinas online (EAD) nos periodos iniciais
dos seus Cursos de Graduacgdo. Tal oferta ainda sera timida, respeitando o
necessario tempo e adaptacdo das grandes mudancas, pois apenas algumas
disciplinas béasicas serdo ofertadas no molde semipresencial, tendo 50% do seu
tempo curricular trabalhado virtualmente.

Assim é que a atividade online dar-se-4 através de encontros
curriculares virtuais e presenciais. Para tal, o uso de novas tecnologias de
comunicacéo e informacao sera necessario, introduzindo desafios de organizacao
de conteudo, o que demandara geréncia, desenho, lbgica, linguagem,
acompanhamento, avaliacéo e recursos diversos da IES.

Nessa seara, a Coordenacdo de Apoio Pedagdgico aos Docentes e
Discentes — CAP prestara apoio pedagdgico aos sujeitos envolvidos no processo,
favorecendo a formacéo continuada dos docentes e tutores envolvidos na acao.

A presente iniciativa do Instituto Florence de Ensino Superior define-se
como politica, na expectativa de eliminar as distancias e fronteiras entre o espaco
formador e a comunidade, possibilitando uma diversidade de arranjos e
combinacdes para oferta de uma educacao atualizada, dinAmica e de qualidade,

atendendo as demandas postas pela sociedade globalizada.

3.2.10 Ensino a Distancia (EaD)
O Instituto Florence de Ensino Superior entende que a EAD é uma
modalidade que melhor esta em condi¢cdes de cumprir com a tarefa de qualificar

novos profissionais de forma rapida, atingindo um numero expressivo de
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trabalhadores, e dentro de uma racionalidade econémica superior as modalidades
presenciais podendo democratizar mais o acesso e elevando o0 nivel de
conhecimentos profissionais dos trabalhadores, ampliando as suas chances de
insercdo ao mercado de trabalho, tendo uma vida mais digna, incluindo-se no
campo da producéo e da vida politica e social.

Na busca de resultados expressivos frente ao exercicio educacional, o
Instituto Florence de Ensino Superior por meio da Coordenacdo Pedagogica,
promovera a estruturacdo do Sistema de Educacéo a Distancia (EaD) em cursos
de capacitacdo (formacédo continuada) nas diversas areas do conhecimento.

Nesta proposta, 0 processo de ensino-aprendizagem tem sua
metodologia baseada em situa¢des-problema, fundamentada na sistematizacao
de atividades interdisciplinares, em que o objeto € problematizado,
contextualizado e flexibilizado, visando a complexificacdo de saberes, por meio da
mediacao pedagdgica de um professor facilitador e conteudista, além do tutor.

Tal metodologia é desdobrada em trés momentos: mobilizagdo, anélise
do conteldo e sintese do contetdo apreendido, sendo estas etapas dinamicas e
flexiveis.Porém a utilizacdo, por si s6, das ferramentas midiaticas e tecnoldgicas,
concomitante ou isoladamente, ndo garantem a aprendizagem. S&o necessarios
processos comunicacionais intensos, com a atuacédo de professores tutores de
forma coletiva, bem como de estudantes ativos, em constante interacao.

Os obijetivos da Educacéo a Distancia séo:

I.  Implantar e implementar as programacfes dos cursos
ofertados;

[I.  Divulgar normas e diretrizes expressas para a Educacdo a
Distancia;

lll.  Realizar estudos para implantacdo de metodologias adequadas
para o desenvolvimento de curriculos, por modulos e por
competéncias, utilizando a metodologia de projetos;

IV. Promover estudos dos fundamentos e principios expressos nas
Diretrizes Curriculares na modalidade a Distancia;

V. Elaborar material institucional e instrucional para apoio ao

desenvolvimento da ac&o educativa;
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Desenvolver a¢cbes de capacitacdo continuada dos docentes,
dos coordenadores de polo e de Curso, professores,
pesquisadores, tutores a distancia e presencial,

Participar do processo de certificacdo e reconhecimento de
experiéncias adquiridas anteriormente pelos alunos;

Coordenar a elaboracdo dos planos de cursos nos diferentes
niveis de ensino na modalidade a distancia bem como na
formacdo inicial e continuada;

Auxiliar na elaboracéo e/ou reformulacdo do Projeto Politico-
Pedagdgico;

Acompanhar, controlar e avaliar o desenvolvimento das
atividades pedagogicas dos cursos a distancia e articular-se
com outras instituices afins;

Elaborar relatorios de desempenho dos servicos sob sua
responsabilidade;

Realizar estudos para o desenvolvimento de curriculos, para a
compreensao de natureza peculiar desta modalidade, visando
a criacdo de novas metodologias pedagdgicas, e a qualificacédo
dos agentes do processo, inclusive com previsdo de
investimentos no suporte tecnoldgico;

Assegurar a efetividade dos processos educacionais na
Instituicdo e nos polos de apoio presencial na modalidade EaD;
Coordenar e distribuir as atividades docentes nos momentos
sincronos e assincronos na plataforma Moodle para a
elaboracdo de material de autoria propria e ou coletiva;
Promover estudos e propor acdes para implementagédo dos
fundamentos e principios expressos nas Diretrizes Curriculares
para a Educacdo a distancia nos diferentes niveis de ensino
articulando-se com as demais coordenagdes e demais setores

do Instituto Florence de Ensino Superior.
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3.2.11 Procedimentos metodologicos e sistematica de atividades e avaliacfes das
disciplinas ofertadas na modalidade EaD

A disciplina ofertada na modalidade de educacao a distancia refere-se
ao ensino e formacdo em que a utilizagdo de tecnologias e recursos de
aprendizagem, e ndo a presenca continua em salas de aula fisicas, é a
caracteristica fundamental da experiéncia de aprendizagem.

O ensino a distancia proporciona recursos de aprendizagem em um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e uma interacao entre os estudantes,
assim como entre o professor/tutor e o estudante. A interacdo acontece por meio
de tecnologias de informacdo (midias digitais, chats, videoconferéncias,
simuladores virtuais), por e-mail e por encontros presenciais e plantdes tira-
davidas.

A disciplina esta organizada no AVA com uma pagina inicial contendo
um boas-vindas aos estudantes, o cronograma da turma, o cronograma dos
encontros com os tutores e plantdes tira-duvidas, o calendario de avaliacdes, o
manual do aluno e o tdépico minhas disciplinas onde o estudante tera acesso a
disciplina que esta matriculado.

A disposicdo didatica da disciplina inicia com o tépico VAMOS
COMECAR que contém os itens avisos e noticias, leia com atencao que dispde
sobre o processo avaliativo, informagdo importante que trata sobre o plagio
académico, forum de apresentacdo no qual o professor/tutor se apresenta,
destaca a importancia da disciplina e convida os estudantes a se apresentarem,
contém ainda a estrutura da disciplina com énfase na ementa, nos objetivos,
objetos de conhecimento, referencias e por fimo link da biblioteca virtual.

Continua com 4 (quatro) unidades, sendo duas por bimestre, tendo
cada unidade a seguinte trilha de aprendizagem:

e Objeto de conhecimento (Livro online com as indicagcdes dos

capitulos de estudo, videoaulas, podcast, artigos).

e Aprendendo+ (material para leituras complementares dos

assuntos estudados)

e FOrum de discusséao (aberto no inicio da disciplina e encerrado ao

final do bimestre)
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e Tarefa. (proposta de uma atividade sobre teméticas estudadas na

unidade)

e Chat (em data previamente agendada pelo tutor)

e Sugestdo do Professor (Indicacdo de filmes, documentérios,

musica (midias digitais)

O processo avaliativo se dara de forma processual, continuo e
integrado ao curriculo e a aprendizagem. Neste sentido, a avaliacdo atende néo
s6 a avaliacdo da aprendizagem, mas também, na perspectiva pedagogica,
responde aos objetivos da disciplina e do curso iniciando desde a preparacéo e
producdo do material didatico até a escolha dos instrumentos de avaliacéo.

Desta forma o processo avaliativo se dara em dois momentos, sendo o
primeiro desenvolvido ao longo das unidades que compdem o bimestre e o
segundo com uma avaliacdo presencial no final de cada bimestre. As notas serdo
calculadas da seguinte forma:

Foruns: 10% da nota bimestral;

Atividades das Unidades de Aprendizagem (desafios+exercicios):

20% da nota bimestral;

Tarefas: 20% da nota bimestral

Prova: 50% da nota bimestral.

Os féruns sdo participativos e interativos, pois os alunos devem
participar respondendo e interagindo um com 0s outros sobre uma questao
proposta pelos professores/tutores.

Desafio — consiste numa situacao-problema que deve instigar o
estudante a um contexto reflexivo e a tomar decisdes. A situacdo deve estar
contextualizada transportando o aluno para a realidade que pode ser por ele
vivenciada ou vivencias pertinentes aos temas estudados na unidade de
aprendizagem.

Exercicios — Versa sobre o conteiudo estudado na unidade, realizado
de forma online, sendo de multipla escolha, composto de cinco questdes com
cinco alternativas de respostas

Tarefa — Uma atividade que permita ao estudante uma possibilidade de

revisdo do material estudada na unidade e que permita o desenvolvimento da
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habilidade da escrita podendo ser um resumo, um fichamento, uma resenha, um
estudo dirigido, etc.

As provas sdo presenciais, realizadas em dias e horérios previamente
definidos, nos laboratérios de informatica da IES, sendo duas avaliagdes
bimestrais, e caso seja hecessario, uma substitutiva e uma final.

Para realizar a avaliacdo presencial o estudante devera entrar no AVA e
clicar no item avaliagdo e por meio de uma senha especifica acessar a prova.
Esta prova sera composta de 10 questdes de multipla escolha.

Essas questbes devem conter, preferencialmente, um texto-base, um
enunciado e cinco alternativas. No texto-base pode ser utilizado escritos, figuras,
gréficos, tabelas, etc. O enunciado deve apresentar clareza e objetividade e pode
ser feito em forma de pergunta ou frase a ser completada ou respondida na
alternativa correta. As alternativas devem ser compostas de cinco respostas com
apenas uma unica correta sendo observados a articulacdo entre elas, o texto-

base e 0 enunciado da questao.

3.2.12 Oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos

O curriculo pleno de cada Curso de Graduacdo, elaborado em
observancia as Diretrizes Curriculares Nacionais, editadas pelo Poder Publico, de
acordo com cada modalidade de Curso, € integrado por disciplinas e praticas com
seriacdo, cargas horarias, duracao total e prazos.

Assim a integralizacdo do curriculo pleno do curso, tal como

formalizado, habilita a obtencéo do diploma pelo aluno.

¢ ENFERMAGEM

Minimo: 10 (dez) semestres, médio: 15 (quinze) semestres, maximo:

20 (vinte) semestres.
e FARMACIA
Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres.

e ODONTOLOGIA
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Minimo de 10 semestres letivos; maximo de 16 semestres letivos.

e DIREITO

Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.
e NUTRICAO

Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.
e ESTETICA E COSMETICA

Minimo de 5 semestres; maximo de 8 semestres letivos.
e CIENCIAS CONTABEIS

Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.
e FISIOTERAPIA

Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.
e BIOMEDICINA

Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.
e MEDICINA VETERINARIA

Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.

3.2.13 Avancos tecnolégicos

Tendo em vista a experiéncia docente buscada na formacao da equipe
de professores e no perfil dos Coordenadores de Curso, O Instituto Florence de
Ensino Superior - IFES, preocupado em acompanhar os desafios proporcionados
pelos avancos tecnologicos, busca de forma integrada utilizar praticas
pedagdgicas complementares as aulas expositivas tradicionais, objetivando

desenvolver um ambiente propicio a autoaprendizagem.

Informatizagcdo — fortalecer o processo de informatizagdo administrativa e

académica, visando a eficiéncia e rapidez nas informacgdes e decisdes, a partir da:
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v Atualizacdo do parque computacional;
v" Manutenc¢éo da base de dados institucional;
v Fortalecimento do uso da intranet e softwares integrados.

Capacitacdo — implementar a¢gbes que possibilitem qualificar o corpo docente,
discente e administrativo para o uso das tecnologias educacionais e de gestao

administrativa, bem como académica;

Modernizacdo do Ensino: Desenvolver projetos especificos com a utilizacdo de

novas tecnologias educacionais.

3.3 Cronograma de Implantacdo E Desenvolvimento da Instituicdo para o
Periodo de Vigéncia do PDI
A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n° 9394/96
oportuniza as IES a abertura de novas modalidades de cursos e programas.

No sentido de consolidar a estrutura académica e administrativa de nossa
instituicdo, e partir de nossas areas de atuacdo, a Instituicdo prospecta-se
prospecta-se no cenario da educacdo superior do Maranhdo como capaz e
detentora de recursos humanos, financeiros, fisicos e tecnoldgicos para ampliar
seu portfélio de cursos de graduacdo e poés-graduacao lato sensu. Para tanto,
projeta para 0os proOXimos cinco anos a abertura de 6 novos cursos de graduacao

na modalidade a distancia, obedecendo as normas Regimentais desta IES:

- Enfermagem EAD

- Ciéncias Contabeis EAD

- Marketing Estratégico EAD
- Gestdo Comercial EAD

- Logistica EAD

- Pedagogia EAD
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- Bacharelado EAD 500 X 4000 -- S0 Luis 2021
_ Bacharelado EAD 1200 X 3.200 - Sao Luis 2021
_ Tecndlogo EAD 1200 X 1800 - S#o Luis 2tz
_ Tecndlogo EAD 1200 X 1800 - S#o Luis el
_ Tecndlogo EAD 1200 X 1800 S#o Luis ezl
- Licenciatura EAD 1200 X 3.200 Sao Luis 2021

Na modalidade presencial, a IES pretende expandir a oferta de novos cursos,

conforme quadro abaixo:

Bacharelado Presencial Matutino

Noturno Sao Luis 2023

_ Bacharelado  Presencial 100 3600 Matutino S50 Luis 2023
Noturno

Bacharelado Presencial 100 3600 Matutino Sao Luis 2024
Noturno

_ Bacharelado  Presencial 80 7200 Integral Sao Luis 2025

Essa expansdo prevé para o periodo 2021-2025 a oferta de 6000
novas vagas distribuidas nestes 6 cursos (1200 vagas por curso) nos cursos em

EAD e 380 vagas para 0s cursos presenciais. Além destes cursos pretendemos

também abrir 0os seguinte cursos de poés-graduacado lato-sensu na modalidade
E

>

D:

- Gestdo Estratégica em Saude 7 560 Gestdo e Negdcios
- Gestao de Hospitais 7 560 Gestdo e Negdcios
- Gestdo de Farmacias 7 560 Gestdo e Negdcios
- Gestao do Processo de Inovacao 7 560 Gestdo e Negdcios
- Gestdo Estratégica de Pessoas 7 560 Gestdo e Negdcios
- Gestdo Empresarial 7 560 Gestdo e Negdcios
- MBA em Gestdo da Saude 11 880 MBA
8 MBA em Gestdo Hospitalar 11 880 MBA
- MBA em Gestdo de Farmacias e 11 880 MBA
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Drogarias
MBA em Gestao Empresarial 11 880 MBA
Sistemas de InformagGes Gerenciais 7 560 TIC
Ciéncia de Dados 7 560 TIC
Internet das Coisas 7 560 TIC
Inteligéncia Artificial 7 560 TIC
Nutricdo e Dietética 10 800 Saude
Fisioterapia em Geriatria e 10 800 Saude
Gerontologia
Gestdo em Saude 10 800 Saude
Analises Clinicas e Diagndstico 10 800 Saude
Laboratorial
Gestdo Farmacéutica 10 800 Saude
Gestdo em Saude Publica 10 800 Saude
Gestdo Educacional Publica 7 560 Educagao
Coordenacdo Educacional 7 560 Educacao
Gestdo e Orientagao Escolar 7 560 Educagao
Supervisdo e Orientagdo Escolar 7 560 Educacao
Supervisdo e Orientagdo Escolar em 7 560 Educacao
Educacdo Infantil
Metodologia do Ensino Superior nas 7 560 Educacao
Varias Modalidades
Direito Penal e Processual Penal 7 560 Direito
Direito Civil e Processual Civil 7 560 Direito
Direito do Trabalho e Processual 7 560 Direito
Trabalhista
Direito Tributdrio e Processual 7 560 Direito
Tributario
Engenharia de Negdcios 7 560 Engenharia
Industria 4.0 7 560 Engenharia
Engenharia de Segurancga do Trabalho 7 560 Engenharia
Engenharia de Software 7 560 Engenharia

4 CORPO DOCENTE

4.1 Titulacao

A nossa instituicdo € formada pelo corpo docente, técnicoadministrativo
e discente, todos envolvidos na realizacdo dos objetivos da Instituicdo. Entre os
professores teremos: Doutores, Mestres e Especialistas.

Olnstituto Florence de Ensino Superior admitira professores

observando seus titulos académicos, cientificos, didaticos e profissionais, com um
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minimo de experiéncia caracterizada pela relacdo no contexto das disciplinas a
serem lecionadas.

Dentre outras atividades exercidas pelo corpo docente esta a andlise e
atualizacdo dos conteudos dos componentes curriculares, além da bibliografia
proposta para os respectivos planos de ensino relacionando-os a contetdos de

pesquisa de ponta, visando atingir aos objetivos das disciplinas e ao
perfil proposto de formagéo do egresso.

O Plano de Carreira da Instituicdo contempla ascensao profissional
horizontal (promocdo sem mudar de funcdo, entretanto com aumento nos
rendimentos) e vertical (crescimento profissional em cargo e rendimento), bem
como motivar o corpo docente e ser justo com os profissionais nos aspectos de
gualificacdo profissional e dedicacdo a instituicdo — tempo de atividade como
professor universitario na IES.

O corpo de professores da faculdade, nos termos do nosso regimento,
seré formado por categorias e classes, definidas no Plano de Carreira do Pessoal
Docente. Para admisséo de professor titular ou promogéo a este nivel, exige-se
seguintes requisitos:

eTitulo de mestre ou doutor, obtido em curso nacional credenciado ou
equivalente estrangeiro, ou titulo de livre docente, obtido na forma da Lei;

A titulacdo minima - certificacdo de curso de graduacdo e
aperfeicoamento ou especializacdo prevista. Experiéncia no magistério superior
e/ou experiéncia profissional ndo académica.

No contexto das atividades relacionadas ao ensino de graduacdo, os
professores em regime integral dedicardo parte do seu tempo contratual com a
instituicdo ao desenvolvimento de outras atividades, tais como: acompanhamento
e orientacdo de estudantes em processos de nivelamentos, elaboragdo de

monografia, conclusédo de curso, iniciacdo cientifica, visitas técnicas, estagio, etc.

Quadro — Titulagdo do corpo docente

Especializacao 29 28
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&

Mestrado 55 54
Doutorado 18 18
TOTAL 100,0

4.2 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional nao
académica

Segundo o nosso Plano de Carreira Docente do Instituto Florence de
Ensino Superior, h& regulamentacdo para a valorizacdo de experiéncias docentes
no magistério superior, podendo-se destarcar o seguinte:

O Plano de Cargos, Salarios e de Carreira define, normatiza e
disciplina as condicdes de admissdo, demissdo, promocdo, progressao,
desenvolvimento profissional, direitos e deveres dos seguintes quadros de
pessoal: Docentes do magistério superior; Quanto as experiéncias profissionais
nao académicas, sdo consideradas relevantes, pela Instituicdo, as experiéncias
(atividades) realizadas por seus docentes fora do contexto académico, como fonte
de aperfeicoamento e ampliacdo de conhecimentos tedrico-praticos, removendo

limitacdes e fronteiras de saberes especificos e compartimentados.

4.3 Critérios de selecdo e contratacao

Os professores da Instituto Florence de Ensino Superior serdo
contratados pela mantenedora, de acordo com o regime das leis trabalhistas,
observados os critérios e as normas do Regimento Geral da IES e demais
regulamentacao superior.

A admissao do professor é feita mediante selecdo procedida pela
Coordenacédo de cada curso com o aval do Diretor Geral da Faculdade. A relacao
dos docentes selecionados serd encaminhada para homologacdo e contratacao
pela Mantenedora, em conformidade com o disposto em seu regulamento. A
experiéncia no magistério superior e a experiéncia profissional ndo académica
séo os dois pontos basicos elementares na contratacao do corpo docente.

Na fase de contratagdo, a experiéncia técnico-profissional e o exercicio
do magistério superior sdo levados em consideragéo, assim como a formagéo na
area pedagodgica, com titulagdo Lato Sensu. Para sele¢cdo de tutores na
modalidade semipresencial, também considera-se experiéncia em Educacédo a
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Distancia (EaD). E, também, considerada a producdo de artigos cientificos,
atividades de extensao, desenvolvimento de projetos de pesquisa, atualizagao e
aperfeicoamento profissional na area de atuacdo docente.

Na regulacdo do exercicio da docéncia, a IES aplica os demais
requisitos constantes no seu Plano de Cargos, Salarios e Carreira do Magistério
Superior. Segundo o seu Regimento Interno, no Titulo V - CAPITULO | - DO
CORPO DOCENTE:

Art. 115 - . A carreira do magistério da IES compreendera as seguintes
categorias:
| — Professor Auxiliar — Nivel 1 (N1);
Il — Professor Assistente — Nivel 2 (N2);
lIl — Professor Adjunto — Nivel 3 (N3);
IV — Professor Titular — Nivel 4 (N4).
Art. 119 - As atividades proprias do corpo docente do ensino superior, em
gualquer regime de trabalho, sado definidas como:
| — Atividades de aulas — s&o as aulas curriculares ministradas nos
cursos de graduacao, extensdo, sequenciais ou de pés-graduacao.
Il — Tempo efetivamente empregado em atividades diretas de ensino
curricular;
lll - Tempo destinado ao atendimento e tutoria ao discente;
IV — Tempo destinado a preparacéo e ao planejamento das atividades
docentes, assim como a avaliacédo do trabalho discente.
V — Atividades extra-aulas — aquelas desenvolvidas na area da
pesquisa ou extensdo, supervisdo de estagios, iniciacdo cientifica e

participagdo em colegiados, comissdes e coordenacgao de curso.

Paragrafo anico - A titulo eventual e por tempo estritamente determinado, a
Instituicdo pode dispor de Professor Colaborador e Professor Visitante, destinado
a suprir a falta temporaria de docentes integrantes da carreira ou por demanda
apresentada pela IES.

Art. 96 - Os professores sao contratados pela Mantenedora, segundo o regime
das leis trabalhistas, observados os critérios e normas deste Regimento.

Art. 97 - A admisséo de professor é feita mediante sele¢céo realizada por uma

comissdao composta pelo Coordenador de Curso, membro do NDE e
11/
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representante da CAP e homologada pela Mantenedora, observados os seguintes
critérios:

I. Além da idoneidade moral do candidato, sdo considerados
seus titulos académicos, cientificos, didaticos e profissionais,
relacionados com a disciplina a ser por ele lecionada,

[I. Constitui requisito basico o diploma de graduacdo ou de pos-
graduacdo correspondente ao curso que inclua, em nivel ndo
inferior de complexidade, matéria ou disciplina idéntica ou afim
aguela a ser lecionada;

lll.  Professor Doutor: ser portador de titulo de Doutor na area em
que ird atuar,

IV. Professor Mestre: ser portador do titulo de Mestre na area em
que ira atuar;

V. Professor Especialista: ser portador de titulo de Poés-

Graduacéao “Lato Sensu” na area em que ira atuar.

4.4 Requisitos de titulacédo

De acordo com o nosso Plano de Cargos e Carreira do Magistério
Superior do INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO, designado PCCMS/IFES,
oficializa e normatiza as relagbes funcionais do corpo docente da Instituicéo,
segundo oartigo 5, 6, e 8, os requisitos de titulacdo séo:
Art. 5°. A carreira do magistério da IES compreendera as seguintes categorias: | —
Professor Auxiliar — Nivel 1 (N1); Il — Professor Assistente — Nivel 2 (N2); Il —
Professor Adjunto — Nivel 3 (N3); IV — Professor Titular — Nivel 4 (N4).
Art. 6°. O Ingresso ou promogdo entre as categorias atenderd as seguintes
determinagdes: | — Nivel 1 (N1) — PROFESSOR AUXILIAR - E o professor
ingressante na IES que possua titulo minimo de Especialista.
Il — Nivel 2 (N2) — PROFESSOR ASSISTENTE - E o professor ingressante na IES
com titulo de Mestre, Doutor, Livre Docente ou P6s Doutorado. Podera também
concorrer a vaga de Professor Assistente, o docente que possua titulo de
Especialista, desde que possua experiéncia minima de 05 (cinco) anos como

docente no Ensino Superior e que tenha evoluido por tempo de servico ou
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merecimento até o ultimo grau do nivel 1 (N1), observada a existéncia de vagas.
O numero de vagas para professor Assistente equivalerd a 30% do corpo
docente.

[l = Nivel 3 (N3) — PROFESSOR ADJUNTO - Podera concorrer a vaga de
Professor Adjunto: docente com titulo minimo de Mestre desde que possua
experiéncia como docente no Ensino Superior da IES e que tenha evoluido por
tempo de servico ou merecimento até o ultimo grau do nivel N2, observada a
existéncia de vagas. O numero de vagas para professor Adjunto equivalera a 20%
do corpo docente. Na existéncia de vaga para professor Adjunto e ndo havendo
candidato na Instituicdo que preencha os requisitos, podera ser admitido o
professor ingressante com titulo minimo de Mestre que apresente destacado
desempenho profissional e preencha os requisitos de avaliacdo de desempenho
da IES.

IV — Nivel 4 (N4) — PROFESSOR TITULAR - Podera concorrer a vaga de
Professor Titular: docente com titulo minimo de Mestre desde que possua
experiéncia como docente no Ensino Superior e que tenha evoluido por tempo de
servico ou merecimento até o ultimo grau do nivel N3, observada a existéncia de
vagas. O numero de vagas para professor titular sera de 10% do corpo docente,
Preferencialmente atribuidas ao professor de dedicacdo exclusiva e tempo
integral.

Art. 8° Os Professores Visitantes ou Professores Convidados que néo
desenvolvam atividades em carater continuado serdo admitidos de acordo com o
objetivo de trabalho especifico ou convénios universitarios, mediante contrato
préprio, firmado e homologado pela Mantenedora. Sua remuneracéo, portanto,

nao se prende aos valores dos docentes amparados por este plano de carreira.

4.5 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional néo
académica

O Departamento Pessoal é o setor integrante da Faculdade Florence

tem por objetivopossibilitar aos colaboradores técnico-administrativos e docentes,

a potencializagdo como agentes de transformacédo e desenvolvimento social e

profissional.
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O referido setor se incumbe de promover a articulacdo com os demais
setores que atuam nas diversas areas da instituicdo, buscando a
interdisciplinaridade na promocdo do melhor nivel de qualidade de vida no
trabalho; articular ac6es continuadas com a Comissédo Prépria de Avaliacédo, a
Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes e a Diretoria Administrativa
Financeira no tocante ao Plano de Capacitacdo, bem como, apoiar, as esferas
competentes a implantacdo dos estudos propostos sobre o Plano de Cargos e
Carreiras dos trabalhadores da instituicao.

Em relacdo as politicas de qualificacdo para docentes, a Faculdade
Florence desenvolve dois conjuntos de ac¢des, a saber:

e Ac0Oes pontuais ou esporadicas: sdo aquelas que tém objetivo

especifico eduracao definida. Dentre elas destacam-se:

e AcOes geradas a partir de demandas dos docentes e coordenadores
de cursos, assim como: cursos, palestras e oficinas relacionadas ao
uso de tecnologias, as praticas didaticas ou aos conteudos
especificos. Neste sentido, as demandas dos professores e
coordenadores sdo transformadas em acdes para atender as
solicitacdes dos mesmos.

e Abertura do ano letivo: ocorre semestralmente a “Jornada
Pedagogica”, evento com o objetivo de propiciar integracdo e
alinhamento entre os professores veteranos e novatos.

e Acles continuas ou sistematicas: sdo aquelas que tém longa
duracdo eque sdo revistas e ampliadas de acordo com seu

desenvolvimento e avaliagao.

4.5 Politicas de Qualificacéo, Regime de Trabalho e Plano de Carreira

O Instituto Florence de Ensino Superior tem um comprometimento
com a formagao continuada de seus colaboradores. Este compromisso se reflete
no incentivo a participagdo em Congressos, Seminarios e filiagbes a entidades
cientificas; no apoio a participacdo nos editais publicos de fomento a pesquisa; no
continuo aprimoramento académico, com previsdo de licencas para doutorado e

pos-doutorado nos centros de exceléncia do Brasil e do exterior.
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O Programa Integrado de Gestdo de Capital Humano/PIC é o
documento oficial da IES que tem como objetivo organizar a qualificacdo do
quadro técnico-administrativo e do corpo docente da IES. A proposta é
implementar uma gestao corresponsavel.

O PIC foi idealizado e desdobrado em dois documentos basicos: Plano
de Qualificacdo do Corpo Técnico/Administrativo — PEQ/ TEC e o Plano de
Qualificacdo do Corpo Docente — PQD.

O Plano de Qualificacdo do Corpo Docente e Discente PQDD tem por
objetivo promover a melhoria da qualidade das funcdes de ensino, pesquisa,
extensdo e geréncia da IES, por meio de Cursos de Pds-graduacéo, Atualizacédo
Profissional e Formacéao Inicial, bem como Continuada, oportunizando aos seus
professores condicbes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus
conhecimentos cientificos, tecnologicos e profissionais.

Os programas de pos-graduacdo, graduacdo e de treinamento
profissional, incluidos no PQDD, sdo financiados com recursos proprios da
mantenedora e por recursos alocados por terceiros. Os orgamentos anuais ou
plurianuais da IES destinardo recursos suficientes para a execucdo da PQDD.

Além do exposto, tem-se o PQV, Projeto Qualidade de Vida, que
objetiva a inser¢cdo humana e qualitativa do profissional Docente em sala de aula.

Nesse processo, a CAP — Coordenagcdo de Apoio Pedagégico aos
Docentes e Discentes, que é, também, composta pelo Nucleo de Apoio
Pedagdgico ao Docente/ NAP, responsavel pelo atendimento as necessidades do
corpo docente da instituicdo, através da viabilizacdo do Programa de Apoio ao
Docente e do Plano de Qualificagdo Docente e Discente PQDD, presta

assisténcia aos docentes da IES, bem como Coordenacdes e Diregdo Académica.

4.4.1 Plano De Carreira
De acordo com o Plano de Carreira do Corpo Docente do Instituto
Florence de Ensino Superior, em seu artigo 1.:
Art.1°. O Plano de Cargos e Carreira do Magistério Superior do
INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO, a seguir designado

PCCMS/IFES trata-se de um documento de conhecimento que
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estrutura, oficializa e normatiza as relacbes funcionais do corpo
docente do Institucional. Paragrafo unico: O PCCMS é responséavel por
definir as politicas gerais e critérios para a composi¢cdo do quadro
docente, admissédo, regras e exigéncias dos regimes de trabalho,
classificacdo, remuneracdo, incentivo, promocdo e avaliacdo dos
professores.
Art. 2°. S&@o principios basicos do PCCMS: | — Estimular e apoiar o
desenvolvimento pessoal e profissional dos integrantes do magistério
superior, de modo a assegurar um quadro docente qualificado; Il —
Possibilitar ao professor o exercicio eficaz e eficiente do seu papel e de
suas atividades na Instituicdo; Ill — Proporcionar o crescimento
profissional do professor na respectiva carreira.
Art. 3°. Para efeito da interpretacdo e correta execucdo deste Plano, a
terminologia adotada e seus respectivos conceitos sao 0s seguintes:
| — INGRESSO/ADMISSAO — E o ato de vinculacdo do professor
a Instituicdo por contrato de trabalho, desde que atendidas as
condicBes estabelecidas neste Plano;
Il — ENQUADRAMENTO - E o posicionamento do professor na
categoria funcional, apés o0 cumprimento dos critérios
estabelecidos neste Plano para seu ingresso;
Il — PROMOCAO — E a passagem do professor de uma
referéncia para outra, na mesma categoria funcional, mediante
avaliacdo de desempenho, verificacdo de tempo e natureza de
servico na IES.

4.4.2 Regime De Trabalho

O regime de trabalho dos funcionarios da Instituicdo sera o previsto na
Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, pela qual se regem todos os
respectivos contratos. De acordo com o Plano de Carreira do Corpo Docente do
Instituto Florence de Ensino Superior, em seus artigos 18, 19 e 20:

by

Art. 18. O Docente pertencente a categoria do Magistério Superior

ficara sujeito a prestacéo de servicos semanais, dentro dos seguintes regimes:
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| — Tempo integral com dedicacdo exclusiva (TIE) — tem como dever

cumprir 40 (quarenta) horas semanais de atividades na IES, que deverao ser
desenvolvidas de acordo com a necessidade da IES, e ndo exercer qualquer tipo
de atividade remunerada em outra instituicdo publica ou privada e nem profissao
liberal autbnoma;

§ 1° As horas semanais compreenderdo, além da docéncia, atividades,
como:

a) Assisténcia e participacdo nas reunides de Congregacdo e
Planejamento;

b) Assisténcia espiritual aos alunos e participacéo das atividades do género
promovidas pelo campus;

c) Participacdo das atividades de Processo Seletivo e outras mais para as

guais for convocado, respeitados os limites da legislacao vigente.

Il — Tempo Integral (Tl) — com o dever de cumprir 40 (quarenta) horas semanais
de atividades desenvolvidas de acordo com a necessidade da IES, sendo 50% de
atividades de aula e o restante de outras atividades nos termos do art. 99;

[l — Tempo Parcial (TP) — com o dever de cumprir no minimo 12 (doze) horas de
atividades desenvolvidas de acordo com as necessidades da IES, das quais 25%
serdo empregadas nas demais atividades (além das aulas) elencadas no art. 9°;
IV — Regime Aulista (RA) — com a obrigacdo de ministrar aulas e exercer demais
atividades docentes pertinentes, conforme as horas determinadas no respectivo
contrato de trabalho.

Art. 19. A jornada correspondente a cada regime de trabalho destinar-
se-a ao desempenho das atividades constantes nos artigos 9° e 18° deste plano,
e atribuidas pela Diretoria Académica através de documento proprio registrado no
setor de Recursos Humanos.

Art. 20. E de competéncia exclusiva da Mantenedora a promocéo do
professor ao regime de tempo integral com dedicagéo exclusiva, na forma de seus

regulamentos

4.4.3 Procedimentos para substituicdo eventual dos professores do quadro
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A instituicdo prevé que um dos professores do quadro permanente
pode, eventualmente, substituir o profissional que tenha se ausentado em caso de
emergéncia. Mas h4 também a previsdo de substituicdo com professor-horista
selecionado especificamente para responder pelas aulas em caso de
prolongamento do afastamento do referido profissional.

Além dos casos previstos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho, o
ocupante de qualquer cargo na Instituicdo poderd afastar-se de suas funcoes,
com direitos e vantagens estabelecidos neste documento, devidamente
autorizados pelo Diretor Geral e aprovados pela Mantenedora, conforme o caso,
para: Atender a interesses administrativos ou de representatividade da Instituicao;
Quando docente, exercer cargo administrativo na Instituicdo; Capacitar-se em
cursos de poés-graduacdo lato ou stricto-sensu; Realizar estagios; Participar de
congressos e outros eventos de carater cientifico, técnico ou artistico,
relacionados com sua atividade na Instituicdo, desde que ndo haja prejuizo
destas.

O pedido de afastamento devera ser encaminhado, através de
requerimento dirigido ao Curso de lotacdo do docente ou ao superior imediato no
caso de funcionario do quadro técnico-administrativo, acompanhado da
programacao a que se destina, relacionado, obrigatoriamente, a area de atuacéo
do requerente.

O funcionério terd obrigatoriamente de se apresentar a Instituicdo no
prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da data da conclusdo de seus
estudos de Pés-Graduacao.

A concessao de licenca remunerada, em forma de bolsa de estudos,
para os afastamentos com objetivo de capacitacdo em cursos de pos-graduacéo,
implicard, necessariamente, que o funcionario assuma o compromisso escrito de
prestar servicos a Instituicdo, apos a conclusao do curso, por tempo idéntico ao
do afastamento, sob o mesmo regime de trabalho, sob pena de reembolso das
importdncias recebidas da Instituicdo, acrescidas de juros e atualizacdo
monetaria.

Durante o periodo de duragdo de curso e ao final do mesmo fica o

funcionario obrigado a remeter a Diretoria Geral relatério semestral das
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atividades, com a comprovacédo de frequéncia mensal com visto do coordenador
do curso de Po6s-Graduacao em que estd matriculado, sob pena de suspensao da
bolsa.

Caso 0 bolsista ndo conclua o curso objeto da licenca, devera
reembolsar a Instituicdo as importancias recebidas, acrescidas de juros a
atualizacdo monetaria.

No atual quadro de docentes da instituicdo temos 0s seguintes

Quadro — Regime de trabalho do corpo docente
REGIME DE TRABALHO
TITULACAO Integral Parcial Horista
N° % N° % N° %
13 2% 5 28% 0 0 18 100
8 15% 47 85% 0 0 55 100

2 7% 27 93% 0 0 29 100

4.6. Cronograma de expansdao do corpo docente

% de % de % de

TITULACAO REGIME DE TRABALHO aumento  Mestres Doutores

Especialista Mestre Doutor Total Parcial Integral
2016 24 40 16 80 67 13 50,00% | 20,00%
2017 20 49 18 87 70 17 8,05% |56,32% | 20,69%
2018 25 50 30 105 65 40 17,14% | 47,62% | 28,57%
2019 25 50 42 117 65 52 10,26% |42,74% | 35,90%
2020 35 60 21 116 87 19 -0,86% |51,72% | 18,10%
2021 35 60 21 116 87 19 0,00% |51,72% | 18,10%
2022 45 70 34 149 111 38 22,15% | 46,98% | 22,82%
2023 52 81 39 171 126 45 13,04% | 46,98% | 22,82%
2024 62 95 47 204 150 54 16,00% | 46,57% | 23,04%
2025 73 110 56 239 170 69 14,64% | 46,03% | 23,43%

5 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
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5.1 Critérios de selecéo e contratacao

A admissdo do colaborador é feita mediante selecdo realizada de
acordo com o perfil do cargo, experiéncia e qualificagdo profissional, em
consonancia com a missao da IES e objetivando a estruturagcdo de um Corpo
Técnico-Administrativo qualificado.

Sdo analisadas, no processo seletivo, as caracteristicas que
correspondem aos anseios dos trabalhos a serem exercidos, tais como:
competéncia técnico-cientifica; facilidade na comunicacdo; compromisso e
responsabilidade; criatividade; ética e estética; trabalho em equipe; lideranca e
autonomia; interesse na sua formacédo continuada; acessibilidade as tecnologias
da informacdo e comunicacao; disponibilidade para participacdo das atividades
realizadas na IES, entre outras.

Os servidores Técnico-administrativos do Instituto Florence de Ensino
Superior sdo contratados, considerando a existéncia de vagas, por indicacdo do
Diretor Geral, ouvida a Diretoria Administrativo-financeira e aprovado pela
Mantenedora, observado o regime da Legislacéo Trabalhista e Regimento Interno
da IES, observando as seguintes condi¢cdes: Remuneracdo compativel com seu
cargo e desempenho; Acesso, promocao e progressdao no plano de carreira,
Tomar conhecimento do resultado da avaliacdo de seu desempenho; Incentivo ao
seu aprimoramento profissional; Direito, em igualdade de condi¢cbes, a qualquer
funcionario da IES, a politica de beneficios/ vantagens; Direito a voto e a
elegibilidade, em conformidade com o Regimento Interno da IES; CondicGes

adequadas ao exercicio profissional.
5.2 Politicas de qualificacéo, plano de carreira e regime de trabalho

5.2.1 Politicas De Qualificacéo

O Programa Integrado de Gestdo de Capital Humano - PIC prevé
acOes de qualificacdo e avaliacdo do Corpo Técnico-administrativo, por meio do
Programa de Qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo/PEQ-TEC,
desenvolvido pelo setor de Recursos Humanos, sendo de responsabilidade da

Diretoria Administrativo-financeira do Instituto Florence de Ensino Superior.
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A politica de qualificacdo da IES é formada por quatro elementos:
salarios, beneficios, clima de trabalho e oportunidades de aprendizagem
continuada. Nesse sentido, o PEQ/ TEC visa a melhoria permanente dos servigos
prestados pelo Corpo Técnico-Administrativo.

O Plano de Qualificacdo é dividido em dois momentos: Formacéao
Inicial, tendo por objetivos: Informar as normas, direitos e deveres dos
colaboradores; Estabelecer um clima organizacional favoravel ao bom andamento
dos servicos prestados; Estabelecer uma rotina diaria entre os colaboradores;
Desenvolver e identificar as potencialidades de cada funcionario. Formacéo
Continuada, tendo por objetivo: Qualificar os colaboradores de acordo com as
exigéncias atuais e a necessidade da instituicdo; Formar um quadro Técnico-
administrativo competente, eficiente, eficaz e criativo, buscando sempre a
satisfacdo da comunidade académica; Criar uma postura de co-participacao e co-
responsabilidade, com o firme propdésito de elevar cada vez mais a qualidade dos

servigos prestados pela instituicdo

5.2.2 Plano De Carreira
A carreira do corpo técnico-administrativo da Instituicdo sera
estruturada nas seguintes categorias e niveis:

Auxiliar de Servigos Gerais NIVEL A, B, C, D, E e F;

Auxiliar Administrativo NIVEL A, B, C, D, E e F;

Técnico Administrativo de Nivel Médio NIVEL A, B, C, D, E e F;

Técnico Administrativo de Nivel Superior NIVEL A, B, C, D, E e F.

8 1° - A categoria |, Auxiliar de Servicos Gerais, reune cargos cujas
atividades requerem conhecimento pratico, limitados a uma rotina de trabalho.

§ 2°- A categoria II, Auxiliar Administrativo, congrega os cargos que exigem
conhecimentos em nivel de segundo grau e atividades de pouca complexidade.

8 3° - A categoria Ill, Técnico Administrativo de Nivel Médio, retune os
cargos que exigem conhecimentos técnicos de segundo grau e atividades de
média complexidade.

8§ 4° - A categoria IV, Técnico Administrativo de Nivel Superior,

compreende 0s cargos que exigem conhecimentos tedricos e praticos de nivel
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superior, atividades e competéncias de maior complexidade e responsabilidade

gerencial.

5.2.3 Regime De Trabalho

O regime de trabalho dos funcionarios da Instituicdo sera o previsto na
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT, pelas quais se regem todos os
contratos trabalhistas.

5.2.3 Cronograma de expansédo do corpo técnico administrativo
Estamos considerando uma expansdo em 5% do numero de

funcionarios técnico-administrativos ao longo dos proximos 5 anos:

oo secnees
ANO :
FUNDAMIENTAL | MEDIO | sUPERIOR | TOTAL |PARCIAL |INTEGRAL
2016 |1 50 15 66 - 44h
2017 |- 55 20 75 - 44h
2018 |- 55 30 85 - 44h
2019 |- 60 40 100 - 44h
2020 |- 65 50 105 - 44h
2021 |- 68 53 110 - 44h
2022 |- 72 55 116 - 44h
2023 |- 75 58 122 - 44h
2024 |- 79 61 128 - 44h
2025 |- 83 64 134 - 44h

6 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

6.1 Estrutura organizacional

A Gestdo da IES prevista prevé cargos condizentes com a pratica
administrativa e académica, conforme consta do Regimento interno da Instituicéo,
em seu Titulo Il — Da Estrutura Organizacional,

A |ES, para efeitos de sua administracdo, compreende Orgaos
Deliberativos e Normativos, Avaliativos e Propositivos, Executivos e de Apoio que

integram a sua estrutura organizacional:
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAQ.
|. Orgaos Deliberativos e Normativos:
a. Conselho Superior - CONSUP;
b. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEP);

c. Colegiado de Curso.

I. Org&os Avaliativos e Propositivos:
a. Comisséo Propria de Avaliagéo — CPA,

b. Nucleo Docente Estruturante — NDE.

l1l. Orgdos Executivos:

a. Diretoria Geral;

b. Diretoria Administrativa;
c. Diretoria Académica;

d. Diretoria Financeira;

d. Coordenacgdes de Curso.

IV. Orgdos Suplementares e de apoio e suporte as atividades
académico-pedagogicas, administrativas e financeiras na Faculdade:

a. Coordenacéo de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes;

b. Coordenacédo de P4s-Graduacéo;

c. Coordenacao de Pesquisa e Extenséo;

d. Coordenacédo de Ensino a Distancia — NEAD;

e. Biblioteca;
6.2 Diretoria Geral e Académica

a) Diretoria Geral

A Diretoria Geral é o 6rgédo executivo maximo da administracdo geral
da IES e é exercida pelo Diretor Geral. O Diretor Geral é auxiliado nas suas
funcBes pelo Diretor Académico e Administrativo-Financeiro. Em suas auséncias
e impedimentos eventuais e legais, o Diretor Geral € substituido pelo Diretor

Académico.
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O Diretor Geral é designado pela Entidade Mantenedora. Os Diretores,
Académico e Administrativo-Financeiro, sdo, igualmente, designados pela
Mantenedora, por indicacao do Diretor Geral.

b) Diretoria Académica

A Direcao Académica é o 6rgdo executivo responsavel pela gestédo e
planejamento das atividades de natureza académica no ambito da Faculdade,
tendo como titular o Diretor Académico, nomeado e subordinado diretamente a

Direcao Geral.

c) Coordenadoria de Pés-Graduacao

A Coordenacao de Pos-Graduacdo superintende, coordena, fomenta e
fiscaliza todas as atividades da area de Pds-graduacao da IES, zelando pelo seu
bom desempenho e qualidade, visando a exceléncia de forma integrada com a
Diretoria Académica.

O Coordenador de Po6s-Graduacdo devera pertencer ao quadro
docente da Instituicdo e, em sua auséncia ou impedimento, sera substituido por
um coordenador de curso, que também o sucedera em caso de vacancia, até

novo provimento, acumulando dois cargos por designacao do Diretor Geral.

d) Coordenadoria de Pesquisa e Extenséo

A Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo — CONEX superintende,
coordena, fomenta e fiscaliza todas as atividades de Pesquisa e Extensao da IES,
zelando pelo seu bom desempenho e qualidade, visando a exceléncia de forma
integrada com a Diretoria Académica.

O Coordenador de Pesquisa e Extensdo devera pertencer ao quadro
docente da Instituicdo. O coordenador de Pesquisa e Extensdo, em sua auséncia
ou impedimento, sera substituido por um coordenador de curso, que também o
sucedera em caso de vacancia, até novo provimento, acumulando dois cargos por

designacao do Diretor Geral.

e) Coordenadorias dos Cursos de Graduagéao
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAQ.

A coordenadoria de curso de Graduacdo € o0 Orgdo executivo
responsavel pela gestdo e planejamento das atividades de natureza académica
no ambito de cada curso de graduacdo, observando a politica interna da IES,
tendo como titular o coordenador de curso, nomeado pela Direcdo Geral e
subordinado, diretamente, a Direcdo Académica.

O coordenador do curso deve ser profissional com formacéo especifica
da area do curso, em nivel de Graduacdo e com Pdés-graduacao Stricto Sensu,
preferencialmente, em nivel de Doutorado, com experiéncia profissional e
académica adequada para o exercicio da funcdo. Ele sera assessorado em suas

funcdes pelo coordenador adjunto.

6.2 Diretoria administrativa e financeira

A Diretoria Administrativa e Financeira, 0rgdo executivo para assuntos
de natureza administrativo-financeira, € exercida pelo Diretor Administrativo-
Financeiro, nomeado e subordinado a Direcao Geral.

A Diretoria Administrativa e financeira supervisiona as atividades
relacionadas a:

| - Recursos Humanos;

Il - Recursos Or¢camentéarios e Financeiros; Il - Recursos Patrimoniais

e Materiais;

IV - Servigos de Administracéo Geral.

O Diretor Administrativo-Financeiro, em suas auséncias e

impedimentos legais é substituido por funcionario designado pelo Diretor Geral.

Geréncia Administrativa
E o orgdo executivo, ligado & direcdo Administrativo-financeira,
encarregado das seguintes atividades:

|. Definir e supervisionar o fluxo das atividades realizadas pelos

setores;
[I. Identificar e solucionar os problemas ocorridos no
desenvolvimento das atividades de cada setor e entre setores;

131



INTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

.’ Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
g |N5T|TUT“ Sa0 Lufs /MA - Fone: (98) 3878.2120

&

CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Credenciado pela Portaria Ministeria[nO 1764/2006,

GERANDD CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCACAO. ) o D.0.U. 211 de 03.11.2006, Secéo 01, Folhal4
Recredenciado pela Portaria Ministerial n°27/2018, D.O.U. 12 de 17.01.2018, Secéo 01, Folha 22.

lll. Definir metas, estratégias, além de proporcionar recursos para a
execucao das diversas atividades;

IV.Promover reunides periddicas com responsaveis, por setores, para
avaliacao da qualidade das atividades realizadas;

V. Avaliar a necessidade da contratacdo de pessoal nos setores

administrativos.

6.3 Orgéos Colegiados
Os orgaos colegiados do Instituto Florence de Ensino Superior sdo de

natureza consultiva e deliberativa.

6.3.1Conselho Superior (CONSUP)
Orgdo maximo de natureza consultiva, deliberativa, normativa e
recursal da IES, é constituido pelos seguintes membros:
I. Diretor Geral, que o preside;
[I. Diretor Académico;

[ll. Diretor Administrativo - Financeiro;

IV. Até trés (3) representantes da Entidade Mantenedora, indicados
pela mesma, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma reconducéo
por igual periodo;

V. Um (1) representante da comunidade, escolhido e designado pelo
Diretor Geral, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma
reconducao por igual periodo;

VI.  Um (1) representante do corpo discente, escolhido pelos 6rgéaos de
representacao estudantil, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma
reconducao por igual periodo;

VII.  Até cinco (5) representantes do corpo docente, escolhidos por seus
pares, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma reconducao por
igual periodo.

O representante do corpo discente deve estar regularmente
matriculado, ndo estar em dependéncia, ter frequéncia e desempenho

satisfatorios nas disciplinas cursadas.
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O CONSUP reune-se ordinariamente no inicio e no fim de cada periodo
letivo e, extraordinariamente, quando convocado pelo seu presidente, ou a

requerimento de 2/3 (dois ter¢cos) de seus membros.

6.3.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEP)

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEP, 6rgédo de
natureza deliberativa, normativa e consultiva, em matéria de natureza académica,
€ constituido pelos seguintes membros:

| - Diretor Geral, que o preside; Il - Diretor Académico;

lll - Coordenadores de Cursos;

IV — Coordenador de Pés-Graduacgéo e Extensao;

V - Até cinco (5) representantes do corpo docente, escolhidos por seus

pares, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma reconducéo por

igual periodo;

VI - Um (1) representante do corpo discente, escolhido pelos 6rgaos de

representacao estudantil, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma

reconducdo por igual periodo e cumprida as exigéncias do Paragrafo

Unico do art. 70 deste Regimento.

O CONSEP reune-se ordinariamente no inicio e no fim de cada periodo
letivo e, extraordinariamente, quando convocado pelo Diretor Geral, por iniciativa

prépria ou a requerimento de 2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem.
6.4 Orgdos de Apoio as Atividades Académicas

6.4.1 Coordenadoria de Apoio Pedagogico aos Docentes e Discentes (CAP)

A Coordenacédo de Apoio Pedagdgico ao Docente e Discente/ CAP, é
um orgao de assessoramento didatico-pedagdgico do Instituto Florence de Ensino
Superior, constitui-se como instancia de apoio, acompanhamento e
operacionalizacéo de atividades académicas.

Visa dar suporte a docentes e discentes da instituicdo. No que diz

BN

respeito as atividades inerentes a pratica pedagdgica e pratica académica,
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conforme definidas nos Projetos Politicos Pedagdgicos dos Cursos de Graduacéo

do Instituto Florence de Ensino Superior, divide-se em dois Nucleos:
| — Nucleo de Apoio Pedagdgico ao Docente/ NAP, responsavel pelo
atendimento das necessidades do corpo docente da IES, através da
viabilizacdo do Programa de Apoio ao Docente e o Plano de
Qualificacdo Docente/ PQD.
S&o objetivos do Nucleo de Apoio Pedagdgico ao Docente/ NAP:
a) Formar um quadro de docentes qualificados, criativos e com
embasamento tedrico compativel as necessidades dos discentes e as
exigéncias do mundo contemporaneo;
b) Qualificar profissionais aptos para desenvolver na instituicdo uma
docéncia comprometida as necessidades sociais da comunidade
maranhense;
c) Elaborar e operacionalizar a formacao inicial dos docentes, tendo,
como principio, a formacéo significativa dos professores;
d) Elaborar e operacionalizar a formagé&o continuada dos docentes;
e) Organizar as atividades de planejamento e avaliacdo docente, no
inicio de cada semestre letivo;
f) Acompanhar as atividades planejadas pelos docentes,

dando-lhes suporte pedagdgico sempre que necessario;

g) Subsidiar materialmente e teoricamente todas as necessidades do
docente;
h) Fomentar o ensino, a pesquisa e a extensdo no ambito da
instituicdo, com vistas a consecucdo dos objetivos inerentes a
academia.
I — Nuacleo de Apoio Psicopedagégico ao Discente/ NUPAD
responsavel pelo atendimento as necessidades do corpo discente da
instituicdo, através da viabilizacdo do Programa de Apoio

Psicopedagdgico ao Discente.

S&o objetivos do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente/
NUPAD:
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a) Apoiar e orientar o educando em sua trajetdéria académica,
instrumentalizando-o para construgéo/ reconstru¢cao do conhecimento e
para formacdo de novos saberes, baseado em critérios de
cientificidade, que permitam a atuacdo consciente do profissional junto
ao mundo do trabalho;

b) Analisar e encaminhar as demandas dos alunos, no que diz respeito
as dificuldades de aprendizagem e/ ou financeiras;

c) Implementar um programa de Nivelamento Académico, que
possibilite ao educando condicfes de equidade e prosseguimento de
estudos;

d) Orientar os alunos na organizacdo dos diretdrios estudantis ou
académicos;

e) Implementar acdes que visem acompanhar os egressos dos Cursos
de Graduacdo da IES. Desses resultados, retroalimentar as propostas
pedagdgicas dos cursos;

f) Fomentar a iniciacdo cientifica como principio pedagdgico e

educativo dos discentes.

6.4.2 Coordenadoria de Laboratorio
Segundo o Regimento Interno da Coordenacdo de Laboratério do
Instituto Florence de Ensino Superior, em seu Capitulo Ill, Das atribuicdes do
Coordenador de Laboratério, tem-se:
Artigo 5° - Sao atribuicbes do coordenador de Laboratorio:
I — Zelar pelo patriménio, organizar e controlar saida de
materiais de consumo e permanente;
Il — solicitar material de consumo e permanente quando
necessario;
lll-  julgar assuntos de ordem técnica;
IV- supervisionar o trabalho dos técnicos de laboratérios
subordinados a ele;
V- supervisionare/ou orientar estagiarios externos e

internos guando encaminhados ao laboratorio;
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VI-  manter a organizacdo e controle sobre entrada e saida de
materiais;

VII- encaminhar ao setor responsavel equipamentos para
conserto e manutencéo; Vlll-gerenciar os residuos estocados no
laboratério;

IX-supervisionar as atividades de ensino e incentivo a pesquisa e

iniciacao cientifica.

6.4.3 Colegiados de Curso
O Colegiado de Curso, 6rgado deliberativo e consultivo, de natureza
académica, no ambito do curso de graduacdo, é constituido dos seguintes
membros:
| — Coordenador de Curso;
Il — 2/3 (dois tercos) dos Professores que ministram disciplinas no
Curso;
[l — Um (1) representante do corpo discente do curso, escolhido pelos
alunos do curso, com mandato de um (1) ano. Admitida uma
reconducdo por igual periodo e cumpridas as exigéncias do Paragrafo
Unico do Art. 70 do Regimento Interno da IES.
O Colegiado de Curso reune-se ordinariamente uma vez por semestre
e, extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a

requerimento de 2/3 (dois tercos) dos membros que o constituem.

6.4.4 Nucleo Docente Estruturante/ NDE

Segundo a Resolugdo CONAES N° 01 de 17 de junho de 2010, Art.° 1°
O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacgdo constitui-se de
grupo de docentes, com atribuicbes académicas de acompanhamento, atuante no
processo de concepcgdo, consolidacdo e continua atualizagdo do projeto
pedagdgica do curso.

Paragrafo Unico - O NDE deve ser constituido por membros do corpo
docente do curso, que exercam lideranca académica no ambiente do mesmo,

percebida na producdo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do
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ensino, e em outras dimensdes entendidas como importantes pela instituicdo, e

gue atuem sobre o desenvolvimento do curso.

Art. 2° S&o atribuicdes do Nucleo Docente Estruturante, entre outras:

| — Contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso do
Curso;

Il — Zelar pela integragao curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo;

lll — Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de
pesquisa e extensdo, oriundas de necessidades da graduacado, de
exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas
relativas a area de conhecimento do curso;

IV — Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para

os Cursos de Graduacao.

6.4.5 Nucleo de Educacédo a Distancia e Tecnologias Educacionais
Sao atribuicbes da Coordenacéo:

I. Sensibilizar e motivar a comunidade académica da IES
quanto a incorporagcdo da tecnologia da informagcdo e
comunicacdo no seu fazer diario, sugerindo inclusdes na politica
delineada pelo Instituto Florence de Ensino Superior, com vistas a
(re) significar a pratica de uso das tecnologias da informacéo e
comunicacao;
II. Estruturar um sistema de formacdo continuada aos
professores e técnico- administrativos quanto ao uso das novas
tecnologias da informacdo, visando o maximo de qualidade e
eficiéncia na aplicacéo de ferramentas tecnoldgicas;
lll. Desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a
aprendizagem cooperativa e autbnoma,

IV. Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem da IES.

6.4.6 Coordenadoria da Clinica Escola de Odontologia
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A Clinica Escola de Odontologia € Coordenada, Supervisionada e
Orientada pela Coordenac¢do do Curso de Odontologia, visando o atendimento a
comunidade e como campo de atuagdo dos alunos do curso de Odontologia.
Promove rico intercambio entre as areas de conhecimento, fornecendo suporte a
préatica dos graduandos.

E atribuicdo da Coordenac&o da Clinica Escola de Odontologia:

|. Gestdo dos recursos humanos e materiais das clinicas, inclusive

equipamentos e atividades académicas desenvolvidas no espaco.

6.4.7 Coordenadoria da Central de Estagio
Sao atribuicdes da Coordenacao de Estagio:
I. Ao receber a solicitacdo de estagio, levantar e agendar campo e
supervisor;
Il. Realizar o cadastramento do supervisor de estagio junto ao setor
Pessoal, respeitando as normas de assinatura de contrato, entrega dos
documentos pessoais e dados bancarios;
lll. Enviar oficio de estagio para os campos e acompanhar o
desenvolvimento do mesmo;
IV.Retornar uma via do oficio de estdgio para a Coordenacao
Pedagdgica, protocolado, a fim de que a mesma informe e prepare
seus alunos para o estdgio. Caso na data solicitada os campos de
estdgio ndo estejam disponiveis, a Central de estagio deve,
imediatamente, informar, via email, a Coordenacdo Pedagdgica e, ao
mesmo tempo, informar a nova data, a fim de que a Coordenacéo
reprograme suas atividades e disponibilize para essa turma a oferta de
outra disciplina teorica;
V. Todo contato da InstituicAio com a campo de estagio sera de
extrema responsabilidade da Central de estagio;
VI.Cabe a central de estagio organizar os KIT de estagio e o cracha e
entregar na Coordenacdo, protocolado, para sejam entregues aos

alunos antes da ida ao campo;
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VII. Qualquer problema que por ventura ocorrer no campo de
estagio, cabe a Central de estagio informar a Coordenacéo, por meio
de circular interna, os problemascausados pelos alunos, assim como
as orientacdes dos Diretores das Unidades de Saude, a fim de a
Coordenacéo faca um trabalho de orientacéo e conscientizacao junto a

turma/aluno envolvido.

6.4.8 Atendimento dos Programas FIES/ PROUNI/ PRAVALER

O atendimento ao publico usuario dos referidos programas de
financiamento institucional é de responsabilidade da Diretoria Financeira, que tem
como atribuicdo informar o cliente sobre as peculiaridades financeiras e

académicas de cada um deles.

6.4.9 Nucleo de Tecnologia da Informacéo — NTI

Orgéo de apoio técnico ao desenvolvimento das atividades académicas
de ensino, pesquisa e extensao.

Sdo atividades integrantes deste Ndcleo: editoracdo, publicacéo,
divulgacdo da producdo académica e da difusdo de atividades culturais, dos
servicos bibliotecarios e dos laboratorios, dos equipamentos tecnoldgicos de
apoio ao ensino e do Centro de Processamento de Dados.

Compete ao Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informacéao:

| - Assessorar a Diretoria Geral na formulacao e implantacdo da politica

institucional;

Il - Programar, coordenar e supervisionar as atividades que integram o

Nucleo.

6.4.10 Secretaria Académica (SECAD)

Orgdo responsavel pela matricula e movimentagdo discente, pela
documentacéo, pelos registros e controles académicos. A Secretaria Académica &
dirigida pelo Secretario Académico, designado pelo Diretor Geral.

Compete ao Secretario Académico:
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I - Responsabilizar-se pela guarda e conservacdo de
documentos, diarios de classe e outros meios de registro e
arquivos de dados;

II - Orientar e acompanhar a execuc¢do do atendimento, do
protocolo e dos registros académicos;

[l - Autorizar e controlar o funcionamento de coépias de
documentos aos interessados;

IV - Expedir, por autorizacdo do Diretor Geral, certidbes e

declaracdes relativas a vida académica dos alunos.

6.4.11 Contabilidade e Orgcamento

O setor de contabilidade e orcamento € um segmento da Diregcéo

Administrativo-financeira, responsavel por atividades de natureza contabil, tendo

como principais atribuicdes:

|. Triagem de documentos;

Il. Classificacdo contabil da documentacao;

[ll. Encaminhamento de documentos para o Departamento Financeiro;

IV.ConciliagcBes financeiras e contébeis;

V. Arquivo de documentos contabilizados;

VI.Apuracao de impostos;

VII.

VIII.

Fechamento de balancos;

Emissao dos livros comerciais;

IX.Atualizacdo das contas a pagar, através de informacbGes passadas

por boletos ou planilhas de pagamento;

X. Solicitagao de extratos para verificacdo de todas as movimentacgoes

bancérias;

Xl.Fechamento e pagamentos de contas;

XII.

XIlI.
XIV.

Separacao de cheques para depasito;
Fechamento de caixa;

Elaboracdo de relatorios das operacdes realizadas no dia,

com todos os respectivos comprovantes;
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GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAQ.
XV. Atendimento de fornecedores para esclarecimento de duavidas
gue possam surgir quanto ao pagamento;

XVI. Envio de relatérios e comprovantes a Contabilidade.

6.4.12 Assessoria Juridica
A assessoria juridica é o segmento da Direcdo Administrativo-
financeira, responsavel pelos tramites de natureza juridica, tendo como principais
atribuicoes:
I. Acompanhar o andamento dos processos civeis e trabalhistas da
Empresa;
II. Encaminhamento de cobrancas judiciais para alunos inadimplentes;
lll. Elaborac&o de contratos, termos e documentos de natureza civil;
IV.Controle e orientacdo de cobrancas extrajudiciais de alunos
inadimplentes;
V. Assessorar a Direcdo quanto as duvidas relacionadas as Bases
Legais (deveres/obrigacdes);
VI.Atendimento a clientes externos (alunos e

responsaveis) com duavidas relacionadas aos contratos.

6.4.13 Tesouraria
Atribuicdes:

I. Atendimento aos alunos para recebimento, cancelamento e
orientacoes;
Il. Procedimento de baixa nas mensalidades dos alunos pagas
na Tesouraria, atualizando o banco de dados;
lll. Procedimento de baixa das mensalidades pagas no banco;
IV.Envio de listas para as empresas que possuem coOnvénios
com a IES, para que estas possam proceder aos respectivos
descontos de seus funcionarios;
V. Envio de arquivo remessa para banco, para que se proceda a

impresséo e encaminhamento dos boletos para os alunos;
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VI.Emissao de relatérios diversos (inadimpléncia, entradas no
caixa, etc.);

VII. Realizacdo de ligagcbes e atendimento dos alunos
inadimplentes para negociacéo da divida;

VIII. Responsavel por comunicar os alunos sobre seus
cheques devolvidos;

IX. Arquivo.

6.4.14 Recursos Humanos

l. Recrutamento e Selecédo de candidatos: Identificacdo de perfis, realizacao
de dindmicas de grupo, entrevistas, acompanhamento do processo até a decisdo
final pelo requisitante;

Il. Execucdo de atividades ligadas ao Treinamento e Desenvolvimento:
levantamento de necessidades, criacdo, execucdo e avaliacdo de programas de
treinamento;

II. Processo de Integracéo de novos colaboradores;

V. Prepara os processos de admissdo de colaboradores, efetuando registro
em carteira, cadastramento no banco de dados da empresa;

V. Controle das jornadas de trabalho;

VI. Suporte aos casos de reclamacao trabalhista junto a assessoria juridica,
providenciando a documentacdo necessaria e agendando audiéncias junto ao
preposto indicado;

VIl.  Manutengdo do banco de dados de informagéo cadastral e salarial dos
colaboradores;

VIIl. Execucgao dos processos de desligamentos de colaboradores, elaborando
rescisédo contratual e dando baixa na documentagéo;

IX. Execucéo de atividades relacionadas ao plano de beneficios da empresa,;
X. Atendimento aos colaboradores em geral, esclarecendo duvidas sobre
pagamento, direito e utilizagdo de beneficios, entre outras, atuando como
interface entre a empresa e os colaboradores;

XI. Elaboracao de relatérios e controles inerentes a area.
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6.4.15 Compras e Almoxarifado

l. Realizagdo de cotagcbes com possiveis fornecedores, diante da
necessidade de compra;

Il. Andlise das cotacdes e fechamento dos pedidos, levando em consideracéo
0 menor custo e a melhor qualidade dos produtos;

[l Negociacdo com os fornecedores quanto a prazo, forma de pagamento e
prazo de entrega,

V. Recebimento e conferéncia fisica e contabil dos materiais comprados pela

empresa,;
V. Identificagéo adequada dos materiais recebidos e estocados;

VI.  Arrumacdo e manutencéo do estoque de mercadorias;

VII.  Fornecimento dos materiais solicitados aos departamentos requisitantes;
VIIl. Realizacdo de inventario;

IX. Emissdo de relatérios e demais documentos oficiais da empresa

relacionados a sua area.

6.4.16 Recepcéo e Telefonia

l. Atendimento e distribuicdo das ligacdes telefonicas para os respectivos
destinos;

Il. Recepcéao dos clientes e encaminhamento para os setores respectivos;

Il Recebimento e distribuicdo de correspondéncias, jornais, revistas e etc.;

V. Suporte aos demais departamentos, principalmente o de Eventos, quando

da preparacdo de mala direta (acondicionar em envelopes, etiquetar, etc.).

6.4.17 Manutencé&o

l. Execucdo de servicos de manutencdo e instalagdo elétrica, hidraulica,
pintura e alvenaria,;

Il. Definigcéo, requisicao e controle de materiais e ferramentas necessarias;

[I. Prevencao e andlise de problemas, propondo solu¢des para melhoria.

6.4.18 Assessoria de Comunicacdo (ASCOM)
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l. Desenvolvimento do planejamento e execucdo das acdes de comunicacao
interna e externa;

Il. Manutenc¢éo dos murais de informacéao;

[l Elaboracéo de informativos e impressos diversos;

IV.  Visitas a Empresas e Escolas para divulgacéo da Instituicao;

V. Criagdo e desenvolvimento de material publicitario;

VI.  Contato com agéncias publicitarias e gréficas;

VII.  Logistica para eventos internos e externos, desde que de interesse da IES;
VIIl. Planejar e marcar exposi¢cdes, grupos musicais e teatrais na IES.

6.4.19 Setor de Seguranca e Vigilancia
A IES trabalha com equipe de Seguranca e Vigilancia terceirizada,
sendo ela responsavel pela vigilancia e seguranca de todo o patrimdénio

arquiteténico da IES, bem como de seus colaboradores.

6.4.20 Supervisédo de Servigcos Gerais

A |IES trabalha com uma equipe de servicos gerais, sendo
supervisionada por um técnico responsavel pela conservacdo dos ambientes da
instituicdo, provendo o bem-estar coletivo e a integridade do patrimonio
arquiteténico do IFES.

6.5 Autonomia da IES em relacdo a mantenedora

A Mantenedora é a entidade responsavel pela IES, perante autoridades
publicas e publico em geral, delegando ao Instituto Florence de Ensino Superior a
tomada de medidas necessarias ao seu bom funcionamento, respeitado os limites
da Lei e do Regimento Interno, a liberdade académica dos grupos docente e
discente, bem como a autoridade propria de seus Orgados deliberativos e
executivos, bem como sua autonomia didatico-cientifica.

Compete a Entidade Mantenedora promover adequadas condi¢des de
funcionamento da IES, colocando-lhe & disposicdo os bens imdveis e mdveis
necessarios e assegurando-lhe os recursos humanos e financeiros suficientes ao

custeio de suas funcgdes e atividades.
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6.6 Relagbes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas

Por avaliar que a qualidade de uma Instituicdo de Ensino Superior esta
diretamente ligada a capacidade de compreender e atender as necessidades do
entorno, como forma de materializar sua misséo, o Instituto Florence de Ensino
Superior sempre pautou-se pelo dialogo e estabelecimento de parcerias virtuosas
com organizagfes do poder publico e da sociedade civil, com vistas a promog¢éo
da melhoria das condi¢cdes de vida da comunidade, por meio do acesso mais
ampliado aos direitos de cidadania.

O didlogo com as instituicbes do setor produtivo é de fundamental
importancia, sobretudo aquelas relacionadas a area de atuacdo dos cursos
oferecidos pela IES, contribuindo com a formacéo de profissionais de maneira
mais adequada, considerando o perfil almejado pelo mercado, mas sem descuidar
dos principios de formacéo ética e humanista, bem como do rigor académico e
cientifico tdo valorizados pela IES. Estabelece-se, assim, a relacdo entre a teoria
e a pratica, constatando que existe uma teoria que suporta a pratica e que ambas
estdo imbricadas no processo ensino/aprendizagem, favorecendo a superacao de
desafios, pelo formando/ profissional, no ambiente laboral, com criatividade,
flexibilidade e competéncia técnica. A formagéo, como estabelecida na misséo do
Instituto Florence de Ensino Superior, precisa, para apresentar resultados
adequados, contar com espacos que partem da pratica cotidiana, promovendo a
reflexdo a luz das teorias consolidadas.

Deste modo, a busca e o estabelecimento de parcerias entre o Instituto
Florence de Ensino Superior e as instituicbes publicas e privadas para a
concessao de campos Estagio Curricular Supervisionado Obrigatorio e Nao-
obrigatério, tém se caracterizado por entender os desafios do mundo do trabalho
na atualidade.

Com tal politica implementada, diversos convénios foram
estabelecidos, principalmente em relacdo aquelas instituicbes que oferecem
efetivos suportes a realizacbes de atividades de ambito tedrico-préatico, bem como
estagios curriculares supervisionados. Essa politica tende a se expandir,

conforme a necessidade detectada no planejamento académico, em funcdo da
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autorizacdo de novos cursos na modalidade a distancia, como Administracao de
Empresas e Direito EaD e até mesmo presenciais e de acordo com as demandas
da sociedade.

6.7 Auto-avaliacao institucional

O Projeto de Autoavaliacdo Institucional, € um importante instrumento
de gestédo e de acOes académico-administrativas de melhoria institucional, o qual
€ conduzido pela CPA — Comisséo Propria de Avaliacdo, a qualtem como meta
realizar periodicamente a nossa Autoavaliacdo Institucional. Este processonos
ajuda a identificar nossas fragilidades e potencialidades, nos dando subisidios
para realizacdo de melhorias em nosso Planejamento de Desenvolvimento

Institucional, o qual ére-construido a cada ciclo avaliativo.

6.7.1 Comisséao Prépria de Avaliacao Institucional — CPA

A CPA — Comissédo Propria de Avaliacdo € o érgao vivo, deliberativo,
consultivo, responsavel pela disseminacdo da cultura avaliativa na IES através de
processos de avaliacdo interna e de acompanhamento e analise das avaliacfes
externas. Possui regulamento proprio, com atuacdo autbnoma em relacdo aos
Conselhos e a Gestdo da IES. Sua missao vai além de apenas apontar pontos
fortes e fracos, na verdade, a CPA identifica, acompanha, aponta solucdes,
avalia, cobra e monitora 0s prazos. Sua composicdo assegura a paridade na
participacdo de representantes dos segmentos da comunidade académica —
corpo docente, corpo discente e corpo técnico-administrativo - e da sociedade civil
organizada, demonstrando a participacdo democratica desses segmentos nas
decisoes.

A Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA, no desempenho de suas
atribuicoes, é responsavel pela “conduc¢ao dos processos de avaliacio internos da
instituicdo, de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo
INEP”.

A CPA do Instituto Florence de Ensino Superior € designada por
Portaria da Diretoria Geral, sendo constituida por trés representantes do corpo

docente, trés representantes do corpo discente, regularmente matriculados, trés
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&

representantes do corpo técnico-administrativo e trés representantes da
sociedade civil organizada, sem vinculo empregaticio com a IES.

O mandato dos membros da CPA é de um ano, permitida duas
reconducdes. Nao € permitida a renovacdo de mais de dois tercos dos membros
num intervalo inferior a um ano.

A Comissdo interna de avaliacdo do Instituto Florence de Ensino
Superior reuni-se uma vez por semana, produzindo do resultado da reunido uma
ATA, que a cada encontro é lida para que seja aprovada e assinada por todos 0s

membros da sua composicao.

6.7.2. Projeto de Avaliagao Institucional

O objetivo principal dos processos de auto avaliacdo no Instituto
Florence de Ensino Superior € gerar indicadores para conhecimento da sua
realidade, pelos diferentes olhares daqueles que compde a comunidade e assim
poder produzir coletivamente o conjunto de ac¢Oes voltado para a melhoria da
gualidade dos servicos educacionais que presta. Constituem também o rol de

objetivos do auto avaliacdo da Faculdade:

e produzir conhecimentos sobre o Instituto Florence de Ensino
Superior;

e Implantar um processo continuo de avaliacdo institucional
desenvolver a cultura da avalia¢do na instituicao;

e Fornecer subsidios para o planejamento e redirecionamento das
acodes institucionais;

e Fornecer informacdes que venham contribuir para que a
instituicdo possa cumprir 0 seu papel na garantia da qualidade no
desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extensao,; fortalecer
as relagbes de cooperacao entre os diversos atores institucionais no
ambito dos cursos de graduacéo e de pés-graduacéo

e Ampliar a concessao de autonomias na gestdo, a partir dos
resultados positivos nos diversos setores da comunidade

académica;
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e Consolidar o compromisso social da IES;

e Consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.

e aumentar a consciéncia pedagodgica e a capacidade profissional
do corpo docente e técnico-administrativo;

e julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades;
e subsidiar nossa gestao em seus diferentes niveis decisorios com
dados relativos as diferentes dimensdes e indicadores institucionais;
e subsidiar a atualizacdo do Plano de desenvolvimento
Institucional com dados relativos ao andamento das acles
estratégicas e o alcance das metas estratégicas.

O projeto possui uma etapa de sensibilizacado de todos os seguimentos
da comunidade académica que ocorrera de forma presencial e virtual, assim
como as formas de apropriacdo dos resultados pela comunidade académica, na
qgual podemos destacar, a realizacdo do Férum de Avaliagcdo, realizado com as
liderancas estudantis com o objetivo de socializar e promover a apropriagéo,
acompanhamento e sugestées dos resultados da CPA

Por meio dos processos de autoavaliacdo, nossa instituicdo tem uma
importante ferramenta para avancos, permitindo identificar a eficacia ou ndo de
nossas praticas, refletir sobre nossas fragilidades e possibilidades, bem como
explicitar nossas politicas, objetivos e projetos futuros.

A autoavaliacdo institucional € desenvolvida pela CPA, seguindo o
regulamento elaborado por nossa equipe e contard com o suporte da Direcao
Geral e Académica, bem como nossos diversos 6rgaos institucionais. Temos,
dentro deste processo, uma etapa de sensibilizagdo de todos os segmentos da
comunidade académica, para que possam entender a relevancia, bem como
iremos a cada ciclo avaliativo divulgar relatorios para que toda nossa comunidade
possa se apropriar dos resultados.

O processo de autoavaliacao institucional é realizado em conformidade
com os SINAES, que considera a integracao, a articulacdo e a participacéo de
todos os segmentos da instituicdo, visando a construcdo de uma pratica da
avaliagdo em todas as dimensdes institucionais. A CPA coordena a autoavaliacido

institucional considerando a metodologia que iremos apresentar aqui.
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6.7.3 Processo de autoavaliacao institucional

A autoavaliagdo € um processo em permanente realimentagdo e inclui
alteracdes a medida que cada ciclo é feito. Aléem disso, a natural sucessdo de
membros gera novas perspectivas que vao sendo acrescentadas ao processo,
aperfeicoando-o a cada nova avaliacéo.

O processo de autoavaliagéo considera a flexibilidade e a liberdade
preconizada pela Lei 9.394/96, LDB da Educacao Nacional e pela Lei 10.861/04,
gue instituiu o SINAES.

Vale ressaltar aqui o artigo terceiro da lei 10861/2004, que apresenta
as 10 dimensdes institucionais que devem ser avaliadas:

Art. 3° A avaliacdo das instituicbes de educacdo superior tera por

objetivo identificar o seu perfil e o significado de sua atuacéo, por meio

de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores,
considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas
obrigatoriamente as seguintes:

| — a missdo e o plano de desenvolvimento institucional,

Il — a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao, a extensao e

as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os

procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il — a responsabilidade social da instituicdo, considerada

especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a

inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do

meio ambiente, da memoéria cultural, da producdo artistica e do
patrimdnio cultural,

IV —a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo

técnico-administrativo, seu  aperfeicoamento,  desenvolvimento

profissional e suas condi¢des de trabalho;

VI — organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o

funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia
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e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao;

VIl — planejamento e avaliacdo, especialmente 0S processos,
resultados e eficacia da auto-avaliacdo institucional;

IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior.

METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo conta com a participacdo de uma
Comissdo designada para planejar, organizar, refletir e cuidar do interesse de
toda a comunidade pelo processo; com a participacdo e envolvimento de toda a
comunidade académica: alunos regularmente matriculados nos cursos de
graduacgéo, professores, gestores académicos, coordenadores dos cursos de
graduacdo, alunos egressos dos cursos de graduacdo, ademais do pessoal
técnico-administrativo. Adotamos uma metodologia participativa, sempre
procurando trazer para o nucleo das discussdes as opinibes dos sujeitos
envolvidos no processo, de maneira integrada.

As politicas de acompanhamento e de avaliacdo das atividades afins,
ou seja, ensino, pesquisa/educacéao investigativa e extensdo, além das atividades-
meio, caracterizadas pelo planejamento e gestdo da IES, abrangem toda a
comunidade académica, articulando diferentes perspectivas.

A integracdo da avaliagdo com o PPC ocorre pela contextualizagao
destes com as caracteristicas das demandas dos ambientes interno e externo,
respeitando-se o contexto regional.

Um processo democratico que se constréi ao longo do seu
desenvolvimento, esta sujeito a tantas varidveis quanto o numero de sujeitos
envolvidos. Diversos instrumentos, técnicas e dindmicas sao utilizados, conforme
as necessidades, as situacOes especificas, os focos e os aprofundamentos

exigidos pelo préprio movimento da IES.
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A autoavaliagdo académica da IES ocorre nolnstituto Florence de

Ensino Superior semestralmente por meio das seguintes etapas:
Etapa 1- Sensibilizacéo

No processo de autoavaliacdo, a sensibilizacdo busca o envolvimento
da comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa por meio da
realizacdo de reunifes, palestras, seminarios, entre outros, garantindo a

confidencialidade.
Etapa 2- Aplicacdo de questionarios eletrénicos

Para a obtencéo de informacdes relevantes acerca das 10 dimensdes
estabelecidas pelo SINAES foram empregados trés distintos procedimentos, a
saber:

e aplicacdo de questionarios tipo lapis-papel com alunos egressos,
professores, coordenadores de cursos e pessoal técnico-
administrativo, em duas ocasifes: durante a diplomacdo e na
Semana Pedagogica de Abertura do Semestre Letivo;

e aplicacdo de questionarios online com alunos regularmente
matriculados nos cursos presenciais de graduacéo;

e uso de dados secundérios existentes no ambito de setores
estratégicos da Instituto Florence de Ensino Superior de, a saber:

direcao geral, coordenacoes, Ouvidoria.

Etapa 3- Coleta de dados qualitativos
Por meio de reunides com os diversos setores institucionais, que
ocorrerdao ao longo de cada semestre, buscaremos informacdes sobre as acoes

desenvolvidas a fim de checar o que esta proposto no PDI.

Etapa 4- Pesquisa de clima organizacional

Com o resultado desta pesquisa, € possivel tracar acdes de
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desenvolvimento tanto para a instituicAo quanto para os funcionarios. Entre os
beneficios que em geral surgem temos: aumento da produtividade, reducdo da
rotatividade e melhoria do ambiente de trabalho.

A CPA atua como articuladora desse processo, planejando e
organizando as atividades de avaliacdo, de acordo com as diretrizes do SINAES,
tornando o sistema de autoavaliagdo um instrumento aceito e internalizado pela
comunidade e uma fonte de informacgdes capaz de levar a IES a refletir sobre si
mesma.

Os resultados das pesquisas, aléem de divulgados a comunidade
académica, serdo sistematizados no Relatorio de Autoavaliagdo que contém, além
dos resultados, analises criticas das 10 dimensdes positivadas no Art. 3° da Lei
10.861/2004, em consonancia com o que prescreve o PDI da IES, bem como
sugestdes de melhoria, com o intuito de que as mesmas possam contribuir para o

realinhamento do PDI.

e Formas de participacdo da comunidade académica
O processo de avaliagao institucional da IES conta com 0 compromisso
e apoio dos diferentes 6rgdos da IES e a participacdo de sua comunidade
académica e técnico-administrativa, objetivando a sua efetiva implementacéao.
Essa participacdo ocorre em todas as etapas do processo avaliativo, ou seja,
desde seu planejamento, sensibilizacdo e operacionalizacdo até o conhecimento

dos resultados e a¢c6es de melhoria.

e Formas de divulgacéo dos resultados a comunidade académica

E objetivo do Instituto Florence de Ensino Superior fazer com que 0s
resultados obtidos com suas avaliagfes internas e externas sejam refletidos nas
acOes de melhorias na qualidade das praticas do ensino-aprendizagem, da gestao
académica, da organizacdo administrativa e do contato com a comunidade
externa.

Os resultados séo compartilhados, inicialmente, com a Direcdo Geral, a
Diregdo Académica, as Instancias Colegiadas, os Chefes de Setores, a

Coordenacdo de Apoio Pedagdgico ao Discente e Docente — CAP, os
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Coordenadores de Curso e demais setores da Instituicdo, que em seguida se
reunem para discutir acdes visando a correcdo dos problemas apontados junto a
comunidade.

Os representantes do corpo discente também receberdo uma cépia do
relatorio, e ao final, os resultados sdo amplamente divulgados a Comunidade
Académica, através de um Seminario organizado exclusivamente para este fim,
precedido de um trabalho de sensibilizacdo na comunidade, através de debates
em sala de aula. Além disso, a divulgacdo também é feita na pagina da CPA, no
site da IES, a toda sociedade, através do site institucional.Dessa forma todos os
nossos estudantes tomam ciéncia dos resultados, vale salientar que os mesmo
séo compartilhados com o DCE e os CAS.

As avaliacbes externas (IES e Cursos, incluindo o ENADE) sao
comunicadas a todos os colaboradores e docentes, no final de cada visita in loco
por e-mail, além de serem afixados nos murais de Informacdes Académicas e
Informacdes na sala de professores.

Para a elaboracdo do planejamento estratégico institucional, levam-se
em consideracdo os resultados da autoavaliacao e os resultados das avaliacdes
externas. Os resultados provenientes dos ciclos avaliativos do MEC, que
consideram o resultado do ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes), também séo utilizados para embasar as acdes de aprimoramento
dos cursos ofertados. No que se refere as acdes, podemos destacar: revisées de
planos de cursos, maior apoio ao funcionamento dos colegiados de cursos,
readequacéo de espacos de uso dos docentes e discentes e aumento de acdes
de refor¢co académico.

PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A CPA, ao finalizar os relatérios originados dos instrumentos aplicados
internamente e dos relatorios de avaliagbes externas, apresenta aos gestores 0s
resultados consolidados e participa diretamente do (re) planejamento das acdes a
serem realizadas.

O resultado das avaliagdes (internas, externas e ENADE) subsidiam as
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acles e as tomadas de decisdo dos gestores. A apresentacdo dos dados permite
indicar acbes de melhoria, como a capacitacdo docente, propostas de
aprimoramento dos PPCs e oportunidades/necessidades de melhoria de servigos
e infraestrutura. Quando as informac¢fes sdo divulgadas para os Coordenadores
de Cursos e para os gestores, é feita uma reflexdo com docentes (pelos
coordenadores) e com o0s colaboradores (pelos gestores) sobre a realidade
encontrada, definem-se estratégias para minimizar as fragilidades apontadas e
maximizar as potencialidades.

O processo de autoavaliacdo € transparente, em todas as suas etapas,
favorecendo a discussdo académica, em todos os niveis de sua composi¢do. O
processo obedece aos principios éticos: respeito, dignidade, lealdade e justica,
estando a comunidade académica, técnica e administrativa da IES engajada
nesse processo de avaliacdo e melhoria.

Para o periodo de 2021-2025, pretende-se ampliar e qualificar a atuacédo da
CPA, garantindo ainda mais destaque a autoavaliagdo institucional, como um
processo enddgeno e instrumento de orientacdo da politica institucional, assim
como garantindo a maior qualificacdo de seus membros no que tange a
metodologia de avaliacdo e analise de resultados.

Objetivando cumprir sua funcdo dentro da instituicdo, a CPA tem pleno
acesso a todas aos documentos da IES, podendo requerer informacdes
sistematizadas de todas as suas unidades administrativas. Desse modo,
compreende-se que o Instituto Florence de Ensino Superior fornece,
factualmente, a CPA condi¢cBes materiais de infraestrutura e recursos humanos

necessarios para a conducédo de suas atividades

PLANO DE ACAO

O projeto devera ser realizado através das seguintes etapas e acoes:

e Constituicdo da CPA;

e Planejamento — Elaboracdo do Projeto de avaliacdo: definicdo de objetivos,
Etapa 1: _ estratégias, metodologia recursos e cronograma.

Preparagéo

e Sensibilizagdo para implantagcdo do Projeto

e realizacao de reunifes ou debates de sensibilizacao;
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sistematizacé@o de demanda oriundas dessas reunides;

realizacdo de seminarios internos para apresentacao do SINAES, apresentacao
da proposta do processo de avaliacdo interna, discussfes internas e
apresentacao das sistematiza¢es dos resultados e outros;

definicdo da composi¢cdo dos grupos de trabalho, atendendo aos principais
segmentos da comunidade académica (avaliacdo de egressos e/ou dos
docentes; estudo de evaséo etc);

construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas, questionarios,
grupos focais e outros;

definicdo da metodologia de analise e interpretagdo dos dados;

definicdo das condi¢Bes materiais para o desenvolvimento do trabalho: espaco
fisico, docentes e técnicos com horas de trabalho dedicadas a esta tarefa e
outros;

definicdo de formato de relatério de autoavaliagdo; definicdo de reunibes
sistematicas de trabalho;

elaboracgéo de relatorios;

organizacdo e discussdo dos resultados com a comunidade académica e
publicacédo das experiéncias

Etapa 3:
Consolidacao

Esta etapa refere-se a elaboracgédo, divulgacdo e analise do Relatério Final de
Autoavaliagéo.

Contempla, também, a realizacdo de um balanco critico do processo avaliativo
e de seus resultados, em termos da melhoria da qualidade da Instituicéo.

Apresentagdo dos resultados aos gestores e comunidade académica

METAS DE ANALISE DA CPA

PROJETO DE
AUTOAVALIACAO

DIMENSAO

12 Missdo e PDI

22 Ensino,
Pesquisa e
Extensao

3a
Responsabilidade
Social

PRINCIPAIS METAS

Implementagdo e acompanhamento do PDI, considerando as metas e as a¢des
institucionais previstas e a estrutura e os procedimentos administrativos, em
funcdo da realidade local e regional;

Articulacdo entre o PDI e processos de avaliagao institucional (autoavaliacdo

e avaliagOes externas).

Implantacdo de politicas para o ensino (graduagdo e pds-graduacgdo), a
pesquisa e a extensdao com qualidade;

Fortalecimento dos programas institucionais nas areas cultural e esportiva;
Implementagdo de agdes de estimulo a participagdo de alunos e docentes em
atividades extensionistas e nos cursos de pds-graduagdo.

Promocado de atividades voltadas para a responsabilidade socioambiental.
Desenvolvimento de atividades cientificas, técnicas e culturais que conduzam
ao desenvolvimento regional e nacional;

Criagdo de ag¢des voltadas ao desenvolvimento da democracia, a promogao da
cidadania, de atencdo a setores sociais excluidos e as politicas de acOes
afirmativas.

Realizacdo de eventos sobre responsabilidade social, como cursos e oficinas.
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e Construcdo de ac¢des integradas de informagdo e comunicagéo na IES
e Estabelecimento de estratégias de comunicagdo interna e externa;
e Acompanhamento da satisfagdo das comunidades interna e externa quanto a
comunicagao;
e Procedimentos de integragao das comunidades interna e externa, através de
processos eficazes de comunicagao.

e Implantagdo de a¢des de qualificagdo e formagdo continuada do corpo
docente, gerencial e administrativo.

e Implementagdo do Plano de Carreira Docente, conforme descrito no PDI.

e Implementagdo do Plano de Carreira do Corpo Técnico-administrativo,
conforme descrito no PDI.

e Implementagdo politicas de admissdo, previstas no PDI, e acompanhamento
do trabalho técnico-administrativo.

e Estabelecimento de mecanismos de avaliagdo do clima organizacional;

o Definicdo de Programas de capacitagdo e formas de operacionalizagdo;

e Determinacgdo de Politicas para publica¢des, producdes cientificas, técnicas,
pedagdgicas, culturais, artisticas e prestagdo de servicos.

e  Estruturacdo de programas institucionais de incentivos e beneficios a
comunidade académica e suas formas de operacionalizagdo;

e Elaboragdo de Programas de estrutura e funcionamento do sistema de registro
académico;

e Implantagdo dos 6rgdos de colegiado, garantindo a participagdo de todos os

atores sociais envolvidos no processo, conforme previsto no PDI.

e Definicdo de instalagdes para o ensino, pesquisa e extensdo e para
coordenacgdes e docentes;
e Estabelecimento de condigdes de acesso para portadores de necessidades
especiais;
eDeterminagdo de Equipamentos de informatica: acesso pelos servidores e
discentes;
e Dotagdo de Recursos audiovisuais e midia;
e Determinacdo de apoio logistico para as atividades académicas;
e Manutencgédo e conservacdo das instalagdes fisicas e dos equipamentos;
Estabelecimento de politicas institucionais de aquisi¢cdo, expansdo e atualiza¢cdo do
acervo da biblioteca e formas de operacionalizagdo.

e Implantagdo da Politica de autoavaliagdo institucional;
e Implementagdo do Projeto de Autoavaliagdo Institucional;
e Definicdo dos membros da CPA.

e Implantacdo do Programa de Apoio ao Discente: Politica de permanéncia;
bolsas académicas; politica de reducdo a evasao.
e Implantacdo do Programa de Acompanhamento do Egresso.
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e Definicdo de politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para programas de
ensino, pesquisa e extensao;

102
- Destinacdo das verbas para capacitacdo dos corpos docente e técnico-
Sustentabilidade o ¢ . P P ¢ P
. X administrativo;
Financeira

e Procedimento de transparéncia na alocagdo de recursos.
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6.8 Atendimento ao discente

6.8.1. Politicas de Atendimento ao Discente

O bom desempenho, a aprendizagem significativa e a profissionalizagdo dos
nossos alunos é um de nossos objetivos institucionais. Para isso além dos recursos e
mecanismos usuais da IES, colocamos a disposi¢do dos estudantes setores para auxilia-
los em possiveis dificuldades referentes a vida académica e a aprendizagem.

A assisténcia estudantil nolnstituto Florence de Ensino Superior esta
direcionada as atividades destinadas ao fortalecimento do desempenho académico, da
permanéncia estudantil, das atividades de cultura, principalmente para aqueles discentes
com vulnerabilidade social. As politicas institucionais consideram, em especial, acdes
direcionadas a:

(1) fortalecer o desempenho académico, via bolsas estudos, participacao
politico académica e acompanhamento psicopedagogico;

(2) ampliaras acdes direcionadas para a permanéncia estudantil, o que inclui
portadores de necessidades especiais; e

(3) apoiar atividades culturais.

6.8.2. Programa de Apoio Psicopedagdgicoe financeiro

A Coordenacdo de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes/ CAP da
Instituto Florence de Ensino Superior possui como objetivo geral planejar, coordenar e
avaliar as acdes pedagogicas desenvolvida na instituicdo, dessa forma, contribuir para a
melhoria da qualidade de ensino nos cursos de Graduacao e Pés- Graduacao.

Sao objetivos especificos desta coordenacao

e Oferecer ao corpo docente apoio didatico-pedagdgico permanente e
momentos de formacéo continuada em servigo, subsidiar tedrica e metodologicamente os
docentes;

e Oferecer aos estudantes mecanismos de melhoria do processo de
aprendizagem, buscando o fortalecimento do desempenho académico;

e Incentivar agdes inovadoras nas atividades de ensino.

Essa Coordenacéo é responsavel pelo desenvolvimento do:

1)Programa de Apoio Didatico-Pedagogico ao Docente;
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2)Programa Integrado de Gestao de Capital Humano/ PIC;

3) Programa de Apoio e Acompanhamento ao Discente- através do Nucleo de
Apoio Psicopedagogico ao Discente/ NUPAD, responsavel pelo atendimento as
necessidades do corpo discente da instituig&o.

S&o objetivos do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente/ NUPAD:

a) Apoiar e orientar o educando em sua trajetéria académica,
instrumentalizando-o para constru¢ao/ reconstrugcdo do conhecimento e para formacéo
de novos saberes, baseado em critérios de cientificidade, que permitam a atuacao
consciente do profissional junto ao mundo do trabalho;

b) Implementar um programa de Nivelamento Académico, que possibilite ao
educando condicdes de equidade e prosseguimento de estudos;

c) Implementar agdes que visem acompanhar os egressos dos Cursos de
Graduacao da IES. Desses resultados, retroalimentar as propostas pedagogicas dos
CuUrsos;

d) Fomentar a iniciacao cientifica como principio pedagdgico e educativo dos

discentes.

4) Programa de Financiamento e Bolsas a Alunos Carentes - € de
responsabilidade da Direcdo Financeira, tendo o aporte pedagédgico da CAP. E um
instrumento capaz de proporcionar apoio psicossocial e pedagogico, otimizando a
qualidade de vida universitaria do aluno mais vulneravel financeiramente.

Nossa politica de descontos seguem as seguintes diretrizes:

Todo desconto somente serd utilizado caso o plano financeiro do aluno seja

referente a 4 (quatro) disciplinas, no minimo.

Descontos Convénio
O Desconto Convénio é destinado a alunos comprovadamente vinculados a
empresas, sindicatos, associacfes e afins cujo acordo de convénio com o Instituto

Florence de Ensino Superior esteja em vigor.

Valor doDesconto
O Desconto Convénio concede ao aluno desconto no valor da mensalidade,

desde que quitada até o vencimento do boleto domés.
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Apresentacdo da Documentacao

O Desconto Convénio exige a apresentacdo de documentacdo do
responsavel, desde que o convénio seja valido e o requerente apresente declaracéo
de quitacdo da anuidade. O aluno devera estar regularmentematriculado.

Faz-se ainda obrigatorio dar entrada via requerimento na Secretaria
Académica do FlorenceSuperior.

O Desconto Convénio deve ser solicitado antes do pagamento da primeira
mensalidade de 6 (seis) correspondente ao semestre regular do aluno, entrando em
vigor no més subsequente ao da confirmacao do vinculo do aluno aconveniada.

Atengado ao prazo: o Desconto Convénio ndo tem efeito retroativo sobre
mensalidades referentes a periodos anteriores e mensalidades ja4 geradas ao

daconcessao.

Validade doDesconto
O Desconto Convénio é valido enquanto o convénio estiver em vigor e 0

aluno estiver regularmente matriculado no FlorenceSuperior.

DescontoPontualidade
O desconto pontualidade visa beneficiar o aluno que efetua o pagamento de

sua mensalidade até a data dovencimento.

Forma deObtencéao
Para fazer jus ao desconto basta que o aluno efetue o pagamento da

mensalidade até o seuvencimento.

Exclusdes
O DESCONTO PONTUALIDADE € aplicado apenas aos alunos
regularmente matriculados, ndo € acumulativo com qualquer outro beneficio concedido

pelo Florence Superior, seja no ambito interno ou noLegal.

Descontos Ex-Aluno
O Desconto Ex-aluno é destinado a pessoasque:
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. Tenham concluido o ensino Técnico no InstitutoFlorence e nao
possuam débitos com a IES;

. Tenham concluido o Ensino Superior ou poés-graduacdo no
FlorenceSuperior e ndo possuam débitos com a IES.

Valor do Desconto
O Desconto Ex-Aluno concede um desconto de 15% (quinze por cento) do
valor da mensalidade dos cursos da Graduacdo e de PoOs-Graduacdo, desde que

quitada até a data devencimento.

Apresentacao da Documentacéo
Esta dispensado da apresentacdo de documentacao. A consulta do vinculo
seré feita via sistema informatizado do FlorenceSuperior.
O Desconto ex-aluno deve ser solicitado via requerimento no protocolo
antes de gerar suas mensalidades do semestre ou do curso, podendo a Tesouraria

requerer a solicitacdo para o aluno antes do ato da matricula.

Validade do Desconto
O Desconto ex-aluno € valido enquanto o aluno estiver regularmente

matriculado, e ndo acumulativo com outros descontos.

DescontoDocente
O Desconto Docente é destinado aos docentesque estejam no quadro efetivo

do FlorenceSuperior

Validade doDesconto
O Desconto DOCENTE concede um desconto de 15% (quinze por cento) do
valor da mensalidade dos cursos da Graduacéo e desconto de 15% (quinze por cento)
do valor da mensalidade dos cursos de Pds-Graduacgao, desde que quitada até a data
devencimento.
O Desconto docente é valido enquanto o docente estiver vinculado ao

FlorenceSuperior.
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Apresentacdo da Documentacao

Esta dispensado da apresentacdo de documentacdo. A consulta do vinculo
sera feita via sistema informatizado do FlorenceSuperior.

O Desconto docente deve ser solicitado via requerimento no protocolo antes
do pagamento da matricula correspondente a primeira mensalidade do seu curso,

podendo a Tesouraria requerer a solicitacdo no ato da matricula, sendo assim

automatico os descontos nas mensalidadessubsequentes

GRUPOS DE CONVENIOS

O Florence Superior pratica convénios com 0Orgaos publicos, empresas e
organizagfesndo governamentais, estando neste grupo inseridos 0S convénios como
0PROUNI.

Além do PROUNI a Instituicdo é vinculada ao Fundo de Financiamento
Estudantil (Fies) é o programa do Ministério da Educacdo que financia cursos
superiores ndo gratuitos e com avaliacédo positiva no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educagédo Superior.

A Instituicdo ainda concede bolsas parciais e integrais a funcionarios e
parceiros conforme autorizacéo da Diretoria Geral.

Assim, as regras e politicas de descontos com o0s conveniados serdo
discutidas entre as partes semestralmente ndo havendo garantia de manutencao dos
indices pactuados tdo pouco dos convénios podendo o Florence Superior rescindir
sem aviso prévio. Dessa forma, a garantia pactuada valera para o semestre letivo
onde ocorra a concessdo dos descontos, salvo determinacdo em contrario no
CONTRATO que rege talconvénio.

A primeira solicitagdo deve ser feita via Protocolo, e o requerente devera
apresentar a documentacédonecessaria.
A renovagdo serd automatica desde que as exigéncias acima continuem

sendocumpridas.

Nao acumulo de politicas

N&o cabera em qualquer modalidade a cumulatividade debeneficios.

6.8.3 Estimulo a permanéncia
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Segundo a RESOLUCAO N° 006/2010-CONSEP, de 08 de margo de 2010,
que dispde sobre normas para implantacdo da Coordenacédo de Apoio Pedagodgico aos
Docentes e Discentes/ CAP e dos Nucleos de sua composicao, cita-se mais uma vez o
Nucleo de Apoio Psicopedagogico ao Discente/ NUPAD, com vistas a versar sobre o
estimulo a permanéncia discente na IES, conforme um dos seus amparos legais
constante do item 6.6.2, PROGRAMA DE APOIO PEDAGOGICO E FINANCEIRO, ja
descritoneste documento.

Quanto ao Programa de Nivelamento Académico do Instituto Florence de
Ensino Superior, igualmente executor da politica de estimulo a permanéncia do aluno
na IES, tem-se que, basicamente, visa equalizar saberes, fortalecendo o processo de
ensino e aprendizagem.

A Coordenacdo de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes — CAP tem
como missao planejar a oferta de Nivelamento Académico em todos 0s semestres
letivos, possibilitando que os discentes dos Cursos de Enfermagem, Farmacia,
Odontologia e Direito dominem conhecimentos basicos, pois sdo fundamentais para o
desenvolvimento e finalizagéo do Curso de Graduacéao.

Os saberes elementares, trabalhados, em atividades de nivelamento, aos
sdbados na IES, pertencem as areas curriculares de Letramento Digital, Lingua
Portuguesa, Matematica e Quimica, pois se tem o diagnéstico institucional da
deficiéncia do egresso da Educacdo Basica, quanto ao dominio do conhecimento
necessario nas referidas areas, a fim de que o curriculo académico seja mais facilmente
compreendido e vivenciado por ele.

Conteudos propostas para a atividade de Nivelamento Académico:

Letramento Digital -As inova¢bes surgem diariamente aliadas as
possiblidades apresentadas pelas Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao
(TDIC). Assim, a ampla utilizagéo de softwares e dispositivos virtuais para uso pessoal
e profissional modifica significativamente os diferentes setores da sociedade, como o
econdmico, o politico, o social, cultural e educacional. De acordo com dados do Comité
Gestor da Internet no Brasil — CGl.br, em 2019, o acesso as tecnologias digitais na
camada mais jovem da populacdo chegou a 90% na faixa etaria de 16 a 24 anos.
Amplia-se, portanto, a importancia do aprofundamento nos estudos dirigidos ao uso
das tecnologias digitais na educacgéo, seus beneficios e seus desafios, principalmente

para 0s novos ingressantes dos cursos superiores de graduacéo.Conteudos:
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a) Como utilizar e aproveitar ao maximo o ambiente virtual de aprendizagem
(AVA),

b) Como realizar pesquisas em fontes confidveis na internet.

c) Desenvolver o raciocinio critico e logico, isto €, € ndo somente ler algo e
entender, mas refletir, criticar e encontrar possiveis solucdes para questdes
problematicas envolvidas.

d) Utilizacdo de recursos tecnolégicos como videos, filmes, slides, entre
outros, que tragam contetdos audiovisuais e interativos para promover o aprendizado.
e) Como interagir em grupo utilizando a ferramenta Google Meet.

f) Entender o conceito de interdisciplinaridade e como extrair o melhor da
cooperacao entre diversos conhecimentos diferentes areas.

Lingua Portuguesa — Técnicas de redacdo e interpretacdo de texto; Coesdo e
coeréncia textual; Ortografia oficial com enfoque no Novo Acordo Ortografico;
Acentuacao gréfica;, Emprego das classes de palavras (substantivo, adjetivo, artigo,
numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicéo, conjuncao, interjeicdo); Concordancia

nominal e verbal; Elaboracéo de resumo e dissertacéo;

Matematica — Dados, tabelas e gréaficos; NUmeros racionais; Equacao e Inequacao do
1° grau; Razdo e Proporcdo; Média Aritmética; Porcentagem; Raciocinio LOgico;
Transformacdo de numeros decimais (notacdo cientifica); Regra de trés simples e
composta; As quatro operacdes fundamentais: numeros inteiros, negativos e

fracionarios; Uso de calculadora cientifica; Excel; Graficos; Sistema de unidades;

Quimica - Tabela periédica; Termoquimica; Eletroquimica; Preparo de solucéo;
Cadeias Organicas; Reacdes de acido e base; Conceitos basicos de Ligacdo Quimica;
Quimica dos Compostos de Coordenacado; Estequiometria: Calculos com féormulas e
equacdes quimicas.

Contudo, o Projeto de Nivelamento Académico entende a sua finitude, pois
embora busque resolver um problema de formacédo basica do discente, compreende
que muitas outras variaveis estdo incluidas nesta trama de formacado, pois 0os saberes
nao sao simplesmente manifestos na escola, por uma motivacdo docente. Outras

questbes devem ser valorizadas, dentre as quais, sociais, financeiras, politicas etc.
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O corpo discente tem como 6rgao de representacéo o Diretorio Académico,

6.8.4 Organizacao estudantil

regido por Estatuto proprio, por ele elaborado e aprovado conforme legislacao vigente.
A representacédo estudantil tem por objetivo promover a cooperacao entre a comunidade
académica, visando o aprimoramento do Instituto Florence de Ensino Superior.

Ao Diretério Académico compete indicar os representantes discentes, com
direito a voz e voto, junto aos oOrgados colegiados do Instituto Florence de Ensino
Superior, vedada a acumulacéo.

Aplicam-se aos representantes estudantis nos 6rgdos colegiados as
seguintes disposicoes:

Sao elegiveis os alunos regulares, matriculados em, pelo menos, 3 (trés)
disciplinas, importando a perda dessas condi¢cdes em perda do mandato;

O exercicio da representacdo ndo exime o aluno do cumprimento de suas

obrigacBes escolares.

6.8.5. Acompanhamento dos Egressos e Formacao Continuada

O Instituto Florence de Ensino Superior compreende ser de grande
relevancia de modo que sua relacdo com os alunos ndo se encerre com o término do
Curso de Graduacao, mas que prossiga, embora de forma diferenciada, no decorrer da
vida profissional de cada um dos seus concluintes.

Assim a Instituicdo mantémum Programa de Educacdo Continuada em
constante sintonia as necessidades de aperfeicoamento e atualizacdo encontradas na
pratica profissional dos egressos. Para estes, a manutencdo do vinculo com a
Instituicdo torna-se interessante, pois representa uma alternativa de prosseguir no meio
académico, encontrando incentivos para estudar e produzir, alargando, aprofundando e
atualizando seus conhecimentos.

Para a InstituicAo, essa interacdo €é também importante, pois traz
enriguecimento a cultura institucional e a sua acédo pedagogica. Outro aspecto relevante
€ 0 envolvimento dos egressos no Programa de Avaliacdo Institucional. Importantes
indicadores sao fornecidos, tanto por depoimentos, como pela resolugdo do
questionario CPA — Comisséo Propria de Avaliacdo, uma vez que tem-se o diagnostico
da vida profissional do egresso, bem como seu desempenho em concursos, seletivos

para empregos, producdes cientificas, publicacdes e outros.
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Tem-se, inclusive, pela resolucdo do questionario, o entendimento sobre o
nivel de satisfacdo dos egressos com relacéo a IES, a avaliacdo da qualidade do ensino
oferecido a comunidade e adequacao dos curriculos, nos permitindo analisar trajetorias
profissionais, bem como acompanhar o interesse por estudos de educacéo continuada
(cursos nao formais e de pos-graduacéo Lato Sensu e Stricto Sensu).

O Instituto Florence de Ensino Superior, em concordancia com o texto
constitucional e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional — LDBEN (Lei n°
9.394/96), compreende que a educacdo superior tem como finalidade precipua a
preparacao para o trabalho. Nesse sentido, entende como uma dimenséo fundamental
na avaliacdo da qualidade de qualquer instituicdo educacional, a empregabilidade de
Seus egressos, ou seja, a qualidade da preparacéo para o trabalho que |he foi ofertada
na academia.

Posto isto, todas as contribuicdes prestadas pelos egressos séao valorizadas
pela IES, inclusive com medidas de incentivo e apoio, como permissdo para uso de
biblioteca e laboratérios, participacdo em projetos de pesquisa e extensao, auxilio para
publicacdes de trabalhos e outros, vinculadas ao Programa de Formacgao Continuada.

O contato direto e permanente com 0s egressos € desenvolvido por um
sistema on-line (site e redes sociais) e que a IES busca implementar, considerando os
fundamentos do PAE — PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS. Por
meio do PAE, o egresso € informado sobre noticias da sua area de formacéo, do ambito
cientifico-técnico, de eventos (jornadas, congressos, cursos de atualizacdo etc.), de
atividades de formacao continuada, oportunidades de emprego e pés-graduacédo. Além
da possibilidade de (re) integracdo entre os ex-alunos e seus ex-professores, dos ex-
alunos e a IES.

A InstituicAo pretende ainda criar ambientes virtuais de aprendizagem e
intercAmbio de informag¢des, como chats, listas de discussdo e sites interativos,

ampliando os canais de comunicagao com 0 egresso.
6.9. Comunicacdao Institucional

6.9.1. Estratégias e meios para comunicacdo Externa

O acesso da comunidade externa as informagdes acerca:
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DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES RECENTES: As avaliagdes recentes s&o

divulgadas para a comunidade académica via murais, site, email e para a comunicacao

externa via midia eletrébnica e site.

DA EXTENSAO E INICIACAO CIENTIFICA: A Diretoria Académica é responsavel pelo
gerenciamento das atividades de extensdo de iniciacdo cientifica e de sua divulgacéo
que sera por meio de site institucional e mural de comunicacao interna, assim como por

meio de midia eletronica.

DA DIVULGACAO DOS CURSOS: A divulgacdo dos cursos se da por meio da
comunicagdo de massa e comunicagao dirigida.

» Comunicagao de massa: Sera utilizado meios de comunicacdo de massa, a
saber: radio, televisao, outdoor, sites e midias sociais em suas campanhas institucionais
e de vestibular para atingir o maior niumero de pessoas de forma a fortalecer a maca da
Faculdade.

* Comunicagao dirigida: com escolas de ensino médio, para divulgar seus
cursos e diferenciais, por meio de palestras de interesse dos colégios que serdo
realizadas pelos professores da Faculdade.

» Convite de alunos de Ensino Médio para conhecerem a Instituicdo e seus
cursos, onde os alunos serdao recebidos na Faculdade para uma palestra sobre
carreiras e, em seguida serdo divididos em grupos, por area de interesse, para
participarem de uma atividade prética ligada a carreira que gostariam de seguir.

Essa atividade sera realizada por professores ou por alunos estagiarios.

6.9.2. Estratégias e meios para comunicacao Interna
A comunicacéo da IES com a comunidade interna é feita por meio de:
l. Site Institucional,
[I. email institucional;
[ll. Murais de comunicacéao Interna;
V. Impressos;
V. Ouvidoria;
VI. Reunides.

10
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A Ouvidoria da IES é um canal de comunicacdo entre o0s alunos,
professores, funcionarios, e a comunidade em geral. A ouvidoria tem infraestrutura
fisica e virtual onde os interessados poderdo manifestar democraticamente sua opiniao
sobre os servicos prestados pela Instituicdo. Por meio da ouvidoria a comunidade
interna podera fazer suas reclamacdes, denuncias, comentarios, duvidas, elogiar os
aspectos positivos e sugerir alternativas que possam melhorar o funcionamento da

Instituicéo.

7 INFRAESTRUTURA FiSICA E INSTALACOES ACADEMICAS

O Instituto Florence se localiza principalmente no centro da cidade de Sé&o
Luis, na Rua Rio Branco, numero 216 e possui outroprédioanexo totalizando
aproximadamente 3.000 m? de &rea construida que d&o suporte técnico-administrativo e

académico complementando qualquer necessidade extra da Faculdade.

7.1 Infraestrutura Fisica e Instalacbes Académicas
Todas as instalacbes da instituicdo atendem, de forma excelente, aos

aspectos relativos a quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,

seguranca, acessibilidade e conservacao.

7.1.1 Instalagbes administrativas

Descri¢éo Area (m?) Horério de Funcionamento
. I Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
SECAD - Secretaria Académica 36,70 Sabados 08:00h as 12:00h
. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Secretaria de Apoio 18,00 Séabados 08:00h as 12:00h
Sala para registros de notas e 2300 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
arquivos ' Sabados 08:00h as 12:00h
- Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Biblioteca 368,25 Sabados 08:00h as 12:00h
: Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Tesouraria/Protocolo 12,20 Sabados 08:00h as 12:00h
~ Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Recepgao 30,25 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala para atendimentos 10.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
psicopedagdgicos ' Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de Reunides 30,65 Hloranqua combinar — salas a
disposicéo para pegar chaves
Nucleo de Tecnologia da 3529 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Informacao ' Sabados 08:00h as 12:00h

11
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CPA - Comissao propria de

Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h

Avaliacdo 8,20 Sabados 08:00h as 12:00h
NAGEC - Ncleo de Apoio e 8.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Gestao ao Empreendedorismo ' Sabados 08:00h as 12:00h
ASCOM - Assessoria de 1725 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Comunicacao ' Sabados 08:00h as 12:00h
~ Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Manutencéo e Infraestrutura 12,00 Sabados 08:00h as 12:00h
CAP — Coordenacao de Apoio 6.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Psicopedagdgico ' Sabados 08:00h as 12:00h
. . : Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Atendimento Financeiro 18,25 Sabados 08:00h as 12:00h
NEAD — Nucleo de Ensino a 16.12 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Distancia ' Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h
Departamento Pessoal/RH 30,00 Sabados 08:00h as 12-00h
Recepgao da Clinica 13,02 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Odontologica |
Recepcao da Clinica Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
< 25,08
Odontologica I
~ - Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Coordenacéo dos Laboratorios 15,50 Sabados 08:00h as 12-:00h
Assessoria Juridica 16,20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Ntcleo de apoio aos 8,90 Segunda & sexta: 08:00h as 20:00h
Laboratorios
Sala de atendimento Juridico 51,72 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
PROCOM 17,64 Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h
7.1.2 Instalacdes docentes
Descricdo Quant. '?r:l%z)i Horario de Funcionamento
Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Sala dos professores | 1 65,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Sala dos professores I 1 30,09 Sabados 08:00h as 12:00h
. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Gabinetes docentes 12 6,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de coordenadores de 12 1200 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
curso ' Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de estar para 15.08 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Professores ' Sabados 08:00h as 12:00h
Banheiro Exclusivo 4 3,60

7.1.3 InstalagOes fisicas da gestéo institucional

Descricdo Area (mz) Horéario de Funcionamento
: . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Diretoria Geral 29,02 Sabados 08:00h as 12:00h
Diretoria Administrativo e 6.05 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Financeiro ' Sabados 08:00h as 12:00h
. : - Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Diretoria Académica 16,21 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala para Nucleo Docente 21,70 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
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| Estruturante |

| Séabados 08:00h &s 12:00h

7.1.4 Instalacbes sanitérias

Descricéo Quant. Area (m?)
Banheiros para alunos (Masculino) 6 9,25 (média)
Banheiro para alunos (Feminino) 9 9,25 (média)
Vestiario Masculino 4 22,50
Vestidrio Feminino 5 22,50
Banheiros Acessiveis 4 12,20 (média)
Fraldarios 2 12,20 (média)
7.1.5 Infraestrutura fisica geral
Descricéo Quant. Area (m?)
Salas de aula 43 50,00 (média)
Instalagcbes administrativas diversas 10 18,22 (média)
Sala do NUPES / Sala de Coordenacgéo de 1 10,20
Monografia
Sala da Ouvidoria 1 8,20
Depdsitos 4 11,19 (média)
Almoxarifado 2 10,00 (média)
Lavatorios para o pessoal de apoio e servigos 1 5,00

gerais

7.1.6 Areas de convivéncia e infraestrutura para desenvolvimento de atividades

esportivas, de recreacao e culturais

A Faculdade conta com &area de convivéncia, com cerca de 905,20 m2,

arejado e, decorado de forma a proporcionar um ambiente de descontracdo e

sociabilizacdo por parte de alunos, professores e funcionarios da instituicao.

Descricdo Quant. Area (mz)
Refeitério 1 202,80
Refeitorio Il 1 44,26
Auditério 1 202,75
Area de lazer 1 455,39
7.1.7 Instalacdes adicionais
Descrig&o Quant. Area (m?
Areas de deposito - 11,19
Elevador/plataforma - 3,79
Elevador/Comum - 1,50
Rampas de acessibilidade 25 -

13
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7.2 Infraestrutura académica

7.2.1 Laboratérios de Informéatica

Especificagdo Equipamentos/Softwares Quantidade
COMPUTADORES 20
LABORATORIO PRINCIPAL LICENGAS WIN 7 8
(INTERNET BANDALARGA 400 LICENCAS WIN 10 PRO 12
MEGAS Ol) OFFICE 2013
OFFICE 2016 5
) COMPUTADORES 14
LABORATORIO BIBLIOTECA SEDE [ |CENCAS WIN 7 14
(INTERNET BANDALARGA 400
MEGAS Ol) OFFICE 2010 5
OFFICE2013 3
COMPUTADORES 13
. . . LICENCAS WIN 7 13
LABORATORIO NUCLEO JURIDICO
OFFICE 2010 10
OFFICE2013 3
COMPUTADORES 14
LABORATORIO DO EAD NIPJ LICENCAS WIN 10 PRO 14
OFFICE2016 14
COMPUTADORES 2
BIBLIOTECAATENDIMENTO AO
ALUNO NIPJ LICENCAS WIN 7 2
OFFICE 2013
PONTOS DE REDE WIFI 23
DATASHOWS 26
TELEVISOES 29" 1
CAIXAS DE SOM 28
AMPLIFICADA 2
MICROFONE 28
SERVIDOR DE E-MAIL 1
SERVIDOR DE 1
EQUIPAMENTOS AVULSOS ARQUIVO/DHCP
CFTV 8
LINK Ol 400 MEGAS Prédio 1
A
LINK Ol 400 MEGAS Prédio 1
B
LINK 240 MEGAS NET 1
(Embratel)
COMPUTADORES 166
ADMINISTRATIVO SEDE
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COMPUTADORES
ADMINISTRATIVO NUCLEO

IMPRESSORAS COLORIDA | 5

64

IMPRESSORA 13
PRETO/BRANCO
PARQUE TOTAL DE 230
COMPUTADORES
7.2.2 Laboratdrios Multidisciplinares
Descrigéo Area (m?)
Sala de apoio laboratorial 20,48
Laboratério Multidisciplinar | 60,00
Laboratério Multidisciplinar Il 63,50
Laboratério Multidisciplinar 111 50,37
Laboratério Multidisciplinar 1V 60,00
Laboratério Multidisciplinar V 56,70
Laboratério Multidisciplinar VI 47,28
Laboratério Multidisciplinar VII 29,60
Laboratério Multidisciplinar VIII 73,39
Laboratério Multidisciplinar 1X 46,06
Laboratério Multidisciplinar X 35,60

a) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR | (Quimica geral, bioquimica basica)

+Area fisica: 60 m2

*Capacidade de atendimento: 22 alunos;
+01 bancada central de 7,65m;

+01 bancada lateral de 12,42m;

*Arméarios
MULTIDISCIPLINAR |
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Aparelho para eletroforese 1
2 Agitador magnético 1
3 Balanga Semi Analitica 2
4 Balanga analitica eletrbnica 1
5 Banho-Maria 0 a 120° 1
6 Bomba a vacuo 2
7 Capela de exaustéo de gases Grande 2
8 Cronémetros 1
9 Fotocolorimetro 1
10 Geladeira 1
11 Magneto 5
12 Peagametro de Bancada 1
13 Peagametro de Vidro (portatil) 5
14 Placa de agitacdo e aguecimento 1
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15 Suporte para Bureta 06
16 Termometro graduado até 200°C 02
17 Espectrofotbmetro SP-20 01
18 Manta Aquecedora 220V 01
19 Polarimetro 01
20 Lava Olhos de Emergéncia 01
21 Lixeiras 02
22 Ar-condicionado de 48000 BTUS 01

b) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR Il — (Anatomia, Biofisica, Fisiologia)

o Area fisica:63,50 m?

e Capacidade de atendimento: 20 alunos;
e 02 bancadas de com 7,42 m;

e 01 bancada de 2,5m;

e 04 armarios com 2,6m;

e 01 armério de 2,1m.

Disposicéo do Laboratorio:

e Laboratério principal para a realizacdo das aulas praticas;

e Um quadro para explanacao da aula;

e Bancada lateral com uma pia para lavagem de maos elavagem dos materiais;
e Conexdao de rede;

e Uma tela de projecao.

c) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR Il — (Microbiologia, Parasitologia e

Imunologia)

e Areafisica:50.37 m?

e Capacidade de atendimento: 20 alunos;
e 03 bancadas centraisde 2,5m;

e 01 bancada de 5,48m;

e 01 bancada com 5,47m;

e 01 bancadacom 1,94m;

¢ 01 bancada da Microbiologia de 2,5m;

e 14 armarios de Mdf.
16
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Disposicao do Laboratorio:

Laboratério com trés bancadas para a realizacao das aulas praticas;

Um quadro para explanacédo da aula;

Bancadas laterais com uma pia para lavagem de méos e equipamentos.
Conexao de rede

Cabine de Microbiologia com uma bancada de marmore e uma cabina de fluxo
laminar.

Cabine de Parasitologia com um armario, bancada e uma pia para auxilio no
preparo de laminas.

Um chuveiro lava olhos.

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR IV — (Bioquimica e Quimica)

Area fisica:60 m?

Capacidade de atendimento: 20 alunos;
01 bancada central de 7,65m;

01 bancada lateral de 12,42m;

15armarios.

Disposicéo do Laboratorio:

Laboratério com uma bancada central e uma lateral para a realizacdo das aulas
préticas;

Duas capelas de exaustéo de gases;

Um chuveiro lava olhos;

Um quadro para explanacédo da aula;

Bancadas laterais com uma pia para lavagem de maos e equipamentos;

Conexao de rede.

MULTIDISCIPLINAR 11, Il E IV
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Anatomytreiner 01
2 Aparelho para medir presséo Arterial 10
3 Braco 01
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4 Braco 01
5 Braco 02
6 Cabeca 01
7 Cérebro 02
8 Cérebro 01
9 Cérebro com artérias 9 partes. 01
10 Cérebro neuro anatbmico, 8 partes 01
11 Cérebro, em 8 partes 02
12 Circulacdo Sanguinea 01
13 Coluna vertebral 01
14 Coluna vertebral 01
15 Coluna vertebral 01
16 Coluna vertebral 01
17 Coracao 01
18 Coracéo 01
19 Coracéo 01
20 Coracéo 01
21 Coracéo 01
22 Coracédo com diafragma 01
23 Coracdo funcional e sistema circulatério 01
24 Créanio 01
25 Cranio com encaixe versdo anatbmica 01
26 Cranio com encéfalo, 8 partes 02
27 Esqueleto classico 02
28 Esqueleto da perna 02
29 Esqueleto desarticulado 01
30 Esqueleto do braco 02
31 Esqueleto Humano 01
32 Esqueleto Humano 01
33 Estetoscépio 10
34 Estbmago, 2 partes 04
35 Estrutura do Osso 01
36 Estrutura 6ssea 01
37 Estrutura 6ssea do cranio, 6 pecas 01
38 Figado 03
39 Figado com vesicula biliar, pancreas e duodeno 01
40 Figura muscular com sexo dual, 45 partes 01
41 Glandulas Enddcrinas 01
42 Kit com 42 vértebras 01
43 Kit com 5 vértebras 01
44 Kit com 5 vértebras 01
45 Laringe 01
46 Laringe, 2 partes 05
47 Meio esqueleto desarticulado, 52 pecas 02
48 Mini torso em 12 partes 01
49 Muscletrainer 01
50 Musculatura humana dorsal 01
51 Musculatura humana frontal 01
52 Nariz e érgéo olfativo 01
53 Neurotraine 01
54 Olho 01
55 Olho 02
56 Olho cinco vezes o tamanho natural, 11 partes 01
57 Olho funcional 01
58 Olho, 6 vezes o tamanho natural, 6 partes. 03
59 Orgéos da Fala 01
60 Orgéos Internos 01
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61 Orgéos Pélvicos Feminino 01
62 Orgéos pélvicos masculino 01
63 Orgéos respiratorios 01
64 Org&os Respiratérios 01
65 Ouvido 02
66 Ouvido 02
67 Ouvido 01
68 Ouvido 02
69 Pele modelo em bloco 01
70 Pélvico Feminino 01
71 Pélvis feminina 02
72 Pélvis feminina, duas partes 01
73 Pélvis masculina 01
74 Pélvis masculina, 2 partes. 04
75 Pulméo 01
76 Pulmao, 7 partes 02
77 Rim 01
78 Rim 03
79 Rins 01
80 Rins, néfrons, vasos sanguineos e corpusculo renal 01
81 Sangue Composicao 01
82 Secdo lateral da cabeca com 4 partes 01
83 Série mini juntas 01
84 Sistema Digestivo 01
85 Sistema digestivo 02
86 Sistema digestivo 3 vezes, 3 partes 01
87 Sistema Linfatico 01
88 Sistema Muscular 01
89 Sistema Muscular 01
90 Sistema Nervoso 01
91 Sistema Nervoso 01
92 Sistema nervoso ¥2 do tamanho natural 01
93 Sistema Nervoso Central 01
94 Sistema Nervoso Frontal 01
95 Sistema Nervoso Posterior 01
96 Sistema Nervoso Vegetativo 01
97 Sistema urinério 01
98 Sistema Vascular 01
99 Tecido Muscular 01
100 Torso 01
101 Torso cléssico aberto, 18 partes 01
102 Torso muscular em tamanho natural, 27 partes 01
103 Articulacdo Joelho 01
104 Articulacdo Escapula 01
105 Articulacdo Mao direita 01
106 Articulacdo pé direito 01
107 Articulacdo Ombro 01

e) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR V (Microbiologia,BiologiaCelular, Parasitologia)

Area fisica: 56,7m?
01 bancada de 6,52m:;

13 armaérios;
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MULTIDISCIPLINAR V

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Alca de platina 02
2 Autoclave de 21 litros 02
3 Autoclave de 12 litros 01
4 Balanca 01
5 Lamparina 02
6 Centrifuga até 4000 rpm 01
7 Estufa bacteriol6gica 03
8 Cabina de Fluxo Laminar 01
9 Geladeira 01
10 Freezer 01
11 Microscopios binoculares 07
12 Chuveiro lava olhos 01
13 Micro-ondas 01
14 Ar-condicionado de 36000 BTUS 01

e) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR VI (Imunologia Bésica, Citologia)

e Areafisica: 47,28 m2
e 01 bancada de 5,55 m;

e (07 armérios com 08 gaveteiros

MULTIDISCIPLINAR VI
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Célula 100 X 01
2 Microscépio Nikon com Camera 01
3 TVLCD42" 01
4 Microscépios 11
5 Agitador magnético 01
6 Centrifuga FANEN 01
7 Banho Maria Hematolégico 01
8 Espectrofotbmetro SP22 01
9 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

g) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR VI - (Biofisica, Farmacologia, Toxicologia)

e Area fisica: 29,60 m?

e 01 bancada de 8,60 m;

e 06 armarios com 08 gaveteiros

MULTIDISCIPLINAR VII
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N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Balanca semi analitica 02
2 Banho-Maria 01
3 Capela de exaustdo de gases 01
4 Estufa de secagem 01
5 Peagametro de Bancada 01
6 Agitador Magnético com Aguecimento 02
7 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

h) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR VIl (Patologia, Imunologia Clinica)

e Area fisica: 73,39 m2

e 01 bancada lateral de 13,59m;

e 01 bancada central 1,8m;

e 02 bancadas de central de 2,8m:;

MULTIDISCIPLINAR VIII
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Microscaépio 21
02 Microscépio Nikon com Camera 01
03 TV LCD 42 01
04 Contador diferencial de células Marca CELM 01
05 Deionizador 01
06 Diluidor Marca CELM 01
07 Centrifuga 01
08 Analisador Bioguimico CELM- SB — 190 01
09 Braco para puncéo venosa 01
10 Contador manual de Células 04
11 Microcentrifugadora 01
12 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

i) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR IX (Parasitologia Clinica e Bioquimica

Industrial)

e Area fisica: 35,60 m2

¢ Capacidade de atendimento: 20 alunos.

e Bancada Central 4 m.

Disposicdo do Laboratorio:

e Laboratorio com uma bancada central para a realizagdo das aulas préticas;

e Bancadas laterais medindo 6,52m:;
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e Conexao de rede.

j) LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR X— (Microscopia, Patologia, Citologia,

MULTIDISCIPLINAR IX
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Microscépios Binocular Bioval L2000A 18
2 Atlas Parasitolégico 06
3 Conjunto de laminas de parasitologia 02
4 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

Histologia, Botanica, Genética e Embriologia)

Area fisica: 46,06 m?

Capacidade de atendimento: 20 alunos
O03Bancadas centrais de 2,6 m;

01 Bancada Lateral com 6,45m;

06 armarios.

Disposicao do Laboratorio:

Laboratdrio principal com trés bancadas para a realizacdo das aulas praticas;

Um quadro para explanacéo da aula ;

Bancada lateral com uma pia para lavagem de méos e uma pia para lavagem dos

materiais;

Conexao de rede.

Equipamentos

cOD. ESPECIFICACOES MODELO QTDE.
1. MICROSCOPIO BIOLOGICO Q708S-4 10
BINOCULAR
2. BANHO MARIA 1003 1
3. CELULA EM VITRO 40.000 VEZES O 1
TAMANHO NATURAL.
MARCA 3B,
PROCEDENCIA ALEMA,
REF. VL-650.
4. ESTRUTURA DA CELULA HUMANA | PAINEL 84X118 MM 1
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5. | EMBRIOLOGIAIE II PAINEL 84X118 MM 1
6. |DIVISAO CELULARIE II PAINEL 84X118 MM 1
Laminas
COD. E?PECIFICA(}@ES , QTDE.
7. LAMINA (EPITELIO ESCAMOSO, HUMANO, CELULAS 1
ISOLADAS)

8. LAMINA (TECIDO CONJUNTIVO AREOLAR, HUMANO) 1

9. LAMINA ( CARTILAGEM HIALINA, HUMANO) 1
10. LAMINA (OSSO COMPACTO, HUMANO) 1
11. LAMINA (MUSCULO ESTRIADO, HUMANO) 1
12. LAMINA (MUSCULO CARDIACO, HUMANO) 1
13. LAMINA ( ARTERIA, HUMANO) 1
14. LAMINA ( VEIA, HUMANO) 1
15. LAMINA ( PULMAO HUMANO) 1
16. LAMINA ( ESFREGACO DE SANGUE, HUMANO) 1
17. LAMINA ( BACO, HUMANO) 1
18. LAMINA (GLANDULA TIREOIDE, HUMANO) 1
19. LAMINA ( TIMO DE CRIANCA) 1
20. LAMINA (LINGUA, HUMANO) 1
21. LAMINA ( DENTE, HUMANO) 1
22. LAMINA (GLANDULA PAROTIDA, HUMANA) 1
23. LAMINA ( ESOFAGO, HUMANO) 1
24, LAMINA (ESTOMAGO, HUMANO, REGIAO FUNGICA) 1
25. LAMINA (DUODENO, HUMANO) 1
26. LAMINA (COLO, HUMANO) 1
27. LAMINA (PANCREAS, HUMANO) 1
28. LAMINA (FIGADO, HUMANO) 1
29. LAMINA (APENDICE VERMIFORME) 1
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30. LAMINA ( RIM, HUMANO) 1
31. LAMINA (GLANDULA ADRENAL) 1
32. LAMINA (OVARIO, HUMANO) 1
33. LAMINA (UTERO, HUMANO) 1
34, LAMINA (PLACENTA, HUMANO) 1
35. LAMINA ( TESTICULO, HUMANO) 1
36. LAMINA (EPIDIDIMO, HUMANO) 1
37. LAMINA ( CEREBRO, HUMANO) 1
38. LAMINA ( CEREBELO, HUMANO) 1
30. LAMINA (MEDULA ESPINHAL, HUMANO) 1
40. LAMINA ( GANGLIO SIMPATICO, HUMANO) 1
41, LAMINA (PELE DA PALMA, HUMANO) 1
42. LAMINA ( ESCALPO, HUMANO) FOLICULOS PILOSOS 1
43, LAMINA ( ESCALPO, HUMANO) FOLICULOS PILOSOS 1
44, LAMINA ( RETINA, HUMANA) 1
45, LAMINA ( PONTA DE DEDO DE UM FETO HUMANO COM 1
DESENVOLVIMENTO DE UNHA)
46. LAMINA (GLANDULA MAMARIA, HUMANO) 1
47. LAMINA (ARTERIA) 5
48, LAMINA ( CEREBRO) 5
49, LAMINA(CORPUSCULO GUSTATIVO) 5
50. LAMINA (CORPUSCULO PACCINI) 5
51. LAMINA ( EPIDIDIMO — AOYAMA) 5
52. LAMINA ( ESFREGACO DE SANGUE GALINHA) 5
53. LAMINA ( ESFREGACO DE SANGUE HUMANO) 5
54, LAMINA (FIGADO- GLICOGENIO) 5
55. LAMINA ( FIGADO — KUPFER) 5
56. LAMINA (FIGADO — NUCLEOLO) 5
57. LAMINA (FIGADO- RETICULINA) 5
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58. LAMINA (MEDULA — PRATA) 5
59. LAMINA ( MESENTERIO AZ DE TOLUIDINA) 5
60. LAMINA (MESENTERIO MASSON) 5
61. LAMINA ( MITOSE — RAIZ DE CEBOLA) 5
62. LAMINA ( TECIDO ADIPOSO) 5
63. LAMINA ( TESTICULO — FLEUGEN) 5
Vidrarias e Materiais Diversos
COD. | ESPECIFICACOES MEDIDAS QTDE.
64. | BURETA DE 25 ML 25ML 3
65. | LAMINAS 2 CX
66. | LAMINULAS 2 CX
67. | LAVA OLHOS DE BANCADA 1
68. | PIPETA 10ML 6
69. | PIPETA 25ML 6
70. | PIPETA 5ML 6
71. | PISSETA OU FRANCO LAVADOR 6
72. | TUBO DE ENSAIO 33

7.2.3 Estruturas de laboratérios, clinicas e salas especificas

Descricéo Area (m?)
Laboratério de Fisioterapia 36,64
Laboratorio de Cosmeético | 23,03
Laboratério de Controle e Qualidade 39,87
Laboratorio de Fitofarmacos 20,62
Laboratorio de Cosmético Il 20,75
Consultério de Farmacia 13,52
Laboratorio de Anatomia Veterindria 46,03
Laboratorio de Nutricao e Dietética 50,65
Consultério de Nutricao 12,63
Clinica Escola Odontoldgica | 260,45
Sala de Paramentacéo | 150,55
Clinica escola Odontoldgica 184,20
Sala de Paramentacéo Il 12,23
Laboratorio Pré-Clinico 75,39
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Laboratério de Prétese 30,20
Nucleo de Especialidade Odontoldgica 35,00
Sala de Rx 7,31
Tomografo 12,50
Sala de Espera 50,00
Recepcdao Clinica Escola 50,00
Sala dos Técnico da Clinica e Laboratorios 18,00
Laboratério Clinica Cirdrgica 35,50
Laboratério Clinica Médica 31,50
Centro Cirlrrgico 46,55
Sala de Triagem 6,23
Clinica Integrada de Enfermagem 515,0 m°
Consultério Ginecoldgico 11,58
Consultério de Enfermagem 13,18m°
Sala de Visagismo e Capilar 43,36 m?
Recepcao Clinica Estética 20,24 m2
Sala de Estética Facial 32,58 m2
Sala de Estética Corporal 34,64 m?
Consultério de Estética 07,33 m2
Sala de Esterilizacdo da Estética 04,09 m?
Cozinha-escola de Nutricdo 50,65

LABORATORIO DE FISIOTERAPIA

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Maca portéatil de madeira 05
2 Mochos 05
3 Armario Suspenso 11
4 Armario de duas portas com rodinha 02
5 Mesa auxiliar de rodinha 04
6 Lixeiras de plastico 02
7 Papeleira 01
8 Porta sabo 01
9 Pia 01
10 Ar-condicionado 18 BTUS 01
11 Kit ventosa 01
12 Bola vermelha tipo feijdo 01
13 Bola azul redonda de 65 cm 01
14 Barra de peso de 1Kg 02
15 Barra de peso de 0,5Kg 01
16 Lampada infravermelha, 220volts 01
17 Aparelho Neurodyn 10 Channel 02
18 Aparelho Neurodyn Il N53 02
19 Aparelho Neurodyn Esthetic 01
20 Aparelho Sonopulse lll 1 e 3 MHZ 02
21 Cluster G3 para Antares - LEDS 01
22 Aparelho Antares - Laserterapia 01
23 Aparelho Thermopulse Compact 01
24 Ar-condicionado 30000 BTUS 01
LABORATORIO DE COSMETICO |
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Seladora blister compact 01
2 M120 capsulas ciclo a00/01/2/3/04 01
3 Dosador para pellets sendo 10% omeprazol e 8,5% 01

omezaprol
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4 Forma ovoplus para 12 6vulos peq. 01
5 Forma para suppplus 12 supositérios adulto 01
6 Folhas de aluminio 1000
7 Blister 00/0-1/2-3/4 10 cps triplo 1000
8 Balanca analitica 01
9 Balanca semi-analitica 02
10 Agitador magnético com aquecimento 01
11 Lixeiras inox 01
12 Bancos 16
13 Ar-cordicionado 30000 BTUS 01
ABORATORIO DE CONTROLE E QUALIDADE
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Aparelho para determinacéo de ponto de fuséo 03 01
provas
2 Polarimetro rotacional circular (02 escalas) 01
3 Refratbmetro de bancada tipo abb 0-95% brix 01
4 Viscosimetro tipo cup ford em aluminio 01
5 Aparelho para teste de friabilidade 01
6 Desintegrador de comprimidos 01
7 Dissolutor de comprimidos 299-1 01
8 Dessecador a vacuo 01
9 Durdmetro para comprimidos manual portatil 01
10 Balanga semi analitica 02
11 Estufa para esterilizacdo 01
12 Cémara uv 01
13 Osmose reversa 01
14 Ar-condicionado de 30000 BTUS 01
15 Forno mufla edgcon 220 v 01
16 Chapa aquecedora 01
17 Bomba a vacuo 220 v 01
18 Capela de exaustdo 220 v 01
19 Dessecador de vidro 01
20 Chuveiro lava olhos 01
21 Lixeiras grande 01
22 Bancos 12
23 Ar-condicionado 30000 BTUS 01
LABORATORIO FITOFARMACOS
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Balanga semi analitica ohous 02
2 Rotaevaporador 220v 01
3 Chuveiro lava olhos 01
4 Lixeira 01
5 Lixeira grande 01
6 Bancos 12
7 Ar-condicionado 30000 BTUS 01
LABORATORIO DE COSMETICO I

Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Folhas de aluminio 1000
2 Blister 00/0-1/2-3/4 10 cps triplo 1000
3 Balanca semi-analitica 02
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4 Agitador magnético com aquecimento 01
5 Phmetro de bancada 01
6 Bancos madeira 10
7 Lixeiras 02
8 Ar-condicionado 24000 BTUS 01
CONSULTORIO DE FARMACIA
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Maca portatil de madeira 01
2 Balanca digital 01
4 Mesa secretdria com duas gavetas 01
5 Cadeiras 02
6 Cadeira com rodinha 01
7 Mesa com rodinha duas portas e uma gaveta 01
8 Computador com teclado, mouse, monitor, estabilizador 01
e caixa de som
9 Ar-condicionado 18000 BTUS 01
10 Lixeiras de plastico branca 02
11 Pia 01
12 Papeleira 01
13 Saboneteira 01
14 Porta descartex 01
15 Termbmetros digitais 02
17 Aferidor de presséo convencional 01
19 Glicosimetro 01
20 Oximetro de dedo 01
21 Fita métrica 01
22 Estadibmetro 01
23 Porta detritos metélico 02
24 Ar-condicionado 9000 BTUS 01
LABORATORIO DE ANATOMIA VETERINARIA
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Crénio céo 05
2 Mandibula céo g 05
3 Tornozelo esponjoso cédo 05
4 Joelho esponjoso 05
5 Sacro cdo 05
6 Cervical cdo 05
7 Lumbosacro com t11a t13 cdo 05
8 Membro posteriores esponjoso completo 03
9 Membro anterior e. Completo 05
10 Bacia com fémur esponjoso 05
11 Membro anterior cavalo 05
12 Modelo esqueleto cavalo 01
13 Modelo esqueleto vaca 01
14 Esqueleto de cachorro 01
15 Esqueleto de gato 01
16 Anatomia do cachorro 29 pecas 01
17 Anatomia da vaca com 29 partes 02
18 Anatomia do porco com 19 pecas 01
19 Anatomia do gato 01
20 Anatomia do gato 28 pecas 01
21 Anatomia do cavalo como 26 pecas 02
22 Anatomia da galinha com 23 pecas 01
23 Esqueleto de ave pequena 01
24 Ossos de vaca 100
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25 Lixeiras 02
26 Ar-condicionado 30 BTUS 01
27 Bancadas de inox 02
28 Armério 02
29 Prateleiras de inox 03
30 Ar-condicionado de 30000 BTUS 01
LABORATORIO DE NUTRICAO E DIETETICA

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Fogdes de 4 bocas 05
2 Fogdes de 5 bocas 02
3 Sugar pequeno de 60 cm 05
4 Sugar médio de 80 cm 02
5 Liguidificador 05
6 Batedeiras 04
7 Micro-ondas 04
8 Balanca digital prix 02
9 Balanca portatil 01
10 Geladeiras 02
11 Bebedouros 02
12 Lixeiras inox grande 02
13 Lixeiras inox média 02
14 Ar-condicionado 36 000 BTUS 02

CONSULTORIO DE NUTRICAO

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Maca portatil de madeira 01
2 Balanca digital 01
3 Armario de rodinha 01
4 Estadiémetro infantil 01
5 Balanca de bioimpedancia 01
6 Adipdmetro 02
7 Termdmetro digital 01
8 Estetoscépio 01
9 Esfigmomanbmetro 01
10 Fita métrica 02
11 Pirdmide alimentar 01
12 Mesa secretéria com duas gavetas 01
13 Cadeiras 03
14 Lixeiras de plastico 02
15 Ar-condicionado 18000 BTUS 01

CLINICA ESCOLA ODONTOLOGICA |

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Cadeira odontoldgica 20
2 Mocho 40
3 Cadeira odontoldgica 12
4 Mocho 37
5 Mesa de Apoio 21
6 Mesa de metal 12
7 Aparelho de RX periapical 02
8 Aparelho de RX periapical 01
9 Aparelho de RX periapical 01
10 Avental Plumbifero Adulto 03
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11 Avental Plumbifero Infantil 03
12 Cadeira para RX 03
13 Ultrassom (JETLAXIS SONIC) 05
14 Fopolimerizador sem fio 05
15 Fotopolimerizador sem fio 02
16 Negatoscopio 01
17 Kit Help 01
18 Cadeira escritério 06
19 Cadeira de plastico 04
20 Cadeira de metal 03
21 Longarina de trés lugares 01
22 Armario suspenso 9 portas 01
23 Armario suspenso 3 portas 01
24 Armario suspenso 2 portas 01
25 Armario de 2 portas 01
26 Armério colmeia 01
27 Balcéo 02
28 Prateleira 08
29 Mesa suspensa 01
30 Mesa redonda 02
31 Estante de Aco com 5 prateleiras 01
32 Mesa hospitalar com 1 gaveta 01
33 Relégio de parede 02
34 Computador para RX 01
35 Computador para RX 01
36 Computador para RX 01
37 Monitor de computador 02
38 Monitor de computador 01
39 Secador de cabelo 02
40 Suporte de descartex 34
41 Saboneteira 45
42 Papeleira 45
43 Dispensador de alcool gel 03
44 Destiladora 01
45 Lixeiras pequena 15 litros 68
46 Lixeiras grande 100 litros 05
47 Ar-condicionado 36000 BTUS 03
48 Ar-condicionado 30000 BTUS 09
49 Ar-condicionado 12000 BTUS 02
SALA DE PARAMENTACAO |
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Televisdo de 49 01
02 Hd externo 01
03 Longarinas de 03 lugares 04
04 Longarina de 04 01
05 Dispensadores de alcool em gel 02
06 Dispensador de sabdo 01
07 Papeleiras 02
08 Lixeira grande 01
09 Lixeiras pequenas 07
10 Pufs de 02 lugares cor azul 04
11 02 armérios de ferro de 12 portas 02
12 02 armérios de ferro de 10 portas 02
13 Armaério de 04 portas 01
14 Ar-condicionado de 18000 BTUS 01
15 Ar-condicionado 12000 BTUS 02
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CLINICA ESCOLA ODONTOLOGICA I

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Cadeira odontolégica 17
2 Mocho 50
3 Cadeira radiolégica 01
4 Mesa de Apoio 20
5 Ultrassom(JETLAXIS SONIC) 17
6 Aparelho de Rx 02
7 Kit Help 01
8 Suporte de descartex 19
9 Saboneteira 22
10 Papeleira 22
11 Dispensador de alcool gel 04
12 Relégio de parede 02
13 Armario com 03 gavetas 01
14 Armério com 04 gavetas 01
15 Armério com 10 portas 01
16 Armério com 12 portas 01
17 Arméario com 2 portas de correr 02
18 Armario suspenso com 6 portas 01
19 Armario de bancada e 2 portas 01
20 Armario de pia com 04 portas 01
21 Armario de pia com 03 portas 01
22 Cadeira de escritério 04
23 Mesa redonda 01
24 Computador 01
25 Monitor 01
26 Lixeira pequena 15 litros 40
27 Longarina de 4 lugares 01
28 Longarina de 03 lugares 01
29 Ar-condicionado 30000 BTUS 03
30 Ar-condicionado 18000 BTUS 02
31 Ar-condicionado 12000 BTUS 01
32 Ar-condicionado 7000 BTUS 01
SALA DE PARAMENTACAO Il
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Armério 1 porta e 1 gaveta 03
02 Lixeira grande de plastico 06
03 Lixeira pequena de plastico 04
04 Dispenser de sabdo 03
05 Papeleira 03
06 Armario de ferro com 10 portas 01
07 Armario de ferro com 12 portas 02
08 Armario com 3 gavetas 02
09 Ar-condicionado 18000 BTUS 01
LABORATORIO PRE CLINICO

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Mocho 34
02 Foco 32
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03 Equipo 32
04 Bob’s para simulagao 32
05 Microscépio 01
06 Cémera 01
07 Amalgamador 04
08 Amalgamador 04
09 Amalgamador 04
10 Aparelho fotopolimerizador 03
11 Aparelho fotopolimerizador sem fio 10
12 Aparelho de Rx 01
13 Camera escura portatil 04
14 Manequim para simulacéo 11
15 Mesa de Apoio com 4 lugares 08
16 Bancada com 3 portas 01
17 Bancada com 2 portas 01
18 Armario com 2 portas de deslizar 01
19 Armario suspenso com 2 portas 01
20 Data show 01
21 Tela de projecéo 01
22 Quadro branco 01
23 TV de 43 polegadas 01
24 Fonte LED 01
25 Microfone 01
26 Caixa amplificadora 01
27 Filtro de linha com 06 entradas 01
28 Adaptador de video 01
29 Saboneteira plastica 01
30 Porta papel toalha 01
31 Lixeira plastica grande branca 01
32 Lixeira plastica pequena branca 01
33 Ar-condicionado 36000 BTUS 01
LABORATORIO DE PROTESE
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Balanca para gesso 01
2 Vibrador 02
3 Cortador de Gesso 02
4 Plastificadora 02
5 Motor de Bancada 04
6 Politriz 01
7 Lixeira grande plastica 01
8 Ar-condicionado 12000 BTUS 01
NUCLEO DE ESPECIALIDADE ODONTOLOGICA
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Televisdo 43 polegadas 02
2 Suporte para TV 02
3 Cadeira odontolégica e equipo 01
4 Mocho odontoldgico 14
5 Monitor de computador 01
6 Fonte LED 01
7 Microscépio com camera 01
8 Kit help 01
9 Aparelho de Rx periapical 01
10 Biombo de Rx 01
11 Avental Plumbifero adulto 01
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12 Avental Plumbifero infantil 01
13 Negatoscopio 05
14 Papeleira 01
15 Saboneteira 01
16 Lixeira grande plastico 01
17 Lixeira pequena plastico 01
18 Bancada com 4 gavetas 01
19 Bancada de 4 portas e 2 gavetas 01
20 Bancada para estudo 03
21 Armario suspenso com 2 portas 01
22 Ar-condicionado 30.000 BTUS 01
23 Ar-condicionado 12.000 BTUS 01
SALA DE RX

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Aparelho de RX peiapical 02
2 Cadeira de RX 02
3 Avental plumbifero adulto 02
4 Avental plumbifero infantil 02
5 Cémera escura 04
6 Lixeira pequena de plastico 02
7 Lixeira grande de plastico 03
8 Relégio de parede 01
9 Ar-condicionado de 7.000 BTUS 03

TOMOGRAFO

Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1. Aparelho de tomografia 01
2. Avental plumbifero 01
3. Protetor de tiredide 01
4. Impressora dry pix prima 01
5. Suporte para impressora 01
6. PC servidor completo 01
7. PC reconstrutor do tomogréafo 01
8. Nobreak 01
9. Lixeira pequenna de plastico 02
10. Lixeira grande de plastico 03
11. Reldgio de parede 01
12. Ar-condicionado 7.000 BTUS 03
13. Mesa de escritério com 2 gavetas 02
14. Armario suspenso com 2 portas 01
15. Armario com 1 gaveta e 1 porta 01
16. Cadeira de escritorio 01
17. Cadeira de escritorio 01
18. Papeleira 01
19. Dispenser alcool gel 01
20. Lixeira pequena 02
21. Secador 01
22. Ar-condicionado 12000 BTUS 02

SALA DE ESPERA

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE

01 Televisao 32’ 01
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02 Ventiladores de parede 03
03 Sofa preto de 3 lugares 01
04 Quadros 03
05 Pia branca 01
06 Dispense de sabao 01
07 Papeleira 01
08 Lixeira branca 01
09 Murais 02
RECEPCAO CLINICA ESCOLA
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Longarinas de 3 lugares 08
02 Longarina de 4 lugares 01
03 TV 52" 01
04 Ponto eletrénico 01
05 Alarme 01
06 Bobina de senha 01
07 Papeleira 02
08 Dispense de Sabéao 02
09 Lixeiras com pedal 04
10 Pias 02
11 Dispense de alcool 02
12 Antena portatil de TV 01
13 Cadeira de rodas 01
14 Bebedouro 01
15 Porta copos 01
16 Cameras 07
17 Monitores 02
18 Cpu’s 02
19 Teclados 02
20 Mouses 02
21 Estabilizadores 02
22 Impressoras de cupom 02
23 Telefone com fio 01
24 Extintores de incéndio 02
25 Armario de madeira 3 portas 01
26 Criado mudo: 1 porta+ 1 gaveta 01
27 Cadeiras de escritério pretas com rodinhas 02
28 Armario de madeira 16 janelas 01
29 Bancada 01
30 Protetores acrilico 03
31 Painel de aviso 01
32 Roteador wifi 01
33 Cortina de ar 03
34 Ar-condicionado de 48000 BTUS 01
35 Ar-condicionado 36000 BTUS 01
36 Ar-condicionado 30000 BTUS 01
37 Ar-condicionado 30000 BTUS 01
LABORATORIO CLINICA MEDICA
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Boneco para procedimento 01
2 Mesa para professor 01
3 Cadeira universitaria 12
4 Simulador de parto 01
5 Simulador de presséo arterial 02
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6 Balanca mecanica 01
7 Encubadora 01
8 Berco aquecido 01
9 Balanca mecénica rn 01
10 Aspirador portatil 01
11 Cadeira para banho 01
12 Conjunto de oxigénio 01
13 Hamper 01
14 Leito completo 01
15 Escadinha de 02 degraus 01
16 Suporte de soro 01
17 Bomba infusé@o 01
18 Carrinho de curativo grande 01
19 Armério vitrine 04 01
20 Caixa de feridas 01
21 Biombo 01
22 Bebé rn 02
23 Mesa de maio 01
24 Mesa auxiliar de ferro 01
25 Lixeiras 02
26 Ar-Condicionado 30000 BTUS 01
27 Aparelho de pressdo manual 07
CENTRO CIRURGICO
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Mesa de mayo grande 01
2 Mesa para Cirurgia 04 posicdes 01
3 Mesa de curativo 01
4 Biombo 01
5 Foco Cirargico 12 LEDs Luz quente e Fria 01
6 Monitor Cardiaco 12,1° CMS8000 01
SALA DE TRIAGEM
N©° ESPECIFICA(;OES QUANTIDADE
1 Mesa secretéria 01
2 Mesa com rodinha e duas portas 01
3 Cadeiras 03
4 Balanga mecénica 01
5 Esfigmomandmetro 01
6 Estetoscépio 02
6 Ar-condicionado 9000 BTUS 01
CONSULTORIO GINECOLOGICO

Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Mesa secretdria com duas gavetas 01
2 Mesa com rodinha e duas portas 01
3 Cadeiras 03
4 Maca ginecoldgica 01
5 Mocho 01
6 Foco ginecoldgico 01
7 Ar-condicionado 9000 BTUS 01
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CONSULTORIO DE ENFERMAGEM

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Maca portatil de madeira 01
2 Balanca digital 01
3 Escada de dois degraus 01
4 Mesa secretdria com duas gavetas 01
5 Cadeiras 02
6 Cadeira com rodinha 01
7 Mesa com rodinha uma porta e uma gaveta 01
8 Computador com teclado, mouse, monitor, 01
estabilizador e caixa de som
9 Ar-condicionado 18000 BTUS 01
10 Lixeiras de plastico branca 02
11 Pia 01
12 Papeleira 01
13 Saboneteira 01
14 Porta descartex 01
15 Termbmetros digitais 02
16 Termdmetro convencional 01
17 Aferidor de pressédo convencional 01
18 Aferidor de presséo digital 02
19 Glicosimetro 01
20 Cuba metalica pequena 02
21 Bandeja clinica metdlica 01
22 Tesoura reta 02
23 Pinca clinica 02
24 Porta detritos metalico 02
SALA DE VISAGISMO E CAPILAR
N° Produto Qtde
1 Cadeira de cabelereiro 8
2 Lavatdrio italiano star 2
3 Kit escova de cabelo 5
4 Ar-condicionado 1
5 Bancada 14 gavetas 2
6 Pia com armario 3 portas 1
7 Armario com prateleira 3 portas 2
8 Saboneteira 1
9 Papeleira 1
10 Kit secador e chapinha 2
11 Maleta de maquiagem m 1
12 Maleta de maquiagem p 1
13 Prancha de Apoio para Maquiagem 15
14 Cesta organizadora 1
15 Lixeira 2
16 Mesa auxiliar para saldo 1
17 Ring light grande 1
SALA DE ESTETICA FACIAL

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Desmosteam vapor de ozonio 01
2 Sonopeel 01
3 Neurodyn esthetic 01
4 Neurodyn Il 01
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5 Lupa tripe LED aluminio 01
6 Medplus mx gerador de ozonio 01
7 Hf aparelho de alta frequencia 01
8 Neurodyn ii 01
9 Eletrodo de silicone 01
10 Mesa auxiliar para saldo 03
11 Maca portatil 01
12 Maca fixa de madeira 03
13 Escada de ferro 02 degraus 02
14 Mesa em z tubular 01
15 Mochos 06
16 Esferas de vidro p/ massagem facial e 06
cromoterapia
17 Massageador de rolo pedra natural de jade 05
original
18 Lixeira 02
SALA DE ESTETICA CORPORAL
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Desmosteam vapor de ozonio 2
2 Dermotonus slim com 03 ponteiras 1
3 Manta térmica 1
4 Hertix smart tfh 1
5 Lipocavity smart 1
6 Sonopulse I 1
7 Eletrodo de silicone 1
8 Mesa auxiliar para saldo 3
9 Maca de madeira fixa 4
10 Escada de ferro 02 degraus 2
11 Mesa em z tubular 1
12 Mochos 4
13 Travesseiro em couvin 3
14 Rolo de posiocionamento 5
15 Mascara termica 2
16 Cureta dupla alema 6
17 Cureta conha dupla 1
18 Cureta com suporte de agulha 1
19 Cureta especial pequena 1
20 Kit bambuterapia com 6 bambus 1
21 Kit massagem modeladora (bambu, pantalas, 5
rolo)
22 Bolsa de pedras quentes 1
23 Kit para massagem com pedras quentes 1
corporal e podal com bolsa termica
25 Caneta cromoterapia bastdo bivolt LED 2
26 Kit completo corporal facial maderoterapia 3
27 Gua sha roller + pedra quatzo rosa massagem 1
raspagem pele
28 Cadeira de massagem shiatsu quigk 2

massagem dobravel
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29 Difusor de porcela para aromaterapia 2
30 Kit 12 pedras agata para massagem 1
31 Kit ventosa com 10 und 1

7.3 Politicas de atualizagcéo e expansao dos laboratoérios

Anualmente sdo revistas todas as necessidades de aquisicdo, expansao e
atualizacao fisica e digital da Instituicdo de Ensino Superior - IES. Estas revisdes séo
baseadas no orcamento para investimentos. As revisdes acontecem no inicio de cada
semestre letivo, mais especificamente nos meses de janeiro e julho de cada ano,
acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais, com o objetivo principal de
atener a proposta pedagogic dos cursos e da instituicao.

As agbOes tomadas na hora de avaliar ou melhorar determinados
equipamentos parte, inicialmente, da constatacdo de inoperabilidade de determinado
equipamento. Assim, por meio de formulério, os responsaveis pela manutencédo serdo
acionados para realizar vistoria e possivel acéo corretiva.

Neste sentido, € de extrema importancia a participacdo da Comisséo Prépria
de Avaliacdo (CPA) da Faculdade Florence, que esta diretamente ligada ao registro de
possiveis falhas e mal funcionamento dos equipamentos acima relatados, e é o 6rgao
responsavel pela avaliacdo da satisfacdo dos diversos setores da Instituicdo de Ensino
Superior.

A manutencdo e atualizacdo dos equipamentos tecnoldgicos da Faculdade
Florence € realizada preventivamente com inspecfes e vistorias, realizadas
independentemente de defeitos aparentes. Os equipamentos que demonstram fadiga ou
imperfei¢cdes, sao substituidos ou atualizados antes do problema se agravar, para evitar
riscos e custos maiores. Ha também a manutencao corretiva, realizada a partir da
solicitacdo dos usuarios.

As solicitagbes de manutencéo e atualizacdo corretiva sdo encaminhadas a
Diretoria Geral e Departamento de TI, que administra os servicos e defere as
solicitacdes e na medida em que chegam, sao introduzidas na programacao de trabalho
conforme sua urgéncia ou emergéncia. Os servicos de manutencdes e atualizacao
corretivas de menor relevancia sao realizados regularmente em todas as dependéncias
da Instituicdo, internas e externas pela propria equipe de TI. A Instituicdo possui
profissionais terceirizados para realizar a manutencdo periddica, sistema académico,
projetores, internet, equipamentos tecnoldgicos.
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7.4 Normas gerais de utilizacdo dos laboratoérios e clinicas

Para os exercicios das atividades clinicas sera exigido de todos os
professores, alunos THDs, ACDs, TPDs, APDs e pessoal de apoio, aparéncia
compativel com as normas de higiene como: cabelos presos e unhas curtas, além do
uso de roupa e sapatos brancos, bem como a utilizacdo dos EPIs (bata de gola alta,
manga longa com elastico no punho, gorro, mascara) indicados para o desenvolvimento
de cada procedimento. Todos deverdo portar também, crachd de identificacéo,
removendo adornos (anéis, reldgio e pulseiras) durante todas as fases do atendimento
odontoldgico.

Ser4 vedado o acesso de estranhos (acompanhantes) as salas de aula,
laboratérios, clinicas, central de esterilizacdo, area de expurgo e centro cirlrgico;

Os EPIs, adequados, sdo de uso obrigatério para o desenvolvimento de
qualquer procedimento em laboratorio, clinicas e centro cirdrgico;

O uso dos EPIs é limitado as areas de atuacado, sendo, portanto, proibido
circular com os mesmos em corredores, sala da coordenacao, cantina e outros.

Nao sera permitido o uso de telefones celulares em clinica, assim, como, em
sala de aula.

E necessario respeitar as regras hierarquicas, levando em consideracdo seus
respectivos cargos.

Protocolos especificos de utilizacdo e biosseguranca estdo elencados nas

normas de utilizacdo de laboratoérios do Instituto Florence de Ensino.

7.5 Relagdo Equipamento/ Aluno
As atividades laboratoriais sédo realizadas por grupos. Desse modo, cada

aluno tem acesso, ao seu tempo, aos instrumentos/ recursos e materiais laboratoriais.

7.6 Biblioteca

A Biblioteca “Wanda de Aguiar Horta”, assim como todas as bibliotecas, é um
organismo gue esta sempre em desenvolvimento, justificando assim, seu crescimento
constante. Tal crescimento vai além da quantidade dos materiais disponibilizados aos
usuarios, soma-se a isso, a criagdo e a ampliagcdo de espacos para leitura, estudo em

grupo, estudo individual, acesso a internet, dentre outros. A estrutura fisica da Biblioteca
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foi projetada respeitando-se os padrbes de acessibilidade e atendendo plenamente o
crescimento do acervo.

A estrutura organizacional € composta por uma Biblioteca central e uma
setorial. A Biblioteca “Wanda de Aguiar Horta” integra a organizagdo académico-
administrativa da Faculdade Florence e esta diretamente subordinada a Diretoria
Académica. Possui como finalidade disponibilizar a comunidade académica informacdes
técnico-cientificas, através de seus acervos e instalagbes, como suporte aos programas
de ensino, pesquisa e extensao.

Adota o Sistema Decimal Universal (CDU) para classificacdo de seu acervo.
As obras serdo catalogadas segundo as Normas do Codigo Anglo-Americano (AACR2) e
estarq aberta a comunidade académica de segunda a sexta-feira nos turnos diurno e
noturno das 8h as 22h, e aos sabados das 8h as 12h.

Quanto ao espaco fisico de leitura e trabalhos a biblioteca esta assim
constituida:

¢ 30 mesas no saldo de leitura com 4 (quatro) cadeiras;

e 24 terminais para consulta do acervo e acesso a internet;

e 24 armérios para guarda volumes;

e 22 espacos para estudo individual;

e 8 salas de estudo em grupo com capacidade para 6 pessoas;
e 3 cabines PNE;

A infraestrutura atual da biblioteca atende as necessidades dos cursos a
serem implantados no seu oitavo ano de funcionamento. Para 0s anos seguintes esta
prevista a ampliacdo do espaco fisico e do acervo, de acordo com 0s cronogramas
inseridos no PDI.

No que diz respeito ao acervo bibliografico serd atualizado constantemente,
por indicacéo de alunos e professores, por solicitacdo das coordenadorias e da equipe da
Biblioteca, em razdo de novas edi¢cdes ou para atualizacdo dos temas objeto de estudos,
além de publica¢gbes destinadas a subsidiar projetos de pesquisa e extensdo. Sera dada
prioridade, na aquisi¢cdo de livros, aqueles indicados pelos professores como bibliografia

basica e complementar de cada disciplina dos cursos ministrados, em todos 0s niveis.
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O acervo atenderd apropriadamente as funcbes de ensino, pesquisa e
extensdo, em livros fisicos, biblioteca virtual, periddicos, base de dados, videos e
software.

A atualizacdo do acervo serd realizada mediante aquisicdo do material por
compra, permuta e doacdo. Mas que efetivamente atenda as necessidades dos alunos,
docentes e funcionarios, abrangendo todas as areas de conhecimento ofertadas pela
Instituic&o.

Os periddicos a serem assinados sdo os de informacao geral, académicos e

cientificos, cobrindo todas as areas do conhecimento humano que a Instituicdo atuar.

7.6.1 Recursos Humanos

A Biblioteca conta com um profissional legalmente habilitado (bibliotecario),
que respondera pela administracdo, e dois auxiliares para prestar atendimento a
comunidade académica, além do pessoal que dara cobertura completa ao processo de
informatizacdo da biblioteca. Além disso, esta prevista a seguinte evolucdo na

composicao da equipe de profissionais da Biblioteca:

Quadro 1: Profissionais da Biblioteca — ano 2021

FUNCAO/CARGO QUANTIDADE
Bibliotecério 02
Auxiliar de Biblioteca 04
Estagiarios 02

7.6.2 Informatizacdo
A Biblioteca esta integralmente informatizada. Esta disponivel para seus

usuarios um sistema de levantamento bibliografico através do catalogo informatizado
(base de dados) e funcionara com as seguintes facilidades:

v' Acesso remoto para consultas/reservas do acervo;

v" Acervo eletrénico (DVD-CD/ROM);

v' Consultas do acervo em terminais;

v" Controle de movimentacdo de acervo (empréstimo/consultas/cobranca) com

relatérios estatisticos;
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v' Integracdo com a area académico-administrativa, possibilitando o efetivo
controle na cobranca de livros ndo devolvidos, e;
v' Interligacdo com redes nacionais e internacionais (COMUT, IBICT, Internet) e
outras bibliotecas cooperantes (empréstimos entre bibliotecas).
A Biblioteca conta, para o seu funcionamento, com 0s seguintes
eguipamentos:
o 24 computadores funcionando como servidor e conectado a Internet, para
consulta ao acervo;
o 1limpressora;
o 4 impressoras nao fiscais;
Além dos terminais da Biblioteca para acesso a Internet, a comunidade
académica tera a sua disposicao, mais 40 terminais, no laboratério de informética.
A atualizacdo tecnolégica desses equipamentos sera realizada
periodicamente, de acordo com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI). O
aumento do namero de terminais a disposicdo dos usuarios mantera a relacao inicial, de

acordo com a evolucéo dos usuarios, especialmente, alunos e professores.

7.6.3 Servicos oferecidos

a)Orientacdo para apresentacdo de trabalhos académicos aos docentes e
discentes

Um dos servigos relevantes oferecido pela Biblioteca € o trabalho de
orientacdo dos trabalhos académicos, na medida em que o IFES propde-se a fomentar
na comunidade académica o desenvolvimento de atividades cientificas requerendo um

trabalho metddico e sistematico de normalizacéo.

b)Servico de Referéncia

O servico de Referéncia serd o atendimento direto aos usuarios, que
disponibilizara os seguintes servigos:

= Auxilio aos usuarios em suas pesquisas académicas;

= Orientagdo no uso do Sistema da Biblioteca,;

= Disseminacéo Seletiva da Informacao;

= Auxilio na localizacdo do material no acervo;

» QOrientagdo dos usuarios na normalizagéo dos seus trabalhos académicos;
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= Orientacdo na elaboracédo de referéncias bibliograficas e na apresentacdo
normativa de trabalhos académicos;

» Producdo de Ficha Catalogréafica, para Trabalhos de Conclusdo de Curso
(TCC).

c) Visita Orientada

A visita orientada consiste no reconhecimento da Biblioteca, por turma de alunos
acompanhados do professor, ou individualmente. Esta visita deve ser agendada com
antecedéncia no balcdo da Biblioteca. Na visita, os usuéarios serdo informados dos
servicos oferecidos pela Biblioteca, consulta no terminal de pesquisa, utilizacdo do

acervo, eftc.

d) Inscricdo de Usuérios

Oferecido a todos os usuarios do Sistema da Biblioteca. As carteiras de
identificacdo dos alunos, que permite o acesso a Instituicdo sdo utilizadas também para
realizacdo de empréstimos, sendo confeccionadas pelo NTI. Poderdo ser inscritos no
Sistema integrado da Biblioteca os alunos que estiverem regularmente matriculados,
professores e funcionarios cadastrados e alunos de curso de graduacéo oferecidos pela
IFES.

Em caso de perda da carteira de identificacdo do aluno da Instituicdo, o aluno
podera solicitar a 2° via, pagando por esta uma taxa a ser posteriormente definida.

e) Empréstimo
= Empréstimo local — empréstimo de materiais para uso em sala de aula;
= Empréstimo domiciliar — retirada de material bibliografico da Biblioteca mediante a
apresentacao da carteira de usuario;
= O empréstimo de materiais € exclusivo aos usuarios que possuem vinculo com a

Instituicdo de acordo com sua categoria, conforme segue:

Quadro 2: Categoria do Usuério (Tipos de Empréstimos)

EMPRESTIMO
Tipo de Usuario Quantidade Prazos
Alunos 3 livros 7 dias
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3 livros (reserva) 5 dias

3 livros de empréstimo local 1 dia

4 livros 10 dias

Professores 3 livros (reserva) 5 dias
4 livros de empréstimo local 1 dia

3 livros 7 dias

Funcionarios 3 livros (reserva) 5 dias
3 livros de empréstimo local 1 dia

Devolucao

A devolucdo sera totalmente informatizada. O material devolvido pode ter o seu
periodo de empréstimo renovado sempre que nao tiver na relacdo de reserva. A
renovacao devera ser efetuada no balcdo de atendimento, mediante a apresentacdo da
carteira de identificacdo do usuario.

Base de dados
A Biblioteca do Instituto Florence de Ensino Superior, disponibilizara através da
Internet, acesso online as seguintes bases de dados:
= |BICT/COMUT — Comutacéao Bibliografica — como biblioteca solicitante (referencial

e textual);

= ARCA

= A Arca é um Repositorio Institucional desenvolvido para disseminar e preservar a
producgéo intelectual da Fiocruz. A Arca tem por objetivo principal reunir e dar
visibilidade a producdo técnico-cientifica da instituicdo e representa parte

significativa do esfor¢co da pesquisa publica em saude no Brasil.

» Biblioteca Digital Juridica (BDJur)

= A BDJur disponibiliza diversos tipos de documentos juridicos em texto completo.

= Biblioteca Digital da Camara dos Deputados
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A Biblioteca Digital da Camara dos deputados disponibiliza livros e revistas
editados pela Camara, obras raras, publicagcbes em audio, producdes académicas

dos servidores, documentos e publicacbes do acervo, relacionadas a atividade

legislativa.

Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD)

A BDTD disponibiliza teses e dissertagbes existentes em meio eletronico nas

instituicdes de ensino superior brasileiras.

Biblioteca Virtual em Saude (BVS)

A BVS concentra fontes de informacdo em saude disseminando a literatura
cientifica e técnica em: Ciéncias da saude (MEDLINE, LILACS, Cochrane);

Medicina por evidéncia; Bases de dados em areas especificas da saude.

Biblioteca Virtual em Saude - Medicina Veterinaria e Zootecnia (BVS-Vet)

A BVS-Vet disponibiliza vérias fontes de informacdo com acesso a texto completo

de literatura cientifica: artigos, teses, dissertacdes, entre outros.

Biblioteca Virtual em Saude — Psicologia (BVS-Psi)

A BVS-Psi disponibiliza varias fontes de informag¢do com acesso a texto completo

a literatura cientifica: artigos, livros eletrénicos entre outros.

Lexml - Rede de Informacéo Legislativa e Juridica

O Lexml € um portal especializado em informacéo juridica e legislativa. Pretende-
se reunir leis, decretos, acordaos, sumulas, projetos de leis entre outros
documentos das esferas federal, estadual e municipal dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario de todo o Brasil: uma rede de informacéo legislativa e
juridica que pretende organizar, integrar e dar acesso as informacoes

disponibilizadas nos diversos portais de 6rgaos do governo na Internet.
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LivRe

LivRe é o portal que facilita a identificacdo e o acesso a periddicos eletrdnicos,
publicados em todas as areas do conhecimento humano, em acesso livre na

Internet.
OAlster

A OAlster disponibiliza textos completos de artigos, dissertacdes, teses, imagens,
videos e arquivos de &udio em varias linguas abrangendo todas as areas do

conhecimento, e recupera dados de pesquisa feita em portugués.

PubMed

PubMed € um portal de servico desenvolvido pela National Library of
Medicine (NLM) e National Center of Biotechnology Information. Possui mais de 23
milhdes de referéncias na area médica e afins (registros desde 1948). O maior
componente é a base de dados MEDLINE que indexa cerca de 5.000 revistas
publicadas nos Estados Unidos e mais de 80 em outros paises. As referéncias

podem incluir links para conteiido em texto completo.

RepositoriUM

O RepositoriUM é armazena, preserva, divulga e da acesso a producdo
intelectual da Universidade do Minho (Portugal) em formato digital. Disponibiliza
artigos, teses, dissertagdes, livros, partes de livros, entre outros documentos

académicos em texto completo.

SciElo

A SciElo € uma biblioteca eletrénica que abrange uma colecdo selecionada de
periodicos cientificos do Brasil, Argentina, Chile, Coldmbia, Cuba, Portugal,

Venezuela e Espanha, dando acesso a artigos em texto completo.
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= Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL)

= A biblioteca eletronica SPELL & um repositério de artigos cientificos e proporciona
acesso gratuito a informacdo técnico-cientifica na area de Administracao,

Contabeis e Turismo.

7.6.4 Acervo geral

Para armazenar e disponibilizar o acervo bibliografico da instituicédo, reserva-
se uma é&rea de biblioteca apropriada a atividades de estudo individual, & pesquisa e a
reunido de grupos de estudo, com cerca de 368,25 m?, dispondo internamente de uma
area (balcdo fechado) para atendimento técnico-administrativo referente a recepcéo e
entrega de livros, devidamente catalogados e cadastrados pela bibliotecaria em sistema
gerencial especifico com codigo de barras.

Sao disponibilizados 22 computadores para a consulta a base de dados do
acervo da biblioteca fisica e a bibliotecas virtuais de livre acesso por parte dos alunos.
Conta com aproximadamente 22.733 livros (dispostos em estantes adequadas), 395
revistas/periédicos cientificos e 275 CDS, fitas de video/DVD.

A biblioteca reserva-se, também, de 20 Espacos para estudo individual, 11
salas fechadas para estudos em grupo, 22 mesas de quatro lugares para no saldo de
leitura. A expansao do acervo sera feita na propor¢cdo de pelo menos 01 (um) livro da
bibliografia basica para cada 9 (nove) alunos e a atualizacdo sera feita anualmente, de
acordo com solicitagcao formal do corpo docente.

No tocante ao plano de expansédo da IES, a Biblioteca Wanda de Aguiar Horta
em ampliacdo do seu espaco fisico a fim de atender a demanda de alunos e ascensao da
faculdade em razdo da grande procura por seus cursos passou a oferecer servicos a
comunidade académica em sua unidade setorial. Nesse sentido, a biblioteca setorial
apresenta 9 posi¢cOes para estudo individual, 3 cabines de estudo grupo, sendo um
reservado para PNE. As ampliacbes fazem parte do plano de expansao institucional

elaborado para atender as metas especificadas no PDI.

INFRAESTRUTURA Area
Disponibilizacéo do Acervo 26 mz
Leitura 74 m?
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Estudo individual 12 m?
Estudo em grupo 12 m2
Acesso aos computadores 3m?2
Circulacdo 9m?2

O acervo da biblioteca da Faculdade Florence € totalmente disponibilizado ao
usuario, sendo que todo o acervo é classificado, uma vez tombado, é disponibilizado aos
usuérios da biblioteca.

O quadro abaixo apresenta o acervo da Faculdade Florence, considerando os
Cursos de administracdo, Biomedicina, Ciéncias contdbeis, Direito, Educacéo,
Enfermagem, Estética e Cosmetologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricdo, Odontologia e

bem como suas Pdés-graduacdes.

BIBL.BASICA BIBL.COMPLEMENTAR TOTAL
ADMINISTRAQAO 672 280 952
C. CONTABEIS 576 240 816
DIREITO 1.681 454 2.135
EDUCA(;AO 1.810 529 2.339
ENFERMAGEM 3.092 550 3.642
ESTETICA 405 148 553
FARMACIA 2.529 273 2.802
MED. VETERINARIA 600 250 850
NUTRICAO 675 306 981
ODONTOLOGIA 4.190 1.707 5.897
BIBLIOTECA A - - 1.816
22.783
Acervo de periodicos
TITULO QUANTIDADE

Med. Veterinaria 18

Administracéo 55

Biomedicina 25

Ciéncias Contabeis 37

Direito 30
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Educacao 85
Enfermagem 29
Estética 72
Farmécia 47
Fisioterapia 14
Nutricao 25
Odontologia 31
TOTAL 468

7.6.5 Politicas de atualizacéo e expansdo do acervo

A ampliacdo e atualizacdo do acervo de livros e periddicos integram o
orcamento anual da Politica Financeira Institucional, o que possibilita a sua continua
renovagao.

O aspecto qualitativo dos acervos deve ser avaliado pelos especialistas das
areas integrantes dos cursos regularmente ofertados, com o acompanhamento da
literatura especializada produzida, adaptando-se as caracteristicas do curso. A politica de
selecdo das colecbes € determinada pelos aspectos qualitativos e quantitativos,
possibilitando acesso a bibliografia basica do curso, em niamero e contetdo. A ampliacao
do acervo ocorrera gradativamente de acordo com o crescimento do nimero de alunos e
a necessidade de atualizacdo das obras da area, com planejamento de expansao anual,
em titulos novos, edicbes novas e numero de exemplares complementares.

Com a politica de aquisicdo, o numero de exemplares define-se a partir dos
parametros estabelecidos pelo MEC para cada Curso de Graduacdo. Além de livros mais

especializados para os professores e para os alunos de Pos-graduacao.

49



'
9 FLORENCE
O acervo bibliografico sera constantemente atualizado, por indicacdo dos
professores, por indicacdo dos usuarios, em razao de novas edicdes ou para atualizacao
dos temas objeto de estudos das disciplinas que compdem as Diretrizes Curriculares dos

Cursos, além de publicagBes destinadas a subsidiar projetos de extensdo e de iniciacao

cientifica.

7.7 Atendimento as Pessoas Portadoras de Necessidades Educacionais Especiais
ou com Mobilidade Reduzida

O Instituto Florence de Ensino Superior assume que as diferencas humanas
sS40 normais e que, como consequéncia desse pressuposto, a aprendizagem deve ser
adaptada as necessidades do educando, em vez do educando adaptar-se, de qualquer
maneira, ao processo de aprendizagem.

Uma pedagogia centrada no aprendiz atende aos objetivos institucionais e as
diferencas do educando, beneficiando a sociedade como um todo. Com esse perfil,
poderd impedir o desperdicio de recursos e o0 enfraquecimento de esperancas, tao
frequente consequéncia de uma educacado de baixa qualidade e de uma mentalidade
educacional, que compreende que todos os estilos servem para todas as pessoas.

Nesse sentido, a inclusdo e a participacao sdo essenciais a dignidade humana
e ao pleno exercicio da cidadania. No campo da educacdo, isto se reflete no
desenvolvimento de estratégias que procuram promover a genuina equalizacdo de
oportunidades.

A educacdo inclusiva proporcionara um ambiente favoravel a aquisicdo da
igualdade de oportunidades e participacdo total dos portadores de necessidades
especiais no processo de aprendizagem. O sucesso requer esforgo claro, ndo somente
por parte dos professores e dos profissionais da educacdo, mas também por parte dos
colegas, pais, familias e voluntarios.

A educacdo inclusiva deve reconhecer e responder as necessidades diversas
do educando, acomodando ambos os estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando
uma educacédo de qualidade a todos, por meio de metodologias de ensino apropriadas,
arranjos organizacionais, uso de recursos diversificados e parceria com as organizagdes
especializadas.

A partir desse entendimento, a IES adotara as seguintes diretrizes para a

incluséo dos portadores de necessidades especiais as suas acdes educativas:
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% Campanhas de sensibilizagdo e de fomento a aceitacédo das diferencas;

% Parcerias com corporacdes profissionais e entidades de classe (sindicatos,

associacOes, federacbes, confederacdes etc.) com o objetivo de promover
acOes integradas para o reconhecimento dos direitos dos portadores de

necessidades especiais como direitos humanos universais;

% Integracdo faculdade-empresa para a oferta de Estagios Curriculares

Supervisionados Obrigatorios, com adequadas condi¢bes de atuagdo para 0s
portadores de necessidades especiais.

7.7.1 Plano de promocao de acessibilidade e atendimento prioritario e diferenciado para

utilizacdo dos espacos, mobiliarios e edificacdes

O Instituto Florence de Ensino Superior tem suas instalacbes adaptadas,

tomando como referéncia a Norma Brasil 9050 da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N°

3.284/200 para assegurar prioridade na integracdo da pessoa com deficiéncia ou

mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas habilidades/superdotacéo, para

assegurar prioridade na integracdo, garantindo-lhes o acesso autbnomo, o ingresso e

permanéncia em todos 0s servicos e instalacdes destacando-se:

Rampas com corrimaos que permitem o0 acesso aos espacos de uso coletivo;
Rampas com corrimdos ou elevadores que permitam 0 acesso as salas de
aula, laboratorios, biblioteca e outras instalacfes da infra-estrutura fisica e
académica;

Banheiros adaptados, com portas largas e espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas;

Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

Lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuérios de cadeiras
de rodas;

Telefones publicos instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de
rodas;

Vaga em estacionamento nas proximidades da IES e em estacionamento
préprio.

Sinalizac&o do piso tatil;

Placas em Braille nas respectivas salas.
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7.7.2 Sistemas e meios de comunicacao e informacao, servigcos de tradutor e intérprete

da lingua brasileira de sinais

A |IES proporcionara, caso seja solicitada, desde o acesso até a concluséao do
curso para alunos com deficiéncia visual:

e Sistema de sintese de voz, impressora Braille acoplada a computador ou maquina
de datilografia Braille;

e Software de ampliacdo de tela do computador;

e Scanner acoplado a computador;

e Gravador e fotocopiadora que amplie textos;

e Aquisi¢do gradual de acervo bibliografico em fitas de audio;

e Lupas, réguas de leitura;

e Aquisi¢do gradual de acervo bibliografico dos contetdos basicos em Braille.

Para alunos com deficiéncia auditiva

e Intérpretes de linguagem de sinais, especialmente quando da realizacao de provas
ou sua revisao, complementando a avaliagdo expressa em texto escrito ou quando
este ndo tenha expressado o real conhecimento do aluno;

¢ Flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o contetdo semantico;

e Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, para o
uso de vocabulario pertinente as matérias do curso em que o estudante estiver
matriculado;

Materiais de informacdes aos professores para que se esclareca a especificidade

linguistica do portador de deficiéncia auditiva.
7.8 Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacao

Com o objetivo de melhor atender as necessidades dos processos de ensino e
aprendizagem da comunidade académica, a instituicdo ampliou a oferta de servigos
tecnolégicos ao longo dos ultimos anos, proporcionando condicdes de trabalho
adequadas a velocidade das mudancgas corporativas.

Os principais avancgos tecnolégicos foram os seguintes: Implementacdo da

pré-matricula, possibilitando também pela internet a emissdo da documentacéo
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necessaria (contrato, boleto de matricula, requerimento de matricula, dentre outros);
Informacdes de eventos, informacdes e documentos académicos de interesse comum a
formagdo dos discentes e docentes através do endereco eletrbnico
http://www.florence.edu.br. Rede sem fio (Wireless) em todas as instalacbes da
instituicdo, disponivel mediante senha de acesso.

A arquitetura tecnoldgica € composta por dois servidores que dao apoio as
atividades académicas e administrativas, conforme se discrimina a seguir: 1) Servidor de
rede e de internet, dados e programas; 2) Servidor do sistema administrativo. Os
sistemas estdo interligados ao sistema GFLEX - Inforgéneses - versdo 15.09, que

funciona em rede com a diretoria, a coordenacao do curso, tesouraria e biblioteca.

7.9 Sistema de Comunicacéo, Informacé&o, Controle e Registro Académico

O registro e controle académico do Instituto Florence de Ensino Superior é
realizado mediante programa instalado na Secretaria, (GFLEX - Inforgéneses - verséo
15.09) que funciona em rede com a diretoria, a coordenacdo do curso, tesouraria e
biblioteca.

O Instituto Florence de Ensino Superior dispde de Sistema de Controle
Académico, Administrativo e Financeiro, possibilitando a comunidade académica o
acesso, acompanhamento e recuperacdo de informacdes a distancia, a partir da internet.
Tal sistema oferece diversas funcionalidades, tais como: controle de notas e faltas;
histérico escolar; comunicados diversos; horarios de aula; solicitacdo e acompanhamento
de requerimentos; extratos financeiros; 22. Via do boleto bancario; matricula on-line e
calendario de aulas, dentre outros.

Também sao disponibilizadas aos docentes varias informacdes para acesso,
entre elas: turmas; horarios de aulas; calendario de avaliacdes; lancamento de notas;
consulta de notas e disponibilizagdo de arquivos para download dos alunos.

Além disso, estéa disponivel para a comunidade académica todo o conjunto de
informagdes e servicos acerca da biblioteca, tais como: acervo, reserva de livros e
materiais académicos, pagamento de taxas, dentre outros.

Existem ainda algumas ferramentas de comunicacdo interna e externa
disponivel, possibilitando articulacdo entre as areas organizacionais e toda comunidade
académica. Com o uso desses sistemas, 0 gestor, em todas as esferas de atuacéo

institucional, dispde das informagdes relevantes e necesséarias a tomada de decisédo. O
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Sistema de informacdo € uma ferramenta fundamental para o desenvolvimento
institucional possibilitando acesso rapido e facil e interagindo toda estrutura pedagogica e
administrativa.

O mesmo sistema funciona através da Internet disponibilizando aos alunos
informacdes sobre o0s cursos, servi¢cos gerais como historico escolar, boletim de resultado
final, consulta de notas, consulta de programas de disciplinas, horarios das aulas,
solicitacdo de declaragbes e sugestdes.

O site do Instituto Florence de Ensino Superior auxilia nas pesquisas dos
interessados em conhecer os cursos oferecidos e a obter informacdes extras, fornece
ainda aos alunos a facilidade de poderem consultar suas notas e faltas e titulacdo do
corpo docente.

Todos os setores da faculdade estéo interligados através de uma rede interna
de comunicacgéo on-line, o que permite a troca e a atualizacéo de informacdes e registros
de forma rapida e eficiente.

No site da faculdade, sédo disponibilizadas areas destinadas aos alunos e aos
professores onde 0 acesso a servi¢cos e informacdes sao feitos de forma restrita através

de login e senha. No site esta disponivel material didatico de apoio aos alunos.
8 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA
8.1 Situacgao Patrimonial e Econdmico-Financeira

A sustentabilidade financeira de uma instituicdo esta relacionada diretamente
com seu desenvolvimento, sendo fator primordial para a longevidade de suas atividades.
Nossa proposta financeira foi formulada de acordo com as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo que estdo descritas ao longo deste PDI, que foram elaboradas pensando em
garantir condigbes ao desenvolvimento e sustentabilidade de um modelo de Unidade de
Ensino.

Compete a nossa mantenedora promover adequadas condicbes de
funcionamento das atividades da Instituto Florence de Ensino Superior, prioritariamente
aguelas que dizem respeito a relacao entre ensino, pesquisa e extenséo, na graduagéao e
na especializacdo, colocando-lhe a disposicdo os bens iméveis, moveis e equipamentos

necessarios, assegurando-lhe os suficientes recursos financeiros de custeio.
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A Mantenedora realiza as gestdes orcamentaria, patrimonial e financeira da
Instituto Florence de Ensino Superior, delegando-as, no todo ou em parte, aos membros
da Diretoria e aprovando as decises dos Orgéos Colegiados que importem em aumento
de despesas ou custos, previstos ou ndo, no plano orgamentario.

Dentro deste contexto, seguiremos o principio da responsabilidade gerencial
de nosso custos, buscando praticar uma politica inclusiva de ensino superior em termos
de mensalidades, ou seja, praticando valores compativeis com o mercado, de forma a
ampliar a sua faixa de captacao de alunos permitindo, assim, acesso ao ensino superior
de qualidade para o maior nimero possivel de alunos.

Para garantir a sustentabilidade das operacfes, o orcamento da Mantenedora
terd como diretrizes basicas controle criterioso dos gastos com folha de pagamento, de
absorcdo de despesas operacionais além de previsdo de investimentos com pesquisa,
extensdo e treinamentos para nosso docentes e técnicos administrativos. Nesse
contexto, o planejamento econémico-financeiro leva em consideracao todas as principais
despesas e receitas para o funcionamento da Instituicdo, englobando o periodo de
vigéncia do PDI ora apresentado.

Prevemos também ampliacdo e fortalecimento de fontes captadora de
recursos, como FIES, ProUni e parcerias com empresas para captacdo de alunos que
sera automaticamente revertido em recursos.

Contamos para isso com apoio da participagcdo da comunidade interna, pois,
se a sustentabilidade financeira tem relagédo direta com o desenvolvimento da instituicéo,
nao teria como separar a comunidade interna deste processo, visto que a razdo da
existéncia da instituicdo é justamente a comunidade interna sua presen¢ca em NoSSo
diferentes 6rgdos: colegiados de curso, CPA, ouvidoria e acima de tudo nas decisdes da
IES.

8.2 Politicas para Alocacéo de Recursos E Planos de Investimento

A sustentabilidade financeira esta planejada de forma que as receitas
auferidas serdo adequadas para fazer frente as despesas previstas, tais como: Despesas
com Pessoal, Impostos, Encargos Sociais, Despesas Gerais, Despesas de Consumo,
Servicos de Concessionarias, Servigcos Terceirizados, Despesas Comerciais,
Manutencdo, Investimentos: com construgdes, Biblioteca/laboratério, Capacitacao

Docente e com Pessoal Técnico Administrativo, com Pesquisa e Extensdo. Além disso
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esta previsto verba para que os alunos e docentes possam participar de eventos
relevantes.

Os investimentos serdo realizados com recursos alocados dos resultados
financeiros apurados ano a ano. Quando o resultado financeiro ndo for positivo, cabera a
mantenedora suportar os investimentos, total ou parcialmente.

A politica de Capacitacdo tera como objetivo central promover o
desenvolvimento integral dos professores e do pessoal administrativo, através de um
Programa Institucional de Capacitacdo, inserido no Programa de Desenvolvimento
Institucional, que viabilize o seu aperfeicoamento técnico, com vistas a melhoria do
desempenho na Gestdo de Recursos Financeiros:

a) Incentivar, orientar, possibilitar e promover a realizacdo de acdes que

propiciem o desenvolvimento profissional na Gestdo de Recursos Financeiros,

através de qualificacdo, atualizacédo e extensao.

b) Criar acdes visando ao aperfeicoamento e incentivo a realizacdo de

pesquisas, buscando a ampliacdo do acervo de conhecimentos na Gestao dos

Recursos Financeiros.

c) Fixar diretrizes operacionais para o Programa Institucional de Capacitacao,

como também para a distribuicdo dos recursos financeiros orcamentarios e

extraorcamentarios destinados ao citado Programa.

d) Promover e apoiar a realizacdo de reunides internas, que permitam o

acesso as atividades de gestédo para conhecimento pratico do aprendizado.

e) Assegurar 0 acesso dos funcionarios para a capacitacdo interna ou

externamente ao seu local de trabalho.

f) Considerar o resultado das acdes de capacitacdo e a mensuracao dos

indicadores de desempenho na Gestao dos Recursos Financeiros.

g) Incentivar a criacdo de curso a distancia para otimizacdo do treinamento

com a possibilidade de apresentar procedimentos com as melhores praticas da

atividade. Anualmente o curso sera ministrado a fim de garantir que todos
corpo administrativo e educacional possa se qualificar e garantir a participacao

e uma boa Gestédo do Recursos Financeiros da Instituigao.

8.3 Previsdo Orgamentaria e Cronograma de Implanta¢céo do PDI
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Apresentamos de forma simplificada conforme planilha abaixo a possivel

projecdo dos resultados financeiros da Faculdade para os proximos cinco anos. Como se

pode observar nessa projecéo, a receita liquida apresenta um crescimento composto no

periodo de xxx%.

Estas taxas demonstram um crescimento real acima da meta de inflacdo anual

prevista pelo governo de 2,96% utilizada nas projecoes.

Dessa forma, podemos concluir que os empreendimentos previstos nesse PDI

atingem tanto a viabilidade financeira quanto a econdmica,

uma vez que O

LAJIDA/EBITDA, indicador econémico que representa a capacidade de geracdo de caixa

de uma operacdo, apresenta um crescimento consistente. Isso demonstra a capacidade

de garantir o retorno adequado dos investimentos previstos salvaguardada a instituicao a

sua capacidade de investimentos futuros.

QUADRO - PREVISAO ORCAMENTARIA

DEMONSTRATIVO ECONOMICO FINANCEIRO 2021 - 2025

2021

2022

2023

2024

2025

RECEITA OPERACIONAL

MENSALIDADES
FINANCIAMENTOS (FIES, PROUNI,

23.729.129,10

28.225.892,77

33.847.532,41

40.395.559,50

49.323.032,35

PRAVALER) 32.768.797,34 [38.978.613,82 |46.741.830,47 [55.784.344,07 68.112.758,95

BOLSAS 5.649.792,64 |6.720.450,66  |8.058.936,29 9.617.990,36 11.743.579,13

DIVERSOS 84.746,89 100.806,76 120.884,04 144.269,86 176.153,69

INADIMPLENCIA 2.847.495,49 3.387.107,13 4.061.703,89 4.847.467,14 5.918.763,88

SERVICOS

TAXAS 16.949,38 20.161,35 24.176,81 28.853,97 35.230,74
48.102.334,57 [57.217.916,91 [68.613.783,56 [81.887.569,89 99.984.832,71

DESPESAS

PAGAMENTO - DOCENTES 6.507.914,40 (8.820.288,72 12.246.375,34  |16.580.287,94 22.394.374,32

Custos - Estagios e pratica curricular 144.307,00 171.653,75 205.841,35 245.662,71 299.954,50

IMPLANTACAO DE NOVOS

CURSOS - _

GRADUACAO 913.944,36 1.087.140,42 [1.303.661,89 1.555.863,83 1.899.711,82

LABORATORIOS DE PRATICAS

Implantagéo 481.023,35 572.179,17 686.137,84 818.875,70 099.848,33

Ampliacéo 500.264,28 595.066,34 713.583,35 851.630,73 1.039.842,26

Materiais de uso - Laboratérios 456.972,18 543.570,21 651.830,94 777.931,91 949.855,91

PESQUISA E EXTENSAO
( Incentivo financeiro)
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FAPE + Bolsa Monitoria 163.547,94 194.540,92 233.286,86 278.417,74 339.948,43
Politica de Qualificagdo Docente 1.144.835,56 |1.361.786,42 1.633.008,05 1.948.924,16 2.379.639,02
IMPLANTACAO DE NOVOS
CURSOS - _
POS-GRADUACAO 524.315,45 623.675,29 747.890,24 892.574,51 1.089.834,68
DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Iméveis - Aluguel 471.402,88 560.735,59 672.415,08 802.498,18 979.851,36
Investimento - compra de imdvel 673.432,68 801.050,84 960.592,97 1.146.425,98 1.399.787,66
Mobiliario 1.337.244,90 |1.590.658,09 1.907.463,18 2.276.474,44 2.779.578,35
Equipamentos 1.298.763,03 |1.544.883,76 1.852.572,16 2.210.964,39 2.699.590,48
Acervo - Biblioteca 115.445,60 137.323,00 164.673,08 196.530,17 239.963,60
Reforma e Manuteng¢éo em Geral 192.409,34 228.871,67 274.455,13 327.550,28 399.939,33
Tecnologias educacionais 216.460,51 257.480,63 308.762,03 368.494,06 449.931,75
Eventos, Propaganda & Marketing 163.547,94 194.540,92 233.286,86 278.417,74 339.948,43
PAGAMENTO - 3.526.335,00 [3.948.120,00 4.811.202,00 6.126.278,40 8.412.643,05
TEC.ADMINISTRATIVO
Politica de Qualificacao do Techico
Administrativo
Encargos 3.592.261,29 14.571.090,32 |6.106.612,69 8.128.950,75 11.028.912,22
22.424.427,68 [27.804.656,04 [35.713.651,04 45.812.753,62 60.123.155,48
PREVISAO ORCAMENTARIA 2021 - 2025
QUADRO 1. DESPESAS ANUAIS COM DOCENTES - GRADUACAO

DOCENTES 2021 2022 2023 2024 2025

Especialistas 1.531.273,98 1.960.064,16 2.449.275,07 2.368.612,56 2.921.005,35

Mestres 3.062.547,95 4.410.144,36 6.123.187,67 7.895.375,21 10.710.352,93

Doutores 1.914.092,47 2.450.080,20 3.673.912,60 6.316.300,17 8.763.016,04

Total 6.507.914,40 8.820.288,72 12.246.375,34 16.580.287,94 | 22.394.374,32

Encargos Sociais | 2.329.833,36 3.157.663,36 4.384.202,37 5.935.743,08 8.017.186,01

Total 8.837.747,76 11.977.952,08 | 16.630.577,71 22.516.031,02 | 30.411.560,32

| QUADRO 2. DESPESAS ANUAIS COM ADMINISTRATIVOS - GRADUACAO |

SEMINISTRATN 2021 2022 2023 2024 2025
Fundamental 259.200,00 285.120,00 313.632,00 344,995,220 378.432,00
Médio 2.106.000,00 1.960.200,00 2.156.220,00 2.634.508,80 2.976.994,94
Superior 1.161.135,00 1.702.800,00 2.341.350,00 3.146.774,40 5.057.216,10
Total 3.526.335,00 3.948.120,00 4.811.202,00 6.126.278,40 8.412.643,05
Encargos Sociais | 1.262.427,93 1.413.426,96 1.722.410,32 2.193.207,67 3.011.726,21
Total 4.788.762,93 5.361.546,96 6.533.612,32 8.319.486,07 11.424.369,26
Total Geral 13.626.510,69 | 17.339.499,04 | 23.164.190,02 | 30.835.517,09 | 41.835.929,58
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ANEXO 1

PROJETO INSTITUCIONAL
NUCLEO DE CARREIRA E EMPREGABILIDADE

Séo Luis/MA2021
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1 APRESENTACAO

O mundo vem sofrendo varias transformacdes no desenvolvimento do
trabalho em todas as areas de atuacdo. Atualmente, o conhecimento técnico
adquirido no ambito da formag&o universitaria € um requisito insuficiente para o
acesso ao mercado de trabalho. Para além da habilidade técnica, outros
atributos séo avaliados no processo de recrutamento, fazendo com que a
empregabilidade seja das maiores preocupacdes do aluno que inicia sua
graduacéo.

Atenta a este novo cenario e com o0 objetivo de contribuir,
amplamente, para a formacéo integral do aluno, contribuindo, assim, para o seu
acesso ao mercado de trabalho, o Instituto Florence passa a contar com um
novo componente no processo ensino-aprendizagem: o Nucleo de Carreiras e

Empregabilidade.

Trata-se de um setor vinculado a Diretoria Académica que,
articulando-se com as Coordenacdes de Curso, atuara na formacao voltada para
a empregabilidade, no que concerne ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias que contribuirdo com a formacdo do discente visando a sua

insercao no mercado de trabalho.

Através de variadas ferramentas, o Nucleo de Carreiras
Empregabilidade do Instituto Florence atuard com foco na orientagédo

desenvolvimento profissional voltando-se para a difusdo de habilidades

® d® @d® O

competéncias especificas que atuaram como vetores para a insercao

manuten¢ao no mercado de trabalho.

Assim, o Nucleo atuara contribuindo para a formacéao de profissionais
aptos do ponto de vista técnico, gerencial e intelectual, humano e social capazes
de solucionar, com rapidez, problemas cada vez mais sofisticados e especificos,

como requer o mercado de trabalho.
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O atual cenario evidencia uma significativa transformacédo que
expbe a mudanca da relacdo capital versus trabalho e empregador versus
empregado. Novos fatores econdmicos, desenvolvimento tecnoldgico,
popularizacédo do uso da internet, globalizac&o, velocidade da informacao séo

elementos que compdem um mercado turbulento e veloz.

Esta conjuntura demanda das organizagdes competéncia, agilidade
e flexibilidade, exigindo uma atuacdo diferenciada que, nas Ultimas duas
décadas, fizeram a relacdo de emprego, no Brasil, mude de foco e de face,
tornando mais complexos 0 acesso e a permanéncia no mercado de trabalho.

Ha poucos anos, a formacao profissional, técnica ou universitaria,

era considerada o principal meio para se obter op¢des de caminhos e carreiras
a seguir. No que diz respeito as carreiras, elas eram projetadas para que o
funcionario subisse “degrau por degrau”, escalando verticalmente o

organograma de fungoes.

Assim, o tempo de casa era o fiel da balanca para uma possivel
promocédo e/ou aumento de salario, ndo pelo mérito. As regras de ascensao
profissional eram estas e ndo se discutia este modelo que exigia menos em

termos de formagao e mais em termos de lealdade que era medida pelo tempo.

Atualmente, a formacdo técnica, por si SO, ndo assegura um espaco
no mercado de trabalho. Os trabalhadores do século XXI precisam ter a
legitima formac&o naquilo que se predispdem a trabalhar e para a funcao que
pretende desempenhar, bem como ser possuidores de uma educacéo geral.

E, o mais importante de tudo, aprender continuamente.

Tarefas bracais repetitivas comecaram a ser realizadas por robés e
dispositivos mecanicos. Trabalhos que exigem algum envolvimento mental,
mas que também sejam repetitivos, comecaram a ser realizadas por robos de
software. Isso tem tomado o lugar do emprego tradicional e 0 que nos resta

saber é: como atuar nesse novo cenario?

Além da competéncia técnica, outras competéncias especificas sao
exigidas. Logo, se o mundo do trabalho muda, deve mudar também a formacao

para o trabalho e a Universidade, como importante espaco de formacéo
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precisa repensar, continuamente, suas estratégias de ensino-aprendizagem
incluindo sistematicas que viabilizem o atendimento as demandas a que 0s
seus egressos terdo que atender ao buscar sua insercdo no mercado:
profissionais com boa formagéo e que possuam conhecimentos, habilidades e
atitudes que os tornem capazes de promover 0O crescimento e o0

desenvolvimento corporativo e da sociedade como um todo.

Nessa perspectiva, justifica-se a implantacdo do Nucleo de
Carreiras e Empregabilidade do Instituto Florence na medida em que
acredita-se que a busca por planejamento e gestéo de carreira deve fazer parte
da vida do profissional, visando manter-se atualizado, adotando uma postura

proativa de aprimoramento continuo.

E preciso despertar no discente, pensando-o como um profissional
em formacdao, a consciéncia de que a sua insercao e permanéncia no mercado
estdo condicionadas a varios requisitos em que se incluem o desenvolvimento
continuo de habilidades técnicas e pessoais para demarcar sua atuagdo com
competéncia, pois ela € a estratégia para a permanente empregabilidade.

Por tais razdes a atuacdo do Nucleo de Carreiras e Empregabilidade

do Instituto Florence se propde:

e a ampliar o conhecimento do aluno sobre as diversas possibilidades de
atuacdo em sua area de formacao;

e incentivar a descoberta e o0 aperfeicoamento das habilidades do
discente encorajando-o0 no processo criativo para que escolhas
produtivas;

e oferecer experiéncias com atividades que associem teoria a pratica
através das atividades de extensao ;

e desenvolver um processo de formacgao continuada através do Projeto
Life, com disciplinas de caréter institucional, semestrais que passam a
integrar o novo design curricular de todas as graduacdes;

e estabelecer convénios e parcerias com 0s setores publicos e privados,
além do terceiro setor, para possibilitar a pratica profissional, a exemplo
dos estagios, das empresas juniores e de outras formas de atuacao

pratica atraves parcerias com Termos de Cooperacdao, visitas técnicas
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e acles sociais;

e oportunizar o contato com outros profissionais por meio de palestras,
feiras e eventos académicos;

e realizar cursos de atualizacdo, oficinas e workshops sobre curriculuns
(varios modelos), simulacéo de entrevista de emprego, posicionamento
em redes sociais, etiqueta profissional, etc

e orientacdes para planejamento de carreiras

A atuacdo do Nucleo de Carreiras, portanto, ocorrerd num amplo
contexto, partindo do pressuposto de que a orientacdo de carreira € um
processo mais abrangente do que simples escolha do curso de graduacao e o
oferecimento de conhecimentos técnicos relacionados. Para além disso,
significa oferecer condi¢cdes para que o universitario construa um bom plano

de vida profissional e seja capaz de percorrer uma jornada promissora.

3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do Nucleo de Carreiras € disponibilizar, a alunos e
egressos do Instituto Florence, suporte e preparo para o0 ingresso na trajetéria
profissional, preparando-os, atentando-se as nhuances mercadolbgicas
condizentes as suas areas de formacao, bem como, a estruturacdo do seu
planejamento de carreira, desenvolvimento de suas competéncias e

aprimoramento de suas fragilidades.

3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos do Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo

IX. promover a integracdo entre empresas, alunos, egressos e a
Universidade;

X. contribuir na preparacéo e seguranca dos estudantes para o futuro
desenvolvimento da atividade profissional,

XI. identificar e desenvolver atividades que contribuam com o
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desenvolvimento dos estudantes preparando-os para as exigéncias do mercado

de trabalho;

XIl. promover a cultura empreendedora, entre alunos e egressos,
potencializando aspectos cognitivos, emocionais e comportamentais para uma
postura ativa diante da vida e da carreira;

XIII. fomentar, coordenar e controlar a realizacdo de estagios
naoobrigatérios;

XIV. registrar e controlar a realizacéo de estagios obrigatorios;

XV. registrar e controlar os Termos de Convénio firmados entre
organizagfes concedentes de estégio e o Instituto Florence;

XVI. acompanhar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo pertinente a

realizacdo de estagios.

4 METODOLOGIA

Os servicos do Nucleo de Empregabilidade do Instituto Florence
serdo ofertados, gratuitamente, para estudantes e egressos da instituicdo. A
divulgacgéo sera realizada nos murais da Instituicdo, como também, por meio dos

recursos de midias sociais e site.

Os servicos serao ofertados em todo o semestre, as/os interessadas
(os) deverdo se inscrever nas oficinas e treinamentos ofertados, podendo
agendar as orientacdes individuais, e de carreira, através de requerimento via

Secretaria Académica.

As participacbes em atividades do nucleo ocasionardo certificagéo,

elencadas como atividade extracurricular.

O Projeto Life sera desenvolvido através de disciplinas institucionais,
oferecidas semestralmente, como integrantes das novas matrizes curriculares de
todos os Cursos de Graduacao oferecidos pelo Instituto Florence.

4.1 Metodologia detalhada

4.1.1 Orientagao de carreira

A orientacdo de carreira deve possibilitar o autoconhecimento e

65



9 FLORENCE

estimular o planejamento da carreira do estudante, e egresso. Possibilitar um
olhar ampliado sobre sua situacdo atual e delinear junto ao estudante acdes
necessérias para a situacao profissional desejada. Trata-se de um servi¢co que
possibilita novas perspectivas sobre as exigéncias de competéncias

profissionais pelo mercado de trabalho.

O servico sera ofertado de forma individual, ou em grupo,
considerando as especificidades de cada curso, possibilidades e insercado em
areas de atuacdo, bem como considerando as questdes subjetivas dos

participantes.

4.1.2 Oficinas e treinamentos de orientacdo e desenvolvimento de

competéncias profissionais

A finalidade das oficinas € preparar os estudantes quanto as
exigéncias comportamentais do mercado de trabalho. Desenvolver
competéncias, estimular habilidades, e fornecer orientacdes necessarias para
insercéo e atuacdo profissional, e de estagio. As oficinas e treinamentos terdo
duracdo média de até 2 horas, e serdo ofertadas durante todo o semestre.

4.1.3 Planejamento e organizacao de eventos relacionados a area

S&ao eventos em que os estudantes receberéo rientacdesinstantaneas
sobre curriculo, comportamento e atitudes, além de terem contatos com
recrutadores. A finalidade é aproximar os estudantes e as empresas, facilitando

networks.

4.1.4 Convénios com empresas

O Nucleo buscara empresas visando firmar parcerias para oferta de
oportunidades profissionais e de estagios, para os estudantes. Nesse sentido,
estabelecer mado de obra qualificada para as empresas conveniadas, e
experiéncias profissionais para o desenvolvimento dos estudantes. As empresas
parceiras serdo convidadas a participarem de eventos organizados pelo Nucleo

de Empregabilidade.
66



'
9 FLORENCE
4.1.5 Captacéo e divulgacéo de oportunidades de estagio e emprego

O Nucleo deve captar vagas de acordo com 0s cursos e semestres do
Instituto, e divulgar nos murais, salas de aulas, entre coordenadores de curso, e
e-mails dos lideres de turma. A divulgacdo de vagas tem papel importantissimo

no setor, e deve ser feita frequentemente.

4.1.6 Processos seletivos solicitados pelas empresas conveniadas

O Ndcleo realizara pré-selecdo de estudantes, sempre que as
empresas conveniadas solicitarem. Encaminhando os estudantes de acordo com

o perfil solicitado. Dessa forma, possibilitar a insergdo no mercado de trabalho.

4.1.7 Encaminhamento as oportunidades captadas

Orientacdo de estudantes quanto a documentagcbes, deveres e
direitos, bem como, realizar as intermediacfes necessarias entre as partes

envolvidas.
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1 POLITICA INSTITUCIONAL PARA A MODALIDADE EaD
1.1 Florence e a EaD: contextualizacao histérica

Hoje o Brasil tem uma grande quantidade de cursos de graduacéo e pos-graduacao
sendo ofertados na modalidade EAD, de 2009 a 2019, o niumero de alunos em cursos a
distancia teve um aumento 378,9%, de 330 mil estudantes passou para mais de 1 milh&o, os
dados sdo do ultimo Censo de Educacéo Superior divulgado em 23 de outubro de 2020, pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)

Esse aumento se deve, sobretudo, as novas tecnologias de informacao, aos métodos
e técnicas de comunicacdo que cresceram e se diversificaram, proporcionando assim que a
educacdo chegue a milhBes de estudantes e, simultaneamente, que milhares de professores
sejam preparados, acelerando, sobretudo, a formacéo desses profissionais de ensino.

Outro fator considerado para esse aumento esta no fato que na educacdo a
distancia, organizada e sistematizada de forma coerente, € possivel um atendimento mais
individualizado oferecendo aos discentes mecanismos para que estes possam se manifestar,
principalmente os recursos da Tecnologia da Informacédo e da Comunicacéo (TIC) através de
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e atendimento de monitoria presencial e remota.

O inicio das ac¢bGes do Instituto Florence de Ensino Superior em direcdo a
gualificacéo a distancia se deu em 2017, quando da implementacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) para a oferta de disciplinas na modalidade em EaD nos cursos
presenciais atendendo ao estabelecido na portaria MEC n° 1.134, DE 10 DE OUTUBRO DE
2016, que revogou anterior, n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que tratava sobre a oferta
de disciplinas na modalidade a distancia em cursos presenciais até o limite de 20% da carga
horéria total do curso. No AVA além da trilha de aprendizagem foram disponibilizados servicos
de atendimento online, como os recursos de aviso, chat, forum de discusséao etc.

O Instituto Florence de Ensino Superior (IFES), atenta a velocidade com que as
tecnologias de informacéo e comunicagdo vém sendo implementadas, tornando-se ferramentas
indispensaveis para facilitar o processo de ensino e aprendizagem, priorizou ferramentas que
ampliaram as oportunidades de aprendizado e otimizaram o tempo em sala de aula, além de
fomentar o relacionamento entre os estudantes e docentes de todos 0S seus cursos.

O AVA trouxe como inovacdo no dia a dia dos estudantes as seguintes

funcionalidades:



L
INSTITUTO
§ FLORENCE
» Apresentacao e disponibilizacdo dos planos de ensino das disciplinas
+ Disponibilizagdo de mapa de atividades, estabelecendo um cronograma com o roteiro das
aulas e de atividades.
» Disponibilizacdo de atividades de aprendizagem, incluindo material didatico, desafios,
tarefas, exercicios e avaliagcoes.
« Disponibilizagdo ainda de recursos de multimidia para nivelamento de conteudos da
educacdo basica em Matematica, Fisica Quimica, Histéria e Lingua Portuguesa.
« Comunicacdo com alunos e professores por meio de avisos, foruns e chat.
» Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utilizacdo do AVA.

Em 2018, com o uso mais frequente das metodologias ativas na IES, principalmente
por conta das oficinas realizadas pela Coordenacédo de Apoio Pedagdgico (CAP) foram criadas
salas virtuais das disciplinas presenciais para que os professores pudessem utilizad-las com
mais uma ferramenta de metodologias ativas, 0 que sera bastante intensificado em 2019.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e incrementa as
formas de interacdo e relacionamento entre todos. E no AVA que o aluno tem acesso
antecipado ao conteudo das disciplinas, o que transformara a sala de aula em ambiente de
discussdo. Isso ampliard as oportunidades de desenvolvimento das atividades praticas e
otimizag&o do tempo das aulas, tornando-as mais interessantes.

Neste periodo, 0s cursos presenciais passaram a ofertar disciplinas em EaD dentro
do limite de até 20% da carga horéria, considerando disciplinas do ndcleo comum e do ndcleo
especifico com base nas matrizes vigentes de cada curso.

Além disso, passou a oferecer também atividades complementares na modalidade
EaD, utilizando o AVA, valorizando o estudo e a autonomia da aprendizagem. E desde 2017, o
Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) vém realizando cursos de capacitacdo através do
AVA para professores e coordenadores de curso, com producdo de material (manuais e
tutoriais) e participacdo em foruns de discussdo sobre tecnologia educacionais, visando a
formacgéao continuada do corpo docente da instituicao.

A Faculdade Florence ja possui uma cultura pedagogica de utilizacdo de tecnologias
de informacdo e comunicagd0o nos cursos presenciais e desenvolveu qualificacdo técnica e
académica para o desenvolvimento das mesmas em apoio ao processo de ensino
aprendizagem, acelerados pela situagao inevitavel e imprevisivel do COVID-19, mas com

exceléncia de dotar a Comunidade Académica de condicbes para oferecer cursos na
6
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modalidade a distancia de qualidade.
Desde 2017, jA com o know-how do ensino presencial, o IFES — Instituto Florence de
Ensino Superior, quando adotou aulas no formato EaD ja vem se preparando para ofertar

cursos na modalidade a distancia.

1.2 Cursos ofertados

Atualmente dispomos de 11 cursos, sendo Administragdo, Biomedicina, Ciéncias
Contabeis, Direito, Enfermagem, Estética e Cosmética, Farmacia, Fisioterapia, Medicina
Veterinaria, Nutricdo e Odontologia. Todos eles ofertam disciplinas em EaD.

Essas disciplinas comp8em tanto o ndcleo de formacao basica como o de formacédo
profissional e estdo dispostas na matriz curricular de cada curso. As mesmas sdo organizadas
e disponibilizadas no AVA e acompanhadas por um docente-tutor.

Ja estamos com autorizacdo de funcionamento de cursos latu senso em EaD com
portfolio ja definido. E na graduacgdo, o curso de Administracdo em EaD, autorizado junto ao
MEC.

2 NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA (NEaD)

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacao
administrativa e didatico-pedagdgica dos cursos, disciplinas e atividades de educacdo a
distancia na Instituicdo, em extensdo, graduacdo e poés-graduacdo, e encontra-se ligado a

Direcdo Académica dentro do organograma institucional e académico da IES.

2.1 Gestao, Organizagdo Administrativa e Pedagégica do NEaD

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacao
administrativa e didatico-pedagodgica dos cursos, disciplinas e atividades de educacdo a
distancia na Instituicdo, em extensdo, graduagdo e poés-graduacdo, e encontra-se ligado a
Direcdo Académica dentro do organograma institucional e académico da IES.

A missdo do NEaD é estender e ampliar a prestacdo dos servicos educacionais do
Instituto Florence de Ensino Superior, mantendo o padrdo de qualidade de ensino e
atendimento aos alunos que tem caracterizado o instituto nestes anos todos de seu

funcionamento.
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Com a finalidade de manter a identidade da Instituicdo, considerando sempre o
desenvolvimento de seu projeto institucional, o NEaD tem mantido uma produtiva interacéo e
uma estreita colaboragdo com 0s cursos presenciais, por meio de acdes estratégicas de sua
equipe multidisciplinar, coordenadores de cursos, Coordenacédo de Apoio Pedagogico (CAP) e
0 Nucleo de Tecnologia da Informacéao (NTI).

O foco na formacdo integral dos alunos € o mote principal da gestdo do NEaD com o
acompanhamento continuo das atividades desenvolvidas pelos cursos, tutores e alunos e
desenvolvimento de projetos pedagdgicos, a fim de promover o aprimoramento das disciplinas
e cursos ofertados em EaD.

Existe sempre a preocupacdo de criar projetos pedagoégicos inovadores adotando
tecnologias educacionais de ponta promovendo uma educacéo de qualidade tanto nos cursos
de graduacdo como nos de poés-graduacdo. A instituicdo tem investido na ampliacdo e
modernizacdo de sua infraestrutura fisica e tecnolégica e o NEaD tem passado por essas

transformacdes visando sempre oferecer melhores condi¢cdes de trabalho para os docentes e
para nossa sua equipe.

2.2 Estrutura Organizacional e de Gestdo do NEaD: equipe multidisciplinar

O novo cenério educativo tem se transformado muito nas ultimas décadas em raz&o
das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo (TIC’s) e seus usos na educagéo, bem
como o uso de metodologias ativas nos processos de ensino e de aprendizagem. Esse foi o
mote decisivo para o crescimento da Educacdo a Distancia no Brasil, ndo s6 em cursos
presenciais com oferta de carga horaria a distancia, como também em cursos 100% em EaD.

Essa realidade exigiu novas demandas de construcdo de cursos na educacao
superior. Exigiu, também, outras concepc¢cbes do papel do coordenador de curso, do corpo
docente e de setores das IES, como o Nuacleo de Tecnologia e Informagdo (NTI) e a
Coordenacdo de Apoio Pedagdégico (CAP). Desta forma, o NEAD tem dialogado com esses
nucleos ao desenvolver processos tecnolégicos e pedagodgicos que atendam aos aspectos
tedrico-epistemoldgicos e administrativos da educacdo a distancia e desenvolve seu trabalho
de forma integrada com os docentes, tutores, coordenadores de curso, programadores, tutor
administrativo e departamentos de gestdo académico-administrativa da Instituicdo.

O NEaD é composto em sua base por uma coordenacédo geral (administrativa e

pedagogica), um desenvolvedor de software (programador) e um tutor administrativo
8
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(profissional de tecnologia da Informacé&o), além disso nos ultimos anos temos formado uma
equipe multidisciplinar que, além desta base, inclui também: coordenador de curso, designer
instrucional, professores-conteudistas, tutores presenciais e a distancia.

O NEaD tem sete funcionalidades (cf. Figura abaixo) detalhado e seguir, sempre

considerando a equipe multidisciplinar que o compde:

administragédo

|
Planejamento m

- - e acompanha-
supervisdo avaliacéo l utilizacéo e

2.2.1 Administracao

A participacdo do coordenador do NEaD em todas as fases € necessaria. O

coordenador responde pelo desenvolvimento do sistema em sua totalidade.

2.2.2 Planejamento

E a acdo que estabelece os objetivos, metas, condicbes de execucdo, recursos
necessarios, custos, cronogramas, e explicita a proposta pedagodgica. O planejamento
responde as questdes: O Que? Como? Quem? Quando? Onde? e quanto? relativas a todas as
partes e atividades do sistema. O planejamento de EAD devera ser feito a partir das reais

condic¢des da instituicdo e dos usuarios (clientela/alunos).

2.2.3 Producao

E a acfo de elaboracdo do material instrucional multimidia que sera disponibilizado
em diferentes tipos de midia: arquivos para download, material Interativo on-line, podcasts,
videos, material impresso, etc. O material pode ser elaborado em varios formatos: textos

béasicos, texto didatico, manuais de orientagéo, etc.
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A producao é da responsabilidade da equipe multidisciplinar, o material instrucional
deve ser didatico e muito bem elaborado facilitando a autoaprendizagem e estimulando o aluno
a continuar no curso. O texto deve ser claro, simples e objetivo levando o aluno a refletir e a
fixar o novo conhecimento. Geralmente, este texto deve ser ilustrado, contendo dicas, resumos
do conteudo que deve ser fixado, exemplos, e exercicios praticos levando em consideracao a

natureza do conhecimento ensinado.

2.2.4 Utilizacao

A recepcao do material por parte dos usuarios (alunos) pode ser realizada de varias
maneiras: livre (ndo controlada), organizada (controlada), isolada (limitada), etc. Deve-se,
portanto, ter uma equipe de tutores (ou monitores) para garantir a utilizacao correta do material,

tirar as davidas e criar estimulo na utilizacdo do material.

2.2.5 Supervisao
Em uma perspectiva de EAD, a supervisdo assume o0 objetivo de orientacdo e
incentivo a formagcdo de grupos de trabalho, etc. A supervisdo refere-se ao conjunto de

atividades que contribuem para o melhoramento do ensino.

2.2.6 Acompanhamento e Avaliagcdo
Tem por objetivo aperfeicoar e garantir a melhor utilizagdo e o funcionamento do
sistema. E indispenséavel definir na fase de planejamento os mecanismos e instrumentos que

permitirdo o0 acompanhamento e avaliagcdo considerando o0s objetivos do programa.

2.2.7 Séo atribuicdes da Coordenacao do NEaD
I. Sensibilizar e motivar a comunidade académica da IES quanto a incorporacdo da
tecnologia da informacdo e comunicacdo no seu fazer diério, sugerindo inclusdes na
politica delineada pelo Instituto Florence de Ensino Superior, com vistas a (re) significar
a pratica de uso das tecnologias da informacg&o e comunicacao;
[l.  Estruturar um sistema de formacdo continuada aos professores e técnico-
administrativos quanto ao uso das novas tecnologias da informacéo, visando o méaximo

de qualidade e eficiéncia na aplicacéo de ferramentas tecnoldgicas;

10
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I1l.  Desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a aprendizagem cooperativa e
autonoma;

IV. Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem da IES.

A equipe multidisciplinar é formada por profissionais de diferentes areas do
conhecimento, e atua na concepcéo, producdo e disseminacdo de tecnologias, metodologias e
de recursos educacionais para a educagao a distancia, ndo se limita apenas a
operacionalizacdo das disciplinas, mas cria, planeja a¢gbes para desenvolvimento de uma
plataforma virtual dindmica e interativa que proporcione ao estudante condicdes reais de
aprendizagem, elabora e seleciona conteudos e metodologias de ensino, produz atividades
avaliativas, promove a interacéo entre os docentes-tutores e possui plano de acao que envolve
atividades gerenciais-académicas, pedagogicas e formativas implementadas e relatérios
dessas atividades. Abaixo, 0 modelo desse plano de acdo que é acompanhado pela direcao
académica que avalia o percentual de cumprimento das acdes previstas, identificando as acfes
cumpridas e ndo cumpridas, bem como as razdes do ndo cumprimento e a necessidade de

replanejamento.

PLANO DE ACAO SEMESTRAL DO NEAD
1. IDENTIFICACAO

Coordenador:

Modalidade: EaD Titulacéo:

2. DADOS DAS ATIVIDADES

2.1 Agdes gerenciais e académicas Quem Quando | Situacdo | Obs.

Elaboracéo de relatérios de | Coordenador | mensal
frequéncia docente e discente no | e equipe
AVA

Elaboracdo de relatérios sobre a | Coordenador | Quinzen

enquete “avalie sua aula” e equipe al

Relatério de acompanhamento das | Coordenador | mensal

salas virtuais. e equipe

11
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Acompanhamento dos processos | Coordenador | diario
referentes as disciplinas em EAD na
Secretaria Académica
Avaliacdo dos resultados da | Coordenador | Semestr
avaliacdo institucional e tomada de al
decisdo
Arquivo dos diarios das disciplinas | Equipe Semestr
em EaD al
Acompanhamento de docentes em | Coordenador | Semestr
capacitacdes e treinamentos. e equipe. al

2.2 Agdes didatico- Quem Quando Situagao Obs.

pedagdgicas

Elaboracdo dos modelos de | Coordenador | Semestral
salas virtuais e equipe
Acompanhamento dos | Coordenador Mensal
processos de ensino e | eequipe
aprendizagem nas salas
virtuais
Reunido para avaliacdo do | Coordenador Mensal
andamento das disciplinas e
das atividades de tutoria
Acompanhamento sobre o | Coordenador Semestral
uso de metodologias ativas
Acompanhamento dos
relatorios da pesquisa de | Coordenador | Quinzenal
avaliagdo dos discentes
sobre as aulas por meio
digital.

12
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2.3 Acdes formativas Quem Quando Situacéao Obs.

Realizacao de | Coordenador Semestral

capacitacdo sobre o AVA | e equipe

Realizacao de | Coordenador Semestral
treinamento sobre | e equipe
tecnologias digitais em

educacao

Elaboracdo de cursos | Coordenador Semestral
sobre tutoria e equipe

Realizagdo de oficina de | Coordenador Semestral
metodologias ativas e equipe

3 PRESSUPOSTOS PEDAGOGICOS DA EAD
3.1 Principios Pedagdgicos e sua modelagem

Os principios, valores e objetivos que norteiam o Instituto Florence sédo basilares na
elaboracdo dos pressupostos pedagégicos da EaD, tendo como finalidade formar sujeitos
autbnomos, criticos e capazes de tomar decisdes tanto no ambito pessoal como profissional.

Essa construcdo teve também como base os principios norteadores dos Referenciais
de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia, definidos pelo MEC, as normas e
legislagdes vigentes relativas a essa modalidade de ensino, os conhecimentos resultantes das
pesquisas académicas realizadas em universidades nacionais e internacionais, bem como a
experiéncia profissional acumulada pelos profissionais que integram a equipe multidisciplinar do
NEaD

Tratando-se de uma modalidade diferenciada dos modelos tradicionais de educacéao,
a educacao a distancia tem suas peculiaridades que perpassam pelos recursos instrucionais
até as préprias metodologias de ensino.

. Se 0 ensino presencial oferece a possibilidade maior de contato com o discente, em
salas de aula com 50 ou mais alunos a percepc¢ao do docente ndo € suficiente para um ensino
individualizado. J4& a EaD, organizada e sistematizada de forma coerente, permite um

atendimento mais individualizado oferecendo aos discentes mecanismos para que estes

13
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possam se manifestar, principalmente os recursos da Tecnologia da Informacdo e da
Comunicacgdo (TIC) através de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e atendimento de
monitoria presencial e remota.

Assim, pensar de maneira critica e estratégica, analisar situacdes e planejar agoes,
tomar decisdes, coordenar e liderar equipes de trabalho, saber comunicar-se sdo algumas das
competéncias que o profissional dos nossos dias deve demonstrar para atuar em ambientes
cada vez mais complexos. Este novo paradigma do mundo do trabalho requer que o
profissional reconstrua o seu futuro a cada instante em funcédo dos novos desafios colocados
pela sociedade.

O instituto Florence parte do pressuposto que a aprendizagem do aluno e futuro
profissional é fruto da articulagdo de conteudos e da possibilidade de operacionalizacdo destes
conhecimentos em contextos reais do mundo trabalho e da sociedade de modo geral, desta
forma proporcionar aprendizagens mais significativas para a formacéo de profissionais capazes

de operar transformacdes e oferecer respostas criativas as demandas do mundo

contemporaneo.
3.2 Aspectos metodoldgicos do processo de ensino-aprendizagem

A Educacdo a Distancia é a modalidade educacional na qual a mediacédo didatico-
pedagogica nos processos de ensino-aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicagcdo, com estudantes e professores desenvolvendo
atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

A organizacdao curricular prevé conforme cada area as atividades complementares a
serem desenvolvidas ao longo do periodo de integralizacdo, destinadas a promover a
interdisciplinaridade, a resgatar experiéncias do educando, anteriores e contemporaneas a
graduacéo, podendo abrigar atividades de iniciacdo cientifica, extensao e eventos culturais,
cientificos e educacionais.

O IFES compreende que a metodologia interdisciplinar e multidisciplinar deve ser
desenvolvida em suas caracteristicas de problematizacdo, contextualizacdo e flexibilizac&o,
tendo a definicdo de um objeto entre as unidades de uma dada disciplina, entre as disciplinas
de um dado curso, entre os cursos superiores ofertados pela IES, bem como em suas

atividades de pesquisa e extensao.
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A interdisciplinaridade utiliza em suas vivéncias curriculares as linguagens de
afirmacao, negacédo e complementacao, o que aprofunda e articula objetos de saber, em favor
da elaboracdo de um conhecimento cada vez mais sofisticado.

A trama interdisciplinar € estabelecida através de processos mentais que sao
configurados em meio aos desafios pedagogicos. Como exemplo, tem-se o estudo de caso. A
ideia é levar para sala de aula narrativas de situacbes reais, que receberdo todas as
fundamentacdes dos principios tedricos. Os estudos de caso contextualizam e flexibilizam o
conhecimento em suas narrativas, problematizando o objeto em meio aos questionamentos.

No processo de ensino e de aprendizagem teremos varias atividades dispostas no
AVA. As Atividades correspondem a um conjunto de trabalhos, exercicios e tarefas pertinentes
ao ensino, com aprofundamento ou aplicagcdo de estudos, desenvolvidos sob a forma de
estagios, pratica profissional, trabalho de campo, participacdo em programas de iniciacao

cientifica, pesquisa e de extensao, atividades complementares ou estudos independentes.

4 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DOS CURSOS

4.1 Desenvolvimento de Materiais Didaticos

As especificidades da educacdo a distancia e sua oferta exitosa estdo inter-
relacionadas a inUmeros elementos, dentre os quais a elaboracdo e utilizacdo do material
didatico. Considerando que o processo de construcdo de conhecimentos deve acontecer em
diferentes situacdes de interacdo entre os sujeitos envolvidos no processo de ensino e de
aprendizagem e por outros individuos e objetos, na educacdo a distancia, a mediacdo da
relacdo entre estudante, tutor e conhecimento esta diretamente relacionada a disponibilizacao
de um material em midias que propicie condicdes de acessibilidade e estilos diversos de
aprendizagem.

A equipe responséavel pela producdo do material didatico participa de Oficinas de
Planejamento e de Preparacdo de Recursos com o objetivo de analisar as linhas tedrico-
metodologicas do curso, detalhar o formato dos textos, definir os objetivos de cada unidade de
disciplina, os respectivos contetdos e recursos de ensino e avaliagdo, para que o material
produzido tenha qualidade, pertinéncia e, sobretudo, adequacdo a Educacdo a Distancia. O

professor recebe orientacéo para elaboracéo de material didatico em EaD.
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O material didatico, no que diz respeito ao seu contetudo e formato, é organizado,
produzido e validado pela equipe multidisciplinar, levando em conta o0s principios
epistemologicos, metodoldgicos e politico pedagdgico do curso; do perfil dos estudantes; e as
condicbes de acessibilidade destes de modo a assegurar uma aprendizagem ativa e
significativa e autdnoma.

O material produzido envolve itens como texto-base, videoaulas, podcasts, artigos;
texto-didaticos, hipertextos, ou outros, conforme a especificidade da disciplina. Todo os
materiais sao disponibilizados no AVA e os estudantes podem fazer downloads, garantindo
dessa forma o acesso em qualquer tempo, hora e lugar ratificando assim dois principios
fundamentais da educacao a distancia: o da flexibilidade e da acessibilidade.

O livro ou texto-base € organizado pelo professor-conteudista e um designer
instrucional que customiza o contetudo de acordo com as caracteristicas da disciplina. Esses
textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impressao, de modo que, ao final da disciplina,
o aluno podera organizar e montar sua prépria apostila.

As videoaulas sdo compostas por um bloco de 30-40 minutos, sendo gravadas pelo
professor-conteudista que compés o conteudo da disciplina, o qual deve estar alinhado as
propostas pedagogicas contidas no PPC de cada curso.

Desde 2017, O Instituto Florence tem uma parceria com 0 grupo A, que produz
contetdos de diversas disciplinas, disponibilizados como Unidades de Aprendizagem (UA) e
gue se integra ao Moodle, no nosso AVA, com menu interativo e farto material midiatico,
inclusive laboratorios digitais, e desta forma compde a disposicao didatica das disciplinas.

Além disso, o Instituto mantém contratos de prestacdo de servicos com as
bibliotecas “A” e a “Minha Biblioteca” que que disponibiliza 0 acesso a titulos que podem ser
lidos e pesquisados online, livros personalizados e sob demanda, contetdo para educacédo a
distancia e consultoria em conteudo e metodologia educacionais, dentre outros. A ferramenta
possibilita que a comunidade académica tenha acesso integral online aos livros-texto de
diferentes editoras, como Gen, Atlas, Manole, Saraiva, grupo A, dentre outras.

Os docentes e a equipe multidisciplinar participam de formacdo continuada
permanentemente de modo a acompanhar as rapidas mudangas no cenario das Tecnologias
Digitais de Informagédo e Comunicacdo- TDIC elaborando um material didatico que possa cada

vez mais buscar a interacdo e a diminuicdo da distancia fisica.
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4.2 Composicao e Dinamica dos Cursos

A dindmica operacional do curso abrange a realizacdo das atividades previstas.
Assim, englobam, de forma sincronizada, os seguintes componentes:

- Selecao dos discentes

- Selecdo das agéncias formadoras (polos) a serem implementadas conforme
demanda;

- Selecado e treinamento dos tutores, que sdo selecionados a medida que o curso

for ampliando o nimero de matriculados;

Producéo e distribuicdo dos materiais do curso: desenvolvidos ao longo da oferta

do curso;

Planejamento das aulas no AVA e dos encontros presenciais;

Planejamento e coordenacéo das atividades coletivas;

Sistematica de avaliacéo.

Sao oferecidas inicialmente vagas destinadas também a organiza¢bes que tenham
politicas de capacitacdo de colaboradores, conforme a demanda, através de convénios.

Os discentes sdo submetidos a um processo seletivo para ingresso no Instituto
Florence conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional e a especificidade
de cada curso. E pré-requisito a conclus&o do Ensino Médio em qualquer de suas modalidades,
por se tratar do minimo exigido por Lei para ingressar na etapa do Ensino Superior. E possivel
ainda o ingresso na IES por meio de outras formas, como por exemplo: transferéncias internas

e externas.

5 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (E-FLORENCE-AVA)

E no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que acontece a maior parte do
processo de ensino e de aprendizagem por meio das salas virtuais das disciplinas que
apresenta orientac¢des, disponibiliza materiais didaticos, materiais de apoio de aprendizagem, e
acontece a interacao entre tutores e discentes.

Uma das vantagens de um componente curricular na modalidade a distancia é a
grande flexibilidade quanto aos horarios de estudos, mas isto coloca o aluno na

responsabilidade de gerenciar o seu tempo e o ritmo de estudo de modo a bem atender as
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tarefas semanais do curso. A interacdo entre o docente-tutor e alunos vai acontecer, em

momentos sincronos e assincronos, no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

5.1 Trilha de Aprendizagem

A educacdo a distancia da Faculdade Florence proporciona recursos de
aprendizagem em uma plataforma digital, e uma interacdo entre os educandos, assim como
entre eles e o docente/tutor. A interacdo acontece por meio de tecnologias de informacéo
(midias digitais, chats, videoconferéncias), por e-mail e por encontros presenciais e plantdes
tira-davidas.

Cada disciplina esta organizada no AVA com uma trilha de aprendizagem definida
em secdes tendo na sua pagina inicial a se¢cdo: PRA COMECAR que disponibiliza dois féruns,
um de apresentacdo e um tira-davidas (falando com o tutor), e os itens: plano de ensino, link
da biblioteca virtual, calendario da disciplina, leia com atencédo, informacé&o importante.

Logo em seguida esta disposta a secio CONTEUDO que é composta por no minimo
4 unidades (2 por bimestre) e maximo 8 (4 por bimestre) dependendo da carga horaria de cada
disciplina, a secdo ATIVIDADES e por fim a secdo AVALIACOES, sendo que cada unidade
contém:

Na secdo CONTEUDO

e Videoaulas (blocos de 30-40 minutos)

e Conteudo Digital (livro-base ou texto-base, apostilas, atividades).

e Material Didatico (textos (livros, artigos) indica¢cdes, capitulos de estudo, videoaulas, podcast,
etc).

e Aprendendo+ (material para leituras complementares dos assuntos estudados)

e Sugestao do Professor (Indicacéo de leituras, filmes, documentarios, musica)

Na secao ATIVIDADES

Desafio Profissional (disponivel durante toda a disciplina)

Férum Tematico (disponivel durante o periodo da unidade)

Tarefa (proposta de uma atividade sobre tematicas estudadas na unidade)

Trabalho Discente Efetivo-TDE (atividades mais complexas visando a inter e
multidisciplinaridade dos componentes curriculares)

e Trabalho Interdisciplinar Dirigido (atividades relacionadas aos encontros integradores)
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5.2 Material Didatico e Atividades

O livro ou texto-base € organizado pelo professor-conteudista e um designer
instrucional que customiza o contetado de acordo com as caracteristicas da disciplina. Esses
textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impressao, de modo que, ao final da disciplina,
o aluno podera organizar e montar sua prépria apostila.

As videoaulas sdo compostas por um bloco de 30 minutos, sendo gravadas pelo
professor-conteudista que compds o conteudo da disciplina, o qual deve estar alinhado as
propostas pedagogicas contidas no PPC de cada curso.

Pode haver outros videos (de dominio publico ou adquiridos pela Instituicdo), que
devem ser, necessariamente, relacionados ao tema que compdem a aula e disponibilizados no
item, aprendendo juntamente com as informacdes de suas fontes e créditos de autoria.

Os féruns tematicos sdo conduzidos pelos tutores e planejados pelo docente
conteudista, os tutores sdo responsaveis pela mediacdo dos processos de aprendizagem do
aluno. Por isso, é fundamental que o tutor se mostre sempre presente e estimule o debate de
guestdes pertinentes aos contetdos e tematicas da aula, dando suporte no esclarecimento de
duvidas dos alunos, cabendo a ele mediar os debates dos alunos, com especial atencéo a
gestdo do tempo em que eles ocorrem. Nessa atividade estabelece-se o0 estreitamento do
vinculo tutor/aluno, dindmica importante para o envolvimento de todos com as atividades
propostas.

A tarefa € também uma atividade avaliativa podendo ser variavel de acordo com a
tematica de cada unidade e especificidade de cada disciplina, tais como: infograficos, mapas
conceituais, estudo de casos, fichamentos, resumos, questionarios, exercicios, questdes
discursivas).

As sugestdes de professor séo indicagdes ou mesmo disponibilidade de um material,
preferencialmente em midias digitais, para uma maior ampliddo do conhecimento do discente
sobre a teméatica estudada numa perspectiva inter e transdisciplinar

As atividades de TDE séo diversas distribuidas ao longo de cada disciplina podendo
ser: estudos prévios, estudos complementares, elaboracdo de trabalhos de analise e sintese
sobre os temas abordados no componente curricular, trabalhos de sintese, individuais ou

coletivos, relativos a temas transversais ou multidisciplinares, envolvendo mais de um
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componente curricular quando estabelecido proposta interdisciplinares e/ou transdisciplinares

pelos docentes-tutores.

5.3 Midias e Tecnologias

Um curso ofertado na modalidade de educacdo a distancia refere-se ao ensino e
formagcdo em que a utilizacdo de tecnologias e recursos de aprendizagem, e ndo a presenca
continua em salas de aula fisicas, € a caracteristica fundamental da experiéncia de
aprendizagem.

Neste sentido, o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (e-florence-AVA) tem passado
por modificagbes robustas com a implantagdo de novas funcionalidades e recursos
tecnoldgicos para atender as ofertas de disciplinas na modalidade EaD. Construimos uma
nova trilha de aprendizagem visando a interacdo cada vez maior dos nossos professores e
alunos, possibilitando o uso de metodologias ativas dentro do AVA, através de novas
ferramentas de midias e recursos tecnoldgicos disponiveis no Moodle e de ferramentas
externas como Google Meet para encontros on-line.

Contamos também com a parceria do Grupo A, com 0s contelddos que sao
disponibilizados em unidades de aprendizagem por meio do catadlogo do SAGAH, empresa
responsavel por criar diversos conteudos de disciplinas para cursos de graduacéo,
disponibilizando, além de textos e videos, um layout interativo com situagcbes-problemas e
exercicios para os alunos. Essa plataforma integra-se ao Moodle no nosso AVA e desta forma

compde a disposicao didatico-pedagodgica das disciplinas ofertadas em EaD.

5.4 Nivelamento ou Programa de Desenvolvimento do Aluno

O Instituto Florence preocupado com o desenvolvimento do seu corpo discente tem
estabelecido como politica de ensino a oferta de componentes curriculares de nivelamento para
todos 0s seus cursos.

O propaosito principal do nivelamento € oportunizar aos participantes uma reviséo de
conteudo, proporcionando, por meio de aulas e de atividades, a apropriacdo de conhecimentos
esquecidos ou ndo aprendidos. O que se percebe é que muitos alunos apresentam um déficit
de conhecimento na formacado oferecida nos ensinos fundamental e médio, sendo comuns as
gueixas dos docentes do ensino superior quanto as falhas de formacédo e ao baixo nivel

apresentado pelos alunos, sobretudo no inicio da vida académica.
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Grande parte deles s&o alunos gue ndo conseguem organizar bem as ideias por
escrito, cometem muitos erros gramaticais e ortograficos e apresentam, ainda, falhas basicas
no raciocinio matematico, no conhecimento biolégico dentre outros, sendo uma das principais
causas de evasao universitaria.

O Instituto Florence procura lidar com esta realidade e institui, para seus alunos, o
programa de nivelamento, que pode ser definido como um procedimento de apoio ao estudo e
uma atividade pedagodgica de fundamental importancia para a sua seguranca e formacao, como
aluno universitario.

Espera-se que o nivelamento contribua para minimizar as lacunas herdadas do
processo de ensino e de aprendizagem nos niveis anteriores e ajude 0 académico a realizar um
curso superior de qualidade.

Essas aulas acontecem no AVA, de modo sincrono e assincrono, além de plantdes
tira-dUvidas sobre o conteldo e atividades propostas, com datas previamente agendadas. Os
alunos tiram suas davidas ao vivo com o professor, palestrante ou nos plantdes na sala virtual.

A aula on-line é uma atividade totalmente interativa e dialdgica, por ser ao vivo,
permitindo a comunicacdo direta entre alunos e o professor, palestrante convidado ou
profissional liberal, sobre temas atuais, contemporaneos, que possam abranger as varias areas
do conhecimento. A duracé@o desse encontro sera de 1 hora e seré realizada 4 (quatro) vezes
por semana, como aulas de reforco (matematica, portugués, redacéo, biologia) e uma palestra
por més.

Os alunos que nao tiverem possibilidade de assistir a aula ao vivo poderéo fazé-lo
off-line, uma vez que as aulas serdo gravadas e disponibilizadas no AVA. Neste caso, mesmo
ndo podendo interagir em tempo real, terdo a oportunidade de interagir por meio do férum e
plantdo tira-duvidas disponibilizados no AVA.

Por fim, o NEaD, em parceria com o Nucleo de Acompanhamento Psicopedagdégico
(NUPAD), desenvolve, por meio de sua equipe multidisciplinar, uma politica de atualizacdo
continua dos conteudos oferecidos nas disciplinas. H4 também um acompanhamento constante
das dificuldades e demandas dos alunos (via Avalie sua Aula) e, a partir disso, sao elaboradas
acbes como melhoria nas aulas, nos conteldos e propostas de cursos de férias e de

aprimoramento.

6 SISTEMA AVALIATIVO
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6.1 Composu;ao da Nota

O processo avaliativo se dard de forma processual, continua e integrada ao
curriculo e a aprendizagem. Neste sentido, a avaliagdo atende ndo s6 a avaliacdo da
aprendizagem, mas também, na perspectiva pedagdgica, responde aos objetivos da disciplina
e do curso iniciando desde a preparacdo e producdo do material didatico até a escolha dos
instrumentos de avaliacéo.

Para Leite (2010), quando se verificam outras formas de interacao, de relacao entre
sujeito e objetos de conhecimento ou entre sujeito e recursos tecnolégicos de aprendizagem,
define-se a avaliacdo como inovadora.

Desta forma o processo avaliativo se dard em dois momentos distintos, sendo o
primeiro desenvolvido ao longo das unidades que compdem a disciplina, dividido em Atividade
de Desempenho 1 (AD1) e Atividade de Desempenho 2 (AD2) e o segundo com uma avaliacéo
presencial no final da disciplina.

A AD1 é composta por um grupo de atividades referentes a cada unidade de
aprendizagem incluindo:

1- os foruns que sdo participativos e interativos, pois os alunos devem participar
respondendo e interagindo um com 0s outros sobre uma questéo ou situacdo proposta;

2- 0s exercicios versam sobre o contetudo estudado na unidade, realizado de forma online,
sendo de mdltipla escolha, composto de cinco questdes com cinco alternativas de
respostas que permita o desenvolvimento da habilidade do raciocinio;

3- As tarefas sao atividades que permitem ao estudante uma possibilidade de revisdo do
material estudado na unidade e que permita o desenvolvimento da habilidade da escrita.

A AD2 constitui um desafio profissional, ha apenas uma AD2 por disciplina, sendo
gue a proposta (desafio) é apresentada na primeira semana de aula e o aluno deve postar a
resolucéo do desafio até uma semana antes da prova presencial. Ainda que o desenvolvimento
da atividade possa ser em grupo, cada aluno deve realizar sua postagem. O desafio consiste
numa situacdo-problema que deve instigar o estudante a um contexto reflexivo e a tomar
decisbes. A situacdo deve estar contextualizada transportando o aluno para a realidade que
pode ser por ele vivenciada ou vivencias pertinentes aos temas estudados na unidade de
aprendizagem e no mundo do trabalho.

A prova sera presencial, em forma de questionario, podendo ser impressa ou on-line,

realizada em dia e horario previamente definidos, em sala de aula ou nos laboratérios de
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informatica da IES, e caso seja necessario, 0 aluno podera realizar uma avaliacao substitutiva,
e se ndo conseguir a média institucional, ainda podera se submeter a uma avaliacao final.

Para realizar a avaliacdo presencial o estudante devera entrar no AVA e clicar no
item avaliacdo e por meio de uma senha especifica acessar a prova. A prova € composta de 10
guestdes de multipla escolha, considerando o modelo ENADE de questdes.

Essas questbes devem conter, preferencialmente, um texto-base, um enunciado e
cinco alternativas. No texto-base deve ser utilizado escritos, figuras, gréficos, tabelas etc. O
enunciado deve apresentar clareza e objetividade e pode ser feito em forma de pergunta ou
frase a ser completada ou respondida na alternativa correta. As alternativas devem ser
compostas de cinco respostas com apenas uma Unica correta sendo observados a articulacdo
entre elas, o texto-base e o enunciado da questéo.

Sera considerado aprovado o aluno que ao concluir a disciplina tenha obtido nota
igual ou superior a 7,0 (sete). A composicao da nota ocorre da seguinte forma:

AD1 + AD2 = (3,0 + 2,0 = 5,0) representa 50% da nota

AV = Nota da prova = 5,0 representa 50% da nota

Logo, AD1+AD2+AV = 10,0

Em caso de nota na disciplina inferior a 7,0 (70% do valor total da avalia¢do), o aluno
podera realizar uma avaliagdo substitutiva, caso a situacdo da nota ndo se altere sera
considerado reprovado na disciplina, devendo cursa-la em um préximo periodo, em regime de

Dependéncia.

6.2 Abono de faltas (encontros presenciais)

Nos casos previstos em lei o abono de faltas é permitido, no entanto, € somente
aplicavel nos encontros presenciais.

Seguem as situagdes, de acordo com a legislacao, para o abono de faltas:

Convocagdo ao servico militar para exercicio de manobra ou ato civico, amparados
pela Lei n°® 4.375/64, Art. 60, 8 4°. Nao haverd abono para o caso de militar de carreira
convocado a servico da corporacdo — art. 60° 8§ 4° da Lei n° 4.375/1.964, alterado pelo
Decreto-Lei n°® 715/1.969; Convocacao para trabalho em periodo eleitoral, na forma do artigo 98
da Lei n° 9.504, de 30 de setembro de 1997; Convocacao para atuar como membro do
Conselho de Sentenca do Tribunal do Jari ou outros atos judiciais, de comparecimento

obrigatorio, por analogia do disposto no artigo 441, do Cadigo de Processo Penal.
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6.3 Justificativa para faltas
E permitida, somente nos encontros presenciais, a justificativa de faltas nos casos
previstos em lei. Seguem as situacfes, de acordo com a legislacdo, para a justificativa de
faltas:

Aluno portador de afec¢des congénitas ou adquiridas, traumatismos ou outras
condi¢cdes morbidas determinantes para incapacidade relativa, conforme art. 1° do Decreto-Lei
n° 1.044/69; Por morte ou acidente grave envolvendo pessoa proxima da familia do aluno;
Aluna em licenca-gestante, na forma da Lei n°® 6.202/1975, cabendo o mesmo direito aos casos
de adocao, na proporcdo dos periodos regulados no art. 392-A, da Consolidacao das Leis do
Trabalho; Além de poder justificar as faltas, a aluna gestante também tem direito de requerer o
regime de atividades domiciliares (regime excepcional), a partir do oitavo més de gestacéo, de
acordo com a Lei n® 6.202/75; Por eventos de catastrofe, greves, panes gerais, manifestacdes
populares e atos excepcionais assemelhados; Atletas que estiverem representando o Pais, nos
termos do Art. 85 da Lei n® 9.615 de 24/03/1998.

N&o faz jus ao regime excepcional e a justificativa de faltas o aluno que se ausentar

por motivo de viagem, seja por lazer, trabalho ou por motivos religiosos.

6.4 Encontros Integradores Presenciais, Trabalho Discente Efetivo (TDE) e Trabalho
Interdisciplinar Dirigido (TID).

Como parte do processo avaliativo da aprendizagem, os cursos deverao utilizar o
Trabalho Discente Efetivo (TDE) e o Trabalho Interdisciplinar Dirigido (TID) na composicao da
nota dos estudantes nas disciplinas de cada periodo. Os mesmos fardo parte dos Encontros
Integradores (El) e serdo orientados pelos tutores presenciais e/ou tutores on-line. Nestes
encontros os alunos serdo capazes de sistematizar os conhecimentos adquiridos ao longo das
disciplinas cursadas e vivenciar a pratica profissional, mediante aplicacdo dos conhecimentos
em situacdes reais.

Essas atividades devem contribuir para ambientacdo e permanéncia dos estudantes
no universo académico da iniciacdo cientifica e da pesquisa incitando-os dessa forma, a
construgdo de uma consciéncia critica-reflexiva sobre a realidade.

Neste sentido, 0s encontros integradores serdo utilizados, em parte, para a

construcédo do Projeto Integrador (Pl), visto que se trata de uma das estratégias de ensino-
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aprendizagem, cuja finalidade é proporcionar a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade
entre os conteudos teorico-praticos abordados durante o curso de graduacao.

O percurso formativo que levard a elaboracdo de cada projeto integrador deve
atender demandas e interesses da comunidade e do mercado local, mapeados pelos alunos e
docentes, em uma dinamica colaborativa. Constitui-se, pois, em uma proposta de ensino
interdisciplinar no qual os temas abordados devem tangenciar os objetos de estudo das
demais disciplinas do curso. Sua realizacdo € uma exigéncia disciplinar e propbe o
desenvolvimento de um trabalho que interpele a comunidade e o mercado local e gere um
produto ao término do processo, a duracdo, dependendo da especificidade, devera ser
estabelecida por cada curso.

O material e conteddo programatico do projeto integrador deve ser postado no
Ambiente Virtual (AVA), acompanhado pelo tutor, No AVA o aluno contard com todas as
explicacbes sobre esse componente curricular, com os videos explicativos sobre os objetivos,
procedimentos e elaboracdo do PI, forum de discusséo, tarefas para feedback sobre as etapas
de desenvolvimento do trabalho e links para encontros ao vivo.

Os encontros, orientados pelos tutores (seja presencial ou a distancia) destina-se ao
exercicio coletivo da pratica interdisciplinar e multidisciplinar sobre conteddos desenvolvidos no
periodo, a fim de consolidar a integracao entre eles.

. Além disso, o Pl estabelece uma ponte necessaria entre escola e comunidade, ao
mesmo tempo que mobiliza habilidades e competéncias trabalhadas em todas as disciplinas do
curso. Trata-se, portanto, de um meio para estabelecimento da relacdo entre o pensamento
cientifico e producéo efetiva de forma a inserir alunos e alunas numa dindmica de solucédo de
problemas que se aproxime ao mundo do trabalho. Nesses encontros, garante-se a
possibilidade efetiva de iniciagdo do aluno as atividades de pesquisa, que culminam com a
elaboracao do Projeto.

Nos cursos em EaD, as atividades desenvolvidas nos encontros presenciais,
observando o manual do PI, serdo realizadas com estudantes de diversos cursos de areas
afins, numa tentativa de integrar os processos formativos de areas correlatas, levando os
estudantes a lidarem com a diversidade e conviver com situacdes reais de trabalho onde a

colaboracgéo de diferentes profissionais é necessaria para atingir os objetivos almejados.

7 CORPO DOCENTE E TUTORIAL
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7.1. Corpo docente-tutor

O corpo docente-tutor do Curso € constituido por professores que, além de reunirem
gualidades de educadores e pesquisadores, assumem O compromisso de respeitar 0s
principios e valores explicitados no PDI e no Regimento Interno da IES, no Plano de Carreira
Docente e demais normas aprovadas pelos colegiados superiores do Instituto Florence de
Educacao Superior.

O docente-tutor é responséavel pela construcao da disciplina e elaboracado do material
destinado aos alunos sendo acompanhado pela equipe multidisciplinar para verificacdo e
validacdo deste material, como também responsavel para dirimir davidas dos tutores sobre o

contetdo e o modus operandi da disciplina.

7.2. Tutores a distancia e presenciais

A Tutoria no Instituto Florence caracteriza-se pela atuacdo tanto na graduacao
guanto na pés-graduacao, e promove a integracao e interacdo entre os dois niveis por projetos
especificos e pelo incentivo a formacédo de grupos de pesquisa articulados com o ensino e
extensdo na representacao colegiada.

Na Tutoria Presencial o aluno é atendido individualmente, ou em grupos, pelo tutor
no polo para discutir e avaliar seu processo de aprendizagem, apresentar os resultados de
suas leituras, atividades e trabalhos propostos nos materiais didaticos e, também, para tirar
davidas.

Na Tutoria on-line, o aluno entra em contato com seu tutor, através dos meios de
comunicacdo estabelecidos e nos horarios definidos pela Coordenacdo. Os meios
disponibilizados pela Coordenacao Geral do Curso séo:

- Internet (Moodle): chat, mural, foruns de discusséo, diario de bordo, leituras
complementares e outros recursos disponiveis na ferramenta — condicionados ao acesso do
discente ao recurso, sendo disponibilizado também em laboratérios de informética no polo.

- E-mails institucionais

Os tutores que ainda nao pertencem ao quadro docente da IES, serdo contratados
para atuar no curso a medida em que surgir a necessidade dos mesmos. A contratacdo é feita

mediante processo seletivo composto de avaliacdo de titulos, avaliagdo de conhecimentos,
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avaliacao didatica, avaliacdo psicologica e treinamento, ou seja, somente sdo contratados os

profissionais que passarem por todas estas etapas.

7.3 Regime de trabalho

O regime de contratacdo dos docentes-tutores, sempre sob a égide da legislacao
trabalhista, obedecera aos critérios definidos pela instituicdo, que privilegia a contratacao pelos
regimes de Tempo Integral (Tl) e Tempo Parcial (TP), de modo a assumirem responsabilidades
por atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo académica, com carga-horéria
adequada para o desenvolvimento destas atividades.

Na distribuicdo da jornada horaria dos professores estéo incluidas, além das tarefas
de construcao de aulas; preparacgao, aplicacdo e correcédo de provas; testes ou exames; tempo
para orientacdo discente; participacdo em projetos de pesquisa e extensdo, em atividades
culturais, em gestdo académica; orientacdo de trabalho de conclusdo de curso, supervisdo de
estdgios e participacdo em programas de capacitacdo docente, considerando as

especificidades de docente-tutor e tutor on-line.

8 POLITICAS DE FORMACAO PERMANENTE DO NEAD

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) desenvolveu um programa de
capacitacdo para tutores que inclui, dentre oficinas, seminarios e workshops, dois cursos de
pos-graduacdo lato sensu, a saber: Docéncia do Ensino Superior e Metodologias Ativas e
Inovacao da Aprendizagem na Educacéo a Distancia.

Os cursos seréo ofertados 100% em EaD, com duragdo de 06 meses e visam atingir
todos os tutores da instituicdo com bolsa de 100%. A ideia € qualificar de forma continuada o
corpo de tutores, haja vista a necessidade permanente de apoio, capacitacdo e orientagdo aos
professores-tutores em duas dimensodes relevantes: a atualizacdo no uso das tecnologias de
informacdo e comunicacdo e as novidades metodoldgicas nos processos de ensino e de

aprendizagem na modalidade de ensino em EabD.

8.1 Capacitacao e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a distancia

O NEaD, tem procurado sempre detectar, avaliar e criar estratégias para auxiliar os

tutores a desenvolverem continuamente as suas capacidades profissionais e pessoais de forma
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a garantir um processo de ensino e de aprendizagem mais eficaz e interligado com as novas
tecnologias educacionais e com as inovac¢des pedagdgicas e metodoldgicas da educacédo a
distancia.

Na modalidade EaD, a tutoria exerce uma fung¢do fundamental, pois 0s recursos
tecnolégicos de informacdo e comunicacdo sdo incorporados ao cotidiano do ensino, sendo
assim é preciso que o tutor seja cada vez mais um especialista que possa dominar com
seguranca esses recursos com finalidade pedagdgica e auxilie os estudantes em suas
dificuldades e desafios.

Por estas razbes € que o programa de capacitacdo para 0 nosso corpo de
professores e tutores tem sempre passado por avaliagbes constantes no sentido de estar
sempre buscando a exceléncia no processo de formagdo continuada dos nossos

colaboradores.

8.1.1 DOS CURSOS
8.1.1.1 Docéncia do Ensino Superior em EaD

O Curso de Docéncia do Ensino Superior ja acontece na Instituicdo de forma
presencial, com a parceria da Coordenacdo de Pos-graduacdo. O NEaD elaborou um novo
formato para a oferta deste curso na modalidade 100% em EaD.

O curso tem como principal objetivo aprofundar a formacédo de licenciados e de
bacharéis que atuam como docentes-tutores e daqueles que queiram atuar no campo da
docéncia. Visa estabelecer uma reflexao critica sobre os desafios da educacao brasileira, com
uma visao multidisciplinar que deve estar presente no exercicio da profissdo. Com um enfoque
dialégico, a especializacdo procura discutir em seus encontros 0s mais variados aspectos da
atuacao de docentes e tutores nas modalidades do ensino superior.

O curso terd entrada continua e tem duracdo de 06 meses, com carga horéria total
de 360h, sendo composto por 3 mdodulos, cada um com 4 disciplinas, sendo 2 ofertadas por
més, podendo ter 30h ou 40h, e havera também um encontro presencial ou on-line para cada

disciplina. Os modulos estdo configurados da seguinte forma:
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MODULQ 2 MODULO 3
Legislacéo e '
organizagéo da Tecnologias e
educacéo superior educagéao

MODULO 1
Fundamentos

8.1.1.2 Metodologias Ativas e Inovacdo da Aprendizagem na Educacéo a Distancia

Nas ultimas 2 décadas a educagdo passou e continua passando por mudancas
bastante significativas na forma do ensino e da aprendizagem, principalmente com as
inovacdes tecnolégicas e novos habitos da sociedade contemporanea. Neste sentido, a
atividade docente tem se modificado para acompanhar todo esse processo de inovagao e
transformacao da sala de aula.

Neste curso sera disponibilizado uma série de conhecimentos e metodologias para
serem aplicados nesta nova sala de aula, nas mais diversas atividades que o docente possa
exercer na educacédo a distancia, a saber, docente conteudista, docente-tutor, seja, online ou
presencial.

O curso de Pés-Graduagdo em Metodologias Ativas e Inovagdo na Aprendizagem
apresenta metodologias inovadoras para aprendizagem do aluno em Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), também possibilitara o desenvolvimento de estratégias pedagogicas e de
novas tecnologias e metodologias adequadas para o perfil do estudante da EaD

O objetivo do curso é desenvolver competéncias cognitivas e técnicas em
profissionais que desejem atuar de acordo com o0s principios e abordagens das metodologias
ativas, cientificamente reconhecidas como eficazes, oferecendo concepcdes e metodologias

para a promocao de praticas educativas mais inovadoras sempre considerando a importancia
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de imprimir um olhar critico e criativo para essas praticas e as singularidades de cada sujeito
envolvidos no processo educacional. O curso terd4 entrada continua e tem duracdo de 06
meses, com carga horaria total de 360h, sendo composto por 3 médulos, cada um com 4
disciplinas, sendo 2 ofertadas por més e um encontro presencial ou on-line para cada

disciplina. Os modulos estdo configurados da seguinte forma:

MODULO 1
Fundamentos e
metodologias na
educacdao a
distancia

MODULO 2

Inovacao e
Aprendizagem

Tecnologia e
Gamificacdo na
educacdao a distancia

gao em EAD

8.1.2 Metodologia e Processo Avaliativo

Os docentes-tutores serdo responsaveis pela criacdo e acompanhamento das
disciplinas, também estardo disponiveis tutores presenciais nos polos, em dia previamente
agendados, para auxiliar e esclarecer davidas dos estudantes quanto a disciplinas e questbes
logisticas do curso.

Os estudantes serdo acompanhados por tutores, tanto online, quanto presencial,
para que eles se sintam acolhidos e permanentemente assistidos e motivados a alcancarem
uma boa aprendizagem, pois essa acao continua garantira a efetividade de atuacdo e
permanéncia desses estudantes nos cursos.

As aulas aconteceram pela plataforma e-florence, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) sendo que o conteldo sera ministrado 100% on-line, com um encontro
em tempo real mais aulas gravadas. Os materiais digitais das aulas ficardo disponiveis para
download.

O processo avaliativo se darad de maneira continua durante a disciplina considerando

os temas relativos abordados referentes as competéncias a serem desenvolvidas pelos alunos,

30



L
g FLORENCE
GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.
acompanhados por atividades que buscam uma abordagem critica a respeito do conhecimento
acumulado por meio de uma analise sobre a prética.
O professor poderd desenvolver seminarios, rodas de conversa e/ou avaliagdo

escrita, sendo que esses modelos avaliativos deverdo acontecer em um encontro presencial.

8.2 Capacitacao docente e formacao continuada

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estabelece como uma de suas
politicas de formacdo, o Plano de Qualificacdo do Corpo Docente/ PQD tem por objetivo
promover a melhoria da qualidade das fun¢Bes de ensino, pesquisa, extensao e geréncia da
IES, por meio de Cursos de PoOs-graduacdo, Atualizacdo Profissional e Formacao Inicial e
Continuada, oportunizando aos seus professores condicbes de aprofundamento e/ou
aperfeicoamento de seus conhecimentos cientificos, tecnolégicos e profissionais.

Os programas de pés-graduacao, graduacao e de treinamento profissional, incluidos
no PQD, sdo financiados com recursos préprios da mantenedora e por recursos alocados por
terceiros. Os orgcamentos anuais ou plurianuais da IES destinardo recursos suficientes para a
execucao da PQD.

O NEaD tem desenvolvido capacitacdes e treinamentos, de forma continua, para os
docentes, no intuito de proporcionar melhoria e possiveis correcdes das suas atividades por
meio de cursos de desenvolvimento pessoal e profissional. Essas oficinas acontecem
semestralmente e versam sobre as funcionalidades do AVA, sobre o uso de novas ferramentas

de comunicacéo e tecnologias educacionais, metodologias e avaliacdo em EaD.

8.3 Capacitacao e formacédo continuada para o corpo técnico-administrativo

Buscando sempre a melhoria dos processos administrativos e de atendimento aos
alunos nos cursos e disciplinas ofertadas em EaD, o NEaD desenvolve com base no PDI uma
politica continuada para o corpo técnico-administrativo, principalmente para a atualizacdo das
tecnologias de informacéo e comunicagao nas atividades e projetos desenvolvidos nos cursos.

Sdo ofertados treinamentos especificos em programas de informatizacéao
institucional, que possibilitam a interface entre os varios programas de gerenciamento
académico, tecnologias educacionais e administrativo. Como parte da politica para
desenvolvimento pessoal e profissional, através de praticas consolidadas e institucionalizadas,

os funcionarios recebem incentivos como bolsas de estudos parcial e integral para graduacao e
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pos-graduacao e para participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais como
congressos, féruns, workshops, entre outros.

A finalidade de garantir inovacdo e maior qualidade nos processos de ensino e de
aprendizagem sO sera alcancada com uma politica de formacédo continuada de docentes e
corpo técnico-administrativo, considerando sempre o desenvolvimento de novas metodologias,
praticas administrativas, rotinas de administrativas, gestdo de areas e de carreiras e avaliacdo

docente.

9 INFRAESTRUTURA FISICA E TECNOLOGICA

A Faculdade Florence tem trabalhado para cada vez mais ofertar uma educagéao por
aproximacao digital com qualidade, para isso tem investido nas Tecnologias de Informacéao e
Comunicacgao (TIC’s) tanto na melhoria e ampliagao de sua infraestrutura fisica e instalacdes
guanto em redes e equipamentos, neste Ultimo no tocante a aquisicdo de hardwares e de
softwares mais potentes e modernos quanto na reorganiza¢do do seu Nucleo de Educacgéo a
Distancia (NEAD), ndo s6 no que se refere a recursos humanos, mas sobretudo, e
principalmente, com a aquisicdo de servidores com maior capacidade de armazenamento e
programas de aperfeicoamento de tecnologias educacionais.

O NEaD em parceria com Nucleo de Tecnologia e informacgéo (NTI) tem procurado
responder aos desafios de ofertar uma educacao de qualidade com base nas necessidades
tecnolégicas surgidas ao longo do tempo, adequando a gestdo do NEaD ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) visando sempre equipar a IES com essas tecnologias, de
forma a atender aos interesses dos aprendentes em nossos processos de ensino e de
aprendizagem.

9.1 Area fisica e Instalacdes

O NEabD localiza-se no prédio do Nucleo Integrado de Prética Juridica (NIPJ), nele
encontramos: sala da coordenacéo, laboratérios de informatica, sala de docentes, sala de
atendimento ao estudante, salas de aulas e o estudio de gravacdes e edi¢cbes de video, e na
sede da faculdade, esta o restante de sua estrutura, que consta de mais um laboratério,
secretaria académica, biblioteca. O NEaD, no NIPJ, tem a seguinte composigao:
1) Laboratoério I;

2) Laboratorio Il;

32



)
INSTITUTO
§ FLORENCE
3) Auditério;
4) Cabines de transmissao;
5) Sala da coordenacao
6) Sala de docentes
7) Sala de atendimento ao estudante
8) Estudio de gravacao e edi¢do de videos
Tais ambientes sao estruturados e equipados, conforme discriminado a seguir:
Laboratorio |
Ocupacéo: 30 alunos
Numero de Estacbes de Trabalho: 30
Numero de Bancadas: 03 comuns + 01 (Portador de Necessidades Especiais)
Numero de Estacdes de Trabalho por Bancada: 10 em duas, 9 em uma e 01 na bancada de
portador de necessidades especiais.
Marca/Modelo das Estacfes de Trabalho: maquina customizada
Projetor (Mediante solicitacédo pelo Docente)
Ambiente Climatizado
Laboratorio 1l
Ocupacéo: 30 alunos
Numero de Estacbes de Trabalho: 30
Numero de Bancadas: 03 comuns + 01 (Portador de Necessidades Especiais)
Numero de Estacdes de Trabalho por Bancada: 10 em duas, 9 em uma e 01 na bancada de
portador de necessidades especiais.
Marca/Modelo das EstacBes de Trabalho: maquina customizada
Projetor (Mediante solicitacédo pelo Docente)
Ambiente Climatizado
Auditorio
Ocupacéao: 200 ocupantes
Numero de Estacdes de Trabalho: 1
Marca/Modelo das Estagfes de Trabalho: maquina customizada
Ambiente Climatizado (04 Bryant 60 mil Btus)
Salas de Aula

Projetor (Teto)
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Tela de Projecéo

Marca/Modelo das Estagfes de Trabalho: maquina customizada
Sala da Coordenagéo

3 estacdes de trabalho

Armarios suspensos

Sala docente

Uma mesa de reunido com 10 cadeiras

01 armario com escaninhos

04 estacdes de trabalho com computadores
05 mesas individuais

Sala de atendimento ao estudante

04 mesas

08 cadeiras

01 computador

01 armario com gaveta

Estudio de gravacéao e edicdo de videos
01 mesa de edicao

01 computador

06 refletores

01 camera

9.2 Redes e equipamentos
9.2.1 Da Rede

Toda nossa fibra Optica possui redundancia, ou seja, possuimos um anel de
integracdo entre as unidades para que também tenhamos alta-disponibilidade nos servigcos de
(intranet e internet).

As unidades externas, acessam a nossa intranet através de VPN®, tornando possivel

o compartilhamento de arquivos e monitoramento de usuarios.

® VPN significa “Virtual Private Network” (Rede Privada Virtual) e descreve a oportunidade de estabelecer
uma conexdo de rede protegida ao usar redes publicas. As VPNs criptografam seu trafego de Internet e
disfarcam sua identidade online. Isso torna mais dificil para terceiros rastrear suas atividades online e roubar
seus dados. A criptografia ocorre em tempo real.
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Bmwuf%amgml;:ggggwg%biente externo conta com protecdo de CDN®, otimizando assim a

entrega do servi¢co e maximizando o nivel de protecao.

Possuimos 4 (quatro) servidores em nuvem fazendo a distribuicdo da carga dos
servicos externos. Quanto a questao de links de internet:
400mbps - através do provedor Oi Prédio A;
240mbps - através da NET (Embratel);
400mbps - através do provedor Oi Prédio B;
Toda nossa solucéo de internet funciona em configuracdo de balanceamento, ou seja, evitando
paradas internas da internet.

Como solugbes (DATACENTER/SOFWARES) possuimos uma rede de recursos de
computacdo e armazenamento que permitem a disponibilizagdo de aplicativos e dados
compartilhados:

Sistema Moodle (Plataforma EaD);

Sistema GFlex (Plataforma de Gestao);

9.2.2 Dos Equipamentos
Laboratorio |
e Estacdes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3-4160 CPU @3.60
GHz, HD de 500 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado, mouse éptico,
monitor LED 17” placa de video — Quantidade: 10
e Estacdes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3-2100 CPU @3.10
GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado, mouse 6éptico,
monitor LED 17”7, placa de video — Quantidade: 20
OBS: Uma estacdo de trabalho possui teclado para portadores de necessidades especiais
(Braile e Baixa visao)
Laboratorio 1l
e EstacOes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3 CPU 550 @ 3.20
GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado, mouse 6éptico,

monitor LED 18" placa de video — Quantidade: 4

® CDN ou Content Delivery Network, é uma rede que distribui geograficamente o contetdo, melhorando o
desempenho e a seguranca do seu site.
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e EstacOes de trabalho: microcomputador com processador Intel Celeron CPU J1800 @
2.41 GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado, mouse
optico, monitor LED 177, placa de video — Quantidade: 4
OBS: Uma estacdo de trabalho possui teclado para portadores de necessidades especiais
(Braile e Baixa viséo)
Os Softwares Instalados nos laboratorios:
« Sistema(s) Operacional(is): Windows 7 e 10 Pro e Enterprise 64 Bits e 32 Bits

* Aplicagbes: Microsoft Office, Microsoft Security Essentials, Leitor de PDF, Mozila Firefox,

Google Chrome, Gsuite.

Estudio de gravacao
Equipamentos de Gravagéao

01 Camera Sony Alpha A6000 + Lente 16-50mm

01 Gravador DE AUDIO Digital Zoom H1N

01 Microfone Lapela Duplo BY-M1MD

01 Cartdo Memoaria SD 64gb Classe 10

01 Tripe Em Aluminio Cabega Hidraulica 1,60m

lluminacao Estudio:

04 Refletores Led 50w

02 Refletores Led 30w

llha de Edicé&o:

01 Computador (Placa Mée + Processador i5 + HD 1Tb +08 Gb de Memoria Interna + Placa de
Video Geforce GTX 2GB).

01 Monitor de 21 Polegadas

01 Caixa Acustica Edifier R1000t4

01 Fone de Ouvido

Desenvolvido e elaborado: Coordenagéo do NEaD.

Responséavel: Prof. Me. Januario Rosendo Maximo Junior
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