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1. CONTEXTUALIZACAO DA IES

1.1. Histérico da Mantenedora

O Instituto Florence de Ensino Superior Ltda, entidade mantenedora do
Instituto Florence de Ensino Superior — Instituto Florence de Ensino Superior, iniciou seu
funcionamentoem 2007, a partir de uma longa e comprovada trajetoria dedicada a
educacédo no Estado do Maranhéo.

Antes da constituicdo do Instituto Florence de Ensino Superior, fundou-se o
Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda., empresa-escola de educagéo
profissional, que se constitui em uma via para que jovens e adultos tenham acesso a um
ensino de qualidade.

O Instituto Florence Nightingale Ltda., iniciou sua trajetéria com uma turma do
cursotécnico em Enfermagem, dedicando-se, especialmente, ao desenvolvimento de
uma pratica pedagdgica reflexiva, na area da saude, tendo em vista os indicadores do
Estado do Maranhdo, que, a época apontavam para a gravidade dos quadros de
atendimento na area da saude no estado e para a necessidade de formacao de quadros
profissionais qualificados.

Devido a sua intervencao social ativa e de praticas educacionais inovadoras,
desenvolveu parceria com o Ministério da Saude para a execu¢do do PROFAE, Projeto
de Profissionalizacéo dos trabalhadores da Area da Enfermagem, quando teve o seu
projeto pedagdgico classificado, em processo licitatorio internacional, em segundo lugar
dentre todas as escolas profissionalizantes do Maranh&o e primeiro lugar na capital.

O programa de formagéo, voltado para qualificacdo de Auxiliares de
Enfermagem, constituiu-se na maior referéncia de formacdo de recursos humanos em
Saude do mundo. Inequivocamente, esta foi uma etapa de extrema relevancia para a
consolidagcéao desta Instituicdo, considerando que o trabalho desenvolvido em dezenas
de municipios do Maranh&olevou conhecimento e agregou valor aos profissionais da
area da enfermagem, contribuindo, assim, para a efetivacéo do curso a saude no Estado.

A reconhecida qualidade no ensino e compromisso social, trouxe ao Instituto
FlorenceNightingale Ltda., em 2004, uma menc¢ao honrosa concedida pela ABEN — MA,
Associacdo Brasileira de Enfermagem, enaltecendo os servigcos prestados pelo mesmo
a Enfermagem e a sociedade maranhense.

A trajetéria de sucesso da Instituicao, fez dela uma referéncia, inegavel, para
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a educagcao profissionalizante no Estado do Maranh&o. Tal constatag&o foi o impulso para
gue sebuscasse ampliar o alcance do trabalho de exceléncia, j& desenvolvido na
area técnica, e construir a proposta pedagdgica para o Instituto Florence de Ensino
Superior, tendo comoinstituicdo mantenedora o Instituto Florence de Ensino Superior
LTDA.

1.2.  Histérico do Instituto Florence de Ensino Superior - IFES

Autorizado pelo Ministério da Educacgéo para o funcionamento de cursos de
graduacéo, por meio da portaria de n°. 1764/06, o Instituto Florence de Ensino Superior
iniciou suas atividades em 2007 com sua primeira aula inaugural dos cursos de
graduacdo em Enfermagem e Farmacia. Desde entdo, vem ampliando 0s servicos
prestados a sociedade maranhense agora, contemplando também a area de ciéncias
humanas.

Em 2008, iniciou a oferta de cursos de pds-graduacao tendo como foco as
duas areas compreendidas como estratégicas para o bem-estar do individuo e do
cidaddo — educacéo e saude. Hoje a Instituicdo mantém turmas de pos-graduacao lato
sensu em funcionamento constante.

Em 2010 formou sua primeira turma de Graduacdo em Enfermagem e
Farmacia. Em 2011, iniciou o curso de Graduagdo em Odontologia e Direito.

O cenario acima descrito e o intuito de promover uma educacédo de qualidade
foram aspremissas para que o Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda,
iniciasse, em 2004, os primeiros passos para a Geréncia da Qualidade Total, através da
analise continua dos seus sistemas.

A ampliacdo da vivéncia com 0s cursos na area da saude tornou evidente
umaconstatacdo: a necessidade de novas formas de atuagdo nas politicas de saude
publica.

Em 2011, o Instituto Florence de Ensino Superior dava inicio a um novo
desafio. Apésprocedimento de praxe, obteve a autorizacdo para o funcionamento do
Curso de Graduagéo emDireito, alcangcando conceito 4 na avaliacdo do INEP para fins
de autorizagéo.

O Curso foi autorizado pela Portaria MEC n°® 59, de 01 de junho de 2011,
publicada no DOU N° 105, Secéo n°l, fl. 48, com a denominacéo de Bacharelado em
Direito, com autorizacdo de 100 vagas anuais, funcionando nos turnos diurno e noturno.

A Portaria n® 27 de 16 de janeiro de 2018 autorizou o recredenciamento do
6
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IFES paradesenvolvimento de suas atividades por mais 04 anos conforme previsto na
Portaria Normativan® 1, de 3 de janeiro de 2017.

No mesmo ano, a Instituicédo, ja ciente da importancia dos cursos em EaD,
deu inicio ao planejamento para suas atividades em EAD, tendo, apds procedimentos
de praxe, obtido autorizag&o para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
conforme o art. 2° da Portaria 1.055 de 31 de maio de 2019.

Hoje, o Instituto Florence de Ensino Superior conta com quatro cursos de

graduacéao devidamente reconhecidos e sete cursos autorizados:

Cursos reconhecidos:

% Enfermagem (autorizado pela Portaria Ministerial n® 841, de 01 de novembro de
2006 e, reconhecido pela Portaria Ministerial n® 269, de 19 de julho de 2011,
publicado no DOU n° 138, em 20/07/2011, secao 01, folha 39);

% Farmacia (autorizado pela Portaria Ministerial n® 842, de 01 de novembro de 2006
e, reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 541, de 24 de outubro de 2013,
publicado no DOU n° 208, secéo 01, folha 37);

% Odontologia (autorizado pela Portaria Ministerial n° 159, 14 de janeiro de 2011 —
DOU N° 16, sec¢éo 1) e, reconhecido pela Portaria Ministerial n® 1032, de 23 de
dezembro de 2015, publicado no DOU n° 246, secéo 01, folha 80);

% Direito (autorizado pela Portaria Ministerial n°® 59, de 01 de junho de 2011) e,
reconhecido pela Portaria Ministerial n° 412, de 26 de agosto de 2016, publicado
no DOU, em 29.08.2016, secéo 01, pagina 13).

Cursos autorizados:

% Nutricdo [autorizado pela Portaria Ministerial n® 116, de 20 de fevereiro de 2018;

% Tecnodlogo de Estética e Cosmética [ autorizado pela Portaria Ministerial n° 196,
de 22 de marcgo de 2018;

& Ciéncias Contabeis (1 Autorizado pela Portaria Ministerial n® 370, de 28 de maio
de 2018;

& Fisioterapia [ Autorizado pela Portaria Ministerial n°® 423, de 12 de junho de
2018;

% Biomedicinall Autorizado pela Portaria Ministerial n°® 423, de 12 de junho de
2018;

% Medicina Veterinaria [ Autorizado pela Portaria Ministerial n°® 63, de 03 de

marco de 2020;
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% Administracdo [ Autorizado pela Portaria Ministerial n° 500, de 26 de maio de
2021.

% Administracdo em EAD - Autorizado pela Portaria Ministerial n® 1157, de 16 de
outubro de 2021.
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2. MISSAO E VALOR

2.1. Missao

Da leitura do PDI, infere-se que a misséo do Instituto Florence de Ensino:

“Consiste em gerar e difundir conhecimentos para formar
profissionais dotados de senso critico, competéncias e habilidades,
bem como de principios ético- humanisticos, com aptiddo para atuar
junto as diferentes demandas da sociedade, especialmente a
maranhense, a partir de um ambiente académico que harmonize a
gualificacéo técnica, a cidadania, a competitividade e a inovagéo.”
(pag. 15)

Oportuno frisar que a missao do Instituicdo oferece um direcionamento para a
atuacao docurso superior de tecnologia em estética e cosmética como instrumento de
transformacao da sociedade em que esta inserido. O papel que o curso tem, por
intermédio dos conteudos, recursos e metodologias proprios da area de atuacao devera
conduzir a concretizacdo da missao da IES o que justifica toda a proposta pedagdgica

e metodologica aqui descrita nas se¢fes subsequentes.

2.2. Viséo
A Viséo do Instituto Florence de Ensino Superior permeia todos os planos de
acao e a pratica cotidiana direcionada ao processo ensino-aprendizagem realizada

através dos Cursos oferecidos. A visao da Instituicéo é de:

“Consolidar-se como institui¢cdo referenciada, nacionalmente, pela
exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo, na formacéo
profissional diferenciada, na eficiéncia da gestdo de seus
processos internos, na solidez de suas parcerias e por sua
harmoniosa integracdo no desenvolvimento da sociedade” (pag.
15)

A visao da IES, portanto, é o eixo condutor que leva a busca de organizagao
do curriculode maneira que estes componentes reflitam todos esses aspectos e permita
a continua efetividade desta premissa.

O curriculo e as politicas e estratégias de acao, dirigidos por esta viséao, tém

8
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como fim maior favorecer o reconhecimento efetivo, pelos discentes e pela comunidade,

de uma instituicdo que prima pela exceléncia.

2.3. Finalidade

O Instituto Florence de Ensino Superior assume posi¢cao construtiva em uma
sociedade democratica, servindo de instrumento propulsor de transformacéo social,
tendo o compromissode colocar o produto de suas atividades de ensino, aliadas a
iniciacdo cientifica e a extensdo, aoalcance e servico dessa comunidade, para dela
merecer respeito e reconhecimento.

Busca, ainda, garantir a qualidade desse produto, por meio de uma efetiva
politica de capacitacédo de pessoal docente e técnico-administrativo, além de uma ampla
participacédo dos alunos nos diversos aspectos da vida académica.

Em consonédncia com o que disciplina a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacgdo Nacional(LDBEN) e com o artigo 2° do seu Regimento Interno, o Instituto
Florence de Ensino Superiortem por finalidade principal o oferecimento de ensino no
nivel de educacéao superior, com focoem especialidades que possam atender de forma
concreta a demanda das organizagfes sociais.

Para assegurar que seu processo de formacdo contribua para o
desenvolvimento da Capital e de todo o Estado do Maranhdao, a Instituicdo tem como
premissa que a educacdo ndose resume ao ensino formal, propriamente dito. Entende-
Se como necessaria a conexao com a extensao e a iniciagao cientifica, além de uma

forte atuacao junto a comunidade.

Nosso modelo organizacional esta balizado pela qualidade, pela organizacao
e pela inovacédo mediada, expressao que permeara as nossas acgdes e que sera mantida

na nossa caminhada académica.

2.4. Objetivos Institucionais

S&ao objetivos do Instituto Florence de Ensino Superior:

. Contribuir para a formacédo de individuos como cidaddos, competentes
profissionalmente no desempenho de suas funcbes, com respeito a ética e
aos valores de nossasociedade, com senso de responsabilidade social e

conscios de seus deveres de forma diferenciada;
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. Problematizar, contextualizando, os objetos de ensino, aliando a teoria a
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pratica em movimentos de significagéo e ressignificagcdo curricular, de forma
gue os egressos do Instituto Florence de Ensino Superior percebam-se e
sejam percebidos pelo mercado como altamente qualificados para
concorrerem as oportunidades de trabalho em pé de igualdade com os
egressos das mais tradicionais instituicdes de ensino superior;

. Fomentar saberes no graduando da IES, a fim de que seja um egresso apto
a atuar comunitaria e socialmente, atendendo as necessidades do entorno,
atuando de forma autbnoma no diagnostico de problemas e no
encaminhamento das solu¢des;

. Atentar as demandas da regido, sistematizando planejamentos, em

exercicios de responsabilidade social e aprimoramento académico;

. Participar do processo de criacao e divulgacdo de conhecimento, a partir da
atuacao de sua Coordenadoria de Pos-graduacao, Pesquisa e Extensao, da
Revista Florence e de outros meios de comunicacédo disponiveis;

. Promover, regularmente, qualificacdo do Corpo Técnico-Administrativo e
Docente, com vistas ao aprimoramento do atendimento e intervencédo junto
ao discente, haja vista compreender-se que o discurso académico, que se
move por referencial filoséfico definido, traduz unidade de discurso e
consequente mudanca comportamental dos colaboradores envolvidos no
processo de formacgéao do discente;

. Desenvolver referencial tedrico cognitivo problematizador, por compreender
gue a maturacao intelectual é diferencial para o possivel éxito de qualquer

profissional e comunidade.

3. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO

As politicas Institucionais definidas pelo PDI, no ambito do Curso, tém por
base aformacao de um perfil profissional fundamentado na qualidade de ensino, aliado
a pesquisa e extensdo, como forma de promover a¢6es para sua formacgao continuada.
Estabelece o cumprimento da integracdo curricular através de adocdo de préticas
interdisciplinares que viabilizem o desenvolvimento de competéncias e habilidades
alicercadas no saber cientifico e na consciéncia para a responsabilidade social.

O projeto pedagdgico do Instituto Florence de Ensino Superior visa a cumprir
as exigéncias da legislacao educacional brasileira e o curso de Estética e Cosmética

10
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do discente ao acesso a formacéo profissional nos padrdes de um perfil universitario
com qualidade.

Para tanto, a politica institucional, voltada para o ensino de graduacao, esta
fundamentada no principio da formacao académica e profissional de qualidade. Trata-
se do condutor para a promoc¢do de uma préatica calcada em preceitos éticos, na
construgdo do conhecimento técnico-cientifico, ao aperfeicoamento cultural e ao
desenvolvimento de um pensamento reflexivo, critico e responsavel, que impulsionem
a transformacéo sécio-politico- econémica da sociedade.

A relacdo da gestdo do curso com a gestao institucional, segundo suas
politicas, tem por base, a integracdo do curriculo a luz das competéncias, com a
finalidade de proporcionar aformacao basica e profissional do estudante, conforme as
linhas mestras que orientam as acfesdos diferentes segmentos académicos, em
consonancia com a sua missao.

As competéncias e habilidades requeridas pelo mundo do trabalho, que
sinalizam operfil de policompeténcia, sao planejadas no ambito do projeto pedagdgico
do curso, considerando o PPPI, sendo materializadas através do planejamento
docente, das avalia¢des e nivelamento académico, bem como por meio das semanas
cientificas, projetos de pesquisas e extensdo desenvolvidos no curso.

O Instituto Florence de Ensino Superior, enquanto espac¢o formador e
preocupado com as demandas da sociedade hodierna, prima pelo desenvolvimento
pleno dos formandos, considerando dimensBes humanas, cognitivas, éticas e
filoséficas, bem como avalia o discente- formando na observacdo de mudanca
comportamental, que se reflete na materializacéo do pensar em forma de comunicacgao
escrita, falada, gestual, em procedimentos, em simulacdes desituacdes reais ou em
vivéncias efetivas.

Nesse sentido, o Projeto Politico-Pedagdégico do Curso visa:
a) Proporcionar ao educando uma solida formacdo quanto aos

conhecimentos basicos da area do curso, pautada pelos principios da
democracia, do respeito a diversidade, que é humana, politica, social, ética

e cientifica;

b) Possibilitar meios de reflexdo sobre o processo da construcdo do
conhecimento na area do curso, bem como a sua utilizagdo no mundo do
trabalho, compreendido como locus das relacbes do ser humano com o

meio natural e social;
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C) Fomentar o progresso do ensino e da aprendizagem a partir das relacdes

estabelecidas entre professor e aluno, através da troca de saberes,
contribuindo, assim, para a superacao do senso comum, na perspectiva da
construcdo do conhecimento cientifico na area administrativa;

d) Garantir a associacéo entre as areas de saber e a acdo dos sujeitos que
buscam compreendé-los, proporcionando, dessa forma, a superacao da
dicotomia existente entre teoria e pratica, pormeio de projetos de extenséo
e estudos de caso;

e) Conceber a avaliagdo como um processo continuo e ndo como um fim em
si mesmo, cabendoao professor a tarefa de orientar o processo de ensino
e aprendizagem, numa perspectiva ética de superar a avaliagdo como um
mero instrumento de verificagcdo de conteddos e como elemento de
orientacao do planejamento didatico;

f) Formar cidadaos criticos, criativos e autbnomos, mediante conteldos
trabalhados numa perspectiva de instrumentalizacdo intelectual, que
promove (re) significacao de conceitos articulados a realidade social;

Q) Propiciar a articulagdo entre o ensino, a pesquisa e a extensao,
considerando que o dominiodos recursos fundamentais para o exercicio da
profissdo e para a contextualizacdo das questéescolocadas pela sociedade
contemporanea requer uma inter-relacdo entre as competénciastécnico-
cientificas, artisticas, éticas e politicas, numa perspectiva de
desenvolvimento humano;

h) Constituir e consolidar linhas de pesquisa voltadas para o objeto da
formacdo na area de curso, ofertada, em conformidade com os objetivos
do curso.

Ressalta-se que os Projetos Politicos Pedagoégicos dos Cursos de Graduagao
foramelaborados e (re) elaborados pelos NDE’s — Nucleos Docentes Estruturantes e

Colegiados dos Cursos.

3.1 Politicas de Ensino

= Promover a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento de
competéncias emcontraposicao as abordagens centradas na transmissao

de saberes prontos e definitivos;

= Criar condi¢cOes para o desenvolvimento de profissionais competentes,

12
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autdbnomos, policompetentes, criativos, solidarios e éticos, capazes de

contribuir para o desenvolvimento do processo produtivo e da sociedade;

= Criar condicdes para o desenvolvimento de profissionais que sejam
capazes de empreender, avaliando e aproveitando oportunidades do
mercado;

= Construir os processos educativos, abrangentes e flexiveis, aproveitando
0s conhecimentos prévios na constituicdo de competéncias e habilidades
utilizdveis ao longo da vida, possibilitando a construcdo de caminhos
singulares de desenvolvimento;

= Utilizar metodologias ativas na resolucao de situagdes-problema;

= Utilizar processos de avaliacdo que sejam diagnosticos, continuos,
sistematicos, cumulativos, flexiveis, participativos e focados na analise do
desenvolvimento de competéncias e habilidades;

= Ofertar curriculos organizados por competéncias e habilidades,
desenvolvidos por meiode projetos integradores ou articuladores ou eixos
tematicos, com um perfil de saida diferenciado, que preveja atuacao
profissional responsavel;

= Garantir a qualidade na execucao de Programas e Cursos, atendendo as
expectativas dos participantes e ampliando as possibilidades de ingresso
e permanéncia no mundo do trabalho;

» Atualizar permanentemente os curriculos, em constante sintonia com as
exigéncias domundo do trabalho e das Diretrizes Curriculares Nacionais;

= Desenvolver Programas e Projetos institucionais de pesquisa e extensao,
incrementandoparcerias com iniciativas municipais, estaduais, nacionais
e internacionais;

= Aperfei¢coar o processo de avaliagédo, criando condi¢bes para sistematizar
informacgdes, de modo a facilitar a identificacdo de fragilidades e
potencialidades da IES, socializando resultados e fomentando politicas
institucionais;

» |Integrar as atividades educacionais, fundamentadas em praticas
inovadoras com perfil do “aprender fazendo” e na incorporagao de novas
tecnologias, de modo a garantir a qualidade do desenvolvimento
profissional,

» Incentivar e definir de maneira sistematica a atuacéo plena e democratica

13
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dos Colegiados de Curso. Tudo a partir do objetivo de analisar
periodicamente os anseios docentes e discentes e 0s processos de
ensino-aprendizagem;

= Apoiar as atividades e o plano de trabalho dos NDEs, a fim de analisar as
indicacdes advindas pelos Colegiados de Curso, no que tange a
implementacédo e reformulagbes dos Projetos Politico-Pedagodgicos dos
Cursos de Graduacéo;

= Estimular os Colegiados de Curso no sentido de revisar sistematicamente
0s contetudosprograméticos, a fim de garantir um ensino mais integrado,
promovendo assim a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a

problematizacdo dos objetos;

= Criar espaco para reflexdo académica sdlida e de qualidade, visando o
desenvolvimentode competéncias profissionais;

= Complementar a formacédo humanistica e competente dos alunos por meio
do uso de novas tecnologias;

= Valorizar e aprimorar os instrumentos de avaliagdo dos cursos (interna e
externa), a fimde instituir politicas de interven¢éo e gestao mais sélidas a
partir dos diagndsticos advindos desses procedimentos;

= Estimular atividades que envolvam o contato constante dos docentes e
alunos da Faculdade com profissionais ja inseridos no mercado de
trabalho, procurando conhecermelhor a realidade do profissional e integra-
la a vida académica;

= Valorizar e fortalecer a formacgéo académica por meio do desenvolvimento
de projetosde pesquisa e extensao, bem como participacédo em Bolsas de
Iniciacdo Cientifica;

» Apoiar a viabilizagdo, enquanto Instituicdo, dos diferentes estagios
previstos na formacdo dos profissionais das areas dos cursos de
Graduacéao da IES;

» Identificar e buscar solugbes para as necessidades especificas dos cursos
e das turmas de graduagao;

= Valorizar a atividade didatica dos docentes promovendo cursos e oficinas
sobre metodologias de ensino, planejamento e avaliacao;

= Aprimorar o canal de comunicag¢do com os egressos da Faculdade através
do PAE — Programa de Acompanhamento de Egressos;
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= Aprimorar o sistema de Controle Académico.

Neste contexto, infere-se que os valores institucionais preconizados na
Politica de Ensino encontram-se evidenciados no &mbito do Curso de Estética e
Cosmeética desde a proposta do desenho curricular, perpassando pelos mecanismos de
discusséo, aproveitamento e estudo dos temas transversais, incluindo-se ainda os
mecanismos inovadores do curriculum tais como o0 uso de metodologias ativas,
atividades por meio de resolucéo de problemas, os laboratérios virtuais, 0 amplo acesso
a acervo de qualidade com o uso de ferramentas de ponta como a Minha Biblioteca além

de outras evidéncias aqui delineadas em tépicos especificos.
3.2 Politica de Pesquisa e iniciacado cientifica

= Divulgacdo de resultados de pesquisas desenvolvidas internamente ou
fora da Instituicdo, objetivando a disseminacdo do conhecimento
produzido;

= Estabelecimento de parcerias interinstitucionais de fomento a pesquisa;

= Consolidar a proposta de iniciacao cientifica jA& implantada, sem perder
de vista amisséo institucional e os Projetos Politico-Pedagogicos dos
Cursos de Graduacgéo;

= Fomentar as a¢Bes no que tange a Iniciacdo Cientifica a partir da oferta
de bolsasinstitucionais de iniciacao cientifica;

» Fortalecer o periédico Florence em Revista, fomentando publicacdes de
docentes ediscentes do curso;

= Promover discussao permanente sobre a criacdo de projetos e grupos de
pesquisa, bemcomo a ampliagéo das linhas de pesquisa;

= Incentivar e proporcionar a troca de conhecimentos de cunho cientifico
entre os graduandos e poés-graduandos da IES, e entre estes e 0s
docentes do curso;

= Estimular a realizacdo de projetos de pesquisa interdisciplinares,
envolvendo docentese discentes dos cursos da Faculdade;

= Estimular a realizacdo de projetos de pesquisa, envolvendo docentes e
discentes;

= Estimular o aperfeicoamento dos docentes através de incentivos a
gualificacdo em curso

stricto sensu e a publicacéo de estudos e pesquisas;

15



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo
INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

7 4
-
-

= Estimular parcerias cientificas com o setor privado;
= Estimular a participacao de toda a comunidade académica nos Seminarios
Cientificos, procurando manter ativo um espaco de reflexdo e discusséo
cientifica no Instituto Florence de Ensino Superior.
Especificamente para o curso de Estética e Cosmética, a pesquisa sera
desenvolvida no ambito das seguintes linhas de pesquisa:
e Educacéo Inclusiva
e Praticas integrativas

e Politicas educacionais para Educacdo Béasica

3.3 Politicas de Extensao

Sao politicas institucionais de extensao:
= Fortalecimento de projetos extensionistas na relacdo Faculdade x
Comunidade, com aparticipacdo de Professores, Alunos e Técnicos

Administrativos;

= Desenvolvimento de Projeto de Extensdo, em consonancia com as

diretrizes da IES e com as areas de interesse;

» Estabelecer o cumprimento do Programa Institucional de

Responsabilidade Social dalES;

= Apoiar a realizacdo de projetos de extensdo que visem questdes

socioambientais Atualmente, o curso conta com o desenvolvimento.

3.3.1 Curricularizacdo da Extenséo

A Faculdade Florence, em consonancia com as Diretrizes para a Extensao na
Educacgéo Superior, estabelece através de resolugdo propria, n° 08 de 15 de marco de
2021 normas sobre a insercdao da Extensdo nos curriculos dos seus Cursos de
Graduacdo. Neste contexto, as atividades de extensdo conjuntamente com as
atividades complementares compde um percentual de aproximadamente 15% (quinze
por cento) do total da carga horaria curricular do curso tecnolégo em Estética e
Cosmética.

A Resolucdo Normativa N° 08, de 15 de Marco de 2021 regulamenta no Art 1°
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“ as atividades académicas de extensdo na forma de componentes curriculares para os
cursos de graduacao da Faculdade Florence, considerando-0s em seus aspectos que se
vinculam a formacéo dos estudantes, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e no Projeto Politico Institucional (PPI) da Faculdade Florence, e de
acordo com o perfil dos egressos estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
(PPCs) e nos demais documentos normativos proprios.

Art. 2° As atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por
cento) da carga horéria total dos cursos de graduacéo e deverdo fazer parte da matriz
curricular e do historico curricular estudantil.

Paragrafo Unico. Entende-se por carga horaria total a soma das horas dos
componentes curriculares, incluidos, quando houver, atividades complementares,
trabalho de concluséo de curso (TCC), estagio obrigatério e outros estagios previstos no
PPC de cada curso de graduacéo.

No tocante aos principios e diretrizes sobre a curricularizagdo da extenséo, o
Art. 3° desta normativa preconiza que a extensao € a atividade que se integra a matriz
curricular e a organizacdo da pesquisa, constituindo-se em processo interdisciplinar,
politico-educacional, cultural, cientifico e tecnolégico que promove a interacéo
transformadora entre a Faculdade Florence e os outros setores da sociedade, por meio
da producéo e da aplicacdo do conhecimento, em articulacdo permanente com o ensino
e a pesquisa.

Paragrafo Unico. Sao consideradas atividades de extensdo as acbes que
envolvam diretamente as comunidades externas com as instituicdes de ensino superior
e que estejam vinculadas a formacdo do estudante, nos termos desta resolucao
normativa e conforme critérios estabelecidos nos PPCs dos cursos de graduagéo.

Art. 4° Estruturam a concepcao e a pratica das atividades de extenséao:

| — a interac&o dialdgica da comunidade académica com a sociedade por meio da
troca de conhecimentos, da participagdo e do contato com as questdes
complexas contemporaneas presentes no contexto social;

Il — a formagéo cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos
seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja
valorizada e integrada a matriz curricular;

lll — a producdo de mudancas na propria instituicdo superior e nos demais setores
da sociedade, a partir da construgéo e da aplicacdo de conhecimentos, bem
como por outras atividades académicas e sociais;

IV — a articulacdo entre ensino/extensdo/pesquisa, ancorada em processo
17
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pedagdgico unico, interdisciplinar, politico-educacional, cultural, cientifico e

7 4
-
-

tecnoldgico;

V — a contribuicdo na formacéao integral do estudante, estimulando sua formacéo
como cidadao critico e responsavel,

VI — o estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os demais
setores da sociedade brasileira e internacional, respeitando e promovendo a
interculturalidade;

VIl — a promocdo de iniciativas que expressem o0 compromisso social das
instituicbes de ensino superior com todas as areas, em especial, as de
comunicacéo, cultura, direitos humanos e justica, educacao, meio ambiente,
saude, tecnologia e producédo, e trabalho, em consonancia com as politicas
ligadas as diretrizes curriculares para a educac¢ao ambiental, educacao étnico-
racial, direitos humanos e educacéo indigena;

VIl — a promogdo da reflexdo ética quanto a dimensdo social do ensino e da
pesquisa;

IX — o incentivo a atuacdo da comunidade académica e técnica na contribuicdo ao
enfrentamento das questbes da sociedade brasileira, inclusive por meio do
desenvolvimento econémico, social e cultural;

X — 0 apoio a principios éticos que expressem o compromisso social de cada
estabelecimento superior de educacéao;

Xl — a atuacdo na producdo e na construgcdo de conhecimentos, atualizados e
coerentes, voltados para o desenvolvimento social, equitativo e sustentavel
do pais.

Art. 5° As atividades de extensdo, segundo sua caracterizagdo nos projetos
pedagogicos dos cursos, se inserem nas seguintes modalidades:

| — programas;

Il — projetos;

lIl — cursos e oficinas;

IV — eventos.

Neste PPC, as atividades extensionistas curricularizadas estdo presentes na
matriz curricular como praticas integrativas extensionista, com um total de 180h, as quais
serdo reconhecidas para fins de creditacao curricular, com o suporte dos componenentes
curriculares.

As atividades de extensao desenvolvidas como disciplina da matriz curricular
18
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deverdo estar integradas a um ou mais programas de extensao descritos no PPC e
deverdo estar registrados no sistema de registro de acdes de extensao da Faculdade
Florence. A atividade extensionista a qual se vincula a disciplina deve envolver a
comunidade externa, as instituicdes conveniadas e parceiras tanto de Educacao Béasica
guanto do Ensino Superior e constar no plano de ensino, de forma articulada aos
objetivos do curso e ao perfil do egresso.

No plano e programa de ensino das disciplinas deverdo detalhar as atividades
e cronograma, descrever a metodologia e as formas de avaliacdo, e discriminar a carga
horaria correspondente. A incorporacdo de atividades de extensdo a matriz curricular
nao implica necessariamente alteracdo na ementa da disciplina.

A participacdo dos estudantes em acdes de extensdo em projetos, eventos,
oficinas e cursos podera ser reconhecida para fins de integralizac&o curricular e podera
ser registrada em unidades curriculares denominadas:

| — “Atividades extensionistas — Projetos”;
[l — “Atividades extensionistas — Evento”;
lIl — “Atividades extensionistas — Cursos”.
IV - Atividades extensionistas — Oficinas’
V — “Atividades extensionistas — Programa”;

As atividades de extensdo devem ser oferecidas ao estudante no seu turno
de estudo. Estas acdes de extensdo devem estar registradas e aprovadas no Sistema
Académico de Registro (GFLEX), e sera considerada a carga horéria total do estudante
no semestre incluida no sistema pelo coordenador da acdo de extensao.

Segundo Regulamento Institucional, o Art. 10. Determina que o
reconhecimento e avaliacao das atividades de extenséo na forma de unidade curricular
seréo feitos por um coordenador de extensao de curso.

Art. 11. O colegiado de curso devera indicar um docente para exercer a funcéao
de coordenador de extensao de curso, com as seguintes atribuicdes:

| — coordenar, orientar e acompanhar as agfes de extensao realizadas no ambito
do curso nos termos da curricularizacéo da extensao;

Il — avaliar o carater formativo das a¢cdes de extensao realizadas pelo estudante em
concordancia com o PPC;

[l — cadastrar o(s) programa(s) de extensao ao(s) qual(is) as disciplinas com carga
horaria de extenséo estéo vinculadas;

IV — promover reunides com coordenadores das acdes de extensdo e com docentes

gue ministrem disciplinas com carga horaria de extensao;
19
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V — aprovar a participacdo dos estudantes nas agdes de extensao registradas no

Gflex.

Art. 12. Para o exercicio das fun¢cdes de coordenador de extensédo de curso

serdo alocadas até 5 (cinco) horas semanais de trabalho. A alocacédo de horas sera

efetuada no ato de designacao para a respectiva funcéo, a ser emitido pela Dire¢cao

Académica.

4 CONTEXTUALIZACAO DO CURSO

4.1 Contextualizagdo do Curso - Identificagdo do Curso

Denominagéo do curso

Tecnologia em Estética e Cosmética

Grau do curso

Tecndlogo

Modalidade Ensino Presencial
. Total 2040h relogio.
Carga horaria
(em horas-relogio) Atividades Complementares 120
Atividades Extensionistas 180
Minimo semestres)
Integralizagéo
o 3,5 anos (7
Maximo
semestres)
Regime do curso Semestral

Turno

Matutino e Noturno

Coordenador do Curso

Nome Aline Thays Pinheiro

Montelo
Titulagdo Especialista
Vinculo CLT
Regime de Integral
Trabalho 9

NuUmero total de vagas autorizadas

120

Processo de ingresso

Processo Seletivo

Titulagdo conferida em diplomas

TECNOLOGO EM ESTETICA E COSMETICA

Local de Funcionamento

Rua Rio Branco, 216 - Centro, Sao Luis - MA,
65020-470 Telefone: (98) 3878-2120
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4.2 Apresentacao do Curso e justificativa para sua criagéo

O curso superior de Estética e Cosmeética foi instituido no Instituto Florence
de Ensino Superior em 2018, como uma resposta da instituicdo a escalada vertiginosa
gue a area de prestacdo de servicos em estética, cosmética e embelezamento tém
demonstrado nos ultimos anos no cenario brasileiro e mundial. Assim, a oferta do curso
de Estética e Cosmética teve a finalidade de oferecer a sociedade uma profissdo que
estd em plena ascenséao e notoriedade no Brasil, apresenta um diversificado campo de
atuacao e um vasto mercado de trabalho em potencial na regiéo.

O curso Superior Tecnologico em Estética e Cosmética, desde sua criacao e
em consonancia com os principios educacionais da instituicdo, tem o compromisso de
desenvolver um processo de producdo de conhecimento que possibilite ao individuo
atuar na sociedade, compreendendo e comprometendo-se com seu papel social. O
curso se adequa no eixo Saude e Ambiente, segundo o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia.

O profissional graduado no Curso Superior de Estética e Cosmético possui
competéncias para atuar no seguimento de terapias de estética facial, corporal e capilar,
assim como em atuacdes de pré e pos-operatoérios tendo assim uma ampla variedade
de eixos que podem atuar no mercado de trabalho.

E muito claro que o desenvolvimento continuo do mercado de trabalho
brasileiro exige profissionais cada vez mais capacitados e qualificados, com isso a
demanda pelo profissional de estética tem chamado aten¢&o nos Ultimos anos. Segundo
dados do Sebrae, o mercado brasileiro no setor de servicos em estética cresceu 567%
entre 2013 e 2015 se tornando um importante setor na economia do pais e indo na
contraméo da crise, mostrando o quanto o setor de estética e cosmeético € uma area
promissora no Brasil.

De acordo com o levantamento realizado pela Associagdo Brasileira da
Indastria de Higiene Pessoal, Perfumaria e Cosméticos (ABIHPEC) o Brasil vem
crescendo em média de 10% no mercado de consumidores de produtos e equipamentos
de beleza e estética tendo assim uma ascensdo exponencial nos ultimos 18 anos
mesmo com a situacdo de calamidade publica e restricdes sociais que o Brasil vem
enfrentando devido a epidemia do Sars-Cov-19.

O Brasil ocupa na atualidade o quarto (atrds apenas de Estados Unidos,
China e Japao) maior mercado consumidor de produtos de Higiene Pessoal, Perfumaria

e Cosmeéticos no mundo, buscando e trabalhando para ocupar a posi¢cao de terceiro
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lugar que ocupou em 2015 e quem sabe a posicao de primeiro lugar.

O crescente interesse brasileiro pelos servicos de estética reflete ndo apenas
a busca pela beleza em si, mas pela salde e bem-estar fisico, mental e espiritual. De
fato, o profissional de estética e cosmética contribui com a insercdo de uma cultura que
revela a beleza como resultante de habitos saudaveis, associada de forma intrinseca a
boa saude e a qualidade de vida.

No estado do Maranhéo e, particularmente, em S&o Luis, o cenario nao
difere do nacional. Segundo informacdes do Data Sebrae, baseadas nos dados obtidos
pela Receita Federal em 2020, a prestacao de servicos responde pela maior parte do
PIB gerado na regido. Segundo dados da Junta Comercial do Maranh&o, em 2021, Sao
Luis contava com 9500 estabelecimentos ativos no setor de servi¢cos, dos quais 360
eram destinados ao setor de atividades de estética e outros servicos de cuidados com
a beleza.

O crescente aumento no setor de estética e beleza compde grande parcela
da ascensdo de micro e pequenas empresas na regido, especialmente
microempreendedores, em um indice relevantemente superior ao nacional. Em 2020, o
Portal do Empreendedor apontava um crescimento de 13,23% no numero de MEls
registrados no Brasil, enquanto no Maranh&o este indice foi de 16,68%. E interessante
ressaltar que a cidade de Séo Luis é, hoje, detentora de 1/3 de todos os MEIs registrados
no estado.

Entre cursos com modalidade presencial e EaD, o curso Tecnolégico de
ensino superior em Estética e Cosmética é ofertado por 508 instituicdes em todo o pais,
segundo dados do E-MEC. No Maranhdo, 21 instituicdes dedicam-se a esta area, sendo
13 na cidade de S&o Luis, indicando a crescente demanda na regido.

Assim, considerando a realidade nacional e regional, o Instituto Florence de
Ensino Superior trouxe a oferta do curso de Estética e Cosmética para a cidade de S&o
Luis. O curso de Estética e Cosmética da Faculdade Florence se propbe a formar
profissionais capacitados, qualificados, munidos de responsabilidade, capacidade critica

e compreensao das caracteristicas e demandas regionais.

4.3 Insercgéo regional e justificativa para o pedido de vagas

Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), o Estado do
Maranh&o ocupava, em 2010, o 2° lugar no indice de Desenvolvimento Humano — IDH,

alcancando o valor de 0,639, o que o torna um dos estados com menor qualidade de

22



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo

ol
.g INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

vida no Brasil. No entanto existem nimeros mais atuais baseados na Pesquisa Nacional
por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) e consolidados no indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) pelo qual mostra que em 2017, o IDHM do
Maranhdo era 0,687, ocupando assim o 8° lugar no ranking das maiores variacdes
positivas de 2016 a 2017 ficando na penultima posi¢éo, a frente apenas de Alagoas.

Ha diversos fatores que contribuem para este quadro. Entre educacao, saude,
saneamento basico e um dos fatores preponderantes é a distribuicdo de riquezas
(economia). O Maranh&o possuia em 2019 o indice de Gini (Grau de Concentracéo de
renda) de 0,526 lembrando que 0 (zero) é a distribuicdo perfeita e 1 (um) a desigualdade
maxima. O rendimento mensal domiciliar per capita em 2021, correspondia a R$ 635,00,
0 que leva a mais 90% da populacédo a depender do SUS.

No guesito da educacéo no Estado do Maranh&o, os dados obtidos pelo IBGE
apontam que se trata do Estado da Federacdo com menor niumero de profissionais com
ensino superior. De acordo com dados do INEP (2020), o Maranh&o detinha a menor
taxa de escolarizacao bruta do pais, e somente 9.1% da populacdo havia concluido o
ensino superior. Entretanto, os esforcos do governo federal através da politica de
expansédo da rede federal de ensino e de incentivos para que jovens de baixa renda
tenham acesso ao ensino superior privado, como o PROUNI e o FIES, tem propiciado o
crescimento das matriculas no ensino superior.

A constatacdo de que o Maranhdo é um estado cuja economia se baseia
fundamentalmente na prestacado de servi¢cos, e considerando a crescente oferta de
vagas pelos setores de promocéo da beleza, bem como a caréncia de méo de obra
especializada proveniente do acesso a educacao formal de nivel superior, o Instituto
Florence de Ensino Superior deseja continuar a contribuir para a reversdo desse
panorama de pobreza e caréncia do Estado, por meio da oferta do curso de Superior
tecnoldgico em Estética e Cosmeética.

5. DIMENSAO 1 - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DO CURSO

5.1. Objetivos do curso

5.1.1. Objetivo geral
O curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence tem por objetivo geral

transferir ao aluno conhecimentos, competéncias e habilidades atuais e pertinentes para
a formacao de um profissional de excelente qualificacdo, nas diversas modalidades de
trabalho em prol do embelezamento.
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5.1.2. Objetivos especificos

v

<

Identificar, selecionar e executar procedimentos estéticos faciais, corporais e
capilares, utilizando produtos cosméticos, técnicas e equipamentos
especificos;

Aplicar técnicas de visagismo e maquiagem;

Utilizar equipamentos especificos para cada procedimento estético;

Elaborar e aplicar programa de avaliacdo do cliente submetido a
procedimentos estéticos;

Propor e participar de estudos cientificos para o desenvolvimento de novas
tecnologias na area de tratamentos estéticos inovadores, bem como para a
avaliacao de novos produtos, procedimentos, protocolos e sua aplicabilidade,
compreendendo o processo tecnolégico em suas causas e efeitos;

Planejar, organizar e gerenciar empresas da area de estética e cosmética,
uma visao responsavel e empreendedora;

Avaliar e elaborar parecer técnico em sua area de formacao;

Compreender e avaliar os impactos sociais, econémicos e ambientais
resultantes da producéo, gestéao e incorporacao de novas tecnologias;
Possuidor da capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as
mudancas nas condicdes de trabalho, e de dar prosseguimento de estudos;
Desempenhar suas fungées de promog¢&do, manutencao e recuperagao dos
aspectos estéticos do corpo humano através do embelezamento e da
valorizacdo da autoimagem, da qualidade de vida e da saude integral,
observando os principios éticos que regem a vida humana e a atividade

profissional.

5.2. Perfil Profissional do egresso

5.2.1. Competéncias gerais

O egresso do curso de Superior tecnoldgico Estética e Cosmética do Instituto

Florence devera ser um profissional capacitado ao exercicio de atividades referentes ao

embelezamento, pautado em principios éticos e na compreensao da realidade social,

cultural e econdmica do seu meio, dirigindo sua atuacdo para a transformacao da

realidade em beneficio da sociedade.

As competéncias gerais que o0 egresso de Estética e Cosmética desenvolvera
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sao:

v' Competéncias profissionais tecnolégicas para a producédo de bens e servi¢os
e a gestao estratégica de processos;

v’ Compreensao e capacidade de atuagdo na producgédo e a inovacao cientifica
e tecnoldgica, e suas respectivas aplicacées no mundo do trabalho;

v' Capacidade de compreenséao e avaliagdo dos impactos sociais, econémicos
e ambientais resultantes da producdo, gestdo e incorporacdo de novas
tecnologias;

v' Capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mudancas nas
condi¢Oes de trabalho, bem como perceber a importancia e possibilidades do
prosseguimento de estudos;

v" Incorporar a identidade do perfil profissional de conclusdo de curso e da
organizacao curricular;

v' Capacidade empreendedora e da compreensao do processo tecnologico, em

suas causas e efeitos.

5.2.2. Competéncias especificas

O curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence oferece uma sélida
formacdao técnico cientifica, humanistica e ética, para que os egressos do curso, em sua
formacdo profissional, sejam sensiveis aos problemas sociais e possam atuar com
competéncia no ambiente laboral, através dos conhecimentos adquiridos, habilidades e
comportamentos que permitam decidir e atuar com seguranca e propriedade na
promocdo da saude e nas atividades em prol do embelezamento, atendendo, desta
maneira, as necessidades da populagéo.

O curso de Estética e Cosmética tem por finalidade formar profissionais
esteticistas aptos a atenderem as demandas no ambito de sua profissdo. As
competéncias especificas que o egresso do curso de Estética e Cosmética do Florence
desenvolverao sao a capacidade de:

v' ldentificacdo, selecdo e execucdo de procedimentos estéticos faciais,

corporais e capilares, utlizando produtos cosméticos, técnicas e

equipamentos especificos;

v' Aplicacédo de técnicas de visagismo e maquiagem;

<

Utilizacao de equipamentos especificos para cada procedimento estético;
v' Proposicédo e participacdo de estudos cientificos para o desenvolvimento de

novas tecnologias na area de tratamentos estéticos inovadores, bem como
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para a avaliagdo de novos produtos, procedimentos, protocolos e sua

aplicabilidade;

v Planejamento, organizacdo e gerenciamento de empresas da area de

estética e cosmética;

v' Avaliacédo e elaboracao de parecer técnico em sua area de formacao.

Para atingir o perfil do egresso almejado, além do ensino de conteudos

relevantes e atuais, trabalha-se as competéncias gerais e especificas do Esteticista de

forma curricular conforme explicitado na Tabela 2.

Tabela 2. Competéncias gerais e especificas do Esteticista trabalhadas de forma
curricular pelo curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino

Superior.

Competéncias e Habilidades Gerais

Disciplinas

Competéncias profissionais
tecnoldgicas para a producédo de
bens e servicos e a gestéao
estratégica de processos e
capacidade empreendedora e de
compreensao do processo
tecnoldgico, em suas causas e

efeitos.

Todas as disciplinas,
especialmente Gestéo,
Empreendedorismo e Marketing
em estética, Projeto Life | e I,

Projeto Integrador

Compreenséo e capacidade de
atuacao na producéo e a inovacao
cientifica e tecnoldgica, e suas
respectivas aplicagdes no mundo

do trabalho

Todas as disciplinas,
principalmente o Projeto

Integrador

Capacidade de compreensao e
avaliacao dos impactos sociais,
econOmicos e ambientais
resultantes da producéo, gestéo e

incorporacao de novas tecnologias

Disciplinas Life | e 1l, Gestéo,
Empreendedorismo e Marketing
em estética e disciplinas que
envolvem recursos fisicos e
tecnoldgicos, como Recursos

Fisicos na Estética Facial,
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Recursos Fisicos na estética
corporal, Recursos Fisicos na
estética capilar, Cosmetologia
aplicada a estética facial e
Cosmetologia aplicada a estética

corporal

Capacidade de continuar
aprendendo e de acompanhar as
mudancas nas condicdes de
trabalho, bem como perceber a
importancia e possibilidades do

prosseguimento de estudos

Todas as disciplinas

Incorporar identidade do perfil
profissional de conclusao de curso

e da organizacao curricular

Todas as disciplinas, em

especial Projeto Life |

Compreensao dos aspectos
socioculturais, ambientais, étnico
raciais e Cultura Afro-brasileira,
diversidades, Direitos Humanos,

Educacdo em saude e libras.

Disciplinas de Saude, Cultura,
Género e Sociedade; Meio
Ambiente, Didéatica, Saude

Pulblica, LIBRAS, projeto Life | e

I, Projeto Integrador

Competéncias e Habilidades

Especificas

Identificagéo, selecdo e execucao
de procedimentos estéticos faciais,
corporais e capilares, utilizando
produtos cosméticos, técnicas e
equipamentos especificos

Imagem pessoal, Visagismo e
maquiagem; Fisiologia e
Fisiopatologia das disfuncdes
estéticas; Avaliacdo e técnicas
em estética; Recursos fisicos na
estética facial; Farmacologia
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Aplicada a estética;
Cosmetologia aplicada a estética
facial; Recursos Manuais em
estética Facial, Cosmetologia
aplicada a estética corporal;
Intervencao estética em cirurgias
plasticas; Recursos fisicos na
estética corporal; Recursos
manuais na estética corporal,
Terapias de SPA; Recursos
Fisicos na estética capilar;
Cosmetologia aplicada a estética

capilar

Aplicacdo de técnicas de Visagismo

e maquiagem

Imagem pessoal, Visagismo e
maquiagem

Utilizacdo de equipamentos
especificos para cada procedimento

estético

Recursos fisicos na estética
facial; Intervencao estética em
cirurgias plasticas; Recursos
fisicos na estética corporal;
Terapias de SPA; Recursos
Fisicos na estética capilar;

Visagismo e Maquiagem

Elaboracgéo e aplicacao de
programa de avaliagéo do cliente
submetido a procedimentos

estéticos

Todas as disciplinas especificas,
com énfase em Avaliagéo e
técnicas em estética e
Intervencéo estética em cirurgias

plasticas

Proposicao e participacao de
estudos cientificos para o
desenvolvimento de novas

tecnologias na area de tratamentos

estéticos inovadores, bem como

Projeto Integrador e Metodologia

Cientifica
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para a avaliagcado de novos produtos,
procedimentos, protocolos e sua

aplicabilidade

Planejamento, organizacao e
gerenciamento de empresas da

area de estética e cosmética

Gestao, Empreendedorismo e

Marketing em estética

Avaliacao e elaboracao de parecer

técnico em sua area de formacao

Todas as disciplinas especificas
do curso, como Imagem pessoal,
Visagismo e maquiagem,;
Fisiologia e Fisiopatologia das
disfuncdes estéticas; Avaliacao e
técnicas em estética; Recursos
fisicos na estética facial;
Farmacologia Aplicada a
estética; Cosmetologia aplicada
a estética facial; Recursos
Manuais em estética Facial;
Cosmetologia aplicada a estética
corporal; Intervencéo estética
em cirurgias plasticas; Recursos
fisicos na estética corporal;
Recursos manuais na estética
corporal; Terapias de SPA;
Recursos Fisicos na estética
capilar; Cosmetologia aplicada a

estética capilar

Estrutura Curricular

O curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética do Instituto Florence

de Ensino Superior pretende alcancar a formacéo de profissionais com conhecimentos

na area de ciéncia da saude e da beleza, de forma a habilita-los ao manejo com
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situacdes relacionadas a intervencgdo estética com fins que ultrapassam o lado somético,
levando ao bem-estar psiquico do individuo por meio da aceitacdo da nova imagem
pessoal. A qualificacdo permitira ao profissional desempenhar atividades como
prestador de servigo autbnomo em centros de estética, SPA’s, academias, domicilios,
entre outros estabelecimentos afins. Além disso, o profissional deve estar apto,
tecnicamente, para trocar informagBes com profissionais da area de saude que
interagem na area de estética humana, administrando cuidados e tratamentos prescritos
e especializados. Nesse sentido € importante destacar que o curso contempla
conhecimentos terapéuticos, profissionais e praticos visando ao entrelacamento das
disciplinas por meio da composicao da estrutura curricular, de forma a nédo estabelecer
momentos estanques para cada um deles.

A estrutura do curso tem como premissa basica estabelecer um dialogo com
outras areas do conhecimento, buscando trabalhar a salde social preventiva e
reabilitadora, conforme se vé no elenco das disciplinas que compdem a matriz curricular
do curso. Para cumprir com seus propdsitos como um curso superior de tecnologia, o
curso de Tecnologia em Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino Superior
tem como objetivo geral formar profissionais para atuar nas areas da saude e beleza,
contribuindo para o alcance de uma melhor qualidade de vida para a sociedade ao
oferecer uma educacéao de exceléncia.

A capacitacao profissional € alicercada no desenvolvimento de competéncias
para o exercicio do pensamento critico e juizo profissional; gerenciamento, andlises de
dados, documentacgéo, tomada de decisdes e solugcédo de problemas; comunicacéo oral
e escrita; construcdo do conhecimento e desenvolvimento profissional; interacdo social;
atuacdo ética e responsavel, com compreensdo da realidade social, cultural e
econdmica de seu meio. O profissional deve compreender as diferentes concepcdes da
saude e doenca, 0s principios psicossociais e éticos das relagdes e os fundamentos do
método cientifico; distinguir @mbito e préatica profissional, inserindo sua atuagdo na
transformacao da realidade em beneficio da sociedade.

Como principio metodolégico, adota-se a interdisciplinaridade como elemento
norteador da integracdo das varias disciplinas, com seus conteddos programaticos que
compdem o curriculo, evitam a compartimentalizacdo dos conhecimentos e das
disciplinas curriculares proprias desta area. O principio da interdisciplinaridade, além de
levar a integracdo das disciplinas préprias do curso e daqueles saberes provenientes de
outras areas do conhecimento, conduz o estudante a criar elos entre o ensino, a

pesquisa e a extensdo, que resultara numa melhor aplicacdo dos conhecimentos
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auferidos em sua vida profissional.

O IFES prima pela formacao de um profissional preparado para empreender
em servicos de estética, criativo para atuar neste mercado competitivo, e competente
para trabalhar com pessoas, em equipes, buscando as melhores alternativas para se
manter e conquistar novos mercados. Resumidamente, pretende-se promover, através
da formacdo de profissionais de Estética e Cosmética, a qualidade de vida para a
manutencdo da saude, da beleza e do bem-estar das pessoas. Dessa forma, o
profissional em Estética e Cosmética, € um especialista nos cuidados com o corpo, rosto
e cabelo, com profundos conhecimentos anatdmicos do corpo humano, fazendo uso da
aplicacdo de cosméticos, de aparelhos de alta tecnologia, de técnicas e de
procedimentos especificos para realizar cuidados preventivos e corretivos de estética
corporal.

Por fim, mas ndo menos importante, o Projeto Life, presente na estrutura
curricular em médulos que vao do | e Il, destina-se & desenvolver nos estudantes do
curso de Estética e Cosmeética do Instituto Florence raciocinio critico, capacidade de
resolucao de problemas, capacidade de exercer sua profissdo de forma articulada ao
contexto social e regional, responsabilidade e ética profissional, além de habilidades e
competéncias especificas de autogerenciamento de profissao e carreira, bem como o
desenvolvimento de soft skills necessarias para que a formacdo do profissional seja
completa e tenha sua insercdo no mercado de trabalho otimizada ao término do curso.
O objetivo do projeto Life, em termos gerais, é apresentar o atual cenario do mercado
de trabalho e sua plasticidade, associando-o aos conceitos de carreira e
empregabilidade sob o paradigma do desenvolvimento pessoal de cada aluno, no
percurso da Superior tecnoldgico, como forma de desenvolver as premissas da
autorresponsabilidade e do autoconhecimento como elementos fundamentais para o
éxito do planejamento de carreira e do sucesso profissional.

Com o objetivo de estimular a flexibilizagdo curricular e a aproximagcao da
formacdo ao mundo do trabalho, o curso de Estética e Cosmética contempla na sua
matriz curricular 180h de atividades extensionistas que seréo realizadas tanto na Clinica
Escola de Estética quanto nas comunidades e instituicdes parceiras com o intuito de
inserir os alunos na profissionalizacdo do seu curso. A instituicdo entende que uma
formacao de qualidade perpassa pela integragdao do conhecimento, as quais devem
compreender 0s aspectos sociais, culturais, econémico, de identidade, que permita
interrogacbes fundamentais sobre o mundo, sobre o homem e sobre o proprio

conhecimento.
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Este projeto curricular, ainda, traz os conteudos obrigatérios relacionados aos
direitos humanos, relacfes étnico-raciais e meio ambiente e sustentabilidade, uma vez
gue a IES considera que estas discussdes sao essenciais para a formacéo do cidadéo

e profissional que atuara junto a sociedade e enquanto sociedade.

5.4. Conteldos Curriculares

Os conteudos curriculares atendem aos objetivos propostos no Projeto
Pedagdgico, considerando a carga horaria e periodo letivo em que serdo oferecidas, e,
ainda, a bibliografia basica e complementar indicada. Os conteudos foram pensados de
forma a atender aos objetivos do curso de formacéao profissional com comportamentos
éticos, raciocinio critico e reflexivo, capacitacdo técnica e habilidades para coordenacéo,
organizagdo, planejamento e execucgdo das atividades profissionais, considerando o
processo de mudancas continuas nas organizacdes de saude e sociedade, bem como
nos processos tecnoldgicos e de gestao.

Desta forma, os contetdos possibilitardo o desenvolvimento, planejamento e
gestdo das pessoas nas organizacdes, operacoes, ciclos, programas de capacitagao,
controle e avaliacdo, gerenciamento de competéncias, mediacao entre colaboradores e
empregadores, visando a realizacdo profissional, satisfacdo pessoal e eficiéncia, via
equipes de alta performance e relacionamento interno e externo nas organizacgoes.

O curso foi pensado de forma que os conteddos a serem estudados,
pesquisados e analisados mantenham o egresso em sintonia com o mercado de trabalho
atual, visando atender as necessidades brasileiras e, principalmente, a insercdo no

mercado de profissionais competentes para compreender e atuar na realidade brasileira.

Conteudos - Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS

Conforme estéa previsto na Lei n. 10.436, de 24 de abril de 2002, e no Decreto
5.626/2005, o Instituto Florence de Ensino Superior mantém a oferta da disciplina de
Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, como disciplina optativa, reservando atencao as
guestdes de acessibilidade das pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala,
selecionando docente qualificado e com experiéncia profissional reconhecida para

ministrar a disciplina de LIBRAS, conforme orienta a legislacao.

Conteldos - Educacéo das Relacdes Etnico-Raciais
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Em relacdo as orientagbes da Resolugdo CNE/CP n. 1/2004 e da Lei n.
11.645 de 10/03/2008 sobre as relacfes étnico-raciais, o ensino de historia e cultura
afro-brasileira e indigena é visto pela Instituicdo como uma oportunidade de refletir sobre
a identidade histérica, cultural e socioeconémica de nosso pais, de forma que no a&mbito
do curso esses contetdos sdo abordados na disciplina Projeto Life Il, temas estes que
também permeiam a abordagem de diversas disciplinas e projetos ao longo do percurso
de aprendizagem do aluno, de forma interdisciplinar e associada ao contexto e realidade

em que o estudante esta inserido.

Conteudos - Politica Nacional de Educacdo Ambiental

A organizacao curricular do curso contemplada na disciplina Projeto Life II,
temas estes que também permeiam a abordagem de diversas disciplinas e projetos ao
longo do percurso de aprendizagem do aluno, de forma interdisciplinar e associada ao
contexto e realidade em que o estudante estd inserido, possibilitando aos alunos
integracao interdisciplinar e atendimento as exigéncias do Decreto n. 4.281/2002 que
regulamenta a Lei n. 9.795/1999, que instituiu a Politica Nacional de Educacao

Ambiental.

Conteuidos - Educacdo em Direitos Humanos

Em consonancia com a Resolu¢do n. 1/2012, a Educacdo em Direitos
Humanos tem o designio de promover a educacdo para mudanca e transformacao
social. Desta forma, abarca contetdos e praticas educacionais e sociais, ressignificando
meétodos, conteudos, relacdes, projetos de vida e de trabalho, clima e cultura
organizacional.

Assim, a pratica pedagdgica institucional fundamenta-se nos principios da
dignidade humana, igualdade de direitos, reconhecimento e atengéo as diferengas e
diversidades, laicidade do Estado, democracia na educacao, transversalidade, vivéncia
e globalidade, de forma transversal e interdisciplinar em eventos institucionais e
especificos do curso. Ainda, a disciplina projeto Life Il utiliza-se de seu espaco para o
ensino de questdes fundamentais relacionados aos direitos humanos e rela¢des étnico-
raciais na sociedade brasileira e maranhense, assim como a educacdo ambiental e

sustentabilidade. As Ementas dos Componentes Curriculares relativos a cada modulo
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A organizacdo do curso toma por base, a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacao Nacional, as determinacdes legais, notadamente o artigo 4° da Deliberacao

7/2000, que especifica 0os aspectos que o Projeto Pedagdgico deve contemplar, o

preconizado pelo Catalogo Nacional de Cursos Superiores Tecnolégicos do MEC, assim

como as consideracdes das Diretrizes Curriculares Nacionais para cursos Técnicos e

Tecnoldgicos, de 2021, para a organizacao e o funcionamento dos Cursos de Estética

e Cosmeética, e nos principios educacionais do Instituto Florence.

CURSO

GRAU ACADEMICO

CURRICULO

Estética e Cosmética

Tecnologo

2021

ATO AUTORIZATIVO

CARGA HORARIA

INTEGRALIZAGAO

TOTAL
Portaria de Autorizagdo n° 196 de 22 de Marco 9 M[nl_ma:. 2,5 anos
de 2018 040 h Méxima: 3,5 anos
1° periodo
Nome da Disciplina Teor. Prat. CH Total
Anatomia Sistémica 60 20 80
Projeto Life (EaD) 60 0 60
Citologia e Histologia 40 20 60
Bioquimica Basica 40 20 60
Imagem pessoal, visagismo e maquiagem 40 20 60
Introducao a profissao (EaD) 60 0 60
Carga horaria total do periodo (h) 380
20 periodo
Nome da Disciplina Teor. Prat. CH Total
Fisiologia e Fisiopatologia das disfuncdes estéticas 60 20 80
Avaliacdo e técnicas em estética 40 20 60
Psicologia (EaD) 60 0 60
Mecanismos de agresséo e defesa 40 0 40
Biosseguranca e Primeiros Socorros 40 20 60
Saude Publica (EaD) 60 0 60
Pratica Integrativa Entensionista (Avaliacdo de
Estética) 20 20
Carga horaria total do periodo (h) 380
30 periodo
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Nome da Disciplina Teor. Prat. CH Total
Recursos fisicos aplicado a Estética | (A) 40 40 80
Farmacologia Aplicada & estética 60 0 60
Metodologia Cientifica (EaD) 60 0 60
Cosmetologia aplicada a estética facial e corporal (B) 40 20 60
Recursos Manuais em estética Facial (C) 40 20 60
Praticas Integrativas Entensionista ( Componentes A,
BeC) 40 40
Carga horaria total do periodo (h) 360
40 periodo
Nome da Disciplina Teor. Prat. CH Total
Cosmetologia aplicada a estética capilar (A) 40 20 60
Intervencao estética em cirurgias plasticas (B) 40 20 60
Recursos fisicos aplicado a Estética Il (C) 40 40 80
Nutrico Aplicada e Estética (D) 40 0 40
Recursos manuais em estética corporal (E) 40 20 60
Projeto Life Il (EaD) 60 0 60
Praticas Integrativa Extensionista (Componentes A, B,
C,DeE) 00 %0
Carga horaria total do periodo (h) 420
50 periodo

Nome da Disciplina Teor. Prat. CH Total
Projeto Integrador 20 20
Gestdo, empreendedorismo e marketing em estética 60 0 60
Terapias de SPA 20 40 60
Pratica clinica Facial e Corporal 0 60 60
Pratica clinica Visagismo e Capilar 0 60 60
Praticas Integrativa Extensionista extra-muro 0 60 60
Optativa 60 0 60
Carga horaria total do periodo (h) 380
ATIVIDADES COMPLEMENTARES 120

ELEMENTOS DE APRENDIZAGEM CH (h)

DISCIPLINAS PRESENCIAIS 1260

DISCIPLINAS EaD 480
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ATIVIDADES COMPLEMENTARES 120
ATIVIDADES EXTENSIONISTAS CURRICULARIZADAS 180
TOTAL 2040

Na disciplina optativa, o aluno podera optar por cursar uma das seguintes

disciplinas, ofertadas:

DISCIPLINA OPTATIVA
Nome da Disciplina Teor. Prat. | CH Total
LIBRAS 60 0 60
SAUDE, CULTURA, GENERO E SOCIEDADE 60 0 60
MEIO AMBIENTE 60 0 60
DIDATICA 60 0 60

5.5.1. Oferta de disciplinas em EaD

O curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino Superior
possui 23,52% de sua carga horaria total ministrada com a metodologia de Ensino a
Distancia, distribuida de forma equanime e privilegiando momentos teoricos.

As disciplinas ofertadas no formato de Ensino a distancia séo as seguintes:

1o periodo
CH
Nome da Disciplina Teor.| Prat.| Total
Projeto Life | 60 0 60
Introducéo & profissdo (EaD) 60 0 60
20 periodo
CH
Nome da Disciplina Teor. | Prat.| Total
Psicologia 60 0 60
Saade pablica | 60 | 0 60
30 periodo
CH
Nome da Disciplina Teor. |Prat.| Total
Metodologia cientifica 60 0 60
40 periodo
CH
Nome da Disciplina Teor. |Prat.| Total
Projeto Life Il 60 0 60
50 periodo
CH
Nome da Disciplina Teor. |Prat.| Total
Projeto Life Il (EaD) 60 60
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5.5.2 Ementério e referéncias

1° PERIODO

ANATOMIA SISTEMICA

Ementa: Estudo da constituicAo macroscépica do corpo humano e a relacéo
com seu funcionamento. Abordagem histérica e conceitos basicos
fundamentais para o conhecimento da morfologia anatémica. As inter-relacdes
existentes entre os diferentes sistemas. Orgéos e estruturas relacionadas a
Estética e Cosmética: sistemas musculoesquelético, respiratério,
cardiovascular, nervoso, digestorio, urinario, genital, linfatico e tegumentar.

Bibliografia Basica

RUIZ, Cristiane Regina (org.) Anatomia humana basica: para estudantes da
area da saude. 3. ed. S&o Caetano do Sul: Difuséo, 2014.

TAN, Patrick W.; GEST, Thomas R. Atlas de anatomia humana. Porto Alegre:
Artmed, 2009.

MARTINI, Frederic H.; TIMMONS, Michael J.; TALLITSCH, Robert B.
Anatomia Humana. S&o Paulo: Grupo A, 2009. (Recurso eletrdnico)

Bibliografia Complementar

LAROSA, Paulo Ricardo R. Anatomia humana: texto e atlas. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2017.

LUCHE, Anna Maria Dalle (trad.). Atlas de anatomia para profissionais das
areas de estética e cosmetologia. Sao Paulo: Cengage Learning, 2009.

SANTOS, Nivea Cristina Moreira. Anatomia e fisiologia humana. 2. ed. Sao
Paulo: Erica, 2014.

PAULSEN, Friedrich; WASCHKE, Jens (ed.). Sobotta, atlas de anatomia
humana. 24. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2018. 4v.

SPALTEHOLZ, Werner; SPANNER, Rudolf. Anatomia humana: texto e atlas.
Sao Paulo: Roca, 2006.

PROJETO LIFE (EAD)

Ementa: Transformag¢des no mundo do trabalho. Planejamento de Carreira no
contexto da Graduacdo. Lifelong learning. Empregabilidadade e
trabalhabilidade como alternativa de sobrevivéncia no mercado. Noc¢des
gerais de soft skills e hard skills. Vida e carreira como dimensdes integradas e
interdependentes. A importancia do autoconhecimento para o alcance da
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realizacdo pessoal e de uma carreira sustentavel. Anélise de SWOT Pessoal.
Gestao do tempo.

Bibliografia Basica

KUAZAQUI, E. Gestao de Carreira. Sdo Paulo Cengage Learning Brasil,
2015. (recurso eletrénico)

MELO, P. M. da S.; CIAMPA, A. de L.; MELE, C. et al. Marketing Pessoal e
Empregabilidade: do planejamento de carreira ao networking. Sao Paulo:
Editora Saraiva, 2014. (recurso eletrénico)

DUTRA, J.S. Gestdo de carreiras na empresa contemporanea. Sao Paulo:
Grupo GEN, 2009. (recurso eletrénico)

Bibliografia Complementar

TAVEIRA, P.; SOARES, J. C. Viva Sem Desculpas:i nteligéncia emocional e
agilidade trabalhando a seu favor. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2021. (recurso
eletrénico)

HANASHIRO, Darcy Mitiko M.; TEIXEIRA, Maria Luisa M. Gestao do Fator
Humano. Séao Paulo: Saraiva, 2021. (recurso eletrénico)

MINICUCCI, A. Relacdes Humanas: psicologia das relagdes interpessoais. 6.
ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2001. (recurso eletrénico)

WHITE, A. Planejamento de Carreira e Networking. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2016. (recurso eletronico)

BURKHARD, D.l; MOGGI, J. Assuma a Direcédo de sua Carreira. Sdo Paulo:
Editora Alta Books, 2017. (recurso eletronico)

CITOLOGIA E HISTOLOGIA

Ementa: Estrutura e organizacdo funcional das células eucarionte e
procarionte. Composi¢cao quimica da célula. Componentes de membranas,
citoplasma e nucleo celular. Evolugdo e comunicagdo celular. Reprodugéo
celular, processos de divisdo e suas etapas. Classificacdo histologica dos
tecidos. Caracteristicas morfolégicas e funcionais dos tecidos. Histofisiologia
béasica dos tecidos. Técnicas citologicas e histologicas.

Bibliografia Basica

JUNQUEIRA, Luiz Carlos Uchoa; CARNEIRO, José. Biologia celular e
molecular. 9. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2018.

JUNQUEIRA, Luiz Carlos Uchoa; CARNEIRO, José. Histologia béasica: texto
e atlas. 13. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2017.
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GLEREAN, Alvaro; SIMOES, Manuel de Jesus. Fundamentos de histologia
para estudantes da area da saude. Sao Paulo: Santos, 2013.

Bibliografia Complementar

ALBERTS, Bruce et al. Fundamentos da biologia celular. 4. ed. Porto Alegre:
Artmed, 2017.

ROSS, Michael H.; PAWLINA, Wojciech. Histologia: texto e atlas. Rio de
Janeiro: Guanabara Koogan, 2017

GARTNER, Leslie P. Tratado de histologia. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2017.

SIVIERO, Féabio (org.). Biologia celular: bases moleculares e metodologia de
pesquisa. Sao Paulo: Roca, 2013.

KUHNEL, Wolfgang. Histologia: texto e atlas. 12. ed. Porto Alegre: Artmed,
2010.

BIOQUIMICA BASICA

Ementa: Quimica de aminoacidos, proteinas, carboidratos, lipidios,
nucleotideos, vitaminas, horménios, enzimas e coenzimas. Vias metabolicas
principais de carboidratos, lipidios, proteinas e nucleotideos. Inter-relacdes e
regulacdo metabdlica. Bioenergética. Estudo dos liquidos biol6gicos
extravasculares. Relacéo de estrutura e funcdo de biomoléculas. Biossintese
e degradacdo de biomoléculas. Mecanismos de catdlise biologica. Meios para
aquisicao de substancias necessarias a nutricdo do organismo.

Bibliografia Basica

BROWN, T. A. Bioquimica. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2018. (Recurso
eletrénico)

CISTERNAS, José Raul;, MONTE, Osmar; MONTOR, Wagner R.
Fundamentos tedricos e préaticas em Bioquimica. Sdo Paulo: Atheneu,
2011

GAW, Allan et al. Bioquimica clinica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

Bibliografia Complementar

BAYNES, John W.; DOMINICZAK, Marek H. Bioquimica médica. 4. ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2015.

HARVEY, Richard A.; FERRIER, Denise R. Bioguimicailustrada. 5. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2012.

NELSON, David L.; COX, Michael M. Principios de bioquimica de
Lehninger. 6. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.
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VOET, Donald; VOET, Judith G.; PRATT, Charlotte W. Fundamentos de
bioquimica. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

CAMPBELL, Mary K.; FARRELL, Shawn O. Bioquimica. 2. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2017.
IMAGEM PESSOAL, VISAGISMO E MAQUIAGEM

Ementa: Estudo sobre a importancia da imagem pessoal para o sucesso do
profissional da area da beleza. Construcdo de imagem e comportamento.
Estudo dos conceitos e técnicas do Visagismo, identificacdo das
personalidades humanas, aplicacdo de técnicas visagistas de maquiagens
com aspectos anatdbmicos para realce facial.

Bibliografia Basica

KAMIZATO, Karina Kiyoko. Imagem pessoal e visagismo. S&o Paulo: Erica,
2014.

COSTA, Marcos. Maquiagem. Sao Paulo: Luste, 2013.

D’ALLAIRD, Michelle et al. Milady maquiagem. S&o Paulo: Cengage
Learning, 2016. (livro fisico e eletrdnico)

Bibliografia Complementar

CEZIMBRA, Marcia. Maquiagem: técnicas, referéncias e atuacéo profissional.
Séo Paulo: Senac, 2017.

MOLINOS, Duda. Maquiagem. 11. ed. S&o Paulo: Senac, 2010.

MARQUES, Jéssica Gabriele da S. Técnicas de maquiagem. Sao Paulo:
Grupo A, 2018. (recurso eletrdnico)

DIAS, Ana Carla H.; SLOMP, Audrey; SAHD, Claudia S. Visagismo. Sao
Paulo: Grupo A, 2019 (recurso eletronico)

PORTUGAL, Denise. Start para o bem estar: todo dia € um novo comeco.
Rio de Janeiro: Central Gospel, 2017.

INTRODUCAO A PROFISSAO (EAD)

Ementa: Estudo do exercicio profissional de forma ética, das habilidades e
competéncias do Tecnologo em Estética e Cosmética na promocgao da saude
e da qualidade de vida. Histéria, evolucéo da Estética e Cosmética no Brasil e
no mundo. Introducéo e principios da Estética e Cosmética. Culto ao corpo e
percepcdo da salde. Etica e Direitos Humanos. A ética no contexto da
globalizacdo e ética em saude. Legislacdo profissional: Lei 2332/15 e
Resolucdes da ANVISA relacionadas com o profissional esteticista e
cosmetologo.
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Bibliografia Basica

GERSON, JOEL et al. Fundamentos de estética 4: Milady’s standard:
estética. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

ASHLEY, Patricia Almeida (coord.). Etica e responsabilidade social nos
negocios. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

CUNHA, Maria Lourdes da; GOUVEIA, Lene Revoredo (org.). A ética como
fundamento dos projetos humanos. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar

BUSSE, Salvador de Rossis. Anorexia, bulemia e obesidade. Barueri, SP:
Manole, 2003.

CEZIMBRA, Marcia; KEDE, Maria Paulina Villarejo; SERRA, Andréia. Guia de
beleza e juventude: a arte de se cuidar e de elevar a autoestima. Rio de
Janeiro: SENAC, 2005.

CUNHA, Maria Lourdes; GOUVEIA, Lene R. A ética como fundamento dos
projetos humanos. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2012.

HERWITZ, D. Estética: conceitos-chave em filosofia. Porto Alegre: Artmed,
2010.

BONHO, Fabiana Tramontin et al. Estética integrada e humanizada. Porto
Alegre: Artmed, 2019 (Recurso eletrbnico)

2° PERIODO

FISIOLOGIA E FISIOPATOLOGIA DAS DISFUNCOES ESTETICAS

Ementa: Estudo dos conceitos béasicos da fisiologia humana: membrana
celular, homeostase e sistema de regulacéo. Analise das funcfes dos sistemas
musculoesquelético, nervoso, endocrino, cardiovascular, respiratorio, renal,
geniturinario, digestivo, linfatico e tegumentar relacionando com o surgimento
das patologias estéticas.

Estudo da fisiopatologia, dos agentes etiol6gicos, do quadro clinico, da
prevaléncia da incidéncia das principais patologias do sistema cutaneo facial,
corporal e dos anexos epidérmicos, contextualizando a assisténcia no ambito
da estética dando énfase as situacoes clinicas para a tomada de decisao.

Bibliografia basica

HARRIS, Maria Inés Nogueira de Camargo. Pele: do nascimento a maturidade.
Sao Paulo: Senac, 2016.

TORTORA, Gerard J.; DERRICKSON, Bryan. Corpo Humano: fundamentos
de anatomia e fisiologia. 10. ed. Porto Alegre: Artmed, 2017.
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HABIF, Thomas P. et al. Doencas da pele: diagndstico e tratamento. 3. ed.

Rio de Janeiro: Revinter, 2013.
Bibliografia complementar

SILBERNAGL, Stefan; LANG, Florian. Fisiopatologia: texto e atlas. 2. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2016.

RIVITTI, Evandro A. Dermatologia de Sampaio e Rivitti. 4. ed. Sdo Paulo:
Artes Médicas, 2018.

FRANCO, Marcello et al. Patologia: processos gerais. 6. ed. Sdo Paulo:
Atheneu, 2015.

REISNER, Howard M. Patologia: uma abordagem por estudos de casos. Porto
Alegre: AMGH, 2016.

RIVITTI, Evandro A. Manual de dermatologia clinica de Sampaio e Rivitti.
Sao Paulo: Artes Médicas, 2014.
AVALIACAO E TECNICAS EM ESTETICA

Ementa: Estudo da semiologia e técnicas utilizadas em estética facial.
Anamnese, inspecédo e palpacao da pele, identificando a hidratacéo, biotipo e
fototipo cutaneo, espessura, textura e tobnus muscular. Estudo das alteracdes
cutaneas da face. Estudo da semiologia e técnicas utilizadas em estética
corporal embasados na fisiopatologia de cada alteracédo estética com pratica
em laboratorio. Sistema de avaliacdo corporal: anamnese, avaliacao visual e
palpatéria, identificando alteracdes fisiolégicas da pele do corpo; coleta de
medidas antropométricas, com base em referéncias Osseas, utilizando
instrumentos especificos. Estudo sobre a estrutura do cabelo, cuidados
especificos com a haste capilar e couro cabeludo. Sistema de avaliacdo
capilar: anamnese, inspecdo e palpacdo do cabelo. Teste de tragao,
videodermatoscopia, analise da fibra capilar.

Bibliografia basica

ANDRADE, Gisele; TRAUB, Levitan L.; LITZ, Tomaschewski; PAIL, Batista P.
Métodos e técnicas de avaliagcdo estética. Sdo Paulo: Grupo A, 2018.

(recurso eletrdnico)

KAMIZATO, Karina Kiyoko; BRITO, Silvia Goncgalves. Técnicas estéticas

faciais. Sdo Paulo: Erica, 2014. (acervo fisico e eletrdnico)

MARQUES, Jéssica Gabriele da S. Técnicas de maquiagem. Séo Paulo:

Grupo A, 2018. (recurso eletrdnico)
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Bibliografia Complementar

GLAUCO, Hitalo. As proporcdes da beleza: avaliacdo facial para
procedimentos de embelezamento e rejuvenescimento. S&do Paulo: Manole,
2021. (recurso eletrbénico)

FRANGIE, Catherine M.; BOTERO, Alisha R.; HENNESSEY, Colleen; et al.
Milady Cosmetologia: ciéncias gerais, da pele e das unhas. Sao Paulo::
Cengage Learning Brasil, 2018. (recurso eletrénico)

IFOULD, Judith; FORSYTHE-CONROY, Debbie; WHITTAKER, Maxine.
Técnicas em estética (Tekne). Sdo Paulo: Grupo A, 2015. (recurso eletronico)

MATIELLO, Aline A.; HAPPEL, Ana C.; OLIVEIRA, Arielle Rosa D.; et al.
Procedimentos em Estética Corporal. Sdo Paulo Grupo A, 2021. (recurso

eletrbnico)

PEDRAS, Andressa; SANTOS, Beatriz. Era uma vez um cabelo: alopecia
areata em historias reais. Sdo Paulo: Paulinas, 2017
PSICOLOGIA (EAD)

Ementa: Assegurar a compreensao contextualizada do sujeito e sua
subjetividade dentro do campo da Estética e Cosmetologia. Introducdo a
Psicologia. Estudos do comportamento, percepcédo, personalidade,
desenvolvimento individual, formacdo do grupo social, comunicacao
relacionamento. Relagédo profissional/cliente. Dinamicas de sociabilidade.
Grupos, papéis e relacdes interpessoais. Processos de grupo: cooperacao,
competicdo, coesdo e conformismo. A comunicacdo humana e 0S grupos.
Grupos, organizacoes e instituicdes: relacdes humanas.

Bibliografia Basica

BALLONE, Geraldo José. Da Emocédo a lesdo: um guia de Medicina
Psicossomatica. Séo Paulo: Sdo Paulo, 2010.

CAMPOS, Dinael Correa de. Atuando em psicologia do trabalho,
psicologia organizacional e recursos humanos. Sao Paulo: LTC, 2017.

PAPALIA, D.; WENDKOS, S. O Desenvolvimento humano. PA: Artmed,
2013.

Bibliografia Complementar

CARVALHO, Maria Margarida M.J. de; PEREZ-RAMOS, Aidyl M. de Queiroz.
Atualidades em psicologia da saude. Sao Paulo: Pioneira, 2004. (Recurso
eletrbnico)
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MELLO F. J. Concepcao psicossomatica: atual. SP: Casa do Psicologo,
2002.

SILVA, M. J. P. Comunicacao tem remédio: a comunicacao nas relacfes
interpessoais em saude. Sdo Paulo: Loyola, 2002.

STRAUB, Richard O. Psicologia da saude. Porto Alegre: Artmed. 2014

MINICUCCI, Agostinho. Relagcdes Humanas: psicologia das relagbes
interpessoais, 6. ed.. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2001. (recurso eletrénico)
MECANISMOS DE AGRESSAO E DEFESA

Ementa: Estudo das caracteristicas imunolégicas, citolégicas e morfolégicas
de diversos microrganismos, além da patogenicidade dos principais agentes
etiolégicos no ambito da Estética e Cosmética.

Bibliografia Basica

FORTE, Wilma Carvalho Neves. Imunologia: do basico aplicado. 3. ed. Sédo
Paulo: Atheneu, 2015.

PLAYFAIR, J. H. L.; CHAIN, B. M. Imunologia basica: guia ilustrado de
conceitos fundamentais. 9. ed. Barueri: Manole, 2013.

ABBAS, ABUL K. LICHTMAN, ANDREW H. POBER, JORDAN S. Imunologia
Celular e Molecular. 6. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017

Bibliografia Complementar

TORTORA, Gerard J.; FUNKE, Berdell R.; CASE, Cristine L. Microbiologia.
Porto Alegre: Artmed, 2017.

RIBEIRO, Mariangela Cagnoni; STELATO, Maria Magali. Microbiologia
pratica: aplicacbes de aprendizagem de Microbiologia basica: bactérias,
fungos e virus. 2. ed. Sdo Paulo: Atheneu, 2011.

TRABULSI, Luiz Rachid; ALTERTHUM, Flavio. Microbiologia. 6. ed. Séo
Paulo: Atheneu, 2015

SILVA, Carlos Henrique Pessba de Menezes e; NEUFELD, Paulo Murillo.
Bacteriologia e micologia: para o laboratério clinico. Rio de Janeiro: Revinter,
2006.

ZAITZ, Clarisse. Compéndio de Micologia Médica. 2. ed. S&o Paulo: Grupo
GEN, 2010. (recurso eletrdnico)
BIOSSEGURANCA E PRIMEIROS SOCORROS

Ementa: Estudo sobre os tipos de riscos. Estudo do desenvolvimento de
planejamento e gerenciamento de acgles para prevencdo, minimizacao ou
eliminacao inerentes as atividades em Estética e Cosmética.
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Conceitos gerais e principios em primeiros socorros. Primeiros socorros em
casos de urgéncias e emergéncias. Condutas de emergéncia em acidentes
devido a utilizacdo de cosméticos, fotossensibilidade e ferimentos da pele.

Bibliografia basica

KARREN, Keith J. et al. Primeiros socorros para estudantes. 10. ed.
Barueri: Manole, 2013.

RAMOS, Janine Maria Pereira. Biosseguranca em estabelecimentos de
beleza e afins. Sdo Paulo: Atheneu, 2009.

DOMANSKY, Rita de Cassia; BORGES, Eline Lima (org.). Manual para
prevencéao de lesdes de pele: recomendagbes baseadas em evidéncias. 2.
ed. Rio de Janeiro: Rubio, 2014.

Bibliografia Complementar

MASTROENI, Marco Fabio. Biosseguranca aplicada a laboratorios e
servi¢os de saude. 2. ed. S&do Paulo: Atheneu, 2006

SILVA, José Vitor da; BARBOSA, Silene Ribeiro Miranda; DUARTE, Suélen
Ribeiro Miranda Pontes. Biosseguranca no contexto da saude. Sédo Paulo:
latria, 2013.

SCALABRINI NETO, Augusto; DIAS, Roger Daglius; VELASCO, Irineu Tadeu.
Procedimentos em emergéncias. 2. ed. Barueri: Manole, 2016.

VARELLA, Drauzio. Primeiros socorros. Sao Paulo: Claro enigma, 2011

HINRICHSEN, Sylvia Lemos. Biosseguranca e controle de infeccdes: risco
sanitario hospitalar. 2. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2018.

SAUDE PUBLICA (EAD)

Ementa: Estudo do Sistema Unico de Satide e sua relacdo com a Estética e
Cosmeética. A histéria das Politicas Publicas de Saude no Brasil. Politica
Nacional de Saude: principios e diretrizes do SUS. Leis Organicas de Saude.
Politicas de financiamento em saude. Administracdo de servico de saude.
Acdes coletivas de saude, enfatizando a saude do trabalhador, a saude da
crianga e do adolescente, a saude da mulher, a saude do idoso, saude mental
e praticas integrativas em saude. Vigilancia em saude. Tendéncias e
atualidades do sistema de saude no Brasil.

Bibliografia Basica

SOLHA, Raphaela Karla de Toledo. Sistema Unico de satude: componentes,
diretrizes e politicas publicas. Sao Paulo: Erica, 2014.
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SILVA, Katia Moraes da; SANTOS, Michel Rezende dos; OLIVEIRA, Paola
Uliana de. Estética e sociedade. Sdo Paulo: Erica, 2014. (acervo fisico e
eletrénico)

FREIRE, Caroline; ARAUJO, Débora Peixoto de. Politica Nacional de Saude:
contextualizacdo, programas e estratégias publicas sociais. S&o Paulo: Erica,
2015.

Bibliografia Complementar

SANTOS, Nivea Cristina Moreira. Legislacdo profissional em salde:
conceitos e aspectos éticos. Sao Paulo: Erica, 2014.

ZANCHI, Marco Tulio; ZUGNO, Paulo Luiz. Sociologia da saude. 3. ed.
Caixas do Sul: Educs, 2012

MOREIRA, Tais de C.; ARCARI, Janete M.; COUTINHO, Andreia O R.; et al.
Saude coletiva. Sdo Paulo: Grupo A, 2018. (recurso eletronico)

SOLHA, R. K. T. Salude coletiva para iniciantes: politicas e praticas
profissionais. Sao Paulo: Erica. 2015.

STUARDO, Y. R. J. Manual de Saude Publica e Saude Coletiva no Brasil.
Séao Paulo: Atheneu, 2012.

PRATICA INTEGRATIVA EXTENSIONISTA (AVALIAC}AO E TECNICAS EM
ESTETICA)

Ementa: Desenvolvimento das técnicas de avaliacdo em estética facial,
corporal e capilar. Orientacdes sobre os protocolos estéticos. O aluno realizara
préaticas na clinica escola atendendo a comunidade.

Bibliografia basica

TASSINARY, Jodo; SINIGAGLIA, Marialva; SINIGAGLIA, Giovana.
Raciocinio clinico aplicado a estética corporal. 2. ed. Lajeado: Estética
Experts, 2019.

KAMIZATO, Karina K.; BRITO, Silvia G. Técnicas Estéticas Faciais. Sao
Paulo: Editora Saraiva, 2014. (acervo fisico e eletrénico)

ANDRADE, Gisele; TRAUB, Levitan L.; LITZ, Tomaschewski; PAIL, Batista P.
Métodos e técnicas de avaliagcdo estética. Sdo Paulo: Grupo A, 2018.
(recurso eletronico)

Bibliografia Complementar

TOSTI, Antonella (ed.). Dermatoscopia dos cabelos e unhas. 2. ed. Rio de
Janeiro: Di Livros,. 2017.
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MATIELLO, Aline A.; HAPPEL, Ana C.; OLIVEIRA, Arielle Rosa D.; et al.
Procedimentos em Estética Corporal. Sdo Paulo: Grupo A, 2021. (recurso
eletrénico)

GERSON, Joel; D'ANGELO, Janet M.; LOTZ, Shelley; DEITZ, Sallie;
FRANGIE, Catherine M.; HALAL, John. Fundamentos de Estética: ciéncias
da pele. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2012. (recurso eletrdnico)

OLIVEIRA, Andrea Lourenco de. De esteticista para esteticista:
diversificando os protocolos faciais e corporais aplicados na area de estética.
Sao Paulo: Matrix, 2014.

FRANGIE, Catherine M.; BOTERO, Alisha R.; HENNESSEY, Colleen; et al.
Milady Cosmetologia: Cuidados com os cabelos. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2017. (recurso eletrbnico)

3° PERIODO

RECURSOS FiSICOS APLICADO A ESTETICA | (Facial e Capilar)

Ementa: Conceitos béasicos para aplicacdo da eletroterapia na estética.
Importancia da eletroterapia nos tratamentos estéticos. Efeitos fisioldgicos e
terapéuticos dos recursos eletrotermofototerapéuticos aplicados a estética
facial e capilar. Indicagbes e contraindicacbes dos recursos
eletrotermofototerapéuticos. Avaliacdo e aplicabilidade da eletroestética em
protocolos faciais e capilares dos equipamentos: Dermotonia-vacuoterapia;
Corrente polarizada ou galvanica (desicrustagcédo, ionizacéo, eletrolifting,
eletrolise ou eletrocoagulacéo); Corrente de alta frequéncia; Microcorrentes;
Microdermoabraséo; Peeling Ultrasbnico; Agentes fototerapéuticos (Led,
Laser, luz intensa pulsada); Radiofrequéncia; Vapor de ozénio utilizados na
estética.

Bibliografia basica
RODRIGUES, Paula A.; PETRI, Tatiana C. Eletroterapia facial e corporal
avancada. Sao Paulo: Grupo A, 2018.

MATIELLO, Aline A.; SANTANA, Patricia C.; CAMARGO, Barbara | A.; et al.
Fisioterapia Dermatofuncional. Sao Paulo: Grupo A, 2021. (recurso
eletronico)

DA ROSA, Patricia Viana;, LOPES, Fernanda M. Eletroterapia facial e
corporal basica. Sdo Paulo: Grupo A, 2018.. (recurso eletrdnico)

Bibliografia complementar

PETRI, Valéria. Dermatologia Préatica. S&o Paulo: Grupo GEN, 2009. (recurso

eletrénico)
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IFOULD, Judith; FORSYTHE-CONROY, Debbie; WHITTAKER, Maxine.

Técnicas em estética (Tekne). Sdo Paulo: Grupo A, 2015. (recurso

eletrénico)

RODRIGUES JUNIOR, Francisco. Estética facial: um curso completo para
esteticistas. Sdo Paulo: RBE, 2018.

FRANGIE, Catherine M.; BOTERO, Alisha R.; HENNESSEY, Colleen; et al.
Milady Cosmetologia: Cuidados com os cabelos. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2017. (recurso eletronico)

ARAUJO, Leusa. O livro do cabelo. S&do Paulo: Leya, 2012.

FARMACOLOGIA APLICADA A ESTETICA

Ementa: Estudo da farmacologia e mecanismos de acdo dos produtos
cosméticos destinados ao emprego na pele, face e cabelos bem como a
toxicidade envolvendo a utilizacdo de produtos cosméticos. Introducdo a
Farmacologia. Vias de administracdo e mecanismos farmacocinéticos (vias de
administracdo, absorcdo, distribuicdo, biotransformacdo e excrecdo).
Principios da acdo de farmacos. Interacdo droga-receptor e transducdo do
sinal farmacologico de farmacos usados na estética tanto oral quanto tépico.
Interacbes medicamentosas. Reacdes adversas. Anestésicos topicos usados
na estética. Nocdes de farmacologia dermatoldgica. Produtos, ingredientes e
substancias naturais frequentemente utilizados em estética. Efeitos
mutagénicos e carcinogénicos. Toxicologia aplicada a estética. No¢des gerais
da farmacologia do sistema nervoso autbnomo.

Bibliografia Basica

GOLAN, D. E. Principios de Farmacologia: a base fisiopatologica da
farmacologia. 3. edicdo. S&o Paulo: Grupo GEN, 2014. (recurso eletronico)

HILAL-DANDAN, R.; BRUNTON, L. Manual de Farmacologia e Terapéutica
de Goodman & Gilman. Sao Paulo: Grupo A, 2015. (recurso eletrénico)

LULLMANN, H.; MOHR, K.; HEIN, L. Farmacologia.S4d0 Paulo: Grupo A,
2017. (recurso eletrbénico)

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BRUM, L. F. da S.; ROCKENBACH, L.; BELLICANTA, P. L. Farmacologia
Basica. Sao Paulo: Grupo A, 2018. (recurso eletrénico)

FORD, S. M. Farmacologia Clinica. Sado Paulo: Grupo GEN, 2019. (recurso
eletrénico)

FRANCO, A. S.; KRIEGER, J. E. Manual de Farmacologia. Sdo Paulo:
Manole, 2016. (recurso eletrénico)
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NUCCI, G. D. Tratado de Farmacologia Clinica.Sao Paulo: Grupo GEN,
2021. (recurso eletrénico)

SILVA, P. Farmacologia. 8. edicdo. Sdo Paulo Grupo GEN, 2010. (recurso
eletrénico)

METODOLOGIA CIENTIFICA (EAD)

Ementa: Compreensdo do conhecimento cientifico e sua aplicabilidade na
Estética e Cosmética. Ciéncia e conhecimento cientifico. Métodos cientificos.
Diretrizes metodoldgicas para a leitura, compreensao e documentacdo de
textos e elaboracdo de seminarios, artigos cientificos, resenhas e monografia.
Processos e técnicas de elaboracéo do trabalho cientifico. Aprendizado sobre
elaboracdo de projetos extensdo e projetos de pesquisa. Elaboracdo de
Curriculo Lattes.

Bibliografia Basica

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho
cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos da
metodologia cientifica. S&o Paulo: Atlas, 2017.

VIEIRA, S.; HOSSNE, W. S. Metodologia cientifica para a area de saude.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

Bibliografia Complementar

BARROS, Aidil J. S.; LEHFELD, Neide A. S. Fundamentos de Metodologia:
um guia para iniciagao cientifica. Rio de Janeiro, 2012.

DIDIO, Lucie. Como produzir monografias, dissertacdes, teses, livros e
outros trabalhos. Sédo Paulo: Atlas, 2014.

PIEDADE FILHO, Lacio De Francisco dos Reis. Manual de Redacé&o
Cientifica para Trabalhos de Conclusdo de Curso. S&o Paulo: Pago
Editorial, 2015.

TEIXEIRA, Elizabeth. As Trés metodologias: Académica, da Ciéncia e da
Pesquisa. Rio de Janeiro: Vozes, 2012.

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 24 ed. Sado Paulo:
Cortez, 2016.

COSMETOLOGIA APLICADA A ESTETICA FACIAL E CORPORAL

Ementa: Estudo da composicdo de formulagbes e acdo de produtos
cosmeéticos destinados ao emprego na pele e face. Introdugcéo a cosmetologia.
Revisao histdrica e conceitos em cosmetologia. Cosméticos, nutracéuticos e
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cosmecéuticos. Componentes dos cosmeéticos. Classificagdo cosmeética.
preparagfes cosméticas de uso facial e corporal. Anélise das normativas que
regulam a producdo dos cosmeéticos. Cosmeéticos na gestacdo. Discromias e
seus tratamentos cosméticos. fotoprotecéo oral e topica.

Bibliografia Basica

CARVALHO, Wanderley; RIBAS, Aparecida Erica Bighetti. Cosmetologia
aplicada a estética. Sdo Paulo: Farmacéutica, 2019.

SIMAO, Daniele; ROSA, Patricia Viana; DEUSCHLE, Viviane C. Kessler N.
Cosmetologia aplicada |I. S&o Paulo: Grupo A, 2018. (recurso eletrdnico)

MATIELLO, Aline A.; SIMAO, Daniele; SAHD, Claudia S.; MARCUZZO,
Miguela; RODRIGUES, Paula A. Cosmetologia aplicada Il. Sado Paulo: Grupo
A, 2019. (recurso eletrbnico)

Bibliografia Complementar

VANZIN, Sara B.; PIRES, Cristina. Entendendo Cosmecéuticos. 2. ed.. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2011. (recurso eletrénico)

GOMES, Rosaline Kelly; DAMAZIO, Marlene Gabriel. Cosmetologia:
descomplicando os principios ativos. 4. ed. Sdo Paulo: LMP, 2013

NICASTRI, Ana Lucia. Avan¢cos em cosmiatria. S&do Paulo: LMP, 2012

PINTO, Terezinha de Jesus A.; KANEKO, Telma M.; PINTO, Antonio F.
Controle Biolégico de Qualidade de Produtos Farmacéuticos, Correlatos
e Cosméticos. Sao Paulo: Manole, 2015. (recurso eletronico)

MATIELLO, Aline A.; HIGUCHI, Celio T.; FARIAS, Gabriela D. Principios
ativos em estética. Sdo Paulo: Grupo A, 2019. (recurso eletrdnico)
RECURSOS MANUAIS EM ESTETICA FACIAL

Ementa: Estudo das massagens classicas de massoterapia utilizadas nos
tratamentos estéticos e de drenagem linfatica. Técnicas manuais classicas
utilizadas para tratamentos faciais. Estudo do sistema linfatico e tipos de
drenagem linfatica manual utilizadas nos tratamentos faciais com suas
técnicas de aplicacao, efeitos terapéuticos e suas respectivas indicacdes e
contraindicagoes.

Bibliografia Basica

SEFRIAN, Magali. Gua Sha na estética facial: terapia de raspagem S&o
Paulo: Andreoli, 2013.

GODOY, Maria de Fatima Guerreiro; GODQY, Livia Maria Pereira de; GODOY,
José Maria Pereira de. Drenagem linfatica facial: estética. Sao Paulo:
Andreoli, 2016.

PAULO, Carlos. Integrative facial cupping: drenagem linfatica e protocolos
de lifting facial com ventosas. [S.l.: s.n.], [21--].
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Bibliografia Complementar

PETKOVA, Marguerite. Ginastica facial isométrica: mantenha a juventude
do seu rosto. 4. ed. Sdo Paulo: Agora, 1989.

VERSAGI, Charlotte Michael. Protocolos terapéuticos de massoterapia:
técnicas passo a passo para diversas condi¢des clinicas. Barueri: Manole,
2015. (acervo fisico e virtual)

FOLDI, Michael. Principios de Drenagem Linfatica. [Digite o Local da
Editora]: Editora Manole, 2012. (recurso eletrénico)

SIMAO, Daniele; FARIAS, Gabriela D.; TOMBI, Elen C. N. de A.; et al.
Massoterapia estética e relaxante. Sdo Paulo: Grupo A, 2019.
(recurso eletronico)

ELLSWORTH, Abigail; ALTMAN, Peggy. Massagem: anatomia ilustrada: guia
Completo de Técnicas Basicas de Massagem. [Digite o Local da Editora]:
Editora Manole, 2012. (recurso eletrénico)

PRATICAS INTEGRATIVAS EXTENSIONISTA (COMPONENTES A, B E C)
Ementa: Aplicagdo da eletroterapia facial e capilar associado ao uso dos
cosmeéticos e das técnicas de massagem facial para realizacdo de
atendimentos clinicos estéticos a comunidade.

Bibliografia Basica

MATIELLO, Aline A.; SANTANA, Patricia C.; CAMARGO, Barbara | A.; et al.
Fisioterapia Dermatofuncional. S&o Paulo: Grupo A, 2021. (recurso
eletronico)

SIMAO, Daniele; ROSA, Patricia Viana; DEUSCHLE, Viviane C. Kessler N.
Cosmetologia aplicada I. S&o Paulo: Grupo A, 2018. (recurso eletrdnico)

GLAUCO, Hitalo. As propor¢cdes da beleza: avaliacdo facial para
procedimentos de embelezamento e rejuvenescimento. Sao Paulo: Manole,
2021. (recurso eletronico)

Bibliografia Complementar

GUIRRO, Elaine; GUIRRO, Rinaldo. Fisioterapia dermato-funcional:
fundamentos, recursos, patologias. 3. ed. Barueri: Manole, 2004.

ARNDT, Kenneth; HSU, Jeffrey T. S. Manual de terapia dermatoldgica. Sao
Paulo: Novo Conceito, 2008.

PEREIRA, Maria de Fatima Lima (org.). Cosmetologia. Sdo Caetano do Sul,
2016.

REBELLO, Tereza. Guia de produtos cosméticos.12. ed. Sdo Paulo: Senac,
2017.
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MEYER, Sophie. Técnicas de massagem: aprimorando a arte do toque.
Barueri: Manole, 2010. (acervo fisico e virtual)

4° PERIODO

COSMETOLOGIA APLICADA A ESTETICA CAPILAR

Ementa: Estudo da composicdo de formulagbes e acdo de produtos
cosméticos destinados aos cabelos, bem como o0s riscos envolvidos na
utilizacdo de cosmeéticos. Cosméticos capilares. Graus de riscos dos
cosmeéticos. Principais bases e ingredientes cosméticos capilares. Cosméticos
capilares na gestacdo. Formulagcfes cosméticas para tratamento de alopecias,
alteracdes do couro cabeludo e displasias pilosas. Legislacdo aplicada aos
cosmeticos.

Bibliografia Basica
GOMES, Alvaro Luiz. O uso da tecnologia cosmética no trabalho do
profissional cabeleireiro. 6. ed. Sdo Paulo: Senaca, 2018.

HALAL, John. Dicionério de ingredientes de produtos para cuidados com
o cabelo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.

MOURATO, Dulce; FALCAO, Filipa. Cosmética e saboaria natural: satde,
beleza e bem estar. 2. ed. Portugal: Prime Books, 2017.

Bibliografia Complementar
CARVALHO, Maria de Fatima; NONATO, Sueli Alves. Cosmetologia
aplicada a coloracéo e descoloracéo. 3. ed. Fortaleza: Senac, 2014.

CORREA, Marcos Antonio. Cosmetologia: ciéncia e técnica. Sdo Paulo:
Farmacéutica, 2012.

FRANGIE, Catherine M. et al. Milady, cosmetologia: orientagdes e negocios.
Sé&o Paulo: Cengage Learning, 2016.

LEONAARDI, Gislane Ricci; SILVA, Véania Rodrigues Leite e. Guia para aulas
praticas de cosmetologia. Sdo Paulo: Mar de Livros, 2017.

MATOS, Simone Pires D. No¢Oes Basicas em Dermatocosmética. Sao
Paulo: Editora Saraiva, 2015. (Recurso eletronico)

INTERVENCAO ESTETICA EM CIRURGIAS PLASTICAS

Ementa: Abordagem, procedimentos e protocolos dos cuidados pré e pés-
operatorio dos diversos tipos de cirurgia plastica estética. No¢des de técnicas
cirdrgicas do contorno corporal para correcao das alteracdes da face: lifting
facial, rinoplastia e blefaroplastia. Alteracbes da mama, abdémen e gordura
localizada. Orientaces sobre protocolos e técnicas estéticas no pré e pos-
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operatorio.  Lipoescultura. Dermolipectomia. Proteses de  silicone.
Preenchimentos. Mamoplastia.

Bibliografia Basica

MAUAD, Raul (org.). Estética e cirurgia plastica: tratamento no pré e poés-
operatério. 4. ed. Sao Paulo: Senac, 2012.

ANDREOLLI, Carla Parada Pazinatto; PAZINATTO, Paula Parada. Drenagem
linfatica: restruturacéo anatbmica e fisiologica passo a passo. Nova Odessa:
Napoledo, 2019.

LIN, Samuel J.; HIJJAWI, John B. Cirurgia plastica estética e reconstrutora.
2. ed. Rio de Janeiro: Revinter, 2015.

Bibliografia Complementar

SADICK, Neil et al. Cirurgia dermatolégica cosmética: manual préatico. Rio
de Janeiro: Revinter, 2010.

REDAELLI, Alessio. Toxina botulinica A na medicina estética: indicacdes
faciais e corporais: principios basicos e pratica clinica. 2. ed. Rio de Janeiro:
Di Livros, 2017.

GEMPERLI, Rolf; MUNHOZ, Alexandre Mendonca; MARQUES NETO, Ary de
Azevedo. Fundamentos da cirurgia plastica. Rio de Janeiro: Thieme, 2015.

LYON, Sandra; SILVA, Rozana Castorina da. Dermatologia estética:
medicina e cirurgia estética. Rio de Janeiro: Medbook, 2015.

GIAMBASTIANI, Gabriel L.; GRABASCK, Jaqueline R.; MANO, Cassia M.
Plastica e Estética. Sdo Paulo: Grupo A, 2020. (Recurso eletronico)

RECURSOS FiSICOS APLICADO A ESTETICA Il (Corporal)

Ementa: Conceitos béasicos para aplicacdo da eletroterapia na estética.
Importancia da eletroterapia nos tratamentos estéticos. Efeitos fisioldgicos e
terapéuticos dos recursos eletrotermofototerapéuticos aplicados a estética
facial e corporal. Indicagbes e contraindicacbes dos recursos
eletrotermofototerapéuticos. Avaliacdo e aplicabilidade da eletroestética em
protocolos faciais e corporais dos equipamentos: Eletrolipoforese.
Lipocavitacdo. Radiofrequéncia. Terapia combinada. Ultrassom e Dermotonia-
vacuoterapia e endermologia. Corrente polarizada ou galvanica (eletrolifting).
Correntes Russa e Aussie. Agentes fototerapéuticos. Ozonioterapia. Manta
térmica utilizados na estética.

Bibliografia Basica

NELSON, Roger M.; HAYES, Karen W.; CURRIER, Dean P. Eletroterapia
Clinica. Sao Paulo: Manole, 2003. (Recurso eletronico)
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XAVIER, Denise Dias. Inspirando fisioterapia dermatofuncional. S&o
Paulo: Andreoli, 2018.

AGNE, Jones. Eletroterapia na reducdo da gordura localizada. Santa
Maria: Jones Agnes, 2019.

Bibliografia Complementar

LEONE, Carla. Desmistificando assuntos da estética. Lajeado: Estética
Experts, 2018.

COELHO NETO, Felipe (org.) et al. Flebologia Estética. Rio de Janeiro:
Rubio, 2019.

GOLDERG, David J. Laser e luz, volume 2: rejuvenescimento, resurfacing,
epilacéo, tratamento de pele étnica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006

MATIELLO, Aline A.; HAPPEL, Ana C.; OLIVEIRA, Arielle Rosa D.; et al.
Procedimentos em Estética Corporal. Sdo Paulo: Grupo A, 2021. (recurso
eletrénico)

VERSAGI, Charlotte M. Protocolos Terapéuticos de Massoterapia: técnicas
passo a passo para diversas condi¢des clinicas. Sdo Paulo: Manole, 2015.
(Acervo fisico e virtual)

NUTRICAO APLICADA A ESTETICA

Ementa: Estudo da relacédo entre Nutricdo e Estética e Cosmética. Nocdes de
Nutricdo Humana. Constituintes alimentares e suas funcfes nutricionais.
Necessidades energéticas do organismo. Importancia da alimentacdo na
manutencao da beleza e da saude da pele. Programas de nutricdo em saude
coletiva e de reeducacéo alimentar.

Bibliografia Basica

QUARESMA, Laura Sampaio; LETHIAIS, Harold. Nutricdo, dietética e boa
cozinha: solugdes criativas para restricbes alimentares: caderno de receitas.
Rio de Janeiro: Senac, 2014.

PINTO-E-SILVA, Maria Elisabeth Machado; YONAMINE; Glauce Hiromi;
ATZNIGEN, Maria Carolina Batista Campos von (org.). Técnica dietética
aplicada a dietoterapia. Barueri: Manole, 2015.

PHILIPPI, Sonia Tucunduva; AQUINO, Rita de Cassia (org.). Dietética:
principios para o planejamento de uma alimentacdo saudavel. Barueri:
Manole, 2015

Bibliografia Complementar

MAHAN, L. Kathleen; RAYMOND, Janice L. Krause: alimentos, nutricdo e
dietoterapia. 14. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2018.
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DOMENE, Semiramis Martins A. Técnica Dietética: teoria e aplicacbes. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2018. (Recurso eletrénico)

PHILIPPI, Sonia Tucunduva. Nutricdo e técnica dietética. 3. ed. Barueri:
Manole, 2014.

GIBNEY, Michael J. et al. Introdugcdo a nutricdo humana. 2. ed. Rio de
Janeiro: Guanabara Koogan, 2017.

BASSO, Cristiana. Alimentacdo Coletiva: técnica Dietética e Seguranca
Alimentar. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2021. (Recurso eletrénico)

RECURSOS MANUAIS EM ESTETICA CORPORAL

Ementa: Estudo das massagens classicas de massoterapia utilizadas nos
tratamentos estéticos e de drenagem linfatica. Técnicas manuais classicas
utilizadas para tratamentos corporais. Estudo do sistema linfatico e tipos de
drenagem linfatica manual utilizadas nos tratamentos corporais, com suas
técnicas de aplicacdo, efeitos terapéuticos, respectivas indicacdoes e
contraindicacoes.

Bibliografia Basica

ELWING, Ary; SANCHES, Orlando. Drenagem linfatica manual: teoria e
prética. 2. ed. Sdo Paulo: Senac, 2014.

VERSAGI, Charlotte Michael. Protocolos terapéuticos de massoterapia:
técnicas passo a passo para diversas condi¢des clinicas. Barueri: Manole,
2015. (Acervo fisico e virtual)

PEREZ, Erika; LEVIN, Raquel. Técnicas de massagens ocidental e oriental.
Sao Paulo: Erica, 2014. (Acervo fisico e virtual)

Bibliografia Complementar

MUMFORD, Susan. O novo guia completo de massagem. Barueri: Manole,
20009.

MEYER, Sophie. Técnicas de massagem: aprimorando a arte do toque.
Barueri: Manole, 2010. (Acervo fisico e virtual)

YECHENG, Jin; JIAN, Peng. Fundamentos da massoterapia chinesa. Sao
Paulo: Andrei, 2010.

VASCONCELOS, Maria Goreti D. Principios de Drenagem Linfatica. Séo
Paulo: Saraiva, 2015.

ELLSWORTH, Abigail; ALTMAN, Peggy. Massagem: anatomia ilustrada: guia
complete de técnicas basicas de massagem. Barueri: Manole, 2012. (Acervo
fisico e virtual)
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PROJETO LIFE Il

Ementa: Estudo referente as dimensdes da relacdo individuo/sociedade,
contribuindo para compreensdo dos determinantes sociais, -culturais,
psicologicos, comportamentais, ecoldgicos, éticos e legais, no individual e
coletivo.

Bibliografia Basica

ALMEIDA, Guilherme Assis D. Direitos Humanos e ndo-violéncia. 2. ed. Séao
Paulo: Grupo GEN, 2015. (Recurso eletrénico)

NASCIMENTO, Jarbas V.; FERREIRA, Anderson. Discurso e cultura. Sao
Paulo: Editora Blucher, 2018. (Recurso eletrnico)

HELMAN, C. G. Cultura, saude e doenca. 4. ed. Porto Alegre: Artes Médicas.
2003.

Bibliografia Complementar

BATISTA, Sueli Soares dos S.; FREIRE, Emerson. Educacéo, Sociedade e
Trabalho. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. (Recurso eletronico)

SILVA, M. J. P. Comunicacdo tem remédio: a comunicacao nas relacbes
interpessoais em saude. S&o Paulo: Edi¢bes Loyola, 2003.

MIRANDA, Shirley Aparecida D. Diversidade e ac¢fes afirmativas:
combatendo as desigualdades sociais Sao Paulo: Grupo Auténtica, 2010.
(Recurso eletrbénico)

BOCK, Ana Mercés B.; TEIXEIRA, Maria de Lourdes T.; FURTADO, Odair.
Relacdes sociais e a vida coletiva: aspectos psicolégicos e desafios étnico-
raciais. Sao Paulo: Saraiva, 2021. (Recurso eletrdnico)

WEIL, Pierre; TAMPAKOW, Roland. O corpo fala: linguagem silenciosa da
comunicacdo ndo-verbal. Petropolis: Vozes, 2007.

PRATICAS INTEGRATIVA EXTENSIONISTA (COMPONENTES A,B,C,DE
E)

Ementa: Aplicacdo da eletroterapia corporal associado ao uso dos cosmeéticos
e das técnicas de massagem corporal para realizacdo de atendimentos
clinicos estéticos a comunidade. Orientacdes de cuidados com o corpo e da
importancia da alimenta¢cdo na manutencéo da beleza e da saude da pele.
Bibliografia Basica

MATOS, Simone Pires de. Cosmetologia aplicada. Sdo Paulo: Erica, 2014.
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NELSON, Roger M.; HAYES, Karen W.; CURRIER, Dean P. Eletroterapia
clinica. 3. ed. Barueri: Manole, 2003. (Acervo fisico e virtual)

PHILIPPI, Sonia Tucunduva. Nutricdo e Técnica Dietética. Barueri: Manole,
2014. (Recurso eletronico)

Bibliografia Complementar

DRAELOS, Zoe Diana; DOVER, Jeffrey S.; ALAM, Murad. Cosmecéuticos. 3.
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

SOUTOR, Carol; HORDINSKY, Maria. Dermatologia Clinica. Porto Alegre:
AMGH, 2014. (Recurso eletronico)

PEREIRA, Maria de Fatima Lima (org.). Recursos técnicos em estética. Sao
Caetano do Sul: Difuséo, 2013. v. 2.

CAMARGO, Erika Barbosa; BOTELHO, Raquel B. Assuncdo. Técnica
dietética: pré-preparo e preparo de alimentos: manual de laboratério. 2. ed.
S&o Paulo: Atheneu, 2012.

DONATELLI, Sidney. A Linguagem do Toque: massoterapia oriental e
ocidental. Rio de Janeiro: Roca, 2015. (Recurso eletrénico)

5° PERIODO

PROJETO INTEGRADOR

Ementa: Os alunos realizardo uma pesquisa voltada para a compreensao de
processos de atendimentos em centros de estética, SPAs e farmacias de
manipulacdo, onde poderdo desenvolver, de maneira pratica, seus
conhecimentos tedricos, com base na integracéo disciplinar facial, corporal e
capilar. A pesquisa deve ser apresentada no modelo de artigo cientifico, em
seminarios ou banners, de forma individual ou coletiva.

Bibliografia Basica

COSTA, Ana Lucia Jezuino. Boas praticas em servicos de beleza. Porto
Alegre: Artmed, 2015.

BACICH, Lilian; MORAN, José (org.). Metodologias ativas para uma
educacdao inovadora: uma abordagem tedrico-pratica. Porto Alegre: Penso,
2018.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Desenvolvimento de projetos educacionais:
midias e tecnologias. S&o Paulo: Erica, 2014.

Bibliografia Complementar
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SANTOS, Michel Rezende dos; OLIVEIRA, Paola Uliana de. Servigos de
estética: principios de Administracdo e organiza¢do. Sao Paulo: Erica, 2014.

GERSON, Joel et al. Fundamentos de estética 1: orientacdes e negdcios.
Sao Paulo:/ Cengage Learning, 2017.

SILVA, Katia Moraes da; SANTOS, Michel Rezende dos; OLIVEIRA, Paola
Uliana de. Estética e sociedade. Sao Paulo: Erica, 2014. (Recurso eletronico)

HERNANDEZ, Fernando; VENTURA, Montserrat. A organizacdo do
curriculo por projetos de trabalho: o conhecimento € um caleidoscopio. 5.
ed. Porto Alegre: Penso, 2017.

TEIXEIRA, Elizabeth. As Trés metodologias: Académica, da Ciéncia e da
Pesquisa. Rio de Janeiro: Vozes, 2012.

GESTAO, EMPREENDEDORISMO E MARKETING EM ESTETICA (EAD)

Ementa: Introducdo a administracdo e seus elementos essenciais. Estrutura
organizacional dos servicos de beleza. As organizagfes e a administracéo de
pessoal. Atendimento ao cliente, elementos do planejamento sistémico de
relacbes publicas. Fundamentos de marketing. Analise e planejamento de
marketing. Topicos especiais de marketing. Projeto aplicado em marketing.
Formacao, organizacao e transformacéao social. Planejamento estratégico.

Bibliografia Basica

MARIANO, S. R. H.; MAYER, V. F. Empreendedorismo: fundamentos e
técnicas para criatividade. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2010. (Recurso eletronico)

DOS AFFONSO, Ligia M F.; SANTOS, Andrea B. Wanowschek; SILVA,
Ricardo da Silva E.; et al. Marketing e gestdo em servicos de estética e
cosmética. Sao Paulo: Grupo A, 2018. (Recurso eletrénico)

SERTECK, Paulo. Administracdo e planejamento estratégico. Curitiba:
Intersaberes, 2012.

Bibliografia Complementar

FERREIRA JR, Achiles Batista. Marketing digital: uma analise do mercado
3.0. Curitiba: Intersaberes, 2015.

COBRA, Marcos. Administracdo de marketing no Brasil. Rio de Janeiro:
GEN Atlas, 2014. (Recurso eletronico)

DORNELAS, J. Empreendedorismo: transformando ideias em negdécios. S&o
Paulo: Editora Empreende, 2021. (Recurso eletrénico)

LAS CASAS, Alexandre Luzzi; GARCIA, Maria Tereza. Diferenciacédo e
Inovacdo em Marketing. S&o Paulo: Nobel, 2007. (Recurso eletrdnico)
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TAVARES, Rosane Succk; MENDONCA, Maria Sueli. Gestdo de salbes de
beleza. Curitiba: Intersaberes, 2012.

TERAPIAS DE SPA

Ementa: Abordagem historica e conceitos fundamentais de SPA. Emprego
dos diversos recursos utilizados na spaterapia: hidratacéo corporal, banho de
lua, depilacdo, esfoliagdo, banhos de imersdo. Fundamentos de terapias
chinesa, japonesa, Ayurveda e reflexologia e shiatsu. No¢cdes de cromoterapia,
aromaterapia, banhos medicinais, técnicas de relaxamento e meditacao,
yogaterapia.

Bibliografia Basica

MAIA JUNIOR, Raul (ed.). Beleza total: estética, cuidados e vida saudavel.
S&o Paulo: DCL, 2008.

POSSER, Ligia da Luz. Spas: a alquimia de uma jornada. Porto Alegre:
BesouroBox, 2011.

MOREN, Sandra Alexcae. Spas e saldes de beleza: terapias passo a passo.
Sé&o Paulo: Cengage Learning, 2009.

Bibliografia Complementar

CALVI, Eliziane Nitz de Carvalho; RODRIGUES, Paula Andreotti; GELSI,
Thais Andreotti. Bambuterapia. 2. ed. Sdo Caetano do Sul: Yendis, 2013.

FORNAZIERI, Luiz Carlos. Tratado de acupuntura estética. 3. ed. Séo
Paulo: ICONE, 2013.

VIVEIROS, Nancy. Terapias alternativas: volum 1: florais, pedras quentes,
aromaterapia, bambu, pindas chinesas. Sédo Paulo: RBE, 2018.

CALVI, Eliziane Nitz de Carvalho; RODRIGUES, Paula Andreotti; GUSMAO,
Daniela Fernandes. Pedras quentes. Sdo Caetano do Sul: Yendis, 2016.

PEREIRA, Maria de Fatima Lima. Spaterapia. S&o Caetano do Sul: Difuséo,
2013.

PRATICA CLINICA FACIAL E CORPORAL

Ementa: Aplicacdo da pratica profissional a partir da formacao e atualizacao
de capacidades técnicas e habilidades em funcdes desempenhadas como
tecnélogo em Estética e Cosmética. Emprego das técnicas de avaliagéo,
planejamento, agentes e recursos para pratica da estética facial e corporal.

Bibliografia Basica
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MATIELLO, Aline A.; SANTANA, Patricia C.; CAMARGO, Barbara | A.; et al.
Fisioterapia Dermatofuncional. Sdo Paulo: Grupo A, 2021. (Recurso
eletrénico)

VASCONCELOS, Gabriela Souza D.; MANSOUR, Noura R.; MAGALHAES,
Lucimara F. Recursos Terapéuticos Manuais. Sado Paulo: Grupo A, 2021.
(Recurso eletrbnico)

NELSON, Roger M.; HAYES, Karen W.; CURRIER, Dean P. Eletroterapia
Clinica. Barueri: Manole, 2003. (Recurso eletrénico)

Bibliografia complementar

IFOULD, Judith; FORSYTHE-CONROQY, Debbie; WHITTAKER, Maxine.
Técnicas em estética (Tekne). Sdo Paulo: Grupo A, 2015. (Recurso
eletrbnico)

MAFFEI, Francisco Humberto de Abreu; YOSHIDA, Winston Bonetti; ROLLO,
Hamilton Almeida et al. Doencas Vasculares Periféricas. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2015. (Recurso eletronico)

HILL, Pamela; OWENS, Patricia. Milady Laser e Luz: anatomia da pele,
cuidados com a pele, tratamentos, indicacdes. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2018 (Recurso eletrénico)

ANDRADE, Gisele Gomes D.; CECHINEL, Laura R. Anatomofisiologia
aplicada a estética. Sao Paulo: Grupo A, 2017 (Recurso eletrénico)

BORGES, Fabio dos Santos; SCORZA, Flavia Acedo. Terapéutica em
estética: conceitos e técnicas. Sao Paulo: Phorte, 2016.

PRATICA CLINICA VISAGISMO E CAPILAR

Ementa: Aplicacdo da pratica profissional a partir da formacao e atualizacao
de capacidades técnicas e habilidades em fun¢des desempenhadas como
tecnélogo em Estética e Cosmética. Emprego das técnicas de avaliagéo,
planejamento, agentes e recursos para pratica da estética capilar e visagismo
(técnicas de avaliagdo visagista, praticas de design de sobrancelhas com
aplicacdo de Henna e técnicas de maquiagem).

Bibliografia Basica
KAMIZATO, Karina Kiyoko. Imagem pessoal e visagismo. S&o Paulo: Erica,

2014. (Acervo fisico e eletrdnico)

D'ALLAIRD, Michelle; BOLES, Brooke; BOYCE, Gina; et al. Milady
Maquiagem. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016. (Recurso eletronico)

60



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo

ol
.g INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Seg¢do 01, Folha 105

MARQUES, Jéssica Gabriele da S. Técnicas de maquiagem. Séo Paulo]:
Grupo A, 2018. (Recurso eletrénico)

Bibliografia Complementar

D'ALLAIRD, Michelle; BOLES, Brooke; AL., Gina Boyce et. Milady
Maquiagem. Sao Paulo: Cengage Learning Editores, 2016. (Recurso
eletrénico)

SPENCER, Kit. Maquiagem: os segredos dos profissionais. Barueri: Marco
Zero, 2016.

HALLAWELL, Philip. Visagismo: harmonia e estética. 6. ed. Sdo Paulo:
Senac, 2010.

PEREIRA, José Marcos et al. Tratado das doencas dos cabelos e do couro
cabeludo: tricologia. Rio de Janeiro: Di Livros, 2016

BEDIN, Valcinir. Manual de tricologia médica. Mogi das Cruzes: Savoir,
2017.

PRATICA INTEGRATIVA EXTENSIONISTA EXTRAMURO

Ementa: Realizar o atendimento clinico estético integral atuando com uma
consciéncia educativa, preventiva, humanistica e social. O aluno sera inserido
no contexto profissional, saindo de praticas realizadas exclusivamente dentro
do espaco fisico formal para atividades extramuros (comunidades, hospitais,
igrejas, associacdes, dentre outros), podendo ter parcerias publicas e
privadas. Serdo realizadas palestras, avaliacbes clinicas estéticas facial,
corporal e capilar e as aplicages praticas. Assuntos abordados nas palestras
serdo: cuidados com a saude da pele, importancia do skincare para a pele,
estética e autoestima, cuidados diarios com os cabelos, dentre outros.

Bibliografia Basica

BORGES, Fabio dos Santos. Dermato-funcional: modalidades terapéuticas
nas disfuncdes estéticas. 2. ed. Sdo Paulo: Phorte, 2010.

BARROCO, Caroline de Araujo; TOMBI, Elen Cristina Nascimento de Araujo.
Terapias alternativas em estética. Porto Alegre: SER - SAGAH, 20109.
(Recurso eletrbénico)

AGNE, Jones E. Eletrotermofototerapia. 6. ed. Santa Maria: Jones E. Agnes,
2016.

Bibliografia Complementar

LOPES, Fernanda M.; KUPLICH, Ménica M. D.; STAMM, Luciana et al.
Introducdo e Fundamentos da Estética e Cosmética. Porto Alegre: SER -
SAGAH, 2017. (Recurso eletrbnico).
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MATIELLO, Aline Andressa; HAPPEL, Ana Carla; OLIVEIRA, Arielle Rosa de
et al. Procedimentos em Estética Corporal. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
(Recurso eletrbnico)

HILL, Pamela; OWENS, Patricia. Milady Laser e Luz: anatomia da pele,
cuidados com a pele, tratamentos, indicacdes.Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2018 (Recurso eletrénico)

PETRI, Valéria. Dermatologia Pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan,
2009. (Recurso eletronico)

MATIELLO, Aline Andressa; HAPPEL, Ana Carla; OLIVEIRA, Arielle Rosa de
et al. Procedimentos em Estética Corporal. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
(Recurso eletrbnico)

DISCIPLINAS OPTATIVAS

LIBRAS

Ementa: Reconhecer a utilizagdo da Lingua Brasileira de Sinais como forma
de promocao da acessibilidade. Perceber o surdo como parte integrante da
sociedade em sua organizacdo social e cultural. Conhecer os aspectos
tedricos e praticos da utilizacdo da Lingua Brasileira de Sinais. Entender
aspectos gramaticais, linguisticos e sintaticos da Libras em nivel basico de
conhecimentos.

Bibliografia Basica
QUADROS, Ronice Miiller de. Libras. Sao Paulo: Parabola, 2019.

VELOSO, Eden; MAIA FILHO, Valdeci. Aprenda Libras com eficiéncia e
rapidez. [S. |]: Instituo de Libras, 2019.

ALMEIDA, Elizabet Crepaldi de et al. Atividades ilustradas em sinais de
Libras. 2. ed. Rio de Janeiro: Revinter, 2013.

Bibliografia Complementar

GESSER, Audrei. Libras?: que lingua é essa?: crencas e preconceitos em
torno da lingua de sinais e da realidade surda. Sdo Paulo: Parabola, 2009.

CORREA, Ygor; CRUZ, CarinaR. Lingua Brasileira de Sinais e Tecnologias
Digitais. Sdo Paulo: Grupo A, 2019. (Recurso eletrbnico)

BARROS, Mariangela E. ELIS - Sistema Brasileiro de Escrita das Linguas de
Sinais. Sao Paulo: Grupo A, 2015. (Recurso eletronico)

PLINSKI, Rejane Regina K.; MORAIS, Carlos Eduardo Lima D. Libras. Sao
PAulo: Grupo A, 2018. (Recurso eletrdnico)
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HONORA, Marcia; FRIZANCO, Mary Lopes. Livro ilustrado de Lingua
Brasileira de Sinais: desvendando a comunicacéo usada pelas pessoas com
surdez. Sao Paulo: Ciranda Cultural, 2009. 4 volumes.

SAUDE, CULTURA, GENERO E SOCIEDADE

Ementa: Conceitos de cultura, sociedade e ideologias. Tipos de relacdes
sociais. Entendimento de diversidade cultural. Relacdo entre a naturezas e
culturas. ldentidade de género. Simbolismo e imaginario. Sexualidade.
Equidade de género e raca. Género e poder. Atendimento humanitario.

Bibliografia Basica

ZANCHI, Marco Tdlio; ZUGNO, Paulo Luiz. Sociologia da saude. 3. ed.
Caixas do Sul: Educs, 2012.

SILVA, Katia Moraes da; SANTOS, Michel Rezende dos; OLIVEIRA, Paola
Uliana de. Estética e sociedade. Sdo Paulo: Erica, 2014. (Acervo fisico e
virtual)

METCALF, Peter. Cultura e Sociedade. S&o Paulo: Saraiva, 2015. (Recurso
eletrénico)

Bibliografia Complementar

CASTRO, Celso; O'DONNELL, Julia. Introducao as Ciéncias Sociais. Rio de
Janeiro: FGV, 2015.

LAPLANTINE, Francois. Antropologia da doenca. 4. ed. Sdo Paulo: WMF,
2016

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropolégico. Rio de
Janeiro: Zahar, 2017.

FERRAZ, Carolina V.; LEITE, Glauber S. Direito a Diversidade. S&do Paulo:
Grupo GEN, 2015. (Recurso eletronico)

CHARON, Joel M.; VIGILANT, Lee G. Sociologia. Sao Paulo: Editora Saraiva,
2013. (Recurso eletrdnico)

MEIO AMBIENTE

Ementa: Saneamento ambiental. Saneamento basico. Ecossistemas urbano
e rural. Percepcao, avaliacdo, analise e gerenciamento de riscos ambientais.
Meio ambiente e salde como direto constitucional. Meio ambiente, saude e
gualidade de vida. A biosfera e seu equilibrio. Efeitos da tecnologia sobre o
equilibrio ecoldgico. Preservacdo dos recursos naturais. Evolucdo dos
conceitos de ecologia e desenvolvimento sustentavel. Marcos da discussao
ambiental. Noc¢des de ecologia aplicada (energia nos ecossistemas e ciclos
biogeoquimicos). PoluicAo ambiental. Principais problemas e conflitos
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ambientais da atualidade. Evolucdo da politica ambiental internacional e
nacional.

Bibliografia Basica

NASCIMENTO, Simone Murta Cardoso do. Meio ambiente e saude:
desdobramentos éticos e juridicos da inter-relacao entre condices ambientais
e genética humana. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2016.

PHILIPPI JUNIOR, Arlindo (coord.). Saneamento, salde e ambiente:

fundamentos para um desenvolvimento sustentavel. 2. ed. Barueri: Manole,
2018.

GOMES, Patricia Caroline Guedes. Gestédo integrada de residuos soélidos:
uma aplicacao pratica. Curitiba: Appris, 2019.

Bibliografia Complementar

MIRANDA, Ary Carvalho de (org.) et al. Territério, ambiente e saude. Rio de
Janeiro: Fiocruz, 2008.

MILAN, Marcos. Reciclagem de materiais: empresa e conceito. Sao Paulo:
SENAI-SP, 2017.

FRAGA, Simone Carvalho Levorato. Reciclagem de materiais plasticos:
aspectos técnicos, econbmicos ambientais e sociais. Sao Paulo: Erica, 2014.

MANO, Eloisa Biasotto; PACHECO, Elen B. A. V.; BONELLI, Claudia M. C.
Meio ambiente, poluicéo e reciclagem. 2. ed. Sédo Paulo: Blucher, 2010.

PHILLIP JUNIOR, Arlindo.; PELICIONI, Maria Cecilia F. Educacdao Ambiental
e Sustentabilidade. Sdo Paulo: Editora Manole, 2014. (Recurso eletrbnico)

DIDATICA

Ementa: A histéria da didatica e as tendéncias pedagdgicas contemporaneas.
O profissional da saude no século XXI e o papel da didatica. O processo de
ensino-aprendizagem. Caracterizacdo e enfoque metodolégico com énfase na
apresentacdo de seminarios e relatorios técnicos com 0S recursos
tecnolégicos atuais. Planejamento de aulas e preparo de planos de ensino
tedricos e praticos.

Bibliografia Basica

MIZUKAMI, M. da G. N. Ensino: as abordagens do processo. Sao Paulo:
Editora EPU, 2006.

CANDAU, Vera Maria. A didatica em questao. Revista Petrépolis: Editora
Vozes, 2004.

LIBANEO.J.C. Didatica. Sao Paulo: Cortez, 2005.
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Bibliografia Complementar

FACCI, M. G. D. Valorizacao ou esvaziamento do trabalho do professor.
Sao Paulo: Autores Associados, 2004.

DEMO, P. Educacéo e qualidade. Sao Paulo: Papirus, 1994.
BOOTH, Wayne c. A arte da pesquisa, Sdo Paulo, Martins Fonte, 2005.

MOREIRA, Anténio Flavio (Org.). Curriculo: Questdes Atuais. Sdo Paulo:
Papirus, 1997.

PERISSE, Gabriel. Estética & Educacdo. S&o Paulo: Grupo Auténtica, 20009.
(recurso eletronico)

5.6 Metodologia de Ensino Utilizada no Curso

A metodologia utilizada no Curso permitira a participacéo ativa e efetiva dos
académicos no processo do ensino-aprendizagem e a integracdo dos conhecimentos
tedricos e préticos através das atividades de ensino, pesquisa e extensao. As atividades
em classe e as atividades extraclasses favorecerédo a reflexdo sobre os conteudos e
sobre os valores e atitudes expressos nas competéncias e habilidades constantes do
perfil profissional.

A diversificacao das estratégias de ensino e aprendizagem em classe buscara
alcancar os objetivos estabelecidos. Dentre estas estratégias destacam-se: estudos de
caso, videos, estudos dirigidos, palestras, debates, jogos e simulacfes, elaboracdo de
projetos, pesquisas, encontros, exposicbes e seminarios disciplinares ou
interdisciplinares, internos ou externos a Instituicdo, que aproxime os alunos da
realidade organizacional e propicie o desenvolvimento de habilidades e competéncias
constantes do perfil desejado, estabelecendo a relacdo entre teoria e pratica.

A diretriz pedagogica postulada pela Direcdo é a de que o curso deve ser
centrado no aluno - o agente de seu proprio aprendizado. Para isso, deve desenvolver,
no seu decorrer, competéncias e habilidades de consulta a biblioteca e a internet, de
leitura de artigos cientificose de trabalhos individuais e em equipe. O aluno é o
principal provedor de seu proprioaprendizado, que é conquistado ativamente por meio
da observacéo, estudo e pesquisa.

Em relacdo ao planejamento das disciplinas do curso, os professores sao
orientados a adequarem metodologias personalizadas, baseando-se na eficacia do

processo de assimilacdo dos conteudos por parte das turmas e na contextualizacao do
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conhecimento produzido. Assim,s&o consideradas como atividades curriculares aulas

expositivas, debates, pesquisas, trabalhos praticos coletivos e individuais, seminarios,

excursdes, estagios, provas, além de outras atividades vinculadas ao planejamento

didatico, que cada professor tem autonomia para desenvolver.

O fato de nao existir uma padronizacdo das atividades e das formas de

lecionar, busca valorizar a experiéncia e conhecimento acumulado por parte dos

docentes, profissionais que ndo tém somente, como responsabilidade, ministrar as aulas

das disciplinas, mas também prepara-las, elegendo as estratégias metodologicas que

julgarem mais adequadas para cada casoespecifico.

5.6.1 Metodologias ativas de ensino-aprendizagem

Um processo de ensino-aprendizagem moderno fundamenta-se nos
principios da pedagogia interativa, de natureza democratica e pluralista, com um
eixo metodoldgico firmemente estabelecido e que prioriza metodologias ativas de
ensino-aprendizagem. Nessa perspectiva, os alunos passam a condicdo de
sujeitos ativos desse processo, adquirindo conhecimentos de forma significativa
pelo contato com metodologias de ensino voltadas a construcado de competéncias
vinculadas ao raciocinio e a reflexao critica. O professor, por outrolado, passa a
desempenhar o papel de incentivador, garantindo situagcdes que estimulem a
participagao do aluno no ato de aprender; e de orientador, auxiliando a construgéo
do conhecimento.

Em sala de aula, a crescente diversificacdo das estratégias de ensino e
aprendizagem buscam favorecer a operacionalizagcédo dos objetivos indicados nos
Projetos Pedagogicos dos Cursos. A utilizagdo de Metodologias Ativas e de outras
estratégias de ensino aproximam os alunos da realidade e propiciam o
desenvolvimento de habilidades e competéncias constantes do perfil de formacéo
desejado. E estimulado o uso de metodologias de ensino baseadas na interagéo,
tais como a discussdo; o debate; a mesa-redonda; o seminario; o simpésio; o
painel; o dialogo, a entrevista, o estudo de caso, os estudos dirigidos; e 0 uso, em
algumas areas, da metodologia do aprendizado baseado em problemas, com o
estudo centrado em casos reais.

A diretriz pedagogica postulada pela Dire¢cdo Académica € a de que o
curso deve ser centrado no aluno - o agente de seu proprio aprendizado. Para isso,

deve desenvolver, no seu decorrer, competéncias e habilidades de consulta a
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biblioteca e a Internet, de leitura de artigoscientificos e de trabalho em equipe. O
aluno é o principal provedor de seu proprio aprendizado, que € conquistado
ativamente, por meio da observacao, estudo e pesquisa.

A pedagogia interativa busca promover um processo de aprendizado
mais ativo, capaz deestimular a troca de informacdes entre professores e alunos e
entre 0os proprios alunos,estimulando a criatividade e levando-os a desenvolver a
habilidade de reagir as novas situagcéesque, de maneira concreta, serao impostas
pela préatica profissional. Supera, com vantagens, a pedagogia da transmisséo
passiva de conhecimentos utilizada nos métodos tradicionais de ensino,
possibilitando o aperfeicoamento continuo de atitudes, conhecimentos e habilidades
dosestudantes. Facilita o desenvolvimento dos seus préprios métodos de estudo,
aprendendo a selecionar criticamente os recursos educacionais mais adequados,
trabalhar em equipe eaprender a aprender.

A problematizacdo dos contelddos constitui requisito necessario e
essencial para o desenvolvimento dessa proposta pedagogica, na medida em
gue estimula a participacdo do aluno e fornece ao professor uma constante
atualizacao do perfil do aluno, dos diferentes niveisde ganhos, bem como do grau
de dificuldade identificado durante o processo de aprendizagem. A partir de
guestdes problematizadoras, consideram-se 0s conhecimentos prévios e
experiéncias do aluno, buscando uma sintese que expliqgue ou resolva a situacdo
problema que desencadeou a discussdo. Nessa perspectiva, 0s elementos
curriculares adquirem novas formase os conteudos ndo sdo memorizados, mas
apreendidos compreensivamente. Os alunos sao incentivados a avaliar o préprio
trabalho, praticando assim a autoavaliacdo, postura indispensavel a construcao do

conhecimento.

a) Aprendizagem Baseada em Problemas — PBL

Uma politica de ensino ndo pode prescindir de uma metodologia
apropriada e, sendo assim, o Instituto Florence busca desenvolver projetos que
privilegiem o protagonismo do alunoe estimulem a Aprendizagem Baseada em
Problemas ou, do inglés, Problem-Based Learning (PBL).

Essa metodologia apresenta como caracteristicas principais o fato de
ser centrada no aluno, se desenvolver em pequenos grupos tutoriais, apresentar

problemas em contexto real, possuir processos ativos, cooperativos, integrados e
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interdisciplinares e orientada para aaprendizagem do adulto.

A PBL estimula no aluno a capacidade de aprender a aprender, de
trabalhar em equipe, de ouvir outras opinides, mesmo que contrarias as suas e
induz o aluno a assumir um papel ativo e responsavel pelo seu aprendizado. A
metodologia objetiva, ainda, conscientizar o alunodo que ele sabe e do que precisa
aprender e motiva-o a ir buscar as informacdes relevantes.

Neste sentido, a IES vem implantando, gradativamente, a PBL em seus
curriculos a partir da reserva de parte da carga horaria das disciplinas para
atividades orientadas pelos professores tutores, cujo desenvolvimento é
protagonizado pelos alunos.

Além dos projetos especificos com a tutoria de um professor especialista
no tema, as disciplinas sao orientadas a encerrar cada unidade de ensino com uma
guestao problema, baseada no desenvolvimento de habilidades e competéncias.
Sao reservadas horas docentes paraacompanhamento dos alunos que necessitem

de orientacdo para a sua resolucao.

5.6.2 Projeto integrador

O curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino Superior
oferece, como um Projeto de Integracdo académica, o Projeto Integrador.

Nos Projetos Integradores, os académicos realizam um conjunto de
atividades metodoldgicas indispensaveis ao processo de formacdo profissional, que
possibilita ao académico a aquisi¢cao da visao critica na area e integra 0s conhecimentos
adquiridos nas diversas disciplinas do curso, além de constituir-se em um instrumento
de integracdo sob a forma de treinamento pratico, aperfeicoamento técnico-cientifico,
cultural e de relacionamento humano.

O objetivo do Projeto Integrador € incentivar a producdo e inovacao
cientifica e tecnologica, interrelacionando as suas respectivas aplicagdes no mundo do
trabalho, bem como fomentar a compreensdo e a analise dos impactos sociais,
econdmicos e ambientais resultantes da producdo, gestdo e incorporacdo de novas
tecnologias.

Os alunos do projeto Integrador deveréo propor e elaborar, sob orientacédo
dos docentes estudos cientificos para o desenvolvimento de novas tecnologias na area
de tratamentos estéticos inovadores, bem como para a avaliacdo de novos produtos,
procedimentos, protocolos e sua aplicabilidade.
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Apés a conclusdo, os projetos integradores serédo avaliados por uma banca
docente selecionada pela coordenacao e pela apresentacdo do projeto desenvolvido
pelos estudantes. A apresentacao final dos projetos integradores se dara num evento
doravante denominado Feira Florence de Estética e Cosmética, aberto ao publico, onde
os professores responsaveis pela avaliacéo circulardo e realizardo a avaliacao in loco.

O projeto integrador € componente obrigatério do curso de Tecnologia em

Estética e Cosmeética do IFES.

5.6.3 Flexibilidade curricular

A flexibilidade curricular do curso de Estética e Cosmeética do Instituto
Florence de Ensino Superior se reflete, de uma forma geral, no tratamento diferenciado
de conteudos, técnicas e condutas relativas a questdes educacionais que s&o
viabilizadas através das disciplinas curriculares, atividades complementares, nas
atividades extensionistas, bem como o Projeto Life distribuido ao longo de todos os
semestres, que inclui oficinas de preparacao para o exercicio profissional.

Ainda, no 5° periodo do curso € possivel, através da disciplina optativa, que
o aluno escolha entre o componente curricular, Libras e demais disciplinas eletivas,
permitindo maior flexibilizag&o curricular.

Assim sendo, a flexibilizacdo metodolégica, os diferentes espacos de
aprendizagem e os conteudos curriculares no Curso de Estética e Cosmética constituem
um estimulo a busca pela autonomia académica, oferecendo ao aluno oportunidades de
escolha entre atividades que venham a enriquecer seu curriculo e, consequentemente,
a ampliar suas possibilidades de inser¢cdo socioprofissional. Neste curso, ainda, o
processo de flexibilizagdo curricular também ocorre na medida em que o académico
pode participar de atividades de monitoria, de ligas estudantis e de projetos de pesquisa
que agregam docentes e alunos de diversos cursos para o desenvolvimento de
competéncias e habilidades de trabalho em equipes multidisciplinares, importantes em
seu futuro exercicio profissional.

Ao pretender formar um esteticista capaz de identificar, analisar,
interpretar o padrdo de qualidade e de atuar dentro dos principios da ética e da bioética
em situacOes relacionadas a atencdo a saude, em sua administracdo e gerenciamento,
em educacdo permanente e formacdo de novos profissionais da area estética,
considera-se, nesta proposta de curso, que € imprescindivel desenvolver uma

organizacéo curricular flexivel que possibilite a construcdo do conhecimento pautada no
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“aprender a aprender”.

5.6.4 Projetos de extenséo / Atividades extensionistas

Com o objetivo de estimular a flexibilizacdo curricular e a continuidade da
aprendizagem, o curso de Estética e Cosmética do IFES oferta atividades de extensao
articulada com a proposta de curricularizacdo da extensao (Portaria n° 08 de 15 de margo
de 2021) nas diversas areas que compdem o trabalho em prol do embelezamento. Uma
vez que ndo ha regulamentacao que torne o estagio obrigatorio neste curso, a instituicao
entende que o aluno(a) para esta apto a atuar no mercado de trabalho necessita
intensificar praticas que podem ocorrer tanto na clinica de Estética sa IES quanto nos
espacos externos de convénio, para que haja o devido aproveitamento e aquisicdo das
competéncias necessarias, dos componentes curriculares distribuidos nos seus 30
modulos de oferta. Entretanto, aqueles que sentirem a necessidade de maior
aprofundamento e continuidade imediata de aquisicdo de conhecimentos, as préaticas
entensionistas contemplardo tais necessidades.

A supervisdo das atividades extensionista /Projeto de extensao, é realizada
por profissionais devidamente habilitados da prépria instituicdo. Compete a supervisao,
acompanhar todas as atividades desenvolvidas pelo aluno, garantindo-lhes plenas
condicdes de aprendizagem por meio da aplicacdo pratica em ambiente real na
sociedade, assim como o cumprimento integral do seu plano de atividades.

A orientacdo é realizada por professores da area. Durante a realizacdo das
atividades extensionistas /projetos de Extensao, os alunos sdo submetidos a avaliagédo
e suporte constante do docente responséavel. Ao término de cada etapa do semestre o
aluno devera produzir relatorio reflexivo das atividades desenvolvidas, demonstrando
articulacdo das atividades praticas do projeto, com os conhecimentos tedricos obtidos
durante o curso, demonstrando o0 desenvolvimento das competéncias técnico-
profissionais em conformidade com o Projeto Pedagogico do Curso, assim como todo o
instrumental de acompanhamento.

A avaliacdo das atividades extensionistas /projeto de Extensédo, levara em
conta o desempenho do aluno nas atividades realizadas e o desenvolvimento das
competéncias técnico-profissionais, atestadas pelo docente responséavel, por meio da
analise do relatorio feito pelo aluno, para que além do docente, ele possa também fazer
autoandlise enquanto futuro profissional, assim como da observagdo do desempenho

das técnicas in loco, incidindo, principalmente, sobre o0s seguintes aspectos:
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Conhecimento técnico-cientifico, qualidade e produtividade, interesse, tomada de
deciséo, pontualidade, assiduidade, apresentacéo pessoal e responsabilidade.

E importante observar que estas atividades compdem o eixo formativo sendo
distribuidas horas por semestres. O curso também oferta outras acdes extensionistas
gue poderéo ser atribuidas horas para as atividades complementares.

Independentemente do semestre eletivo, 0 estudante pode participar de
atividades desenvolvidas por outros Projetos de Extensdo que ndo esteja vinculado a
carga horaria do curso, como sistematica de aprofundamento de conhecimento,
principalmente aquelas planejadas pelos cursos da IES.

Projetos de Extenséo / Atividades extensionistas desenvolvidas pelo

Curso:

a) Préticas integrativas entre a escola e o ensino superior: visando a
integracdo entre o Ensino Médio e o Ensino Superior, foram
desenvolvidos projetos que permitem a aproximacdo entre os alunos

através de projetos de extensao tais como:

b) Feira de Profissdes: organizadas pelas Coordenac¢fes de Curso, as
Feiras de Profissdes sao espacos em que alunos e professores
apresentam aos estudantes de ensino médio as varias possibilidades
profissionais dos cursos de graduacdo a que estdo vinculados. As
acontecem em duas modalidades, podendo ser realizadas dentro da
Instituicdo onde recebos alunos das Escolas parceiras e apresentamos
0s cursos na utilizacdo de espacos académicos e laboratérios ou em
stands organizados no espago da escola onde levamos materias e
praticas realizadas em conjunto pelos professores, alunos e Ligas

Académicas de cada Curso de Graduacéo oferecido pela IES.

c) ENEM sem dor: trata-se de palestra que versa sobre as dificuldades
enfrentadas pelos alunos nho momento da escolha da profisséo, integrada
com ac¢les do Curso de Fisioterapia onde sao apresentadas técnicas de

educacéo postural e relaxamento para serem realizadas no dia da prova.

d) FLORENCE nas Escolas: Projeto que disponibiliza equipamentos e

laboratérios para incrementar as aulas do Ensino Médio.

e) Valorizando a autoestima e qualidade de vida através da Estética:
trata-se de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualidade de
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vida, bem estar e fortalecimento da auto estima através da realizacdo de
procedimentos na Clinica Escola de Estética que sera aberta para a
comunidade em horarios especificos. Em todos os procedimentos os
alunos serdo supervisionados por docentes do Curso e fortalecendo o

processo de ensino/aprendizagem atarvés a integracao teoria e pratica.

f) O Esteticista promovendo saude e bem estar da sociedade: trata-se
de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualidade de vida,
bem estar e fortalecimento da autoestima através da realizacdo de
procedimentos estéticos em acBes de salde realizadas nas
comunidades, promovendo a prevencao de doencas o que beneficia tanto
a qualidade de vida das pessoas da comunidade, quanto aprendizado

dos alunos.

g) Ligas Académicas: o Curso de Estética possui 02 (duas) Ligas
Académicas destinadas ao aprofundamento do estudo nas areas de
recursos fisicos e cosmetologia através da atuacdo da LAREFES (Liga
Académica de Recursos Fisicos) e LACOS (Liga Académica de

Cosmetologia).

5.6.5 Praticas inovadoras
A proposta pedagdégica do Curso de Estética e Cosmética tem como premissa
a promocéao de um curso disruptivo e inovador, assim, além das metodologias de ensino
de carater inovador, ja descritas, sao desenvolvidas praticas inovadoras em outros

espacos de construcdo do conhecimento, tais como:

a) FLY — Florence Laboratério de Inovacgéo

Caracteriza por sua natureza didatico-pedagdgica, servindo de complemento
aos usudrios, na busca pela informacéo e pelo conhecimento. E importante ferramenta
para a realizagdo de pesquisas, consultas, reunides, debates e desenvolvimento de
ideias e projetos de produtos, servigos e negocios. Incentivar e dar suporte a criagcao e
desenvolvimento de ideias e projetos. Através das atividades no Laboratério de Inovagéo
€ viavel a colaboracdo, quando necessario, com outros grupos de alunos e/ou
professores ligados a todos os cursos do Instituto Florence de Ensino Superior na
realizacdo de seminarios, palestras e cursos, quando estes requerem a utilizacdo do

laborat6rio.O FLY promove a prética de atividades relacionadas ao ensino, a pesquisa
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e ao desenvolvimento do conhecimento na area da inovacgdo, pesquisa e outras areas

correlatas.

b)  Programade Formacdo em Carreira:

Trata-se de um conjunto acdes integradas visando ao fortalecimento da
compreensao das atuais demandas do mercado de trabalho atual. Assim, além da
oferta de cursos de atualizacdo nesta area, sao oferecidas oficinas de elaboracéo
de curriculo, simulagdes de entrevista de emprego, workshops com énfase em

empreendedorismo, etc.

c) AtivaMente —Laboratério de Metodologias Ativas

Objetiva despertar e consolidar de praticas pedagogicas capazes de enfrentar
as dinamicas intelectuais, curriculares, académicas, sociais e produtivas do século XXI,
possibilitando ao discente a construgéo da referida consciéncia cidada, que se objetiva
na elaboracdo de um conhecimento pertinente e aplicavel a sua realidade.

O projeto traz como perspectiva qualificar, metodologicamente e em trés
etapas — conceitual, procedimental e atitudinal, os docentes das graduac¢des do IFES,
focando na ultrapassagem da perspectiva tradicional de ensino e no despertar de
competéncias discentes, tendo como base as Diretrizes Curriculares Nacionais e 0s

Projetos Politico-Pedagdgicos de Cursos.

d) FLORENCE NAS ESCOLAS: Promovendo a integragao entre os estudantes

Universitarios e os da Educa¢ao Basica

O projeto tem como objetivo promover a integracdo entre os estudantes do
Ensino Superior com o0s estudantes e egressos do ensino meédio, assim como
proporcionar um espago de informacdes, conhecimentos, discussdes, dicas e
orientacbes relacionadas as carreiras/graduacdo, empreendedorismo/contexto
mercadologico e perfil profissional através da organizagédo de feiras de conhecimentos,
orientacao profissional, visitas guiadas as instalacdes da IES e aplicacdo de provas
simuladas nos padrées ENEM.

5.7 Atividades complementares

As Atividades Complementares neste curso pretendem levar os alunos desta

Instituicdo ao desenvolvimento de agfes de cunho técnico-cientifico, sociais e culturais.
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Presentes em todos os periodos, as atividades desenvolvidas pelo aluno
ocorrem em espacos diferenciados e fora dos horarios destinados as atividades de
aulas, projeto de extensdo, entre outras que estdo estabelecidas em seu horario
semanal presencial e obrigatorio. Sdo contabilizadas 120 horas para as atividades
complementares.

A participagdo em projetos de extensdo e pesquisa e programas de
monitoria, visam motivar a autonomia do aluno na busca de referenciais tedrico-praticos,
gue viabilizem o desenvolvimento de habilidades e atitudes compativeis com um
profissional sensivel, critico e criativo e participativo, além de conhecer as proprias
aptiddes entre as diversas areas possiveis de atuacao profissional.

Objetivos das Atividades Académicas Complementares:
v Desenvolver atividades interdisciplinares em busca do conhecimento, bem como
do aprimoramento da capacidade intelectual;
Propiciar a busca continua de informacdes;
Desenvolver a capacidade de trabalho em equipe, de forma ética e construtiva;

Incentivar a participacdo em projetos de iniciacdo cientifica e de extensao;

DN N NN

Propiciar meios para o desenvolvimento de competéncias e habilidades

profissionais;

v Permitir a visualizacdo das tendéncias tedricas e metodoldgicas inerentes a
formacdo profissional,

v Proporcionar a integracao socioprofissional por meio de projetos de extenséo;

v Desenvolver ac¢des que permitam abordar cientificamente a formagdo do
esteticista;

v Incentivar atitudes que visem a analise e interpretacdo da pratica da Estética e

Cosmeética;

v Desenvolver praticas de reflexao.

5.8 Politicas de Atendimento ao Discente

O corpo discente do Curso Superior em Tecnologia em Estética e Cosmética
do Instituto Florence de Ensino Superior sera composto por estudantes egressos do
ensino médio, em sua maioria oriundos de escolas da capital do Estado, que tem acesso
ao curso por meio de vestibulares e outras formas de ingresso (ENEM), assim como,
alunos oriundos das vagas disponibilizadas para graduados e transferéncias externa e

interna. Os estudantes do curso, desde seu ingresso ao curso, terdo acesso a uma gama
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de acdes e programas com vistas a desenvolver seu potencial académico e humanistico,
em consonancia com os principios filoséficos e educativos da IES.

Algumas acBes de apoio discente, visando o acompanhamento e a
permanéncia dodiscente no Instituto Florence de Ensino Superior sédo executadas por
meio do Programa de Apoio e Acompanhamento ao Discente, que articula em suas
acOes o apoio pedagdgico e psicopedagogico ao discente, coordenado pela CAP,
através do Nucleo de Apoio Psicopedagogico ao Discente (NUPAD). Para tanto, cabera
a Diretoria Financeira estar responsavel pelo Plano de Apoio e Financiamento de Estudos
para Alunos Carentes, que atendea necessidade discente de se manter financeiramente
na IES.

Os Programas se propdem a oportunizar aos alunos da instituicao incentivos
e beneficios que possibilitem o prosseguimento de estudos, assim como proporcionar
um efetivoapoio psicossocial aos mesmos, a fim de lidarem melhor com seus recursos e
limites.

Os alunos egressos, contam ainda com o Programa de Acompanhamento de
Egressos (PAE), que monitora o ex-aluno em sua realidade objetiva, considerando o
mundo dotrabalho, bem como fomentando seu ingresso em cursos de pds-graduacéo
na Instituicao.

Como estratégias de apoio ao corpo discente, destacam-se:

O Programa de Financiamento e Bolsas a alunos Carentes que pretende ser
um instrumento capaz de proporcionar apoio psicossocial e pedagdgico ao discente com
limitagdesfinanceiras acentuadas, otimizando sua qualidade de vida. Contudo, a politica
de inclusédo de maior relevo consubstancia-se em financiamentos Institucionais (interno
e externo), como o PROUNI, FIES e PRAVALER, Crédito Educativo interno e Programa
de Descontos Diferenciados (Convénios).

Por fim, tem-se ainda a isencdo de taxas, estagio remunerado, bolsas de

monitoria,iniciacdo cientifica e extensao.

= Financiamentos Institucionais Externos e Internos, visando subsidiar os
estudos dos alunos mais carentes. A IES utilizara como recurso as fontes de
financiamento oferecidas pelo poder publico e também recursos préprios,
alocados pela instituicdo, considerando previamente a sua disponibilidade
financeira. No que diz respeito ao financiamento externo, sédo utilizados
recursos do PROUNI, por meio da oferta de bolsasde estudo de 25% a 100%,
dentro das regras definidas pelo MEC, FIES e PRAVALERe Programa de
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Descontos diferenciados por meio de convénios institucionais.

O Instituto Florence de Ensino Superior propiciard 0os seguintes

beneficios, sempre condicionado aos regulamentos internos e a viabilidade

financeira e orcamentaria da instituicao:

Crédito Educativo interno e externo - financiamento que atinge um
percentual de até 35% do valor da mensalidade;

Programa de Bolsas de Estudos (Bolsa Empresarial) — informa aos
empresarios os beneficios facultados pela Lei n® 9.249, de 26.12.95 (Art. 13
8§ 20,11), permitindo o abatimento das doacdes efetuadas as instituicdes de
utilidade publica no Imposto de Renda,;

Bolsa de Trabalho — habilita-se o estudante regularmente matriculado na
IES que seja comprovadamente carente de recursos financeiros e nao
possua vinculos empregaticiose esteja cadastrado no Programa Bolsa de
Trabalho. Os bolsistas recebem mensalmenteuma bolsa de até 50% do
valor da mensalidade, abatida diretamente na mesma.

Além destes, sdo mobilizados outros incentivos visando o estimulo a

permanénciado aluno na IES e ao seu desenvolvimento académico:

Isencdo de Taxas — o setor diretamente envolvido com a selegdo e o
ingresso de discentes oferecera aos funcionarios (filhos de funcionarios/
dependentes comprovados) e demais candidatos que apresentarem
insuficiéncia de recursos financeiros, isencdo detaxa de inscricdo no
Concurso Vestibular.

Bolsas de monitoria, iniciacdo cientifica e extensédo — Objetiva articulagcéo
do processo ensino/ aprendizagem, como forma de estimular a
participacdo dos estudantes nos projetos desenvolvidos pela Instituicao.
A bolsa de monitoria tem por objetivo incentivar os alunos que
demonstrem aptidéo pela docéncia. A bolsa de iniciagéo cientifica tem por
objetivo incentivar os alunos que demonstrem interesse e aptidao pela
carreira cientifica, através da participacdo em projetos de pesquisa. A
bolsa de extens&ocontempla a participacdo dos alunos em atividades de
extensdo da IES. Estas modalidades de bolsas seréo operacionalizadas
pela Coordenacéo de Pesquisa e Extensao (CONEX), tendo como suporte
financeiro o Fundo de Amparo a Pesquisa e Extensdo/ FAPE.

Centros Académicos - O Centro Académico é uma entidade que

representa todos os estudantes de um curso. Cabe ao CA, entre suas
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tarefas, realizar as discuss6es com 0s estudantes do curso para encontrar
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solucdes nos problemas enfrentados, seja na relagdocom os professores,

temas vinculados aos conteudos e curriculos dos cursos ou mesmo
guestdes administrativas.

Como foi citado anteriormente, com o intuito de orientar os discentes no

gue diz a respeito a vida escolar, como notas, desempenho, trabalhos, provas e

frequéncia; além de servircomo atendimento especifico para orientar o corpo

discente no que diz respeito a problemas deaprendizagem, o Instituto Florence de

Ensino Superior possui uma Coordenacdo de Apoio Pedagoégico ao Docente e

Discente (CAP) e a essa coordenacdo articula-se o Nuacleo de Apoio

Psicopedagdégico ao Discente (NUPAD).
5.8.1NUPAD - Nucleo de atendimento psicopedagdgico ao discente

O NUPAD tem por objetivos: apoiar e orientar o educando em sua
trajetéria académica, instrumentalizando-o para construcdo/ reconstrucdo do
conhecimento e para formacdo de novos saberes, baseado em critérios de
cientificidade, que permitam a atuacéo consciente do profissional junto ao mundo
do trabalho; analisar e encaminhar as demandas dos alunos no quediz respeito as
dificuldades de aprendizagem e/ ou financeiras; implementar o programa de
Nivelamento Académico que possibilite ao educando condicbes de equidade e
prosseguimento de estudos; orientar os alunos na organizacdo dos diretorios
estudantis ou académicos; implementar acées que visem acompanhar os egressos
dos cursos da instituicdo, e desses resultados retroalimentar as propostas
pedagdgicas dos cursos; fomentar a iniciagéo cientifica como principio pedagdgico
e educativo dos discentes.

O NUPAD é coordenado por um profissional com formacéo na area de
Estpetica, que terd como suporte os Coordenadores de curso da Faculdade, assim
como, dos professores do curso. O atendimento €& realizado em horarios
disponibilizados para este fim.

As principais ac¢des desenvolvidas e orientadas pelo NUPAD sao as seguintes:
a) Atendimento extraclasse - o atendimento extraclasse aos alunos é realizado

pelacoordenadoria de curso, pelos professores em regime de trabalho de
tempo integral e tempo parcial, assim como pelo NUPAD.

b) Fomento a organizacdo Estudantil - o corpo discente tem como 6Orgao de
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representacdo o diretério académico, regido por estatuto proprio, por ele
elaborado e aprovado conforme a legislacdo vigente. A representacdo
estudantil tem por objetivo promover a cooperacdo da comunidade académica
e 0 aprimoramento da IES. Ao diretério académico compete indicar os
representantes discentes, com a voz e voto, juntoaos érgaos colegiados da IES,
vedada a acumulacdo. Aplicam-se aos representantes estudantisnos 0rgaos
colegiados as seguintes disposicoes:

= Sao elegiveis os alunos regulares, matriculados em, pelo menos, 3 (trés)

disciplinas, importando a perda dessas condicdes em perda do mandato;
€,

= O exercicio da representacdo nao exime o aluno do cumprimento de suas

obrigacBes escolares.

c) Programa de Nivelamento académico — O Instituto Florence de Ensino Superior
busca minimizar as deficiéncias de formacdo dos alunos ingressantes na
Faculdade por meio decursos de nivelamento. O Programa de Nivelamento
Académico atua junto aos alunos ingressantes nos cursos de Graduacado da
IES que apresentam dificuldades diversas, detectadaspor meio do processo
seletivo de acesso ao ensino superior e durante as primeiras semanas de aula.
Nesse sentido, sdo oferecidos cursos de Nivelamento nas areas de Portugués,
Matematica e Quimica, disciplinas basicas que sdo apontadas pelas
Coordenadorias e Docentes como fundamentais.

Dentre as atividades que compde o Programa de Nivelamento Académico,
destacam-se: Acompanhamento individualizado ao estudante em horérios alternativos;
Plantdo tira duvidas; Plano de trabalho direcionado as dificuldades detectadas,
desenvolvido pelos docentes, com apoio da CAP; Intervencéo psicopedagdgica; Aulas
de refor¢co em horario especial; Atendimento Extraclasse — realizado pela Coordenadoria
de Curso, pelos professores em regime de trabalho de Tempo Integral e Tempo Parcial,
com jornada semanal especifica para atendimento ao aluno, assim como pelo NUPAD.
Dessa maneira, acredita-se estar atendendo aos alunos que estavam temporariamente
afastados da vida escolar e aqueles que necessitam dereforco dos conhecimentos
basicos adquiridos no ensino médio. Aléem disso, serdo desenvolvidas turmas de
nivelamento compativeis com as prioridades de cada curso.

De modo anélogo, o Instituto Florence de Ensino Superior propiciara
orientacdo aos alunos que apresentem dificuldades, detectadas por meio do processo

seletivo, em sala de aula, nas disciplinas do nucleo béasico de cada curso. O Programa
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de Nivelamento Académico éregido por Regulamento proprio, que esta disponivel no

repositorio institucional.

5.8.2 Nucleo de Carreiras e Empregabilidade

O Nucleo de Carreiras e Empregabilidade do Instituto Florence € responsavel
poroportunizar a integragdo entre o mercado de trabalho e os alunos e ex-alunos dos
cursos de graduacgédo do Instituto Florence, provendo recursos que 0s auxiliam no
processo de insercdo e/ou reinsercdo no mercado de trabalho.

Atua com foco na orientacdo e planejamento de carreiras, desenvolvendo
atividades de formacdo no ambito do ensino e da extensdo, como o Projeto Life e os
projetos Descobrindo Carreiras e Laboratério de Préaticas, respectivamente, além da
realizacéo de palestras, simulacdes de processos seletivos e workshops sobre carreiras
e empregabilidade.

Dentre as atividades do NCE destaca-se o Programa de acompanhamento de
Egressos (PAE) que nasceu da compreensédo da IES acerca da grande relevancia que
sua relagdo com osalunos ndo se encerre com o término do curso de Graduacgdo, mas
gue prossiga, embora de forma diferenciada, no decorrer da vida profissional de cada
um dos seus concluintes.

Assim, a Instituicdo manterd o Programa de Educac¢do Continuada em
constante sintoniaas necessidades de aperfeicoamento e atualizacdo encontradas na
prética profissional dos egressos. Para estes, a manutencéo do vinculo com a Instituicao
torna-se interessante, pois representa uma alternativa de prosseguir no meio académico,
encontrando incentivos para estudar e produzir, alargando, aprofundando e atualizando
seus conhecimentos.

Para a Instituicdo, essa interacdo € também importante, pois traz
enriquecimento a culturainstitucional e a sua acédo pedagdgica. Outro aspecto relevante
€ o envolvimento dos egressos no Programa de Avaliacdo Institucional. Importantes
indicadores sao fornecidos, tanto por depoimentos, como pela resolu¢do do questionario
Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA), umavez que, por meio do formulério, tem-se o
diagndstico da vida profissional do egresso, bem como seu desempenho em concursos,
seletivos para empregos, producdes cientificas, publicacdes e outros. Tem-se, inclusive,
pela resolucao do questionario, o entendimento sobre o nivel de satisfacdo dos egressos,
a avaliacao da qualidade do ensino e adequac¢éo dos curriculos, nos permitindo levantar

e analisar trajetorias profissionais, bem como acompanhar o interesse por estudos de
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educacdo continuada (cursos de capacitacédo e aperfeicoamento profissional e de pos-
graduacéao Lato Sensu e Stricto Sensu).

Deste modo, o Instituto Florence de Ensino Superior, em concordancia com o
texto constitucional e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN (Lei n°
9.394/ 96), compreende que a educacgdo superior tem como finalidade precipua a
preparacao para o trabalho. Nesse sentido, entende como uma dimenséo fundamental
na avaliacdo da qualidade de qualquer instituicdo educacional, a empregabilidade de
Seus egressos, ou seja, a qualidade da preparacao para o trabalho que lhe foi ofertada
na academia.

Ressalta-se que todas as contribuicbes prestadas pelos egressos seréo
valorizadas, inclusive com medidas de incentivo e apoio, como permissao para uso de
biblioteca e laboratorios, participacdo em projetos de pesquisa e extensdo, auxilio para
publicacdes de trabalhos e outros, vinculadas ao Programa de Formacao Continuada.

Destaca-se que o contato direto e permanente com 0S egressos é
desenvolvido por um sistema on-line (site e redes sociais), através do PAE.

Por meio do PAE, o egresso € informado sobre noticias da sua area de
formacao, do ambito cientifico-técnico, de eventos (jornadas, congressos, cursos de
atualizacado etc.), de atividades de formac&o continuada, oportunidades de emprego e
pos-graduacdo. A Instituicdo pretende ainda criar ambientes virtuais de aprendizagem e

intercambio de informacdes, como chats, listas de discusséo e sites interativos.
5.8.3 Politicas de incluséo e acessibilidade

Atendendo as exigéncias da Portaria n° 3.284, de 7 de novembro de 2003,
que revoga a Portaria n° 1.679/99, e dispbe sobre requisitos de acessibilidade de
pessoas com deficiéncias, para instruir 0s processos de autorizacdo e de
reconhecimento de cursos e, de credenciamento de institui¢cdes, o Instituto Florence de
Ensino Superior tem como uma de suas prioridades, a integragdo da pessoa com
deficiéncia, garantindo-lhe o acesso, 0 ingresso e a permanéncia em todos 0S servigos
gue oferece a comunidade.

Preocupada em garantir aos alunos com necessidades especiais condi¢cdes
adequadas e seguras de acessibilidade autbnoma as suas edificagbes, espaco,
mobiliario e equipamentos, a instituicdo esta cuidando para que suas instalacdes fisicas
sejam pertinentes atal objetivo.

Tomando como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacao Brasileira de
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Normas Técnicas, a estrutura fisica (edificacdes, espaco, mobilidrio e equipamentos)
construida, esta adaptada de acordo com as seguintes preocupacoes basicas:
= Eliminacao de barreiras arquiteténicas para permitir o acesso do estudante com

necessidades especiais aos espacos de uso coletivo da Faculdade;

» Vagas em estacionamentos nas proximidades da Faculdade e em
estacionamentopréprio;

= Banheiros adaptados, com portas largas e espaco suficiente para permitir o
acesso decadeira de rodas;

= Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

= Lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuarios de cadeiras

de rodas;

Além disso, a instituicdo se compromete em prover infraestrutura para
proporcionar, caso seja solicitado pela pessoa com deficiéncia, desde o acesso até a
conclusdodo curso, sala de apoio especial para alunos com deficiéncia visual e

auditiva, nas seguintes condicdes:

= Para alunos com deficiéncia visual:

v Maquina de datilografia Braille, impressora Braille acoplada ao
computador,sistema de sintese de voz;

Gravador e fotocopiadora que amplie textos;

Plano de aquisicdo gradual de acervo bibliografico em fitas de audio;
Software de ampliacédo de tela do computador;

Lupas e réguas de leitura;

Scanner acoplado a computador; e

NN N N NN

Plano de aquisi¢cdo gradual de acervo bibliografico dos contetudos

bésicos emBraille.

Para alunos com deficiéncia auditiva:

Intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa;

Flexibilidade na corregéo de avaliagdes, valorizando o conteido semantico;
Iniciativas para o aprendizado da lingua portuguesa; e

N N N

Materiais de informacdes aos professores para que se esclareca a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva.

De forma a propiciar um atendimento diferenciado a pessoas com deficiéncia
fisica,em conformidade com o Decreto 5.296/04, serdo reservados aos mesmos um

banheiro especifico, areas especiais para acesso as instalacées da instituicao (através
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de rampas e/ou elevadores) e divulgagcdo, em lugar visivel, do curso de atendimento

prioritario das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Abaixo, quadro com

instalacdes voltadas para pessoas com deficiéncias fisicas.

5.9

Quadro 2: Instalacbes e Equipamentos para portadores de Necessidades
Especiais/Fisica.

INSTALACOES AREA (mz)
Banheiro especifico para portadores de deficiéncia fisica/05 40
(banheiros) ’

EQUIPAMENTOS AREA (m2)
01 — Elevador 3,79

Fonte: Diretoria Administrativa/FLROENCE (2022).

Gestdo do curso e 0s processos de avaliacao interna e externa

O objetivo principal dos processos de auto avaliagéo no Instituto Florence de

Ensino Superior € gerar indicadores para conhecimento da sua realidade, pelos

diferentes olhares daqueles que compde a comunidade e assim poder produzir

coletivamente o conjunto de ac¢des voltado para a melhoria da qualidade dos servigos

educacionais que presta. Constituem também o rol de objetivos do auto avaliagdo da

Faculdade:

produzir conhecimentos sobre o Instituto Florence de Ensino Superior;
Implantar um processo continuo de avaliacdo institucional e desenvolver a
cultura da avaliacao na instituicéo;

Fornecer subsidios para o planejamento e redirecionamento das agfes
institucionais;

Fornecer informacgdes que venham contribuir para que a instituicdo possa
cumprir o seu papel na garantia da qualidade no desenvolvimento do ensino,
da pesquisa e da extensao; fortalecer as relacoes de cooperagdo entre 0s
diversos atores institucionais no ambito dos cursos de graduacao e de pés-
graduagéao

Ampliar a concessao de autonomias na gestdo, a partir dos resultados
positivos nos diversos setores da comunidade académica,

Consolidar o compromisso social da IES;

Consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.

82




INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo
INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

o aumentar a consciéncia pedagoégica e a capacidade profissional do corpo

7 4
-
-

docente e técnico-administrativo;

o julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades;

o subsidiar nossa gestdo em seus diferentes niveis decisérios com dados
relativos as diferentes dimensdes e indicadores institucionais;

o subsidiar a atualizacao do Plano de desenvolvimento Institucional com dados
relativos ao andamento das acOes estratégicas e o alcance das metas
estratégicas.

O projeto possui uma etapa de sensibilizacdo de todos os seguimentos da
comunidade académica que ocorrera de forma presencial e virtual, assim como as
formas de apropriacdo dos resultados pela comunidade académica, na qual podemos
destacar, a realizacdo do Férum de Avaliacdo, realizado com as liderancas estudantis
com o objetivo de socializar e promover a apropriacdo, acompanhamento e sugestfes
dos resultados da CPA

Por meio dos processos de autoavaliagdo, nossa instituicdo tem uma
importante ferramenta para avangos, permitindo identificar a eficacia ou ndo de nossas
préticas, refletir sobre nossas fragilidades e possibilidades, bem como explicitar nossas
politicas, objetivos e projetos futuros.

A autoavaliacdo institucional é desenvolvida pela CPA, seguindo o
regulamento elaborado por nossa equipe e contard com o suporte da Direcdo Geral e
Académica, bem como nossos diversos 6rgdos institucionais. Temos, dentro deste
processo, uma etapa de sensibilizacdo de todos os segmentos da comunidade
académica, para que possam entender a relevancia, bem como iremos a cada ciclo
avaliativo divulgar relatorios para que toda nossa comunidade possa se apropriar dos
resultados.

O processo de autoavaliagdo institucional é realizado em conformidade com
os SINAES, que considera a integracdo, a articulacdo e a participacado de todos o0s
segmentos da instituicdo, visando a construcdo de uma pratica da avaliagdo em todas
as dimensoes institucionais. A CPA coordena a autoavaliacdo institucional considerando

a metodologia que iremos apresentar aqui.

5.9.1 Objetivos da Autoavaliagao Institucional

Um dos objetivos da CPA é de contribuir para a criagdo de uma cultura de

Autoavaliacao Institucional em relagdo aos processos da avaliagdo em seus diversos
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aspectos, tornando-a amplamentedifundida entre a comunidade académica.

5.9.2 Objetivo Geral:

Realizar o levantamento de dados sobre a percepcao de todos os segmentos
da comunidadeacadémica do Instituto Florence de Ensino Superior sobre os projetos,

setores, cursos e atividades promovidos pela Faculdade.

5.9.3 Objetivos Especificos

" Realizar pesquisas de opinido junto a comunidade académica em relacao
aos setores,servicos, projetos e processos da instituicao;

" Realizar a tabulacao e tratamento dos dados obtidos;

. Identificar as fragilidades do Instituto Florence de Ensino Superior;

. Identificar as potencialidades institucionais;

. Redigir relatério de Autoavaliacao;

" Informar os resultados aos diversos componentes da comunidade académica;

. Elaborar planos de acédo de melhorias.

594 Publico-Alvo

Todos os segmentos da comunidade académica, discentes, docentes,
servidores técnico-administrativos, coordenadores de cursos e equipe de direcdo. A
abordagem foi feita simultaneamente e utilizando a mesma ferramenta, porém com

instrumentos diferenciados para cada segmento.
595 Metodologia

Fase 1 — Sensibilizac&o

Esclarecimento dos todos os envolvidos sobre a importancia do processo de
avaliacao, tantono que tange a legislacdo da Educacdo Superior, quanto no que diz
respeito ao autoconhecimento institucional. Aléem de visitas as salas de aula, realizacao
de reunides com diregcao e com coordenadores decursos, reunides de colegiado dos
diversos cursos e palestras durante os periodos de planejamento. Em seguida,
disponibilizacéo pelo site, on-line, 24 horas por dia, durante um periodo de 30dias, para

a comunidade académica responder aos questionarios eletronicos.

Fase 2 — Coleta de dados Propriamente Dita

84



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo

ol
.g INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

Recebimento de um e-mail com um link de acesso direto ao site para cada
participante responder ao questionario eletrébnico. Programacdo de um disparo de e-
mails semanais apenas para os retardatarios.

Acompanhamento das atividades realizadas pelas coordenacdes de curso e
setoriais. Atendimentos individualizados aos funcionarios de servicos gerais, uma vez

gue nao possuem habilidades para manuseio do computador e de navegacao da internet.

Fase 3 - Tabulacdo, Compilacdo e Geracdo de Graficos

Devido ao grande numero de questfes relacionadas nos questionarios
eletrbnicos, o tratamentoexige um tempo consideravel, sendo auxiliado por ferramentas
do Microsoft Excel e de bancos de dados.

A ferramenta utilizada gera a maioria dos graficos. Aqueles que necessitarem
de cruzamento de informacdes, como sera o caso da dimensao n° 02 apenas para 0S
cursos de abrangéncia do Enade decada ano. A elaboracéo dos graficos sera realizada
pela TI (auxilio técnico temporario).

Ser& oportunizado a todos os setores institucionais a andlise e relato dos
dados coletados. Podendo os participantes expressar suas criticas, sugestoes e elogios,
bem como estabelecerem acdes a serem realizadas para a otimizacdo dos seus
respectivos setores durante o inicio do ano subsequente dapesquisa. Tal analise sera
divulgada no presente relatério geral de autoavaliacdo institucional do ano

correspondente a pesquisa.

Fase 4 — Divulgacéo dos Resultados

Disponibilizacdo dos resultados, de forma que os diferentes segmentos da
comunidade oreceberdo por meios e em formatos diferentes:

. CPA: reunido ordinaria da comissdo para analise geral de resultados.
. Académicos: divulgacdo por meio de slides previamente elaborados pela

CPA pelos professores, prevista em calendario académico; poderéo
acessar o0s resultados via web, no site institucional; terdo acesso,
sobretudo aos dados gerais da avaliagcdo, como indices pedagdgicos por
curso, avaliagéo dos principais aspectos, etc.

. Docentes: além do relatorio divulgado no site, participardo de uma

apresentacdo em reunidao de colegiado dos indices pedagogicos
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especificos do seu curso antes do dia previsto em calendario académico
para a divulgacdo do relatério geral de Autoavaliagdo Institucional, bem
como de uma prévia de resultados gerais na Semana de Jornada
Pedagogica, ocorrida no inicio dos semestres letivos e, também, prevista
em calendario académico.

. Coordenadores: receberdo os gréaficos relativos aos principais aspectos
apenas dos cursos de abrangéncia do Enade correspondente, além de
participarem de uma reunido para analise dos dados junto aos seus
respectivos colegiados em mar¢o do ano subsequiente a pesquisa.

. Técnicos: terdo acesso ao relatério geral no site, além de dados
especificos dos diversossetores da instituicdo para analise dos dados
coletados em marco do ano subseqiente a pesquisa.

. Diretoria: terdo acesso aos demais relatérios, além de relatorios
formatados especificamente para subsidiar a tomada de decisdes
desde o nivel estratégico até o nivel operacional.

. Todos: apresentacdo de resultados gerais pela CPA prevista em
calendéario académico.

5.9.6 Avaliag¢des Oficiais do Curso

O Sistema Nacional de Avaliacao do Ensino Superior (SINAES) foi criado pelo
pela Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004 e implantado em todas as Instituices de
Ensino Superior (IES) que, desde entdo passaram a contar com uma Comissao Prépria
de Avaliagéo (CPA).

Os objetivos da CPA sao conduzir o processo de Autoavaliacdo Institucional,
da Avaliagdodos Cursos de Graduacgao (ACG) e do Exame Nacional de Desempenho do
Estudante (Enade), desde acoleta de dados, analise por setores e cursos, registros,
relatos, divulgacdo e acompanhamento de planosde acéo. Ela € composta atualmente
por um coordenador e por um representante: docente, discente, administrativo, da
ouvidoria interna e da comunidade externa. Reunindo-se ordinariamente
semestralmente e extraordinariamente quando necessario.

Sendo assim, os Cursos de Graduac&o sao acompanhados sistematicamente
pela CPA por meio de instrumentos que permitem perceber a impressao anual da
comunidade académica sobre o Instituto Florence como um todo, bem como que

permitem analisar e monitorar semestralmente a autoavaliacdo do docente, a do discente
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e a avaliacdo do docente pelo discente. Outros instrumentos também aplicados
semestralmente sdo voltados para o acompanhamento dos estudantes ingressantes e
concluintes de cada um dos cursos de graduacao.

A CPA também auxilia a coordenac¢éo do curso, bem como o Nucleo Docente
Estruturante (NDE) na oportunidade das visitas avaliativas in loco do Ministério da
Educacado e Cultura (MEC) paraautorizacdo de funcionamento de cursos, bem como
reconhecimento dos mesmos.

Outro processo avaliativo externo acompanhado anualmente pela CPA na
Florence € o Enade. Tal acompanhamento envolve a parte operacional do processo,
estabelecendo uma ponte entre o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), 6rgdo do Governo Federal encarregado pelo
Exame, inscricdbes de estudantes regulares e irregulares, esclarecimento e ampla
divulgacao aos estudantes envolvidos no processo junto aos coordenadores dos cursos
de acordocom o ano de abrangéncia.

Outra parte integrante do referido acompanhamento realizado € pedagodgica
onde, é vigilante junto aos NDEs dos cursos de graduacao em relacdo ao compromisso
dos colegiados de desenvolver nos académicos as competéncias minimas exigidas pelas
Diretrizes Curriculares dos Cursos(DCNSs) e as aquelas cujas especificidades sdo mais
locais e que estéo inclusas nos Projetos Pedagdgicosdos Cursos (PPCs), no decorrer do
curso.

As presentes formas de avaliagdo estdo diretamente relacionadas ao
Conceito Preliminar dos Cursos (CPCs), bem como ao indice Geral dos Cursos (IGC)
gue de uma forma simplificada, corresponde a uma espécie de média entre 0s primeiros.

Contudo, a CPA e o Procurador Institucional (PI), colaborador que responde
pela IES junto ao Portal do e-MEC e ao Inep, se encontram e se colocam sempre numa
atitude vigilante e colaborativa com a coordenacao dos cursos e seus respectivos NDEs
a fim de garantir ndo s6 o melhorconceito possivel, mas, sobretudo a formacéo e entrega
de profissionais de exceléncia técnica e humanaque fardo a diferenca na comunidade a

gual estarao inseridos.

5.10 Avaliagcdo dos processos de ensino-aprendizagem

A avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem € uma atividade complexa,
gue abrangea mediacédo de diversas dimensdes que influenciam o processo educacional
e, portanto, exige uma concepcao de avaliagdo mais abrangente, que nao se limita a

afericdo de notas ou conceitos,obtidos por meio de testes padronizados aplicados ao
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final de um periodo letivo, que visam quantificar o “rendimento” do estudante.

Entende-se que a avaliacdo da aprendizagem também incide sobre a
gualidade do ensino, sobre as metodologias empregadas pelos docentes, sobre a
infraestrutura e recursos de aprendizagem disponiveis, além de outros fatores que
influenciam o processo didatico.

Para tanto, a concepcao de avaliacdo adotada pelo Instituto Florence de
Ensino Superior,compreende-se como um processo formativo, dialégico e reflexivo, que
aponta para as potencialidades do processo pedagdgico e para as efetivas
necessidades de aprendizagem do estudante, como um verdadeiro instrumento de
gestdo da qualidade do ensino.

Portanto, as avaliacbes contemplam diversas etapas e instrumentos,
utilizados pelos professores ao longo do periodo letivo, a fim de verificar a aquisicao dos
conhecimentos, competéncias e habilidades desenvolvidas, tendo um carater
diagnostico e formativo, através da qual serdo detectadas as fragilidades e
potencialidades do estudante naquele determinado componente, bem como somativa,
a fim de verificar o rendimento do estudante. Os resultados das avaliacbes sao
acompanhados pela coordenac¢éo do curso e pela Coordenacao de Apoio Pedagdgico
(CAP), como indicadores da qualidade do ensino e como ferramentas de planejamento
pedagadgico.

Conforme o Regimento Interno da Faculdade Florence, a avaliagdo de
desempenho escolar integra o processo de ensino e aprendizagem, como um todo
articulado, incidindo sobreo aproveitamento do aluno nas atividades curriculares e de
ensino de cada disciplina. E considerado aprovado na disciplina o aluno que alcance
conceito igual ou superior a 7,0 (sete)na média das atividades avaliativas realizadas ao
longo do periodo letivo.

A CAP acompanha e orienta o professor na elaboracdo das atividades
avaliativas,fornecendo algumas diretrizes que devem ser observadas na elaboragéo dos
instrumentos avaliativos pelos docentes.

Respeitando o limite minimo de nota, a verificagdo da aprendizagem abrange
em cada disciplina:

v' Desenvolvimento de capacidades cognitivas (conceituais, procedimentais e
atitudinais)e habilidades;

v' Assimilacao progressiva do conhecimento;

v' Trabalho individual e/ou em grupos em atividades curriculares de estudo e de

aplicacdode conhecimento.
88



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,Sdo
INSTITUTO Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.:

06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

7 4
-
-

5.11 Tecnologias de informagdo e comunicacdo (TICS) no processo
ensino-aprendizagem

O Instituto Florence de Ensino Superior tem trabalhado para cada vez mais
ofertar uma educacéo por aproximacgao digital com qualidade, para isso tem investido
nas Tecnologias de Informag&o e Comunicagéo (TIC) tanto na melhoria e ampliagéo de
sua infraestrutura no tocante aquisicdo de hardwares e de softwares mais potentes e
modernos quanto na reorganizacdo do seu Nucleo de Educacado a Distancia (NEAD),
ndo sb6 no que se refere a recursos humanos, mas sobretudo, e principalmente, com a
aquisicdo de servidores com maior capacidade de armazenamento e programas de
aperfeicoamento de tecnologias educacionais.

No Curso Tecnodlogo em Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino
Superior, as TIC constituem-se em elementos norteadores da aprendizagem ao
permitirem a interagdo entre os atores envolvidos favorecendo e enriqguecendo 0s
processos de ensino e aprendizagem, tendo em vista as peculiaridades da EaD no que
tange a questdes como tempo eespago.

Nesse sentido, a disposicao didatica dos contetdos educacionais e as midias
utilizadas na sua producédo, permitem ao estudante acessa-los a qualquer tempo e local,
por meio de download pois € compromisso desta IES assegurar a inclusdo e a
acessibilidade digital.

A Educacdo a Distancia no Instituto Florence de Ensino Superior se
caracteriza pela intensa incorporacdo das midias digitais. Isto significa a utilizacdo de
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e de material didatico digital (sites, softwares
educacionais, objetos de aprendizagem), o que exige 0 uso regular de computadores,
dispositivos moveis e Internet.

E no AVA que acontece a maior parte do processo de ensino e de
aprendizagem por meiodas salas virtuais das disciplinas que apresenta orientagoes,
disponibiliza materiais didaticos, materiais de apoio de aprendizagem, e acontece a
interacdo professores, tutores e discentes. Uma das vantagens de um curso na
modalidade a distancia € a grande flexibilidade quanto aoshorarios de estudos, pois isto
coloca o aluno na responsabilidade de gerenciar o seu tempo e o ritmo de estudo de
modo a bem atender as atividades de cada disciplina do curso.

Além do uso das TIC no processo de mediacédo didatico-pedagdgico, elas

também sao utilizadas no ambito académico e administrativo. Para fechamento de
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diarios, servicos académicos eletronicos tais como: solicitacdo de matricula online,
requerimentos online para servi¢os diversos, dentre outros.

Auxiliando nos processos de ensino e de aprendizagem o curso tem a
disposicdo os laboratérios de informatica da IES, com acesso a internet de alta
velocidade, possibilitando aos estudantes usufruir dessa tecnologia para estudo e
pesquisas valendo-se dos equipamentos e servicos de informatica. Possui também
equipamentos interligados em rede sem fio de comunicacéo de alta velocidade (wi-fi). O
acesso aos equipamentos de informatica encontra-se disponivel em quantidade
compativel para o desenvolvimento das atividades académicas.

Todo esse aparato tecnolégico de informacdo e comunicacdo tem como
objetivo ser um instrumento que facilite ao discente, ao longo do seu percurso académico,
o didlogo, a interacdoe a interatividade no processo de ensino e de aprendizagem para
gue ele alcance os objetivos propostos pelo curso e tenha uma formacgéo de acordo com
gue foi tracado no perfil profissionaldo egresso.

5.11.1Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (e-florence-AVA) é uma plataforma
virtual onde a utilizacdo de tecnologias e recursos de aprendizagem, e ndo a presenca
continua em salas de aula fisicas € a caracteristica fundamental da experiéncia de
aprendizagem. Ele possui interfaces de comunicacdo e informacdo que permitem o
desenvolvimento, acesso, gestdo e mediacdo pedagodgica de conteudos educacionais
em processos de ensino e aprendizagem em um curso totalmente online.

O AVA utilizado é o MOODLE, que dispde de ferramentas que permitem a
interacdo entre estudantes/tutores e realizacdo de atividades educativas, pois mais
importante que a disponibilizacédo de informacdes € a mediacdo e a presenca qualitativa
de tutor e estudantes naconstrugéo colaborativa do conhecimento.

Neste sentido, e-florence-AVA tem passado por modificagdes robustas com a
implantagéo de novas funcionalidades e recursos tecnologicos para atender as ofertas de
cursose disciplinas na modalidade EaD. Construimos uma nova trilha de aprendizagem
visando a interagao cada vez maior dos nossos professores e alunos, possibilitando o uso
de metodologias ativas dentro do AVA, através de novas ferramentas e recursos
disponiveis no Moodle e de ferramentas externas como Google Meet para encontros on-
line.

Contamos também com a parceria do Grupo A, da Minha Biblioteca com os
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conteudos que sao disponibilizados em unidades de aprendizagem por meio do catalogo
do SAGAH, empresa responsavel por criar diversos contetdos de disciplinas para cursos
de graduacao. Essa plataforma integra-se ao Moodle no nosso AVA e desta forma
compde a disposicao didatico- pedagogico das disciplinas ofertadas em EaD.

Ao final de cada disciplina é disponibilizada uma pesquisa onde o estudante
sinaliza seugrau de satisfagdo com a respectiva oferta no tocante aos aspectos de
mediacao pedagogica datutoria, materiais disponibilizados e disposicdo dos conteudos.
Importante destacar que o resultado dessas avaliacbes é analisado pela equipe
multidisciplinar e coordenacgé&o do NEAD para retroalimentacéo do processo e tomada de
decisdes. A seguir, apresenta-se imagem da péagina inicial do AVA do Instituto Florence
de Ensino Superior.

A educacéo a distancia do Instituto Florence de Ensino Superior proporciona
recursos de aprendizagem em uma plataforma digital, e uma interacdo entre o0s
educandos, assim como entre eles e o docente/tutor. A interacdo acontece por meio de
tecnologias de informacéo (midias digitais, chats, videoconferéncias), por e-mail e por
encontros presenciais e plantdes tira-davidas.

A disciplina esta organizada no AVA e na sua péagina inicial contém a sec¢éao:
VAMOS COMECAR que disponibiliza dois foruns, um de apresentagéo e um tira-duvidas,
e os itens: plano de ensino, link da biblioteca virtual, calendario da disciplina, leia com
atencdao, informacao importante.

Logo em seguida esta disposta a trilha de aprendizagem que é composta por
no minimo 4 unidades (2 por bimestre) e maximo 8 (4 por bimestre) dependendo da
carga horaria de cadadisciplina e o topico avaliagdes, sendo que cada unidade contém:

v' Unidade de Aprendizagem (livro-base ou texto-base, apostilas, atividades);

v' Material Didatico (textos (livros, artigos) indicacdes capitulos de estudo,
videoaulas, podcast, etc);

v' Aprendendo+ (material para leituras complementares dos assuntos
estudados);

v' Férum Tematicos (disponivel durante o periodo da unidade);

v' Tarefa (proposta de uma atividade sobre tematicas estudadas
na unidade);

v' Chat (fale com o tutor);

v' Sugestao do Professor (Indicacao de leituras, filmes, documentarios, musica).

O docente-tutor e o tutor on-line acompanham os discentes nesta trilha de

aprendizagem orientando, explicitando as atividades, esclarecendo suas duvidas e
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dando todo suporte dentro do AVA e presencialmente nos plantdes tira-davidas
previamente agendados no cronograma da disciplina.

Os foruns tematicos sao conduzidos pelos tutores on-line e planejados pelo
docente-tutor, os tutores sdo responsaveis pela mediacdo dos processos de
aprendizagem do aluno. Por isso, éfundamental que o tutor se mostre sempre presente
e estimule o debate de questdes pertinentesaos contetdos e tematicas da aula, dando
suporte no esclarecimento de duvidas dos alunos, cabendo a ele mediar os debates dos
alunos, com especial atencao a gestao do tempo em que eles ocorrem. Nessa atividade
estabelece-se o estreitamento do vinculo tutor/aluno, dindmica importante para o
envolvimento de todos com as atividades propostas.

A tarefa é também uma atividade avaliativa podendo ser variavel de acordo
com a temética de cada unidade e especificidade de cada disciplina, tais como:
infograficos, mapas conceituais, estudo de casos, fichamentos, resumos, questionarios,
exercicios, questdes discursivas).

As sugestdes de professor séao indicagdes ou mesmo disponibilidade de um
material, preferencialmente em midias digitais, para uma maior ampliddo do
conhecimento do discente sobre a tematica estudada numa perspectiva inter e
transdisciplinar. Importante observar comomecanismo de familiarizagcdo com o EAD que
o discente tera a sua disposicdo, ao ingressar noAVA, o campo designado: Conheca o
EAD: Ambientacéo Virtual no EAD. Guia do Estudante.Tutorial. Como acessar as aulas,
como funciona as provas, duvidas frequentes, entre outros recursos que possibilitam
nossos futuros alunos a terem um momento dedicado exclusivamentea conhecer esta

nova modalidade de ensino e aprendizagem ofertada pela Florence.

5.11.2 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagc&do dos processos de

ensino e de aprendizagem

O processo avaliativo se dara de forma processual, continuo e integrado ao
curriculo e aaprendizagem. Neste sentido, a avaliagdo atende, ndo sO a avaliacdo da
aprendizagem, mastambém, na perspectiva pedagogica, responde aos objetivos da
disciplina e do curso iniciandodeste a preparacao e producdo do material didatico até a
escolha dos instrumentos de avaliacao.

Para Leite (2010), quando se verificam outras formas de interacao, de relacéo

entre sujeitoe objetos de conhecimento ou entre sujeito e recursos tecnolégicos de
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aprendizagem, define-sea avaliagdo como inovadora.

Desta forma o processo avaliativo se dara em dois momentos principais, sendo
o primeirodesenvolvido ao longo das unidades que compdem o bimestre, sendo dividido
em Atividade deDesempenho 1 (AD1) e Atividade de Desempenho 2 (AD2) e o segundo
com uma avaliacao presencial no final de cada bimestre.

A AD1 é composta por um grupo de atividades referentes a cada unidade de

aprendizagem incluindo:

1. Os foruns que sao participativos e interativos, pois os alunos devem
participar respondendo e interagindo um com os outros sobre uma questéo

ou situagao proposta;

2. Os exercicios versam sobre o contetdo estudado na unidade, realizado de
forma online, sendode multipla escolha, composto de cinco questdes com
cinco alternativas de respostas que permita o desenvolvimento da
habilidade do raciocinio;

3. As tarefas séo atividades que permitem ao estudante uma possibilidade de
revisdo do materialestudada na unidade e que permita o desenvolvimento
da habilidade da escrita.

A AD2 constitui um desafio profissional, ha apenas uma AD2 por disciplina,
sendo que a proposta (desafio profissional) € apresentada na primeira semana de aula e
o aluno deve postaro a resolucao do desafio até uma semana antes da prova presencial.
Ainda que o desenvolvimento da atividade possa ser em grupo, cada aluno deve realizar
sua postagem. O desafio consiste numa situacao-problema que deve instigar o estudante
a um contexto reflexivoe a tomar decisdes. A situacdo deve estar contextualizada
transportando o aluno para a realidadeque pode ser por ele vivenciada ou em vivéncias
pertinentes aos temas estudados na unidade deaprendizagem e o mundo do trabalho.

A prova sera presencial podendo ser impressa ou on-line, realizada em dia e
horario previamente definidos, em sala de aula ou nos laboratorios de informatica da IES.

Para realizar a avaliagdo presencial, caso ndo seja impressa, o estudante
devera entrar no AVA e clicar no item avaliagdo e por meio de uma senha especifica
acessar a prova. Esta provasera composta de 10 questdes de mdltipla escolha, cada
guestao vale 0,5 pontos.

Essas questdes devem conter, preferencialmente, um texto-base, um
enunciado e cinco alternativas. No texto-base pode ser utilizado escritos, figuras,

gréaficos, tabelas etc. O enunciado deve apresentar clareza e objetividade e pode ser feito
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em forma de pergunta ou frasea ser completada ou respondida na alternativa correta. As
alternativas devem ser compostas decinco respostas com apenas uma unica correta
sendo observados a articulacao entre elas, o texto-base e o enunciado da questao.
Sera considerado aprovado o aluno que ao concluir a disciplina tenha obtido
nota igual ou superior a 7,0 (sete). A composicéo da nota ocorre da seguinte forma:
AD1 + AD2 = (2,0 + 2,0 = 4,0) representa
40% da notaAV = (Nota da prova = 6,0)
representa  60% da nota Logo,
AD1+AD2+AV = 10,0
Caso o discente ndo atinja a nota minima para aprovacao, ele podera realizar
uma avaliacéo substitutiva. N&o atingindo a nota minima (7,0) para aprovacéo, o aluno
seraconsiderado reprovado na disciplina, devendo cursa-la em um préximo periodo, em

regime dedependéncia.

Caso o aluno, por motivo de doenca, ndo realize a Avaliagao da Disciplina
(AV), elou Avaliacao Substitutiva, devera proceder da seguinte maneira: comparecer a
SECAD, no prazode até 72 horas, para registar e comprovar a ocorréncia, por meio de
boletim médico, o que lheconferira a justificativa de suas faltas e a possibilidade de
realizar a prova numa outra data. Deve ser observada as doencas que se encontram
definidas no regimento interno da IES e no plano administrativo e pedagogico do NEaD.

O aluno reprovado poderda ser promovido ao periodo seguinte com
dependéncia em até quatro disciplinas. O aluno com cinco ou mais dependéncias,
devera cursa-las primeiro e, posteriormente, obtendo aprovacao, prosseguir os estudos
no periodo seguinte.

E atribuida nota zero (0,0) ao aluno que usar meios ilicitos ou n&o autorizados
pelo professor, quando da elaboracédo de trabalhos de verificagcdo parcial, provas ou
gualquer outra atividade que resulte na avaliacdo de conhecimento, por atribuicdo de
notas, sem prejuizo de aplicacdo de san¢les previstas no Regimento Interno da
instituicao.

E garantido ao aluno de Estética a pedido de reconsideracéo e revisdodas
notas atribuidas pelo professor da disciplina ao seu desempenho académico, no prazo
de atécinco dias Uteis apos a divulgacéo do resultado.

O Instituto Florence de Ensino Superior tem buscado, através da CAP, o
desenvolvimentode estratégias que visem estimular o rendimento dos alunos com mais

dificuldades, detectadas por meio do processo de avaliacdo da aprendizagem,
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buscando, conjuntamente com o0s professores e a coordenacdo do curso, adotar

estratégias que elevem a qualidade dos indices deaprendizagem registrados no curso.

5.11.3 Inovacao Tecnolbgica

Em consonancia com o perfil do egresso do Curso de estética e cosmética
que prevé “solida formagédo geral, humanistica, capacidade de analise, dominio de
conceitos e da terminologia juridica, capacidade de argumentacao, interpretacdo e
valorizacdo dos fenbmenos juridicos e sociais, além do dominio das formas consensuais
de composicao de conflitos, aliado a uma postura reflexiva e de viséo critica que fomente
a capacidade e a aptidao para a aprendizagem, autbnoma e dinamica, indispensavel ao
exercicio do curso de Estética e cosmética, a prestacdo da justica e ao
desenvolvimento da cidadania”, articulados com as perspectivas formativas, em
destaque a Formacéo Pratico- profissional como componente curricular obrigatério, o
Instituto Florence de Ensino, juntamente com a Coordenac¢do e NDE do Curso de
Estética e Cosmética utiliza laboratérios com enfoque nas metodologias ativas. Para
tanto, o Curso conta com um variado conjunto de equipamentos que permitem ao
discente o desenvolvimento de préaticas contando com o que ha de mais moderno em
sua Clinica Escola para os procedimentos estéticos, como descrito abaixo:

a) O PHILOZON (Gerador de Oz6nio), foi projetado e construido para fornecer
consistente e seguramente, concentracdes conhecidas de mistura de gas
Oxigénio e Ozonio. As concentracdes de fornecimento estéo alinhadas com
as bases cientificas e protocolos internacionais. O Gerador de Ozonio
Philozon fornece concentragdes de Ozonio de 5 a 60 pg/mL, com fluxo de 1
litro porminuto da mistura de Oxigénio e Ozo6nio. Este equipamento é utilizado
nas disciplinas que tratam as fisiopatologias facial, corporal e capilar.

b) O SONOPULSE Ill é um equipamento microcontrolado de ultrassom
terapéutico nas frequéncias de 1 MHz ou 3 MHz desenvolvido para utilizacdo
em fisioterapia e estética. Este esquipamento é utilizado para tratamento de
recuperacdo em poés operatorio, tratamento de reducdo de medidas e
celulites. E utilizado nas disicplinas de estética corporal.

c) O aparelho LIPOCAVITY MEDICAL SAN é conhecido pelos seus resultados
emtratamentos para gordura localizada, remodelagem corporal, tratamento
de celulite, reducéio de medidas e hidrolipoclasia. E utilizado nas disicplinas

de estética corporal.
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d) O DERMOTONUS SLIM é um moderno equipamento que utiliza tecnologia

f)

9)

h)

de microcontroladores. O DERMOTONUS SLIM é destinado a todos os tipos
de terapia por pressao negativa (vacuo). Este equipamento é utilizado nas
disciplinas que tratam as fisiopatologias facial, corporal e capilar.

HERTIX THF 1701 RADIOFREQUENCY €& um equipamento de
radiofrequéncia que através de emissdo de correntes elétricas de alta
frequéncia forma um campo eletromagnético, gerando calor em contato com
a pele estimulando a sintese de colageno e quebra das células de gordura.
Este equipamento € utilizado nas disciplinas que tratam as fisiopatologias
facial e corporal.

O NEURODYN ESTHETIC é um estimulador neuromuscular transcutaneo e
percutaneo para tratamentos estéticos faciais e corporais com cinco canais e
controles independentes, de intensidade com as seguintes modalidades
terapéuticas: corrente aussie (Corrente Alternada de Média Frequéncia
Modulada em Burst), microcorrente polarizada (PMES), corrente polarizada
(POL), microcorrente (MENS) e massagem aura. Este equipamento &
utilizado nas disciplinas que tratam as fisiopatologias facial, corporal e capilar.
O NEURODYN Il é um estimulador neuromuscular transcutaneo de quatro
canais com controles independentes para os tratamentos com: TENS
(Estimulacdo Elétrica Transcutanea - Transcutaneous Electrical Nerve
Stimulation); FES (Estimulacdo Elétrica Funcional - Functional Electrical
Stimulation); corrente russa (Corrente de Média Frequéncia modulada em
Burst). Este equipamento € utilizado nas disciplinas que tratam as
fisiopatologias facial e corporal.

SPA E TRATAMENTOS ESTETICOS: Os atendimentos praticos da
disciplina de SPA e Tratamentos Estéticos utilizam diversas técnicas para
promog¢do de saude e bem-estar com finalidades terapéuticas e estéticas:
terapias holisticas, cromoterapia, Reiki, massagens e banhos terapéuticos,
meditacdo, aromaterapia, fitoterapia, pantalhas, bambu terapia, massagem
com pedras quentes e frias, técnicas de integracdo corpo e mente. Estes
tratamentos séo realizados nas disciplinas: Recursos Manuais e Terapias de
SPA.

SONOPEEL: E um equipamento microcontrolado de peeling ultrassonico
(PEELING), microcorrente (MENS) e microcorrente galvanica (GMES)

desenvolvido para utllizacdo nas areas de estética, fisioterapia
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dermatofuncional, biomedicina estética e medicina estética. O SONOPEEL é
um equipamento para limpeza da pele, remocdo de impurezas e células
mortas através do peeling por ultrassom na frequéncia de 26,5 kHz que
possibilita ainda a aplicacdo simultdanea de terapia combinada, ou seja,
emissdo do ultrassom juntamente com a estimulagdo elétrica por
microcorrente (alternada ou galvanica). Este equipamento é utilizado nas

disciplinas que tratam as fisiopatologias faciais.

5.12 Numero de Vagas

De maneira a atender da melhor forma as necessidades académicas das
vagas pretendidas, a Faculdade Florence faz investimentos constantes e de forma
expressiva em recursos fisicos e recursos humanos para oferecer aos seus alunos uma
vida académica com conhecimentos de qualidade e com infraestrutura ampla e moderna.

A Faculdade Florence dispbe de locais de convivéncia, para atividades
culturais e de lazer, auditorio, biblioteca, complexos sanitarios, além de laboratorios
didaticos, em quantidade e qualidade adequada, para os periodos de funcionamento do
curso instalado, salas de aula equipadas com recursos didaticos o que possibilita a
configuracdo de diversos ambientes de ensino e aprendizagem, como por exemplo,
aprendizado em equipes em metodologias ativas e colaborativas. E importante ressaltar
gue a Instituicdo dispbe de infraestrutura planejada para portadores de necessidades
especiais, de acordo com as legislacdes vigentes, em especial a Portaria Ministerial n®
3.284, de 7 de novembro de 2003.

O Instituto Florence de Ensino Superior possui salas de aula com capacidade
para 54 a 70 alunos, e seus laboratorios comportam entre 20 e 22 alunos. Considerando
a existéncia de outros cursos superior tecnoldgico na area da saude ofertados pela IES
Nnos mesmos turnos que o curso de Estética e Cosmética, bem como a oferta regional de
professores mestres e doutores com experiéncia em docéncia do ensino superior nas
areas tematicas essenciais a Estética e Cosmeética, a Instituicdo optou pela oferta de 120
vagas anuais, por turno para o curso, de forma a garantir a exceléncia na qualidade do

ensino.
5.13 A articulacéo entre os componentes curriculares ao longo da formacéao

A sintonia e coeréncia entre os componentes curriculares do curso de

Tecnologia em Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino Superior €
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percetivel, com seus componentes curriculares organizados e dispostos com base nos
campos interligados de formacéo e o perfil desejado do egresso. Todos os esfor¢os séo
despendidos para que, ao longo do curso, 0 aluno vivencie e adquira habilidades e
competéncias necessarias para o exercicio da profissao de Esteticista e Cosmetdélogo,
de forma ética, cidadd, consciente, proativa e com espirito inovador e empreendedor.

Cumprindo todas as unidades curriculares do curso, o profissional Esteticista
e Cosmetologo do IFES terd conhecimento de todas as suas areas de competéncia, de
forma que possa optar pelo campo de atuacdo de seu primor, além de ter adquirido
conhecimento da dinamica de outros segmentos de mercado que demandam
profissionais qualificados. Pela sua natureza de curso de tecnologia, a formagéo do
profissional egresso contempla atividades praticas na maioria dos seus contetdos
curriculares.

Distribuidas de forma equilibrada em cinco periodos, com um total de 30
modulos, nas 2.040 (duas mil e quarenta) horas de oferta, a estrutura curricular do curso
de Estética e Cosmética contempla as unidades de ensino necessarias para atender as
necessidades do mercado de trabalho e estdo distribuidas pela quantidade de carga
horéria total do curso.

As atividades complementares presentes em todos os periodos do curso
visam estimular a participacdo do futuro esteticista em seu processo de formacao, ao
optar por atividades cientificas e culturais para a ampliacdo e aprofundamento de
conhecimentos e desenvolvimento de habilidades e competéncias necessérias para a
formacao de um profissional comprometido.

Seguindo as tendéncias mais atuais da Educacao, de forma especial as
gue valorizam a autonomia do aluno e o processo de construgdo do conhecimento, a
instituicdo incentiva de novas tecnologias aplicadas a aprendizagem, seja para
organizacdo dos estudos de forma geral, seja para que os alunos conhecam as
possibilidades de educacdo permanente e continuada que se apresentam aos
profissionais desta area, por meio da metodologia de educacéo a distancia. Desta forma,
componentes curriculares ofertados na modalidade EaD visam possibilitar a autonomia
do aluno com estratégias que integrem tecnologias da informac&o e comunicacgéo. Esta
iniciativa atende as regulamentacdes da modalidade de educacédo a distancia e os
professores contam com o apoio da Coordenacgdo de EaD, responsavel por promover a
formacdo continuada dos docentes para que a metodologia de educacdo a distancia
ocorra com qualidade.

No curso de Estética e Cosmética, sdo adotados 0s pressupostos de que a
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interdisciplinaridade é um processo que envolve a integracdo e 0 engajamento de
professores, pois estes séo capazes de superar a fragmentacao do ensino possibilitando
uma formacéo que visa a aquisicdo de habilidades e competéncias necessarias para
enfrentar problemas complexos e globais da realidade atual. Esta premissa permite a
abordagem interdisciplinar sem anular a importancia da disciplinaridade.

A formagao com postura humanista, na perspetiva social e no compromisso
ético do individuo, cidaddo e profissional, que constituem os temas transversais, é
desenvolvida no Projeto Life e no e desenvolvimento de projetos de extens&o. E
importante ressaltar que estes temas sdo abordados na préatica diaria do ensino,

universalmente.

5.14 Integracgédo do curso com o SUS

A versatilidade da profissdo faz do esteticista uma escolha essencial no
servico publico, podendo ser aproveitado nos diversos setores da saude do Pais. O
presente Projeto Pedagodgico visa construir um profissional com competéncias,
habilidades e conhecimentos, que atenda as perspectivas e abordagens
contemporaneas de formacdao, pertinentes e compativeis com referéncias nacionais e
internacionais que integram a eficiéncia e a resolutividade no Sistema Unico de Satde
(SUS).

O curso busca conduzir os alunos do curso de Estética e Cosmética a
“aprender a aprender”’, que engloba aprender a ser, aprender a fazer, aprender a
conhecer e aprender a viver coletivamente, garantindo a antecipacdo do cenario de
mercado e das necessidades profissionais. Por isso, este projeto pedagdgico deve
incluir a capacitacao de profissionais com autonomia e discernimento para assegurar a
integralidade da atencéo e a qualidade, além da humanizacdo do atendimento prestado
aos individuos, familias e comunidades.

As Atividades Académicas desenvolvidas a partir do desempenho e
acrescimo no curriculo as atividades da extensao, bem como projetos de extensao, tém
por premissa 0s estudos interdisciplinares que proporcionam aos académicos dos
cursos da area da saude, as vivéncias: individual e coletiva de aprendizagem, visando
ao desenvolvimento de ac¢les integradas, multiprofissionais e preventivas junto a
comunidade, fortalecendo a importancia da execucdo e da transformacéo as praticas
profissionais em saude, preconizadas pelo SUS — Sistema Unico de Saude.

O Projeto de Extensdo promove, ainda, uma integracéo estrita e indissociavel
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com servicos oferecidos para a sociedade, apés o conhecimento conteudista e debates
gue permeiam todas as disciplinas do curso de Estética e Cosmética.

O curso de Estética desenvolve atividades extensionistas em parcerias com
0s outros cursos da area da saude do Instituto Florence nas unidades de saude,

atendendo os pacientes com orientacdes e procedimentos de cuidado com a pele e
terapias capilares.
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6

6.1

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE

Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante do Curso Tecndlogo em Estética e Cosmética

possui atribuicbes académicas de acompanhamento e atuacdo na concepgao,

consolidacdo e continua atualizacdo e avaliacdo do projeto pedagodgico do Curso,
conforme previsto naResolu¢cdo do CONAES N° 01/2010.

Sao atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante:

Contribuir para a consolidagéo do perfil profissional do egresso do curso;
Zelar pela integracdo curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensinoconstantes no curriculo;

Analisar periodicamente o PPC e propor alteracbes para possiveis
adequacdes as Diretrizes Curriculares Nacionais, as exigéncias do
mercado de trabalho e aos avancosno campo de ensino, da iniciacédo
cientifica, da extensdo e das praticas contemporanease sua articulacéo
com as diretrizes didatico-pedagdgicas e o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI);

Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o0s
cursos de graduacao;

Analisar e avaliar os planos de ensino a luz do PPC, recomendando a
Coordenadoria doCurso possiveis alteragoes;

Propor melhorias na qualidade do ensino ofertado.

O Nucleo Docente Estruturante € composto, majoritariamente, por professores

com titulacdo em nivel de pos-graduacéo stricto sensu, pertencentes ao quadro efetivo do

curso, comvasta experiéncia profissional e académica, além do coordenador do Curso,

gue o preside. Todos os membros do NDE possuem regime de trabalho de tempo parcial

ou integral ao Curso,com carga-horéria destinada as atividades do Nucleo. A composi¢ao

do Nucleo Docente Estruturante encontra-se descrita no quadro abaixo.

Quadro 3. Nucleo docente estruturante (NDE).
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NOME TITuLAGAo | REGIMEDE

TRABALHO
Aline Thays Pinheiro Montelo Especialista Integral
Aliny Oliveira Rocha de Carvalho Mestre Parcial
llithya Rieche Pontes Especialista Parcial
Layna Kaanda Souza Pires Mestre Integral
Yuri Nascimento Froes Mestre Integral
Francilena Maria Campos Santos Dias Doutora Integral

Fonte: Diretoria Académica/FLORENCE (2021)

De acordo com seu Regimento Interno, o NDE reune-se ordinariamente uma
vez por més, ou extraordinariamente por convocacao do presidente ou de 2/3 de seus
membros paradeliberar assuntos de sua competéncia. As deliberacées do NDE sé&o
registradas em atas e exaradas em forma de parecer.

Os membros do NDE sé&o indicados pelo Colegiado do Curso, dentre os
docentes com efetiva lideranca no curso, com destacada atuacdo na docéncia, na
pesquisa e producdo académica. Os membros do NDE s&o nomeados por ato da
Direcao Geral e devem ocupar a funcao por, pelo menos, 3 anos ininterruptos, de modo
a garantir a plena continuidade das atividades do Nucleo.

As eventuais alteracdes na composicdo do NDE sé&o realizadas no inicio de
cada semestre letivo, com observancia aos critérios da legislacdo vigente e com base
no perfil do corpo docente alocado ao curso, assegurando estratégias que garantam a
participagdo dos membros do corpo docente do curso, sem, contudo, comprometer a
continuidade e a qualidadeno processo de acompanhamento do curso.

O Coordenador do Curso tem o papel de proporcionar adequada articulacéo
do NDE amo Colegiado do Curso, com o objetivo de aprimorar o desenvolvimento do
Projeto Pedagogico do Curso, a oferta do curso e o cumprimento das normas legais
aplicaveis. Cabe ainda a Coordenacédo do curso oferecer apoio técnico-administrativo

ao NDE para o seu plenofuncionamento.

6.2 Equipe multidisciplinar do EAD

O novo cenério educativo tem se transformado muito nas dltimas décadas em
razdo das novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC’s) e seus usos na
educacdo, bem como o uso de metodologias ativas nos processos de ensino e de
aprendizagem. Esse foi 0 motedecisivo para o crescimento da Educacdo a Distancia no

Brasil, ndo s6 em cursos presenciais com oferta de carga horaria a distancia, como também
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em cursos 100% em EaD.

Essa realidade exigiu novas demandas de construgéo de cursos na educacao
superior. Exigiu, também, outras concepc¢des do papel do coordenador de curso, do corpo
docente e de setores das IES, como o Nucleo de Tecnologia e Informacdo (NTI) e a
Coordenacéo de Apoio Pedagogico (CAP). Desta forma, o NEAD tem dialogado com esses
nacleos ao desenvolver processos tecnolégicos e pedagdogicos que atendam aos aspectos
tedrico-epistemologicos e administrativos da educacdo a distancia e desenvolve seu
trabalho de forma integrada com os docentes, tutores, coordenadores de curso,
programadores, tutoradministrativo e departamentos de gestdo académico-administrativa
da Instituicdo.

O NEaD é composto em sua base por uma coordenacao geral (administrativa e
pedagdgica), um desenvolvedor de software (programador) e um tutor administrativo
(profissional de tecnologia da Informacéo), além disso nos ultimos anos temos formado uma
equipe multidisciplinar que, além desta base, inclui também: coordenador de curso,
designer instrucional, professores-conteudistas, tutores presenciais e a distancia.

O NEaD tem sete funcionalidades (cf. Figura abaixo) detalhado e seguir, sempre

considerando a equipe multidisciplinar que o compde:

Administragao

]
Planejamento m
]

Supervisao Avaliagao Utilizaca l Acom_panha

a) Administracao

A participacao do coordenador do NEaD em todas as fases € necessaria. O

coordenador responde pelo desenvolvimento do sistema em sua totalidade.

b) Planejamento

E a acdo que estabelece os objetivos, metas, condi¢cbes de execugao, recursos
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necessarios, custos, cronogramas, e explicita a proposta pedagoégica. O planejamento
responde as questdes: O Que? Como? Quem? Quando? Onde? e quanto? relativas a todas
as partes e atividades do sistema. O planejamento de EAD devera ser feito a partir das
reais condi¢des da instituicdo e dos usuarios (clientela/alunos).

c) Producao

E a acdo de elaboracdo do material instrucional multimidia que sera
disponibilizadoem diferentes tipos de midia: arquivos para download, material Interativo on-
line, podcasts, videos, material impresso, etc. O material pode ser elaborado em varios
formatos: textos basicos, texto didatico, manuais de orientacédo, etc.

A producdo é da responsabilidade da equipe multidisciplinar, o material
instrucional deve ser didatico e muito bem elaborado facilitando a autoaprendizagem e
estimulando o aluno a continuar no curso. O texto deve ser claro, simples e objetivo levando
oaluno a refletir e a fixar o novo conhecimento. Geralmente, este texto deve ser ilustrado,
contendo dicas, resumos do contetudo que deve ser fixado, exemplos, e exercicios praticos

levando em consideracao a natureza do conhecimento ensinado.

d) Utilizacao

A recepcao do material por parte dos usuarios (alunos) pode ser realizada de
varias maneiras: livre (ndo controlada), organizada (controlada), isolada (limitada), etc.
Deve-se, portanto, ter uma equipe de tutores (ou monitores) para garantir a utilizacéo correta

do materiale para esclarecer duvidas e criar estimulos postivios na utilizacdo do material.

e) Supervisao

Em uma perspectiva de EAD, a supervisdo assume o objetivo de orientagéo e
incentivo a formacao de grupos de trabalho, etc. A supervisdo refere-se ao conjunto de

atividades que contribuem para o melhoramento do ensino.

f) Acompanhamento e Avaliacao

Tem por objetivo aperfeigoar e garantir a melhor utilizagao e o funcionamento do
sistema. E indispensavel definir na fase de planejamento os mecanismos e instrumentos

gue permitirdo o acompanhamento e avaliagdo considerando os objetivos do programa.

6.2.1 Sao atribuicdes da Coordenacéao do NeaD

e Sensibilizar e motivar a comunidade académica da IES quanto a incorporagcao
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da tecnologiada informacdo e comunicacdo no seu fazer diario, sugerindo
inclusdes na politica delineada pelo Instituto Florence de Ensino Superior, com
vistas a (re) significar a pratica de uso das tecnologias da informacéo e
comunicacao;

e Estruturar um sistema de formacdo continuada aos professores e técnico-
administrativos quanto ao uso das novas tecnologias da informacao, visando o
méaximo de qualidade e eficiénciana aplicacdo de ferramentas tecnoldgicas;

e Desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a aprendizagem
cooperativa e autbnoma,

e Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem da IES.

A equipe multidisciplinar € formada por profissionais de diferentes areas do
conhecimento, e atua na concepcao, producdo e disseminacdo de tecnologias,
metodologias e de recursos educacionais para a educacao a distancia, nao se limita apenas
a operacionalizacao dasdisciplinas, mas cria, planeja acdes para desenvolvimento de uma
plataforma virtual dindmica e interativa que proporcione ao estudante condicdes reais de
aprendizagem, elabora e selecionacontetdos e metodologias de ensino, produz atividades
avaliativas, promove a interacao entre os docentes-tutores e possui plano de agcdo que
envolve atividades gerenciais-académicas, pedagodgicas e formativas implementadas e
relatorios dessas atividades. Abaixo, 0 modelo desseplano de acdo que € acompanhado
pela direcdo académica que avalia o percentual de cumprimento das acgfes previstas,
identificando as ac¢Ges cumpridas e ndo cumpridas, bem como as razdes do nao

cumprimento e a necessidade de replanejamento.

6.3 Do Coordenador do Curso

A coordenadoria de curso de graduacgéo é o 0rgao executivo responsavel pela
gestdo e planejamento das atividades de natureza académica no ambito do curso,
observando a politicainterna da faculdade, tendo como titular o coordenador de curso,
nomeado pela dire¢do geral esubordinado diretamente a dire¢cdo académica.

O coordenador do curso € um profissional com formacao especifica da area do
curso, emnivel de graduacéo e com pés-graduacao stricto senso, em nivel de doutorado ou
mestrado, comexperiéncia profissional e académica adequadas para o exercicio da funcao
e integrante do corpo docente da IES. O coordenador de curso sera assessorado em suas
funcdes pelo coordenador adjunto.

A coordenacao do Curso de Tecnologia em Estética e Cosmética é exercida pela

Aline Thays Pinheiro Montelo, que possui graduacdo em Estética e Cosmética pela
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Faculdade Pitdgoras e possui especializacdo em Estética Corporal pela Faculdade da
Regido Serrana (FARESE).

A coordenadora do curso é vinculada ao quadro docente do Instituto Florence de
Ensino Superior desde agosto de 2020, exercendo a funcdo de coordenacdo e como
docente. O regimede contratacéo € de tempo integral (40 horas semanais), destas 10 horas
dedicadas a atividadesde ensino, planejamento e avaliacdo e 30 horas dedicadas as
atividades de coordenacéo do curso.

A Coordenadora do Curso de Estética e Cosmética do Instituto Florence de
Ensino Superior estabelece, em atuacdo conjunta com o Colegiado do Curso e com o
Nucleo Docente Estruturante, os diferenciais de qualidade do curso, em articulagdo com os
dirigentes,professores, alunos e funcionarios, tendo como referéncia a missao, os objetivos,
a vocacao e os principios do Projeto Pedagdgico Institucional.

Compete ao Coordenador de Curso:

I Assessorar a Diretoria Académica na formulacdo, programacdo e
implementacgéo de diretrizes e metas articuladas com as politicas e objetivos
educacionais da Faculdade e do Curso;

Il Gerenciar o desenvolvimento do projeto pedagdgico do curso e propor sua
revisdio em face de necessidades de mudanca, compatibilizacdo e
aperfeicoamento do curso no ambito interno da instituicio e no ambito
externo, mediante a devida aprovacao nos 6rgaos colegiados;

Il Supervisionar a elaboracéo e a implantacéo de programas e planos de ensino
buscando assegurar articulacdo, consisténcia e atualizacdo do ementario
e da programacao didatico-pedagdgico, objetivos, contetdos, metodologia,
avaliagéo e cronograma de trabalho;

IV Gerenciar a execucdo da programacdo académica do curso zelando pelo
cumprimento dasatividades propostas e dos programas e planos de ensino e
respectiva duracao e carga horaria das disciplinas;

\Y Acompanhar o desempenho docente e discente mediante analise de
registros académicos, da frequéncia, do aproveitamento dos alunos e de
resultados das avaliacbes e de outros aspectos relacionados a vida
académica;

VI Promover estudos e atualizacdo dos conteudos programaticos das praticas de
atividades deensino e de novos paradigmas de avaliacdo de aprendizagem;

VIl Elaborar e gerenciar a implantacdo de horarios e oferta de disciplinas e

alocacao de professores segundo as diretrizes gerais da Faculdade;
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VIl Coordenar a organizacao de eventos, semanas de estudos, ciclos de debates
e outros, noambito do curso;

IX Fazer cumprir as exigéncias necessarias para a integralizacdo curricular,
providenciando, ao final do curso, a elaboragdo de Historico Escolar dos
concluintes, para fins de expedicao dosdiplomas;

X Convocar e dirigir reunides do respectivo colegiado responsavel pela
coordenacao didaticado curso;

X1 Adotar “ad referendum” em caso de urgéncia e no ambito de sua competéncia,
providenciasindispensaveis ao funcionamento do curso;

X1l Cumprir e fazer cumprir as disposicbes do Regimento Interno e as
delibera¢cbes dos 6rgaoscolegiados da IES.

O Curso de Tecnologia em Estética e Cosmética do Instituto Florence de Ensino
Superior possui uma Coordenadora Geral em regime de trabalho de tempo integral, que
participa ativamente das decisbes do Curso, acompanha o desempenho dos discentes,
participa das reunides com os representantes discentes, mantem contato direto com o0s
mesmos, seja pelo atendimento presencial na Coordenadoria do Curso, em visita as salas
de aula ou por atendimento atraves de e-mail institucional. Acompanha também o
desempenho do corpo docente, através de encontros individuais, reunides periédicas ou
por e-mail e também atravésdos relatérios da Autoavaliacao Institucional, administrando as
potencialidades do corpodocente, favorecendo a sua integracao e melhoria continua.

A acado da coordenadora é pautada em plano de acdo baseado em dados de
desempenho do curso, com a indicacdo de indicadores dos resultados das avaliactes
internas e externas e analise de elementos do corpo docente e discente, que se constituem
em parametros para o cursoestabelecer seus objetivos e se aperfeicoar continuamente. O
Coordenador do Curso preside os 6rgéos colegiados do Curso (Conselho e NDE), alémde
participar de outros 6rgdos superiores da IES. E responséavel pela gestdo direta do Curso
de Estética e Cosmética, através de todas as agdes ja citadas como também pelo controle
de frequéncia dos discentes e docentes. Participa ativamente junto ao Conselho e ao NDE
da atualizagcéo do Projeto Pedagdgico do Curso e de todas as normas pertinentes ao Curso.

6.4 Corpo Docente

O corpo docente do Curso de Licenciatura em Estética e Cosmética do Instituto
Florence de Ensino Superior, atualmente, € composto por 11 docentes/tutor, sendo 5
especialistas (45,45%), 4 mestres (36,36%) e 2 doutores (18,18%). O Instituto Florence de
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Ensino Superior prima pela manutencdo do seu quadro docente, observando um
guantitativo adequado de professores compdés-graduacao stricto sensu (113 professores),
aptos para o desenvolvimento de atividades de pesquisa.

Entretanto, levando em consideracéo a realidade do Estado do Maranh&o no que
se referea oportunidade de oferta de cursos de pds-graduacao stricto sensu em todas as
areas e em especial na area da Estética, a manutencdo desse padrdo tem sido um dos
grandes desafios do curso, em que pese o esfor¢co da mantenedora de buscar condigdes
atrativasde trabalho e carreira para docentes com este perfil académico.

No entanto, a perspectiva de crescimento do Estado, ventilada pela instalacao
de novos empreendimentos no setor produtivo, tem apontado para uma melhoria neste
quadro, visto que estdo se ampliando os programas e a oferta de vagas em programas ja
existentes, e ainda atraindo a vinda de professores pos-graduados de outras regifes do
pais.

O corpo docente do Curso em Tecnologia em Estética e Cosmética € composto
de profissionais da regido, com titulacdo adequada as disciplinas para as quais foram

designados,como se apresenta a seguir:

Quadro 4. Docentes do Curso de Estética e Cosmética.

PROFESSORES TITULACAO RT?

1 Aline Thays Pinheiro Montelo Especialista Integra
|

2 Aliny Oliveira Rocha de Carvalho Mestre Parcial

3 llithya Rieche Pontes Especialista Parcial

4 Layna Kaanda Souza Pires Mestre Integra
|

5 Yuri Nascimento Frées Mestre Integra
|

6 Francilena Maria Campos Santos Doutora Integra
Dias I

7 Ailka Barros Barbosa Especialista Integra
|

8 Milena de Jesus Maria Garcia Especialista Parcial

9 | Gustavo Henrique Rodrigues Vale Mestre Integra
de Macero I

10 Eduarda Gomes Bogea Doutora Parcial

11 Ellen Andressa de Alencar Especialista Parcial

Marchéo

Fonte: Diretoria Académica/FLORENCE (2021)
Legenda®: RT = Regime de Trabalho

O regime de contratacdo dos docentes, sempre sob a égide da legislacédo

trabalhista, obedecera aos critérios definidos pela instituicdo, que privilegia a contratagdo
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pelos regimes de Tempo Integral (TI) e Tempo Parcial (TP), de modo a assumirem
responsabilidades por atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestdo académica, com
carga-horaria adequada para o desenvolvimento destas atividades.

Na distribuicdo da jornada horaria dos professores estdo incluidas, além das
tarefas deministracdo de aulas; preparacéo, aplicacdo e correcdo de provas; testes ou
exames; tempo paraorientacao discente; participacdo em projetos de pesquisa e extensao,
em atividades culturais, em gestdo académica; orientacdo de trabalho de conclusao de
curso, supervisao de estagios e participacdo em programas de capacitacdo docente.

Atualmente, o regime de trabalho proposto do corpo docente do curso é de
54,54% (cinquenta e quatro por cento) de professores em regime de Tempo Integral,
45,45% (quarenta e cinco por cento) de professores em regime de Tempo Parcial.

No ambito da avaliacdo e gestdo docente, ha relatério de estudo que,
considerando o perfil do egresso do curso, demonstra e justifica a relacdo entre a
experiéncia profissional do corpo docente previsto e seu desempenho em sala de aula,
caracterizando sua capacidade paracontextualizacao de problemas préticos, de aplicacdo
da teoria ministrada em diferentes unidades curriculares em relacdo ao fazer profissional,
mantendo-se atualizados com relacdo a interacdo conteudo/pratica, promovendo
compreensao da aplicacdo da interdisciplinaridade no contexto laboral, analisando as
competéncias e habilidades inerentes a profisséo.

Importante evidenciar que existe para o curso o Relatério de Estudo Docente
gue considera a adequacao de nosso corpo docente considerando o perfil do egresso,
demonstrandoe justificando a relacdo entre a experiéncia no exercicio da docéncia, seu
desempenho em sala de aula virtual, nos encontros presenciais, se este for o caso, de
modo a caracterizar sua capacidade de promover acdes que permitam identificar as
dificuldades dos alunos, expor o contetdo em linguagem aderente as caracteristicas das
turmas, apresentar modelos, entre outrasnecessidades, todas elas em relatério elaborado

pelo Nucleo Docente Estruturante do Curso e adisposi¢cao da Equipe de Avaliadores.

Quadro 5: Relagéo de Professores x Disciplinas

PROFESSORES DISCIPLINAS
1 Aline Thays Pinheiro Montelo Imagem Pessoal, Visagismo e
Maquiagem
Recursos fisicos aplicado a
Estética |
Atividade extra-muro
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Aliny Oliveira Rocha de Carvalho

Farmacologia Aplicada a4

estética

Cosmetologia aplicada a

estética capilar

llithya Rieche Pontes

Recursos Manuais em estética

Facial

Recursos manuais em estética

corporal

Intervencéo estética em

cirurgias plasticas
Terapias de SPA

Préticas integrativas

extensionistas

Layna Kaanda Souza Pires

Imagem pessoal, visagismo e

magquiagem
Projeto Integrador

Pratica clinica Facial e Corporal
Pratica clinica Visagismo e

Capilar

Yuri Nascimento Frées

Mecanismos de agressao e

defesa

Francilena Maria Campos Santos Dias

Biosseguranca e Primeiros

Socorros

Ailka Barros Barbosa

Anatomia Sistémica

Fisiologia e Fisiopatologia das
disfuncdes estéticas
Avaliacao e técnicas em

estética

Milena de Jesus Maria Garcia

Saude Publica (EaD)
Projeto Life Il (EaD)

Gustavo Henrigue Rodrigues Vale de
Macero

Bioquimica Bésica

Citologia e Histologia

10

Eduarda Gomes Bogea

Nutricdo Aplicada e Estética
Metodologia Cientifica (EaD)

11

Ellen Andressa de Alencar Marchao

Introducéo a profisséo (EaD)
Recursos fisicos aplicado a

Estética |

Cosmetologia aplicada a
estética facial e corporal
Cosmetologia aplicada a

estética capilar

Recursos fisicos aplicado a

Estética Il

Praticas integrativas

extensionistas

12

Halbert Ferreira Andrade

Gestéo, empreendedorismo e
marketing em estética (EaD)

13

Mirlenisia Monteiro de Jesus

Psicologia (EaD)

6.5

Experiencia Profissional do Docente e Experiéncia do Exercicio da Docencia

Quadro 6. Producéo e Experiéncia Profissional dos Docentes e Tutores.

PROFESSORES EXPERIENCIA
PROFISSIONAL

EXPERIENCIA
MAGISTERIO

PRODUCAO CIENTIFICA

1 | Aline Thays Pinheiro Montelo 03 anos

2 anos

4 Participacdes em Banca

de Seletivo;

110




!.!

INSTITUTO

FLORENCE

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.

INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,
S3o Luis /MA - Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.: 06.040.046/0001-10

Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,

D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019

D.0.U. de 03.06.2019, Sego 01, Folha 105

03 Organizac¢do de Eventos
01 Producéo técnica

2 Aliny Oliveira Rocha de 7 anos na area de 2 anos 1 artigo completo publicado e
Carvalho Farmécia e 3 anos na 12 resumos em anais
area da Estética
3 llithya Rieche Pontes 7 anos 2 anos 1 Patente
Na Estética
4 | Layna Kaanda Souza Pires 6 anos na &rea da 1 Ano 1 artigo
estética
5 Yuri Nascimento Frées |3,4 anos (1 ano bolsista 1 Ano 4 artigos completos
em pesquisa cientica, 1 publicados (1 Qualis-A2 e 3
ano estagio Qualis-A3);
extracurricular 1 artigo em submisséao
remunerado no UDI- (Qualis-A2);
Hospital) e 4 meses em 4 capitulos de Livros;
farmé&cia comunitaria). 2 papeis como revisor ad
hoc;
5 revisBes executadas;
1 resumo expandido em
congresso nacional;
10 Resumos simples;
7 apresentacfes de
trabalhos;
3 producdes técnicas;
13 participa¢cdo em bancas:
6 orientacdes de TCC;
13 organizagBes de eventos
e
36 participacbees em
eventos.
6 Francilena Maria Campos 10 anos 11 anos 02 artigos completos
Santos Dias 02 artigos Al
02 Apresentacgéo de
trabalho
07 producéo cientifica
02 banca de TCC
7 Ailka Barros Barbosa 8 anos na &rea de 7 anos 3 artigos completos
Fisioterapia e na publicados
Estética
8 Milena de Jesus Maria 8 anos na estética 06 Anos 1 artigo completo;
Garcia 2 resumos em congresso
9 | Gustavo Henrique Rodrigues|3 anos - Laboratérios de 3 Anos 5 Artigos publicados (A1,
Vale de Macero Andlises Clinicas Preceptor/ A2 e A3);
Docente 2 Artigos aceitos (Al e A2, a
publicar);
6 Capitulos de livro;
15 Resumos em anais; 16
Resumos simples.
10 Eduarda Gomes Bogea 10 Anos 7 Anos 05 projeto de pesquisa

03 projeto de extenséo

08 artigos completos

01 livro publicado

01 capitulo de livro

11 resumo em Anais

01 artigo aceito p/ publicacéo
05 apresentacéo de trabalho
11 participacdo em banca de
TCC
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11| Ellen Andressa de Alencar 4 anos 1 ano 1 artigo completo
Marchéo 1 capitulo de livro
Halbert Ferreira Andrade 08 anos 06 anos 1 artigo completo
2 capitulos de livro
Mirlenisia Monteiro de Jesus 18 anos 12 anos 1 capitulos de livro
1 Apresentacao de trabalho
1 Orientacdo TCC

Fonte: Diretoria Académica/FLORENCE (2021)
6.6 Corpo de Tutores

A titulacdo e formacdo, bem como a experiéncia profissional dos tutores
indicados para o curso em questédo € avaliada conjugando a atividade profissional de tutoria
e as atividades exercidas fora dele, sabidamente fundamentais para a melhor atuacao dos
tutores no exercicio do apoio ao docente e ao discente nas atividades académicas. Todos
0s tutores previstos sdo graduados na area da disciplina pelas quais sédo responsaveis, no
minimo com graduacao, entretanto a maioria possui titulacdo obtida em pos-graduacéo lato
sensu e stricto sensu.

O corpo de tutores proposto do Curso Tecnholdgo em Estpetica e Cosmética é
composto de profissionais com titulacdo adequada as disciplinas para as quais foram

designados, como se apresenta a seguir:

Quadro 7. Tutores do Curso de Tecnologia em Estética e Cosmética.

TUTORES FORMACAO
Halbert Ferreira Andrade Mestre
Ellen Andressa de Alencar Marchéo Especialista
Mirlenisia Monteiro de Jesus Especialista Especialista
Eduarda Gomes Bogea Doutora

Fonte: Diretoria Académica/FLORENCE (2021)
Legendal: RT = Regime de Trabalho

Importante evidenciar que existe para o curso o Relatorio de Estudo do Corpo
de Tutores que considera a adequacao de nosso corpo tutorial considerando o perfil do
egresso, demonstrando e justificando a relacdo entre a experiéncia no exercicio da tutoria,
seu desempenho em sala de aula virtual, nos apoio aos encontros presenciais, se este for
0 caso, demodo a caracterizar sua capacidade de promover acdes que permitam identificar
as dificuldades dos alunos aderente as caracteristicas das turmas, entre outras
necessidades, todas elas em relatério elaborado pelo Nucleo Docente Estruturante do

Curso.

6.7 Experiéncia do corpo de tutores em educacéao a distancia.

O Instituto Florence de Ensino Superior introduziu ferramentas tecnologicas que
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permitem a organizacao dos cursos com oferta em EAD da IES. Além disso, direcionou
todos 0s seus servigcos para o ambiente virtual, incluindo as areas de gestdo académica, e
bibliotecas digitais incentivando o uso pelos alunos através de direcionamento dos
conteudos das disciplinas presenciais para tal acervo.

A utilizag&o de grupos de debate e o incentivo para uso de ferramentas como o
Moodle também séo sinais de tal preocupacéo de insercao de tais tecnologias no dia a dia
dos docentes/tutores. Com a previsdao do desenvolvimento da metodologia EaD na
Faculdade, iniciou-se o programa de capacitacdo. O corpo de tutores recebeu orientacdes
sobre o Ambiente de Aprendizagem Virtual, bem como capacitacdo para uso das
ferramentas existentes como foruns, blogs e demais utilizadas. Também foram oferecidas
oficinas sobre a utilizagdo de midias em aula bem como capacitacdes no ambito
pedagdgico para preparacao de materiais mais atrativos e condizentes com a realidade do
aluno de EaD. Além disso, encontros pedagdgicos com teméaticas voltadas para as TIC

foram alvo da preparagéo.

O Instituto Florence de Ensino Superior apresenta no seu Relatério de Atuacao
de Tutores, considerando o perfil do egresso constante no PPC, demonstracdo e
justificativas sobre a relacdo entre a experiéncia do corpo de tutores previsto em educacéo
a distancia e seu desempenho, de modo a caracterizar sua capacidade para identificar as
dificuldades dos alunos,expor o conteado em linguagem aderente as caracteristicas da
turma, apresentar exemplos contextualizados com o0s conteddos dos componentes
curriculares, elaborar atividades especificas, em colaboracdo com os docentes, para a
promocdo da aprendizagem de alunos com dificuldades, e adotar praticas

comprovadamente exitosas ou inovadoras no contexto da modalidade a distancia.

6.8 Colegiado de Curso

O Colegiado de Curso é um o6rgdo deliberativo e consultivo, de natureza
académica, servindo para assessoramento da Diretoria e da coordenadoria de curso para
o planejamento, acompanhamento e busca de melhorias continuas de cada curso do
Instituto Florence de EnsinoSuperior.

O Colegiado de Curso tem, no minimo, a seguinte composic¢ao:

= Coordenador do Curso, que o preside;

= Professores que ministram disciplinas no curso;

= Um representante do Corpo Discente, escolhido pelos alunos do mesmo,

observados o0s requisitos para representacdo discente nos 0rgaos
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colegiados, com mandato de 1 (um) ano, permitida uma reconducéo.

O Colegiado de Curso reune-se, ordinariamente, 1 (uma) vez por semestre, e
extraordinariamente, por convocacao de seu Presidente ou a requerimento de 2/3 de seus
membros, funcionando suas reunides com a presenca da maioria absoluta de seus
membros, com tomada de decisdes por maioria simples de votos.

As decisbes e/ou proposi¢des do Colegiado a Diretoria, coordenadoria de curso
ou aos Conselhos Superiores serdo apresentadas na forma de Parecer, baseado na ata
da Reunido do mesmo e em outros documentos apresentados, devendo ser assinado pelo
Presidente.

O Colegiado de Curso possui as seguintes competéncias e atribuicdes,
regimentalmente fixadas:

= Pronunciar-se sobre o0 projeto pedagdgico do curso, programacao

académica e seu desenvolvimento nos aspectos de ensino, iniciagcdo a
pesquisa e extensao, articulados com os objetivos da Faculdade e com as

normas regimentais;

» Quanto a organizacdo didatico-pedagégica dos planos de ensino de
disciplinas, elaboracdo e ou reelaboracdo de ementas, definicdo de
objetivos, conteudos programaticos, procedimentos de ensino e de

avaliacao e bibliografia;

= Apreciar programacao académica que estimule a concepcdo e pratica
interdisciplinar entre disciplinas e atividades de distintos cursos;

= Analisar resultados de desempenho académico dos alunos e
aproveitamento em disciplinas com vistas a pronunciamentos pedagogico-
didatico e académico e administrativo;

= Inteirar-se da concepcdo de processos e resultados de Avaliacao
Institucional interna e externa, Padrbes de Qualidade para Avaliagao de
Cursos, Avaliacdo de Cursos (ENADE) e avaliagdo de Desempenho e
Rendimento Académico dos Alunos no Cursocom vistos aos procedimentos
académicos;

» Analisar e propor normas para o estagio supervisionado, elaboracéo e
apresentacdo de monografia e de trabalho de concluséo de curso a serem
encaminhados ao CONSEP.

6.9 Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia),
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docentes ecoordenadores de curso a distancia

O planejamento de todo curso e de cada disciplina em EaD acontece em
conjunto com todos os docentes-tutores, coordenador do curso e a coordenacédo do NEAD
possibilitando a interacdo e a mediacdo de todos os envolvidos no processo educacional,
considerando sempre a especificidade de cada disciplina, os recursos e ferramentais digitais
disponiveis para que haja o bom desempenho do docente-tutor em cada disciplina
atentando sempre para o que esta disposto no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

A coordenacao do NEAD faz além do planejamento, a avaliacdo periddica dessa
interacdo para a identificacdo de problemas ou incremento na interagcdo entre os
interlocutores. Essa interacdo tem como base a proposta pedagdgica do curso, presente
no PPC, que enfatiza uma formacédo integral e humanizadora construida por meio da
implementacédo de um curriculo contextualizado, multi, inter e transdisciplinar, e que prima
pela ética, pelo respeito a diversidade/pluralidade humana, garantindo o acesso,
permanéncia e sucesso dos educandos.

O AVA é o locus de convergéncia de estratégias e meios de aprendizagem,
sendo projetado com interface amigavel, intuitiva e de facil navegacao para favorecer a
aprendizagem.Além dos docentes-tutores e dos estudantes, os coordenadores de curso
tém acesso ao AVA e acompanham o percurso formativo dos discentes nestas disciplinas,
0 gque propicia uma grandeinteracdo com todos envolvidos no processo.

Assim a interacdo entre os diversos membros envolvidos no processo ensino
aprendizagem ocorre por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (A. Para efetivar essa

interlocugéo, seréo utilizados os seguintes recursos:

v' Ambiente Virtual de Aprendizagem, com recursos de férum, caixa de mensagens,
biblioteca virtual, agenda, repositério de tarefas, questionarios, objetos de
aprendizagem, planos de ensino, planos de aula, videoaulas, recursos de
acompanhamento e controle de cada estudante, entre outros; encontros
presenciais, chats, suporte presencial, por telefone e e-mail ematerial impresso
e/ou digital.

Através desses recursos, o aluno tera acesso ao conteudo das disciplinas e aos
docentes- tutores, que mediardo o processo de aprendizagem. As videoaulas tém como
principal objetivoapresentar em formato de imagem e som o conteddo disponivel, em
material impresso, no formato de texto no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Os tutores serdo responsaveis por toda a mediacdo do processo de ensino-
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aprendizagem que acontecerd no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Entre suas
responsabilidades, esta a moderacéo dos féruns de discusséo, proporcionando a interacao
entre os proprios alunos e entrealuno e tutor. Nos féruns, os alunos poder&do emitir suas
opinides, construir argumentos, dirimirduvidas relacionadas ao conteudo disponibilizado e
revisar conceitos. Os docentes-tutores acompanham essas discussdes e respondem
eventuais duvidas e postam suas consideracdes a respeito das discussdes. Além disso, a
interacdo também acontece pelo chat e caixa de correio eletrénico, dentro do AVA.

Os tutores também estaréo a disposi¢cédo dos alunos em plantdes tira-duvidas ou
encontrospresenciais nos dias e horarios pré-definidos, no calendario académico, que sera
entregue ao aluno em formato impresso e ficara disponivel no portal da instituicdo. O
principal objetivo desses encontros € promover a interagdo presencial entre os alunos e
coordenar as atividades previstas no planejamento de cada disciplina, sejam elas tedricas
ou préticas.

6.9.1 Nducleo de educacédo a distancia — NEAD

O Nducleo de Educacédo a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacao
administrativa e didatico-pedagdgica dos cursos, disciplinas e atividades de educacaoa
distancia na Instituicdo, em extensdo, graduacdo e pdés-graduacao, e encontra-seligado
a Direcdo Académica dentro do organograma institucional e académico da IES.O Nucleo de
Educacao a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacdo administrativa e didatico-
pedagdgica dos cursos, disciplinas e atividades de educacdoa distancia na Instituicao,
em extensdo, graduacdo e poés-graduacdo, e encontra-seligado a Dire¢cdo Académica
dentro do organograma institucional e académico da IES.A missdo do NEaD é estender e
ampliar a prestacao dos servicos educacionais do Instituto Florence de Ensino Superior,
mantendo o padrdo de qualidade de ensino eatendimento aos alunos que tem
caracterizado o instituto nestes anos todos de seu funcionamento.

Com a finalidade de manter a identidade da Instituicdo, considerando sempre o
desenvolvimento de seu projeto institucional, o NEaD tem mantido uma produtiva
interagcdo e uma estreita colaboragdo com o0s cursos presenciais, por meio de acdes
estratégicas de sua equipe multidisciplinar, coordenadores de cursos, Coordenacéao de
Apoio Pedagogico (CAP) e o Nucleo de Tecnologia da Informacgao (NTI).

O foco na formacao integral dos alunos € o mote principal da gestdo do NEaD
com o acompanhamento continuo das atividades desenvolvidas pelos cursos, tutores e

alunos e desenvolvimento de projetos pedagogicos, a fim de promover o aprimoramento
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das disciplinas e cursos ofertados em EaD.

Existe sempre a preocupacdo de criar projetos pedagodgicos inovadores
adotandotecnologias educacionais de ponta promovendo uma educacao de qualidade tanto
nos cursos de graduacdo como nos de pés-graduacgdo. A instituicdo tem investido na
ampliacdo e modernizacao de sua infraestrutura fisica e tecnologica e o NEaD tem passado
por essas transformacdes visando sempre oferecer melhores condicGes de trabalho para

0s docentes e para nossa sua equipe.

7 DIMENSAO 3: INFRAESTRUTURA

7.1 Instalacbes gerais

O Instituto Florence de Ensino Superior disp6e de uma area com cerca de,
6.756,45 m2, localizado no endereco Rua Rio Branco 216 centro — S&o Luis — MA.

Todas as dependéncias do imovel foram adequadas em seus acessos e areas
internas para melhor atender ao Decreto 5.296/04, facilitando o acesso e uso das
instalacdes por portadores de necessidades especiais. Nas proximidades da instituicao ja
se encontra instalado um bom setor de servigos, contando com lanchonetes, livrarias,
papelarias e restaurantes.

Todas as dependéncias do IFES estdo adequadas ao atendimento e
desenvolvimento das atividades e programas curriculares dos cursos da instituicao.

As especificacbes de serventias obedecem aos padrdes arquitetdnicos
recomendados quanto a ventilacdo, iluminacgéo, dimensao e destinacao especifica.

As salas de aula, laboratérios, biblioteca e outras dependéncias sao de uso
privativo do corpo docente, discente e técnico-administrativo, permitido o acesso a
circulacéo externa quando da realizacdo de eventos, encontros culturais, seminarios ou em
casos de expressa autorizacao da Direcao.

A infraestrutura fisica esta a disposi¢éo dos alunos para atividades extraclasses,
desde que pertinentes aos cursos ofertados e dentro dos horarios devidamente reservados.

Os ambientes atendem as exigéncias especificas do ensino superior, sdo amplos
e com iluminacdo natural e artificial adequadas, atendendo as necessidades dos cursos
projetados pelo IFES. No que diz respeito & dimensdo providenciou-se espaco fisico
adequado para o numero de usuarios e para todos os tipos de atividades desenvolvidas na
instituicao.

O sistema de ventilagdo € adequado as necessidades climéticas locais,
utilizando-se equipamentos, sempre que necessario.
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O Instituto prima pelo asseio e limpeza mantendo as areas livres varridas e sem

lixo, pisos lavados, sem sujeira e méveis sem poeira.

Os depositos de lixo sdo colocados em locais estratégicos, como proximos as

salas de aula, na biblioteca, nas salas de estudo etc.

As instalacdes sanitarias gozam de perfeitas condi¢cdes de limpeza com pisos,

adequado e material de limpeza disponivel.

paredes e aparelhos lavados e desinfetados. Para isso, a instituicAo mantém pessoal

As plantas das instalacdes encontram-se na instituicdo, a disposicdo das

autoridades educacionais.

Descri¢éo Area (m?) Horario de Funcionamento
. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
SECAD - Secretaria Académica 36,70 Sabados 08:00h as 12:00h
. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Secretaria de Apoio 18,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala para registros de notas e 2300 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
arquivos ' Sabados 08:00h as 12:00h
- Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Biblioteca 368,25 Sabados 08:00h as 12:00h
. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Tesouraria/Protocolo 12,20 Sabados 08:00h as 12:00h
= Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Recepgao 30.25 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala para atendimentos 10.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
psicopedagdgicos ' Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de Reunides 30,65 Hlorar|c.)s~a combinar — salas a
disposi¢céo para pegar chaves
Nucleo de Tecnologia da 35.29 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Informacéo ' Sabados 08:00h as 12:00h
CPA - Comissao propria de 8.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Avaliacao ' Sabados 08:00h as 12:00h
NAGEC — Nucleo de Apoio e 8.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Gestao ao Empreendedorismo ' Sabados 08:00h as 12:00h
ASCOM - Assessoria de 1795 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Comunicacao ' Sabados 08:00h as 12:00h
~ Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Manutencéo e Infraestrutura 12,00 Sabados 08:00h as 12:00h
CAP — Coordenacao de Apoio 6.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Psicopedagdgico ' Sabados 08:00h as 12:00h
. . . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Atendimento Financeiro 18,25 Sabados 08:00h as 12:00h
NEAD — Ndcleo de Ensino a 16.12 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Distancia ' Sébados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h
Departamento Pessoal/RH 30,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Recepgao da Clinica 13,02 Segunda & sexta: 08:00h as 20:00h
Odontoldgica |
Recepcéao da Clinica Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
. 25,08
Odontoldgica Il
N L. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Coordenacéo dos Laboratdrios 15,50 Sabados 08:00h as 12:00h
Assessoria Juridica 16,20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
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Ncleo de apoio aos 8,90 Segunda & sexta: 08:00h as 20:00h
Laboratorios

Sala de atendimento Juridico 51,72 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h

PROCOM 17,64 Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h

Cinica / laboratério de Estética 166,98m2 Segunda a sexta: 08:00 as 22:00h

7.2 Espaco de Trabalho para Professores em Tempo Integral

A infraestrutura da Faculdade esta formatada para abranger as atividades de
ensino, pesquisa e extensao, conforme necessidades especificas essas atividades.
Portanto, dispde de 20 (vinte) Gabinetes de trabalho para Professores Tempo Integral,
equipados com mobiliarios de apoio como Computadores, aparelhos de ar condicionado,
mesas e cadeiras. Estes espacos contam ainda com limpeza, boa iluminacéo,
acessibilidade para pessoas com necessidades especiais, conservacdo e comodidade. O
IFES assume a responsabilidade pela constante adequacdo destes gabinetes conforme

necessidade que decorrera com o andamento do curso.

Descri¢éo Quant. ?r:g)j‘ Horério de Funcionamento
Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Sala dos professores | 1 65,00 Sabados 08:00h as 12-:00h
Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Sala dos professores Il 1 30,09 Sabados 08:00h as 12-:00h
. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Gabinetes docentes 12 6,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de coordenadores de 8 900 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
curso ' Sabados 08:00h as 12:00h
Sala de estar para 15.08 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Professores ' Sabados 08:00h as 12:00h
Banheiro Exclusivo 4 3,60

7.3 Espaco de Trabalho para Coordenacgédo do Curso

A faculdade dispbe de salas especificas para coordenacédo de curso. Para o
curso de Estética e Cosmeética, a sala da coordenacao dispde de uma area com cerca de
9m2, devidamente instalada e equipada de forma a subsidiar as atividades administrativas
e o0 atendimento a docentes, discentes e visitantes da instituicdo de ensino.

A |IES conta ainda com sala de reunides para o NDE, com ambiente climatizado
e equipada com mesa de reunides, cadeiras, armarios para guarda de arquivos,

documentos e materiais de expediente.

7.4 Sala de Professores

Visando proporcionar um ambiente de trabalho favoravel e confortavel, o quadro
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docente dispde de duas salas com 92,19 m2 e 30,60, que sera expandida a medida das
necessidades e em funcdo do crescimento da Faculdade, devidamente climatizada, e
equipada com computador de Ultima geracdo com acesso a Internet banda larga (Wireless),
sofas de apoio, mesas para reunides em grupo e 20 (vinte) salas menores para trabalho e
atendimentos individuais (gabinete de trabalho). S&o destinados também 04 (quatro)

banheiros para uso exclusivo dos professores, sendo um masculino e um feminino.

7.5 Salas de aula

A infraestrutura da Faculdade esta formatada especificamente para atividades
de ensino, dispondo inicialmente de 35 salas de aula com &rea média entre 54m2 e 70m?2
cada, devidamente climatizadas, com iluminacdo adequada, com quadros brancos, telas
para projecao e projetores multimidia fixos em cada sala. Os alunos dispdem de carteiras
individuais, reservado o espaco de 1mz2 por aluno, dispondo também de acesso a Internet
banda-larga via rede Wireless, além do acesso atraves da intranet do IFES, aos bancos de
dados, artigos eletrénicos e ao acervo da biblioteca. Ao professor reserva-se uma mesa de

trabalho, cadeira acolchoada tipo Diretor.

Descricéo Quant. Area (m?)
Salas de aula 35 50,00 (média)

7.6 Acesso dos Alunos aos Equipamentos de Informatica

A IES conta com trés laboratérios de informética, divididos da seguinte Forma:
v Laborat6rio 01: com 38 computadores com internet banda larga,
v Laborat6rio 02: com 25 computadores também com banda larga,;

v Laboratorio 03: com 20 computadores, com acesso a internet banda larga.

Além destes, a IES conta com outros terminais para consulta de atendimento ao
aluno, localizados na biblioteca, totalizando 78 terminais. A IES disponibiliza ainda acesso
a rede wifi em suas instalagcfes para todos os estudantes, que, deste modo, podem acessar

a rede de qualquer ponto da IES, por meio de dispositivos moveis e notebooks.

7.7 Acervo Bibliogréfico
Para armazenar e disponibilizar o acervo bibliogréfico da instituicdo conta um

uma biblioteca central e uma setorial. Reserva-se uma area de biblioteca apropriada a
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atividades de estudo individual, a pesquisa e a reunido de grupos de estudo, com cerca de
368,25 mz, dispondo internamente de uma area (balcéo fechado) para atendimento técnico-
administrativo referente a recepcdo e entrega de livros, devidamente catalogados e
cadastrados pela bibliotecaria em sistema de geréncia especifico com codigo de barras.
Estéo disponiveis 24 computadores para a consulta a base de dados do acervo da biblioteca
por parte dos alunos, os quais possuem livre acesso ao mesmo, que dispde o0 quantitativo
de 22.484 exemplares (dispostos em estantes adequadas), 395 revistas/ periodicos
cientificos e 275 CDS, fitas de video/DVD.

A biblioteca reserva-se, também, DE 20 Espacos para estudo individual, 11 salas
fechadas para estudos em grupo, 22 mesas de quatro lugares para no saldo de leitura. No
tocante ao plano de expansao da IES, a biblioteca passara por ampliagdo do seu espaco
fisico a fim de atender a demanda de alunos e ascencao da faculdade em razéo da grande
procura por seus cursos. As ampliacbes fazem parte do plano de expanséo institucional
elaborado para atender as metas especificas no PDI no periodo de 2021-2025.

O acervo da biblioteca do Instituto Florence de Ensino Superior é totalmente
disponibilizado ao corpo docente e discente da faculdade, sendo que todo acervo
classificado, uma vez tombado, é disponibilizado aos usuarios da biblioteca.

A biblioteca do Instituto Florence de Ensino Superior funciona de segunda a

sexta-feira em horério integral, das 08:00h as 22:00h, e aos sdbados, das 08:00h as 12:00h.

7.7.1 Servigos prestados pela biblioteca
A biblioteca encontra-se totalmente informatizada e integrada com o sistema
de processamento de dados do Instituto. Nas dependéncias da biblioteca encontram-se
onze equipamentos disponiveis aos usuarios para consultar o acervo e realizar pesquisas
associadas.

A biblioteca oferece aos seus usuarios bases de dados de acesso livre, estando
previsto em seu orcamento a aquisicdo de novas bases, ao longo do curso de superior
tecnoldgico.

Podem inscrever-se na biblioteca os alunos, professores e funcionarios do
Instituto. A inscricdo é feita na Recepcao da biblioteca, mediante a apresentagéo do cartdo
de matricula, carteira funcional ou carteira de identidade:

1. SERVICO DE REFERENCIA — Atendimento direto ao usuario: orienta¢éo
no uso do sistema de bibliotecas, disseminacao seletiva da informacéao,
orientacdo na elaboracao de referéncias bibliograficas e na apresentacao
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normativa de trabalhos académicos, producao de ficha catalografica para
Projetos Integradores.
EMPRESTIMO — local e domiciliar;

3. SERVICO DE COMUTACAO | LIOGRAFICA — Possibilita o fornecimento
de copias de artigos de periddicos existentes em outras bibliotecas do
territério nacional;

INTERNET — 24 (quatorze) computadores para acesso a Internet;

Acesso a base de dados.

Para consulta, pesquisa ou empréstimo, o usuario devera utilizar-se dos
terminais de consulta e dirigir-se ao balc&do para solicitar o material selecionado. O
acesso as estantes é fechado, somente os docentes e pessoal técnico da biblioteca tem
acesso direto. O usuario podera solicitar renovacdo do empréstimo, caso ndo haja
reserva do material.

O acervo de livros esta agrupado de acordo com a Classificacdo Decimal
Universal (CDU). Os periddicos estdo agrupados em ordem alfabética de titulo. Os
multimeios (CD-ROM, Fitas de video e DVDs) devem ser solicitados no balcéo.

A Dbiblioteca do Instituto Florence de Ensino Superior conta com 01
bibliotecaria-chefe, 02 bibliotecarias auxiliares todas em regime integral e 04 auxiliares
de biblioteca. Compete a bibliotecaria-chefe, a administracdo e atualizacdo da
biblioteca, de seu acervo, bem como a integracdo da unidade com 0s seus usuarios,
discentes, docentes e/ou pessoal técnico e administrativo.

A biblioteca disponibiliza de servico de orientacdo bibliografica, acesso a
internet atraves de 24 (vinte e quatro) computadores, além de suporte para digitacéo de
trabalhos académicos de acordo com as normas da ABNT.

A ampliacéo e atualizagdo do acervo de livros e periddicos é feita através de
orcamento anual e desembolso mensal, mediante a informag&o do corpo docente e
demandas especificas, centralizadas através da bibliotecéaria, que promove a aquisi¢do
e renovacao perioddica do acervo. O Instituto Florence de Ensino Superior conta, em seu
orcamento, com uma rubrica que possibilita a reposicdo mensal, a qual se soma a
aquisicao semestral.

O aspecto qualitativo dos acervos € avaliado pelos especialistas das areas
na Instituicdo, com o acompanhamento da literatura especializada existente e
produzida, adaptando-se as caracteristicas do curso, as condi¢cdes de acesso dos

estudantes a esta literatura quanto ao dominio de conhecimentos e terminologias mais
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atualizadas na area.

O acervo bibliografico é constantemente atualizado, por indicacdo dos
professores, por solicitagdo dos NDE's ou colegiado dos cursos, em razdo de novas
edicOes ou para atualizagao dos temas objeto de estudos das disciplinas que compdem
as diretrizes curriculares dos cursos, além de publicacbes destinadas a subsidiar

projetos de extensao e de iniciagcéo cientifica.
7.7.1.1 Repositério de Trabalho de Concluséo de Curso

A Biblioteca oferta a comunidade e a sociedade em geral, 0 acesso ao produto
das pesquisas cientificas realizadas pelos discentes, como requisito para conclusdo de
curso, por meio do repositério disponibilizado na pagina da Biblioteca. Atualmente, o
referido repositérioconta com mais de 2.000 trabalhos académicos.

7.8 Bibliografia basica e complementar por unidade curricular

A ampliagdo do acervo ocorre gradativamente de acordo com o crescimento do
namero de alunos e a necessidade de atualizacdo do acervo da area, com planejamento
de expansdo anual, em titulos novos, edicdbes novas e numero de exemplares
complementares, conforme o Projeto Pedagdgico dos Cursos. Com a politica de aquisicéo,
0 numero de exemplares define-se a partir dos parametros estabelecidos pelo MEC para
cada curso de superior tecnoldgico.

A politica de aquisicao de acervos determinar-se-a pelos aspectos qualitativos e
guantitativos, possibilitando acesso a bibliografia basica e complementar do curso, em
namero e conteudo. A biblioteca do Instituto Florence conta com acervo fisico e eletrénico
(minha biblioteca) para atedimento do curso.

Assim, além do acervo geral existente na biblioteca disponivel para os alunos do
curso de Estética e Cosmeética, assegura-se que a bibliografia indicada como béasica nos
planos de ensino (no minimo 3 titulos por disciplina) sejam adquiridos na quantidade de
exemplares por titulo adequado ao numero de alunos do curso. Ja a bibliografia indicada
como complementar nos planos de ensino (no minimo 5 titulos por disciplina) é adquirida

na quantidade minima de 2 (dois) exemplares por titulo.

8 LABORATORIOS
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Descricio Area (m?)

Sala da coordenacao de laboratérios e clinicas 20,48
Laboratorio Multidisciplinar | 60,00
Laboratério Multidisciplinar I 63,50
Laboratorio Multidisciplinar I 50,37
Laboratorio Multidisciplinar IV 60,00
Laboratério Multidisciplinar V 56,70
Laboratorio Multidisciplinar VI 47,28
Laboratério Multidisciplinar VII 29,60
Laboratorio Multidisciplinar VIII 73,39
Laboratério Multidisciplinar IX 46,06
Laboratorio Multidisciplinar X 35,60

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR Il — (Anatomia, Biofisica, Fisiologia)

Area fisica:63,50 m?

Capacidade de atendimento: 20 alunos;
02 bancadas de com 7,42 m;

01 bancada de 2,5m;

04 armarios com 2,6m;

01 armario de 2,1m.

Disposicéo do Laboratério:

Laboratério principal para a realizacéo das aulas praticas;

Um quadro para explanacéo da aula;

Bancada lateral com uma pia para lavagem de maos elavagem dos materiais;

Conexao de rede;

Uma tela de projecéo.

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR VI (Imunologia Béasica, Citologia)

e Areafisica: 47,28 m2
e 01 bancada de 5,55 m;

e 07 armarios com 08 gaveteiros

MULTIDISCIPLINAR VI
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Célula 100 X 01
2 Microscépio Nikon com Camera 01
3 TVLCD42" 01
4 Microscoépios 11
5 Agitador magnético 01
6 Centrifuga FANEN 01
7 Banho Maria Hematolégico 01
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8 Espectrofotbmetro SP22 01
9 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

8.2 Laboratérios Especificos

LABORATORIO DE COSMETICO Il — 20,75m2

Ne° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Folhas de aluminio 1000

2 Blister 00/0-1/2-3/4 10 cps triplo 1000

3 Balanca semi-analitica 02

4 Agitador magnético com aquecimento 01

5 Phmetro de bancada 01

6 Bancos madeira 25

7 Lixeiras 02

8 Ar-condicionado 24000 BTUS 01

SALA DE VISAGISMO E CAPILAR - 43,36 m?

N° Produto Qtde
1 Cadeira de cabelereiro 8
2 Lavatorio italiano star 2
3 Kit escova de cabelo 5
4 Ar-condicionado 1
5 Bancada 14 gavetas 2
6 Pia com arméario 3 portas 1
7 Armario com prateleira 2 portas 2
8 Saboneteira 1
9 Papeleira 1
10 Kit secador e chapinha 3
11 Maleta de maquiagem m 1
12 Maleta de maquiagem p 1
13 Prancha de Apoio para Maquiagem 15
14 Cesta organizadora 2
15 Lixeira 2
16 Mesa auxiliar para salao 2
17 Ring light grande 1
SALA DE ESTETICA FACIAL - 32,58 m?

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Desmosteam vapor de 0zonio 01
2 Sonopeel 01
3 Neurodyn esthetic 01
4 Lupa tripe LED aluminio 01
5 Medplus mx gerador de o0zonio 01
6 Hf aparelho de alta frequencia 01
7 Neurodyn |l esthetic 01
8 Eletrodo de silicone 01
9 Mesa auxiliar para salao 02
10 Maca portatil 01
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11 Maca fixa de madeira 03
12 Escada de ferro 02 degraus 02
13 Mesa em z tubular 01
14 Mochos 06
15 Esferas de vidro p/ massagem facial e 06
cromoterapia
16 Massageador de rolo pedra natural de 05
jade original
17 Lixeira 02
18 Stimulus  Face  Maxx  Apsrelho 01
Multiplaraforma HTM
19 Novo Beauty Steam HTM 1
20 Smart Infusion Pen 1
SALA DE ESTETICA CORPORAL - 34,64 m?
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Desmosteam vapor de 0zonio 2
2 Dermotonus slim com 03 ponteiras 1
3 Neurodyn Il 1
4 Manta térmica 1
5 Hertix smart tfh 1
6 Lipocavity smart 1
7 Sonopulse IlI 1
8 Eletrodo de silicone 1
9 Mesa auxiliar para salao 3
10 Maca de madeira fixa 4
11 Escada de ferro 02 degraus 1
12 Mesa em z tubular 1
13 Mochos 4
14 Travesseiro em couvin 3
15 Rolo de posicionamento 5
16 Mascara térmica 2
17 Cureta dupla alema 6
18 Cureta conha dupla 1
19 Cureta especial pequena 1
20 Kit bambu terapia com 6 bambus 6
21 Kit massagem modeladora (bambu, 6 Bambu
pantalas) 3 pantalas
22 Bolsa de pedras quentes 1
Kit para massagem com pedras
23 guentes corporal e podal com bolsa 1
térmica
Caneta cromoterapia bastéo bivolt
25 2
LED
26 Kit completo corpor_al facial Madero 3
terapia
27 Gua sha roller + pedra quartzo rosa 1

massagem raspagem pele
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Cadeira de massagem shiatsu quigk

28 . 2
massagem dobravel
29 Difusor de porcelana para aroma 5
terapia
30 Kit 12 pedras 4gata para massagem 24
31 Kit ventosa 8
32 Beauty Dermo Maxx HTM 2
SALA DE TERAPIA DE SPA - 50,0 m?
N° ESPECIFICAQ()ES QUANTIDADE
1 Macas 5
2 Biombos 5
3 Pia 1
4 Kit para uso de terapias 5

8.3Politicas de atualizacdo e expanséo dos laboratorios

Anualmente sdo revistas todas as necessidades de aquisicdo, expansao e
atualizacédo fisica e digital da InstituicAo de Ensino Superior - IES. Estas revisbes sdo
baseadas no orcamento para investimentos. As revisbes acontecem no inicio de cada
semestre letivo, mais especificamente nos meses de janeiro e julho de cada ano,
acompanhando o inicio dos periodos letivos semestrais, com o objetivo principal de atender
a proposta pedagdégica dos cursos e da instituicao.

As acdes tomadas na hora de avaliar ou melhorar determinados equipamentos
parte, inicialmente, da constatacdo de inoperabilidade de determinado equipamento. Assim,
por meio de formulario, os responsaveis pela manutencao serdo acionados para realizar
vistoria e possivel acdo corretiva.

Neste sentido, € de extrema importancia a participacdo da Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA) da Faculdade Florence, que esta diretamente ligada ao registo de
possiveis falhas e mal funcionamento dos equipamentos acima relatados, e é o 6rgao
responsavel pela avaliacdo da satisfacdo dos diversos setores da Instituicdo de Ensino
Superior.

A manutencdo e atualizacdo dos equipamentos tecnoldgicos da Faculdade
Florence € realizada preventivamente com inspecdes e vistorias, realizadas
independentemente de defeitos aparentes. Os equipamentos que demonstram fadiga ou
imperfeicbes, sdo substituidos ou atualizados antes do problema se agravar, para evitar
riscos e custos maiores. Ha também a manutencdo corretiva, realizada a partir da
solicitacdo dos usuérios.

As solicitacbes de manutencéo e atualizac&do corretiva sdo encaminhadas a
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Diretoria Geral e Departamento de TI, que administra os servicos e defere as solicitacoes
e na medida em que chegam, séo introduzidas na programacéo de trabalho conforme sua
urgéncia ou emergéncia. Os servicos de manutencdes e atualizacéo corretivas de menor
relevancia séo realizados regularmente em todas as dependéncias da Instituicdo, internas
e externas pela propria equipe de TI. A Instituicdo possui profissionais terceirizados para
realizar a manutencéo periddica, sistema académico, projetores, internet, equipamentos

tecnoldgicos.
8.4 Normas gerais de utilizacado dos laboratorios e clinicas

Para os exercicios das atividades clinicas sera exigido de todos os docentes,
discentes, técnico de laboratorios e pessoal de apoio, aparéncia compativel com as normas
de higiene como: cabelos presos e unhas curtas, além do uso de roupa e sapatos brancos,
bem como a utilizacdo dos EPIs (jaleco de gola alta, manga longa com elastico no punho,
gorro, mascara, pro pé, 6culos de protecdo) indicados para o desenvolvimento de cada
procedimento. Todos deverao portar também, cracha de identificacdo, removendo adornos
(anéis, relogio e pulseiras) durante todas as fases do atendimento.

Ser4 vedado o acesso de estranhos (acompanhantes) as salas de aula,
laboratorios, clinicas, central de esterilizagéo e area de expurgo.

Os EPIs, adequados, sé@o de uso obrigatério para o desenvolvimento de qualquer
procedimento em laboratérios e clinicas.

O uso dos EPIs é limitado as areas de atuacdo, sendo, portanto, proibido circular
com 0s mesmos em corredores, sala da coordenagéo, cantina e outros.

N&o sera permitido o uso de telefones celulares em clinica, assim, como, em
sala de aula.

E necessario respeitar as regras hierarquicas, levando em consideracio seus
respetivos cargos.

Protocolos especificos de utilizacdo e biosseguranca estdo elencados nas

normas de utilizacao de laboratérios do Instituto Florence de Ensino.

8.5 Relacdo Equipamento/Aluno

As atividades laboratoriais séo realizadas por grupos. Desse modo, cada aluno tem

acesso, ao seu tempo, aos instrumentos/ recursos e materiais laboratoriais.
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1 APRESENTACAO

O mundo vem sofrendo vérias transformacdes no desenvolvimento do
trabalho em todas as areas de atuacdo. Atualmente, o conhecimento técnico adquirido
no ambito da formacao universitaria € um requisito insuficiente para o acesso ao mercado
de trabalho. Para além da habilidade técnica, outros atributos sédo avaliados no processo
de recrutamento, fazendo com que aempregabilidade seja das maiores preocupacoes
do aluno gue inicia sua graduacéao.

Atenta a este novo cenario e com o objetivo de contribuir, amplamente, para
a formacao integral do aluno, contribuindo, assim, para 0 seuacesso ao mercado de
trabalho, o Instituto Florence passa a contar com um novo componente No processo
ensino-aprendizagem: o Nucleo de Carreiras e Empregabilidade.

Trata-se de um setor vinculado a Diretoria Académica que,articulando-se
com as Coordenacdes de Curso, atuara na formacéo voltada paraa empregabilidade, no
gue concerne ao desenvolvimento de habilidades ecompeténcias que contribuirdo com
a formacé&o do discente visando a sua inser¢cao no mercado de trabalho.

Através de variadas ferramentas, o Nucleo de Carreiras e Empregabilidade
do Instituto Florence atuara com foco na orientacdo e desenvolvimento profissional
voltando-se para a difusédo de habilidades e competéncias especificas que atuaram como
vetores para a insercao e manutencao no mercado de trabalho.

Assim, o Nucleo atuara contribuindo para a formacéo de profissionaisaptos
do ponto de vista técnico, gerencial e intelectual, humano e social capazesde solucionar,
com rapidez, problemas cada vez mais sofisticados e especificos,como requer o mercado

de trabalho.
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2 JUSTIFICATIVA

O atual cenério evidencia uma significativa transformacédo que expde a
mudanca da relacdo capital versus trabalho e empregador versus empregado. Novos
fatores econdémicos, desenvolvimento tecnoldgico, popularizacdo do uso da internet,
globalizacéo, velocidade da informacédo sdoelementos que compdem um mercado
turbulento e veloz.

Esta conjuntura demanda das organizacbes competéncia, agilidade e
flexibilidade, exigindo uma atuacdo diferenciada que, nas ultimas duasdécadas,
fizeram a relacdo de emprego, no Brasil, mudem de foco e de face,tornando mais
complexos 0 acesso e a permanéncia no mercado de trabalho.H& poucos anos, a
formacao profissional, técnica ou universitaria, era considerada o principal meio para
se obter opcbes de caminhos e carreirasa seguir. No que diz respeito as carreiras,
elas eram projetadas para que o funcionario subisse “degrau por degrau”, escalando
verticalmente o organograma de funcgdes.

Assim, o tempo de casa era o fiel da balanca para uma possivel
promocdo e/ou aumento de salario, ndo pelo mérito. As regras de ascensao
profissional eram estas e ndo se discutia este modelo que exigia menos emtermos
de formacédo e mais em termos de lealdade que era medida pelo tempo.

Atualmente, a formacgéo técnica, por si s, ndo assegura um espagono
mercado de trabalho. Os trabalhadores do século XXl precisam ter a legitima
formacdo naquilo que se predispdem a trabalhar e para a funcdo que pretende
desempenhar, bem como ser possuidores de uma educacdo geral. E, o mais
importante de tudo, aprender continuamente.

Tarefas bragais repetitivas comecaram a ser realizadas por robés e
dispositivos mecanicos. Trabalhos que exigem algum envolvimento mental, mas que
também sejam repetitivos comegaram a ser realizadas por rob6s desoftware. 1Sso
tem tomado o lugar do emprego tradicional e o que nos resta saber €: como atuar
nesse novo cenario?

Além da competéncia técnica, outras competéncias especificas séo
exigidas. Logo, se o mundo do trabalho muda, deve mudar também a formagé&opara
o trabalho e a Universidade, como importante espaco de formacéo precisa
repensar, continuamente, suas estratégias de ensino-aprendizagem incluindo
sistematicas que viabilizem o atendimento as demandas a que 0S seus egressos
terdo que atender ao buscar sua insercdo no mercado: profissionais com boa

formacdo e que possuam conhecimentos, habilidades eatitudes que os tornem



'.' INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
g INSTITUTO Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,530 Luis /MA

Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECINENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segado 01, Folha 105

capazes de promover o crescimento e o desenvolvimento corporativo e da sociedade
como um todo.

Nessa perspectiva, justifica-se a implantacdo do Nucleo de Carreiras e
Empregabilidade do Instituto Florence na medida em que se acredita que a busca por
planejamento e gestao de carreira deve fazer parteda vida do profissional, visando
manter-se atualizado, adotando uma postura proativa de aprimoramento continuo.

E preciso despertar no discente, pensando-o como um profissional em
formacédo, a consciéncia de que a sua insercao e permanéncia no mercadoestao
condicionadas a varios requisitos em que se incluem o desenvolvimentocontinuo de
habilidades técnicas e pessoais para demarcar sua atuacdo com competéncia, pois
ela é a estratégia para a permanente empregabilidade.

Por tais razbes a atuacdo do Nucleo de Carreiras e Empregabilidade do
Instituto Florence se propde:

e a ampliar o conhecimento do aluno sobre as diversas possibilidades de
atuacdo em sua area de formacéao;

e incentivar a descoberta e o aperfeicoamento das habilidades do discente
encorajando-0 no processo criativo para que escolhas produtivas;

e oferecer experiéncias com atividades que associem teoria a pratica atraves
das atividades de extensao ;

e desenvolver um processo de formacédo continuada através do Projeto Life,
com disciplinas de carater institucional, semestrais que passam a integrar o
novo design curricular de todas as graduacdes;

e estabelecer convénios e parcerias com 0s setores publicos e privados, além
do terceiro setor, para possibilitar a pratica profissional, a exemplo dos
estagios, das empresas juniores e de outras formas de atuacdo pratica
através parcerias com Termos de Cooperacao, visitas técnicas e acoes
sociais;

e oportunizar o contato com outros profissionais por meio de palestras, feiras e
eventos académicos;

e realizar cursos de atualizacédo, oficinas e workshops sobre curriculuns (varios
modelos), simulacdo de entrevista de emprego, posicionamentoem redes
sociais, etiqueta profissional, etc

e orientacOes para planejamento de carreiras.

A atuacéao do Nucleo de Carreiras, portanto, ocorrera num amplo contexto,
partindo do pressuposto de que a orientacdo de carreira € um processo mais

abrangente do que simples escolha do curso de graduagdo e ooferecimento de
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conhecimentos técnicos relacionados. Para além disso, significa oferecer condicbes
para que o universitario construa um bom plano de vida profissional e seja capaz de

percorrer uma jornada promissora.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do Nucleo de Carreiras é disponibilizar, a alunos e egressos
do Instituto Florence, suporte e preparo para o ingresso na trajetéria profissional,
preparando-os, atentando-se as nuances mercadolégicascondizentes as suas areas
de formacdo, bem como, a estruturacdo do seu planejamento de carreira,

desenvolvimento de suas competéncias e aprimoramento de suas fragilidades.

3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos do Nucleo de Empregabilidade e Empreendedorismo

|. promover a integragdo entre empresas, alunos, egressos e a

Universidade;

I. contribuir na preparagao e seguranca dos estudantes para o futuro
desenvolvimento da atividade profissional,

Il. identificar e desenvolver atividades que contribuam com o
desenvolvimento dos estudantes preparando-os para as exigéncias do

mercadode trabalho;

[ll. promover a cultura empreendedora, entre alunos e egressos,
potencializando aspectos cognitivos, emocionais e comportamentais
para uma postura ativa diante da vida e da carreira;

IV. fomentar, coordenar e controlar a realizacdo de estagios nao
obrigatérios;

V. registrar e controlar a realizacdo de estagios obrigatorios;

VI. registrar e controlar os Termos de Convénio firmados entre
organizac6es concedentes de estagio e o Instituto Florence;

VII. acompanhar, cumprir e fazer cumprir a legislacdo pertinente a

realizacdo de estagios.
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4 METODOLOGIA

Os servicos do Nucleo de Empregabilidade do Instituto Florence serdo
ofertados, gratuitamente, para estudantes e egressos da instituicdo. A divulgacéo sera
realizada nos murais da Instituicdo, como também, por meio dosrecursos de midias
sociais e site.

Os servicos serdo ofertados em todo o semestre, as/os interessadas (0S)
deverdo se inscrever nas oficinas e treinamentos ofertados, podendo agendar as
orientacdes individuais, e de carreira, através de requerimento via Secretaria
Académica.

As participacbes em atividades do nudcleo ocasionardo certificagéo,
elencadas como atividade extracurricular.

O Projeto Life ser4 desenvolvido através de disciplinas institucionais,
oferecidas semestralmente, como integrantes das novas matrizes curriculares detodos

os Cursos de Graduacao oferecidos pelo Instituto Florence.

4.1 Metodologia detalhada
4.1.1 Orientacéo de carreira

A orientacdo de carreira deve possibilitar o autoconhecimento e estimular
o planejamento da carreira do estudante, e egresso. Possibilitar um olhar ampliado sobre
sua situacdo atual e delinear junto ao estudante a¢bes necessarias para a situacao
profissional desejada. Trata-se de um servico que possibilita novas perspectivas sobre
as exigéncias de competéncias profissionais pelo mercado de trabalho.

O servico sera ofertado de forma individual, ou em grupo, considerando as
especificidades de cada curso, possibilidades e insercdo em areas de atuacdo, bem

como considerando as questdes subjetivas dos participantes.

4.1.2 Oficinas e treinamentos de orientacdo e desenvolvimento de

competéncias profissionais

A finalidade das oficinas é preparar os estudantes quanto as exigéncias
comportamentais do mercado de trabalho. Desenvolver competéncias, estimular
habilidades, e fornecer orientacdes necessarias para insercéo e atuacao profissional,
e de estagio. As oficinas e treinamentos terdo duracdo média de até 2 horas, e serao

ofertadas durante todo o semestre.

10
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4.1.3 Planejamento e organizacao de eventos relacionados a area

S&o eventos em que os estudantes receberéao rientagdesinstantaneassobre
curriculo, comportamento e atitudes, além de terem contatos com recrutadores. A

finalidade € aproximar os estudantes e as empresas, facilitandonetworks.

4.1.4 Convénios com empresas

O Ndcleo buscard empresas visando firmar parcerias para oferta de
oportunidades profissionais e de estagios, para os estudantes. Nesse sentido,
estabelecer mao de obra qualificada para as empresas conveniadas, e experiéncias
profissionais para o desenvolvimento dos estudantes. As empresasparceiras seréao
convidadas a participarem de eventos organizados pelo Nucleode Empregabilidade.

4.1.5 Captacao e divulgacdo de oportunidades de estagio e emprego

O Nucleo deve captar vagas de acordo com 0S cursos e semestres do
Instituto, e divulgar nos murais, salas de aulas, entre coordenadores de curso, e e-mails
dos lideres de turma. A divulgacéo de vagas tem papel importantissimo no setor, e deve

ser feita frequentemente.

4.1.6 Processos seletivos solicitados pelas empresas conveniadas

O Nucleo realizara pré-selecdo de estudantes, sempre que as empresas
conveniadas solicitarem. Encaminhando os estudantes de acordo como perfil solicitado.

Dessa forma, possibilitar a inser¢cdo no mercado de trabalho.

4.1.7 Encaminhamento as oportunidades captadas

Orientacéo de estudantes quanto a documentacdes, deveres e direitos, bem

como, realizar as intermediacdes necessarias entre as partes envolvidas.

11
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1 POLITICA INSTITUCIONAL PARA A MODALIDADE EaD
1.1 Florence e a EaD: Contextualizacéo histérica

Hoje o Brasil tem uma grande quantidade de cursos de graduacdo e pos-
graduacdo sendo ofertados na modalidade EAD, de 2009 a 2019, o numero de alunos em
cursos a distancia teve um aumento 378,9%, de 330 mil estudantes passou para mais de
1 milh&o, os dados séo do ultimo Censo de Educacéo Superior divulgado em 23 de outubro
de 2020, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP)

Esse aumento se deve, sobretudo, as novas tecnologias de informacado, aos
meétodos e técnicas de comunicacdo que cresceram e se diversificaram, proporcionando
assim que a educacao chegue a milhdes de estudantes e, simultaneamente, que milhares
de professores sejam preparados, acelerando, sobretudo, a formacéo desses profissionais
de ensino.

Outro fator considerado para esse aumento esta no fato que na educacgéo a
distancia, organizada e sistematizada de forma coerente, € possivel um atendimento mais
individualizado oferecendo aos discentes mecanismos para que estes possam se
manifestar, principalmente os recursos da Tecnologia da Informacdo e da Comunicacao
(TIC) através de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e atendimento de monitoria
presencial e remota.

O inicio das acBes do Instituto Florence de Ensino Superior em direcdo a
gualificagcéo a distancia se deu em 2017, quando da implementacdo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) para a oferta de disciplinas na modalidade em EaD nos cursos
presenciais atendendo ao estabelecido na portaria MEC n° 1.134, DE 10 DE OUTUBRO
DE 2016, que revogou anterior, n° 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que tratava sobre a
oferta de disciplinas na modalidade a distancia em cursos presenciais até o limite de 20%
da carga horéaria total do curso. No AVA além da trilha de aprendizagem foram
disponibilizados servicos de atendimento online, como os recursos de aviso, chat, forum
de discusséo etc.

O Instituto Florence de Ensino Superior (IFES), atenta a velocidade com que as
tecnologias de informacdo e comunicacdo vém sendo implementadas, tornando-se
ferramentas indispensaveis para facilitar o processo de ensino e aprendizagem, priorizou
ferramentas que ampliaram as oportunidades de aprendizado e otimizaram 0 tempo em
sala de aula, aléem de fomentar o relacionamento entre os estudantes e docentes de todos
0S Seus Cursos.

O AVA trouxe como inovacdo no dia a dia dos estudantes as seguintes

5
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funcionalidades:
. Apresentacao e disponibilizacdo dos planos de ensino das disciplinas
. Disponibilizacdo de mapa de atividades, estabelecendo um cronograma com o
roteiro das aulas e de atividades.
. Disponibilizacdo de atividades de aprendizagem, incluindo material didatico,
desafios, tarefas, exercicios e avaliacoes.
. Disponibilizacdo ainda de recursos de multimidia para nivelamento de

conteldos da educacdo basica em Matematica, Fisica Quimica, Historia e

Lingua Portuguesa.

. Comunicacdo com alunos e professores por meio de avisos, féruns e chat.
. Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utilizagdo do AVA.

Em 2018, com o uso mais frequente das metodologias ativas na IES,
principalmente por conta das oficinas realizadas pela Coordenacédo de Apoio Pedagogico
(CAP) foram criadas salas virtuais das disciplinas presenciais para que os professores
pudessem utiliza-las com mais uma ferramenta de metodologias ativas, o que sera
bastante intensificado em 2019.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e incrementa
as formas de interacéo e relacionamento entre todos. E no AVA que o aluno tem acesso
antecipado ao conteudo das disciplinas, o que transformara a sala de aula em ambiente
de discusséao. Isso ampliara as oportunidades de desenvolvimento das atividades praticas
e otimizacdo do tempo das aulas, tornando-as mais interessantes.

Neste periodo, 0s cursos presenciais passaram a ofertar disciplinas em EaD
dentro do limite de até 20% da carga horaria, considerando disciplinas do ndcleo comum e
do nucleo especifico com base nas matrizes vigentes de cada curso.

Além disso, passou a oferecer também atividades complementares na
modalidade EaD, utilizando o AVA, valorizando o estudo e a autonomia da aprendizagem.
E desde 2017, o Nucleo de Educacdo a Distancia (NEAD) vém realizando cursos de
capacitacdo atraves do AVA para professores e coordenadores de curso, com producao
de material (manuais e tutoriais) e participacdo em foruns de discussao sobre tecnologia
educacionais, visando a formacao continuada do corpo docente da instituigao.

A Faculdade Florence ja possui uma cultura pedagégica de utilizacdo de
tecnologias de informacdo e comunicacdo nOs cursos presenciais e desenvolveu
gualificacdo técnica e académica para o desenvolvimento das mesmas em apoio ao
processo de ensino aprendizagem, acelerados pela situacao inevitavel e imprevisivel do

COVID-19, mas com exceléncia de dotar & Comunidade Académica de condi¢cbes para
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oferecer cursos na modalidade a distancia de qualidade.

Desde 2017, ja com o know-how do ensino presencial, o IFES — Instituto
Florence de Ensino Superior, quando adotou aulas no formato EaD ja vem se preparando
para ofertar cursos na modalidade a distancia.

1.2 Cursos ofertados

Atualmente dispomos de 11 cursos, sendo Administracdo, Biomedicina,
Ciéncias Contébeis, Direito, Enfermagem, Estética e Cosmética, Farmacia, Fisioterapia,
Medicina Veterinaria, Nutricdo e Odontologia. Todos eles ofertam disciplinas em EaD.

Essas disciplinas compdem tanto o nucleo de formacdo basica como o de
formacdo profissional e estdo dispostas na matriz curricular de cada curso. As mesmas
séo organizadas e disponibilizadas no AVA e acompanhadas por um docente-tutor.

J& estamos com autorizacao de funcionamento de cursos latu senso em EaD
com portfolio ja definido. E na graduacao, o curso de Administracdo em EaD, autorizado
junto ao MEC.

2 NUCLEO DE EDUCACAO A DISTANCIA (NEaD)

O Ndcleo de Educacéo a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacéo
administrativa e didatico-pedagdgica dos cursos, disciplinas e atividades de educacao a
distancia na Instituicdo, em extenséo, graduacédo e pos-graduacao, e encontra-se ligado a
Direcdo Académica dentro do organograma institucional e académico da IES.

2.1 Gestéao, Organizacao Administrativa e Pedagogica do NEaD

O Ndcleo de Educacéo a Distancia (NEaD) é responsavel pela coordenacéo
administrativa e didatico-pedagogica dos cursos, disciplinas e atividades de educacao a
distancia na Instituicdo, em extenséo, graduacéo e pos-graduacao, e encontra-se ligado a
Direcdo Académica dentro do organograma institucional e académico da IES.

A missédo do NEaD é estender e ampliar a prestacdo dos servigos educacionais
do Instituto Florence de Ensino Superior, mantendo o padrdo de qualidade de ensino e
atendimento aos alunos que tem caracterizado o instituto nestes anos todos de seu
funcionamento.

Com a finalidade de manter a identidade da Instituicdo, considerando sempre o
desenvolvimento de seu projeto institucional, o NEaD tem mantido uma produtiva interacao
e uma estreita colaboracédo com os cursos presenciais, por meio de acdes estratégicas de
sua equipe multidisciplinar, coordenadores de cursos, Coordenacgéo de Apoio Pedagdgico
(CAP) e o Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI).
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O foco na formacao integral dos alunos é o mote principal da gestdo do NEaD
com o acompanhamento continuo das atividades desenvolvidas pelos cursos, tutores e
alunos e desenvolvimento de projetos pedagogicos, a fim de promover o aprimoramento
das disciplinas e cursos ofertados em EaD.

Existe sempre a preocupacdo de criar projetos pedagdgicos inovadores
adotando tecnologias educacionais de ponta promovendo uma educacdo de qualidade
tanto nos cursos de graduagdo como nos de pos-graduacgdo. A instituicdo tem investido na
ampliacdo e modernizagao de sua infraestrutura fisica e tecnolégica e o NEaD tem passado
por essas transformacdes visando sempre oferecer melhores condicdes de trabalho para

os docentes e para nossa sua equipe.

2.2 Estrutura Organizacional e de Gestao do NEaD: equipe multidisciplinar

O novo cenario educativo tem se transformado muito nas ultimas décadas em
razao das novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC’s) e seus usos na
educacdo, bem como o uso de metodologias ativas nos processos de ensino e de
aprendizagem. Esse foi 0 mote decisivo para o crescimento da Educagéo a Distancia no
Brasil, ndo s6 em cursos presenciais com oferta de carga horaria a distancia, como também
em cursos 100% em EaD.

Essa realidade exigiu novas demandas de constru¢do de cursos na educacao
superior. Exigiu, também, outras concepc¢des do papel do coordenador de curso, do corpo
docente e de setores das IES, como o Nucleo de Tecnologia e Informacédo (NTI) e a
Coordenacéo de Apoio Pedagdgico (CAP). Desta forma, o NEAD tem dialogado com esses
ndcleos ao desenvolver processos tecnoldgicos e pedagogicos que atendam aos aspectos
tedrico-epistemolégicos e administrativos da educacdo a distancia e desenvolve seu
trabalho de forma integrada com os docentes, tutores, coordenadores de curso,
programadores, tutor administrativo e departamentos de gestdo académico-administrativa
da Instituicéo.

O NEaD é composto em sua base por uma coordenacgao geral (administrativa e
pedagogica), por coordenadores cursos (10), dois desenvolvedores de software
(programador), dois tutores administrativo (profissional de tecnologia da Informag&o), um
designer instrucional e uma revisora textual. Além desta base inclui-se professores-
conteudistas, tutores presenciais e a distancia.

O NEaD tem sete funcionalidades (cf. Figura abaixo) detalhado e seguir, sempre

considerando a equipe multidisciplinar que o compade:
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administracdo

|
Planejamento m

_— N e acompanha-
supervisdo avaliacdo l utilizacéo mento

2.2.1 Administracao

A participacédo do coordenador do NEaD em todas as fases é necessaria. O

coordenador responde pelo desenvolvimento do sistema em sua totalidade.

2.2.2 Planejamento

E a acdo que estabelece os objetivos, metas, condi¢cbes de execugao, recursos
necessarios, custos, cronogramas, e explicita a proposta pedagégica. O planejamento
responde as questdes: O Que? Como? Quem? Quando? Onde? e quanto? relativas a
todas as partes e atividades do sistema. O planejamento de EAD devera ser feito a partir

das reais condi¢des da instituicdo e dos usuarios (clientela/alunos).

2.2.3 Producao

E a acdo de elaboracdo do material instrucional multimidia que sera
disponibilizado em diferentes tipos de midia: arquivos para download, material Interativo
on-line, podcasts, videos, material impresso, etc. O material pode ser elaborado em varios
formatos: textos basicos, texto didatico, manuais de orientacéo, etc.

A producdo € da responsabilidade da equipe multidisciplinar, o material
instrucional deve ser didatico e muito bem elaborado facilitando a autoaprendizagem e
estimulando o aluno a continuar no curso. O texto deve ser claro, simples e objetivo
levando o aluno a refletir e a fixar o novo conhecimento. Geralmente, este texto deve ser
ilustrado, contendo dicas, resumos do conteudo que deve ser fixado, exemplos, e

exercicios préaticos levando em consideracdo a natureza do conhecimento ensinado.

2.2.4 Utilizacao

A recepcdo do material por parte dos usuarios (alunos) pode ser realizada de

9
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varias maneiras: livre (ndo controlada), organizada (controlada), isolada (limitada), etc.
Deve-se, portanto, ter uma equipe de tutores (ou monitores) para garantir a utilizacédo

correta do material, tirar as duvidas e criar estimulo na utilizagdo do material.

2.2.5 Supervisao
Em uma perspectiva de EAD, a supervisdo assume o objetivo de orientagéo e
incentivo a formacao de grupos de trabalho, etc. A supervisdo refere-se ao conjunto de

atividades que contribuem para o melhoramento do ensino.

2.2.6 Acompanhamento e Avaliacao

Tem por objetivo aperfeicoar e garantir a melhor utilizagcdo e o funcionamento
do sistema. E indispensavel definir na fase de planejamento os mecanismos e
instrumentos que permitirdo o acompanhamento e avaliagdo considerando os objetivos do

programa.

2.2.7 Séo atribuicdes da Coordenacao do NEaD

v' Sensibilizar e motivar a comunidade académica da IES quanto a incorporacdo da
tecnologia da informacédo e comunicacao no seu fazer diario, sugerindo inclusdes
na politica delineada pelo Instituto Florence de Ensino Superior, com vistas a (re)
significar a préatica de uso das tecnologias da informacao e comunicacao;

v' Estruturar um sistema de formacdo continuada aos professores e técnico-
administrativos quanto ao uso das novas tecnologias da informacédo, visando o
maximo de qualidade e eficiéncia na aplicacdo de ferramentas tecnoldgicas;

v' Desenvolver modelos de capacitacdo que privilegiem a aprendizagem cooperativa
e autonoma;

v Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem da IES.

A equipe multidisciplinar € formada por profissionais de diferentes areas do
conhecimento, e atua na concepc¢do, producdo e disseminacdo de tecnologias,
metodologias e de recursos educacionais para a educacao a distancia, ndo se limita
apenas a operacionalizagao das disciplinas, mas cria, planeja agdes para desenvolvimento
de uma plataforma virtual dindmica e interativa que proporcione ao estudante condicdes
reais de aprendizagem, elabora e seleciona contetudos e metodologias de ensino, produz
atividades avaliativas, promove a interacdo entre os docentes-tutores e possui plano de
acdo que envolve atividades gerenciais-académicas, pedagégicas e formativas
implementadas e relatorios dessas atividades. Abaixo, 0 modelo desse plano de agéo que

10



GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD.

.
§ FLORENCE

INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,530 Luis /MA

Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.: 06.040.046/0001-10

Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22
Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

€ acompanhado pela direcdo académica que avalia o percentual de cumprimento das

acOes previstas, identificando as acfes cumpridas e ndo cumpridas, bem como as razfes

do ndo cumprimento e a necessidade de replanejamento.

PLANO DE ACAO SEMESTRAL DO NEAD

1. IDENTIFICACAO

Coordenador:

Modalidade: EaD Titulagéo:

2. DADOS DAS ATIVIDADES

2.1 Agdes gerenciais e académicas Quem Quando Situagao Obs.
Elaboracdo de relatorios de frequéncia | Coordenador | mensal
docente e discente no AVA e equipe
Elaboracédo de relatdrios sobre a enquete | Coordenador | Quinzena
“avalie sua aula” e equipe I
Relatério de acompanhamento das salas | Coordenador | mensal
virtuais. e equipe
Acompanhamento dos processos | Coordenador | diario
referentes as disciplinas em EAD na
Secretaria Académica
Avaliacdo dos resultados da avaliagdo | Coordenador | Semestra
institucional e tomada de deciséo I
Arquivo dos diarios das disciplinas em | Equipe Semestra
EaD I
Acompanhamento de docentes em | Coordenador | Semestra
capacitacdes e treinamentos. e equipe. I

2.2 Acdes didatico-pedagdgicas Quem Quando Situacao Obs.
Elaboracdo dos modelos de salas | Coordenador | Semestra
virtuais e equipe I
Acompanhamento dos processos de | Coordenador | Mensal
ensino e aprendizagem nas salas virtuais | e equipe

11
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Reunido para avaliacdo do andamento | Coordenador | Mensal

das disciplinas e das atividades de

tutoria

Acompanhamento sobre o uso de | Coordenador | Semestra

metodologias ativas I

Acompanhamento dos relatérios da

pesquisa de avaliagdo dos discentes | Coordenador Quinzenal

sobre as aulas por meio digital.

2.3 Acdes formativas Quem Quando Situacéo Obs.

Realizacdo de capacitacdo sobre o AVA | Coordenador | Semestra
e equipe I

Realizagdo de treinamento sobre | Coordenador | Semestra

tecnologias digitais em educacéo e equipe I

Elaboracédo de cursos sobre tutoria Coordenador | Semestra
e equipe I

Realizagdo de oficina de metodologias | Coordenador | Semestra

ativas e equipe I

3 PRESSUPOSTOS PEDAGOGICOS DA EAD
3.1 Principios Pedagdgicos e sua modelagem

Os principios, valores e objetivos que norteiam o Instituto Florence séo basilares
na elaboracdo dos pressupostos pedagoégicos da EaD, tendo como finalidade formar
sujeitos autdbnomos, criticos e capazes de tomar decisdes tanto no ambito pessoal como
profissional.

Essa construcdo teve também como base os principios norteadores dos
Referenciais de Qualidade para Educacdo Superior a Distancia, definidos pelo MEC, as
normas e legislagdes vigentes relativas a essa modalidade de ensino, os conhecimentos
resultantes das pesquisas académicas realizadas em universidades nacionais e
internacionais, bem como a experiéncia profissional acumulada pelos profissionais que
integram a equipe multidisciplinar do NEaD

Tratando-se de uma modalidade diferenciada dos modelos tradicionais de
educacéo, a educacéo a distancia tem suas peculiaridades que perpassam pelos recursos
instrucionais até as proprias metodologias de ensino.

12
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Se o0 ensino presencial oferece a possibilidade maior de contato com o discente,
em salas de aula com 50 ou mais alunos a percepc¢éo do docente ndo é suficiente para um
ensino individualizado. J& a EaD, organizada e sistematizada de forma coerente, permite
um atendimento mais individualizado oferecendo aos discentes mecanismos para que
estes possam se manifestar, principalmente os recursos da Tecnologia da Informacéo e
da Comunicacéo (TIC) através de Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e atendimento
de monitoria presencial e remota.

Assim, pensar de maneira critica e estratégica, analisar situacdes e planejar
acOes, tomar decisdes, coordenar e liderar equipes de trabalho, saber comunicar-se séo
algumas das competéncias que o profissional dos nossos dias deve demonstrar para atuar
em ambientes cada vez mais complexos. Este novo paradigma do mundo do trabalho
requer que o profissional reconstrua o seu futuro a cada instante em fungdo dos novos
desafios colocados pela sociedade.

O instituto Florence parte do pressuposto que a aprendizagem do aluno e futuro
profissional é fruto da articulagdo de conteudos e da possibilidade de operacionalizacao
destes conhecimentos em contextos reais do mundo trabalho e da sociedade de modo
geral, desta forma proporcionar aprendizagens mais significativas para a formacéao de
profissionais capazes de operar transformacGes e oferecer respostas criativas as

demandas do mundo contemporaneo.
3.2 Aspectos metodolégicos do processo de ensino-aprendizagem

A Educacao a Distancia € a modalidade educacional na qual a mediacao
didatico-pedagdgica nos processos de ensino-aprendizagem ocorre com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informagcdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

A organizagdo curricular prevé conforme cada area as atividades
complementares a serem desenvolvidas ao longo do periodo de integralizacdo, destinadas
a promover a interdisciplinaridade, a resgatar experiéncias do educando, anteriores e
contemporaneas a graduacao, podendo abrigar atividades de iniciacéo cientifica, extensao
e eventos culturais, cientificos e educacionais.

O IFES compreende que a metodologia interdisciplinar e multidisciplinar deve ser
desenvolvida em suas caracteristicas de problematizacdo, contextualizacdo e
flexibilizacdo, tendo a definicdo de um objeto entre as unidades de uma dada disciplina,
entre as disciplinas de um dado curso, entre 0s cursos superiores ofertados pela IES, bem

como em suas atividades de pesquisa e extensao.

13
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A interdisciplinaridade utiliza em suas vivéncias curriculares as linguagens de
afirmacdo, negacdo e complementacéo, o que aprofunda e articula objetos de saber, em
favor da elaboracdo de um conhecimento cada vez mais sofisticado.

A trama interdisciplinar é estabelecida através de processos mentais que sao
configurados em meio aos desafios pedagogicos. Como exemplo, tem-se o estudo de
caso. A ideia é levar para sala de aula narrativas de situacdes reais, que receberdo todas
as fundamentacbes dos principios tedricos. Os estudos de caso contextualizam e
flexibilizam o conhecimento em suas narrativas, problematizando o objeto em meio aos
guestionamentos.

No processo de ensino e de aprendizagem teremos varias atividades dispostas no
AVA. As Atividades correspondem a um conjunto de trabalhos, exercicios e tarefas
pertinentes ao ensino, com aprofundamento ou aplicacéo de estudos, desenvolvidos sob
a forma de estagios, pratica profissional, trabalho de campo, participacdo em programas
de iniciacdo cientifica, pesquisa e de extensdo, atividades complementares ou estudos

independentes.

4 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA DOS CURSOS

4.1 Desenvolvimento de Materiais Didaticos

As especificidades da educacao a distancia e sua oferta exitosa estao inter-
relacionadas a inUmeros elementos, dentre os quais a elaboracao e utilizacdo do material
didatico. Considerando que o processo de constru¢do de conhecimentos deve acontecer
em diferentes situacdes de interacdo entre 0s sujeitos envolvidos no processo de ensino e
de aprendizagem e por outros individuos e objetos, na educacao a distancia, a mediacao
da relacdo entre estudante, tutor e conhecimento esta diretamente relacionada a
disponibilizacdo de um material em midias que propicie condi¢cdes de acessibilidade e
estilos diversos de aprendizagem.

A equipe responsavel pela producado do material didatico participa de Oficinas
de Planejamento e de Preparacéo de Recursos com o objetivo de analisar as linhas teorico-
metodoldgicas do curso, detalhar o formato dos textos, definir os objetivos de cada unidade
de disciplina, os respectivos contetudos e recursos de ensino e avaliacdo, para que o
material produzido tenha qualidade, pertinéncia e, sobretudo, adequacéo a Educacéo a
Distancia. O professor recebe orientacdo para elaboracéo de material didatico em EaD.

O material didatico, no que diz respeito ao seu conteudo e formato, é
organizado, produzido e validado pela equipe multidisciplinar, levando em conta os
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principios epistemoldgicos, metodoldgicos e politico pedagdgico do curso; do perfil dos
estudantes; e as condicbes de acessibilidade destes de modo a assegurar uma
aprendizagem ativa e significativa e autbnoma.

O material produzido envolve itens como texto-base, videoaulas, podcasts,
artigos; texto-didaticos, hipertextos, ou outros, conforme a especificidade da disciplina.
Todo os materiais sao disponibilizados no AVA e os estudantes podem fazer downloads,
garantindo dessa forma o acesso em qualquer tempo, hora e lugar ratificando assim dois
principios fundamentais da educacéo a distancia: o da flexibilidade e da acessibilidade.

O livro ou texto-base € organizado pelo professor-conteudista e um designer
instrucional que customiza o conteddo de acordo com as caracteristicas da disciplina.
Esses textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impressado, de modo que, ao final
da disciplina, o aluno podera organizar e montar sua propria apostila.

As videoaulas sdo compostas por um bloco de 30-40 minutos, sendo gravadas
pelo professor-conteudista que compds o conteudo da disciplina, o qual deve estar
alinhado as propostas pedagdgicas contidas no PPC de cada curso.

Desde 2017, O Instituto Florence tem uma parceria com o grupo A, que produz
conteudos de diversas disciplinas, disponibilizados como Unidades de Aprendizagem (UA)
e gue se integra ao Moodle, no nosso AVA, com menu interativo e farto material midiatico,
inclusive laboratorios digitais, e desta forma compde a disposi¢cao didatica das disciplinas.

Além disso, o Instituto mantém contratos de prestacao de servicos com as
bibliotecas “A” e a “Minha Biblioteca” que que disponibiliza o acesso a titulos que podem
ser lidos e pesquisados online, livros personalizados e sob demanda, conteddo para
educacdo a distancia e consultoria em contelddo e metodologia educacionais, dentre
outros. A ferramenta possibilita que a comunidade académica tenha acesso integral online
aos livros-texto de diferentes editoras, como Gen, Atlas, Manole, Saraiva, grupo A, dentre
outras.

Os docentes e a equipe multidisciplinar participam de formacdo continuada
permanentemente de modo a acompanhar as rapidas mudancas no cenario das
Tecnologias Digitais de Informac¢do e Comunicacao- TDIC elaborando um material didatico

gue possa cada vez mais buscar a interacdo e a diminuicdo da distancia fisica.

4.2 Composicao e Dinamica dos Cursos

A dinamica operacional do curso abrange a realizacao das atividades previstas.
Assim, englobam, de forma sincronizada, os seguintes componentes:

- Selecao dos discentes
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- Selecao das agéncias formadoras (polos) a serem implementadas conforme
demanda;

- Selecao e treinamento dos tutores, que sdo selecionados a medida que o
curso for ampliando o numero de matriculados;

- Producéo e distribuicdo dos materiais do curso: desenvolvidos ao longo da
oferta do curso;

- Planejamento das aulas no AVA e dos encontros presenciais;

- Planejamento e coordenacgao das atividades coletivas;

- Sistematica de avaliacao.

Sao oferecidas inicialmente vagas destinadas também a organizacdes que
tenham politicas de capacitacdo de colaboradores, conforme a demanda, através de
convénios.

Os discentes sdo submetidos a um processo seletivo para ingresso no Instituto
Florence conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional e a
especificidade de cada curso. E pré-requisito a conclusdo do Ensino Médio em qualquer
de suas modalidades, por se tratar do minimo exigido por Lei para ingressar na etapa do
Ensino Superior. E possivel ainda o ingresso na IES por meio de outras formas, como por

exemplo: transferéncias internas e externas.

5 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (E-FLORENCE-AVA)

E no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que acontece a maior parte do
processo de ensino e de aprendizagem por meio das salas virtuais das disciplinas que
apresenta orientagdes, disponibiliza materiais didaticos, materiais de apoio de
aprendizagem, e acontece a interagdo entre tutores e discentes.

Uma das vantagens de um componente curricular na modalidade a distancia é
a grande flexibilidade quanto aos horarios de estudos, mas isto coloca o aluno na
responsabilidade de gerenciar o seu tempo e o ritmo de estudo de modo a bem atender as
tarefas semanais do curso. A interacdo entre o docente-tutor e alunos vai acontecer, em

momentos sincronos e assincronos, no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

5.1 Trilha de Aprendizagem

A educacdo a distancia da Faculdade Florence proporciona recursos de
aprendizagem em uma plataforma digital, e uma interacdo entre os educandos, assim
como entre eles e o docente/tutor. A interagdo acontece por meio de tecnologias de

informacdo (midias digitais, chats, videoconferéncias), por e-mail e por encontros
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presenciais e plantdes tira-duvidas.

Cada disciplina estd organizada no AVA com uma trilha de aprendizagem
definida em se¢des tendo na sua pagina inicial a se¢do: PRA COMECAR que disponibiliza
dois féruns, um de apresentacéo e um tira-duvidas (falando com o tutor), e os itens: plano
de ensino, link da biblioteca virtual, calendario da disciplina, leia com atencéo,
informacao importante.

Logo em seguida esta disposta a secdo CONTEUDO que é composta por no
minimo 4 unidades (2 por bimestre) e maximo 8 (4 por bimestre) dependendo da carga
horéaria de cada disciplina, a se¢do ATIVIDADES e por fim a se¢do AVALIACOES, sendo
gue cada unidade contém:

Na secdo CONTEUDO

e Videoaulas (blocos de 30-40 minutos)

e Conteudo Digital (livro-base ou texto-base, apostilas, atividades).

e Material Didatico (textos (livros, artigos) indicacdes, capitulos de estudo, videoaulas,
podcast, etc).

e Aprendendo+ (material para leituras complementares dos assuntos estudados)

e Sugestao do Professor (Indicacéo de leituras, filmes, documentarios, musica)

Na secao ATIVIDADES

e Desafio Profissional (disponivel durante toda a disciplina)

e FOrum Tematico (disponivel durante o periodo da unidade)

e Tarefa (proposta de uma atividade sobre tematicas estudadas na unidade)

e Trabalho Discente Efetivo-TDE (atividades mais complexas visando a inter e
multidisciplinaridade dos componentes curriculares)

e Trabalho Interdisciplinar Dirigido (atividades relacionadas aos encontros integradores)

5.2 Material Didéatico e Atividades

O livro ou texto-base é organizado pelo professor-conteudista e um designer
instrucional que customiza o conteddo de acordo com as caracteristicas da disciplina.
Esses textos ficam disponiveis no AVA, inclusive para impresséo, de modo que, ao final
da disciplina, o aluno podera organizar e montar sua prépria apostila.

As videoaulas s&o compostas por um bloco de 30 minutos, sendo gravadas
pelo professor-conteudista que compds o conteudo da disciplina, o qual deve estar
alinhado as propostas pedagogicas contidas no PPC de cada curso.

Pode haver outros videos (de dominio publico ou adquiridos pela Instituicéo),

gue devem ser, necessariamente, relacionados ao tema que compdem a aula e

17



'.’ INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
g INSTITUTO Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,5S30 Luis /MA

Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Segdo 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

disponibilizados no item, aprendendo juntamente com as informacfes de suas fontes e
créditos de autoria.

Os foruns teméticos sdo conduzidos pelos tutores e planejados pelo docente
conteudista, os tutores sao responsaveis pela mediagcédo dos processos de aprendizagem
do aluno. Por isso, é fundamental que o tutor se mostre sempre presente e estimule o
debate de questbes pertinentes aos conteudos e tematicas da aula, dando suporte no
esclarecimento de duvidas dos alunos, cabendo a ele mediar os debates dos alunos, com
especial atencdo a gestdo do tempo em que eles ocorrem. Nessa atividade estabelece-se
0 estreitamento do vinculo tutor/aluno, dindmica importante para o envolvimento de todos
com as atividades propostas.

A tarefa é também uma atividade avaliativa podendo ser variavel de acordo com
a teméatica de cada unidade e especificidade de cada disciplina, tais como: infograficos,
mapas conceituais, estudo de casos, fichamentos, resumos, questionarios, exercicios,
guestdes discursivas).

As sugestdes de professor sao indicagdes ou mesmo disponibilidade de um
material, preferencialmente em midias digitais, para uma maior ampliddo do conhecimento
do discente sobre a tematica estudada numa perspectiva inter e transdisciplinar

As atividades de TDE séao diversas distribuidas ao longo de cada disciplina
podendo ser: estudos prévios, estudos complementares, elaboracdo de trabalhos de
analise e sintese sobre os temas abordados no componente curricular, trabalhos de
sintese, individuais ou coletivos, relativos a temas transversais ou multidisciplinares,
envolvendo mais de um componente curricular quando estabelecido proposta

interdisciplinares e/ou transdisciplinares pelos docentes-tutores.

5.3 Midias e Tecnologias

Um curso ofertado na modalidade de educacéo a distancia refere-se ao ensino
e formacdo em que a utilizacdo de tecnologias e recursos de aprendizagem, e ndo a
presenca continua em salas de aula fisicas € a caracteristica fundamental da experiéncia
de aprendizagem.

Neste sentido, o Ambiente Virtual de Aprendizagem (e-florence-AVA) tem
passado por modificacdes robustas com a implantagdo de novas funcionalidades e
recursos tecnologicos para atender as ofertas de disciplinas na modalidade EaD.
Construimos uma nova trilha de aprendizagem visando a interacdo cada vez maior dos
nossos professores e alunos, possibilitando o uso de metodologias ativas dentro do AVA,

através de novas ferramentas de midias e recursos tecnoldgicos disponiveis no Moodle e
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de ferramentas externas como Google Meet para encontros on-line.

Contamos também com a parceria do Grupo A, com 0s contedudos que sao
disponibilizados em unidades de aprendizagem por meio do catalogo do SAGAH, empresa
responsavel por criar diversos contetdos de disciplinas para cursos de graduacéo,
disponibilizando, além de textos e videos, um layout interativo com situacfes-problemas
e exercicios para os alunos. Essa plataforma integra-se ao Moodle no nosso AVA e desta

forma compde a disposicdo didatico-pedagdgica das disciplinas ofertadas em EaD.

5.4 Nivelamento ou Programa de Desenvolvimento do Aluno

O Instituto Florence preocupado com o desenvolvimento do seu corpo discente
tem estabelecido como politica de ensino a oferta de componentes curriculares de
nivelamento para todos 0s seus cursos.

O proposito principal do nivelamento € oportunizar aos participantes uma
revisdo de conteudo, proporcionando, por meio de aulas e de atividades, a apropriacédo de
conhecimentos esquecidos ou nao aprendidos. O que se percebe € que muitos alunos
apresentam um déficit de conhecimento na formacao oferecida nos ensinos fundamental e
meédio, sendo comuns as queixas dos docentes do ensino superior guanto as falhas de
formacdo e ao baixo nivel apresentado pelos alunos, sobretudo no inicio da vida
académica.

Grande parte deles sé@o alunos que ndo conseguem organizar bem as ideias por
escrito, cometem muitos erros gramaticais e ortograficos e apresentam, ainda, falhas
basicas no raciocinio matematico, no conhecimento biolégico dentre outros, sendo uma
das principais causas de evasao universitaria.

O Instituto Florence procura lidar com esta realidade e institui, para seus alunos,
0 programa de nivelamento, que pode ser definido como um procedimento de apoio ao
estudo e uma atividade pedagogica de fundamental importancia para a sua seguranca e
formacao, como aluno universitario.

Espera-se que o nivelamento contribua para minimizar as lacunas herdadas do
processo de ensino e de aprendizagem nos niveis anteriores e ajude o académico a
realizar um curso superior de qualidade.

Essas aulas acontecem no AVA, de modo sincrono e assincrono, além de
plantbes tira-davidas sobre o conteddo e atividades propostas, com datas previamente
agendadas. Os alunos tiram suas duvidas ao vivo com o professor, palestrante ou nos
plantbes na sala virtual.

A aula on-line é uma atividade totalmente interativa e dialégica, por ser ao vivo,
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permitindo a comunicacao direta entre alunos e o professor, palestrante convidado ou
profissional liberal, sobre temas atuais, contemporaneos, que possam abranger as varias
areas do conhecimento. A duragdo desse encontro serd de 1 hora e serd realizada 4
(quatro) vezes por semana, como aulas de reforco (matematica, portugués, redacéo,
biologia) e uma palestra por més.

Os alunos que néo tiverem possibilidade de assistir a aula ao vivo poderao fazé-
lo off-line, uma vez que as aulas seréo gravadas e disponibilizadas no AVA. Neste caso,
mesmo ndo podendo interagir em tempo real, terdo a oportunidade de interagir por meio
do férum e plantéo tira-davidas disponibilizados no AVA.

Por fim, o NEaD, em parceria com o Nucleo de Acompanhamento
Psicopedagdgico (NUPAD), desenvolve, por meio de sua equipe multidisciplinar, uma
politica de atualizacao continua dos contetdos oferecidos nas disciplinas. H4 também um
acompanhamento constante das dificuldades e demandas dos alunos (via Avalie sua Aula)
e, a partir disso, sdo elaboradas acdes como melhoria nas aulas, nos conteudos e

propostas de cursos de férias e de aprimoramento.

6 SISTEMA AVALIATIVO
6.1 Composicao da Nota

O processo avaliativo se dara de forma processual, continua e integrada ao
curriculo e a aprendizagem. Neste sentido, a avaliacdo atende ndo s6 a avaliacdo da
aprendizagem, mas também, na perspectiva pedagdgica, responde aos objetivos da
disciplina e do curso iniciando desde a preparacéo e producdo do material didatico até a
escolha dos instrumentos de avaliacao.

Para Leite (2010), quando se verificam outras formas de interacao, de relacéo
entre sujeito e objetos de conhecimento ou entre sujeito e recursos tecnolégicos de
aprendizagem, define-se a avaliagdo como inovadora.

Desta forma o processo avaliativo se dara em dois momentos distintos, sendo o
primeiro desenvolvido ao longo das unidades que compdem a disciplina, dividido em
Atividade de Desempenho 1 (AD1) e Atividade de Desempenho 2 (AD2) e o segundo com
uma avaliacdo presencial no final da disciplina.

A AD1 é composta por um grupo de atividades referentes a cada unidade de
aprendizagem incluindo:

1- os féruns que sdo participativos e interativos, pois os alunos devem participar
respondendo e interagindo um com 0S outros sobre uma questdo ou situacao

proposta;
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2- 0s exercicios versam sobre o conteudo estudado na unidade, realizado de forma
online, sendo de multipla escolha, composto de cinco questdes com cinco
alternativas de respostas que permita o desenvolvimento da habilidade do
raciocinio;

3- As tarefas séo atividades que permitem ao estudante uma possibilidade de revisao
do material estudado na unidade e que permita o desenvolvimento da habilidade da
escrita.

A AD2 constitui um desafio profissional, ha apenas uma AD2 por disciplina,
sendo que a proposta (desafio) é apresentada na primeira semana de aula e o aluno deve
postar a resolucdo do desafio até uma semana antes da prova presencial. Ainda que o
desenvolvimento da atividade possa ser em grupo, cada aluno deve realizar sua postagem.
O desafio consiste numa situacdo-problema que deve instigar o estudante a um contexto
reflexivo e a tomar decisdes. A situacdo deve estar contextualizada transportando o aluno
para a realidade que pode ser por ele vivenciada ou vivencias pertinentes aos temas
estudados na unidade de aprendizagem e no mundo do trabalho.

A prova sera presencial, em forma de questionéario, podendo ser impressa ou
on-line, realizada em dia e horario previamente definidos, em sala de aula ou nos
laboratérios de informatica da IES, e caso seja necessario, 0 aluno podera realizar uma
avaliacao substitutiva, e se ndo conseguir a meédia institucional, ainda podera se submeter
a uma avaliacao final.

Para realizar a avaliacdo presencial o estudante devera entrar no AVA e clicar
no item avaliacdo e por meio de uma senha especifica acessar a prova. A prova é
composta de 10 questdes de multipla escolha, considerando o modelo ENADE de
guestodes.

Essas questdes devem conter, preferencialmente, um texto-base, um enunciado
e cinco alternativas. No texto-base deve ser utilizado escritos, figuras, gréaficos, tabelas etc.
O enunciado deve apresentar clareza e objetividade e pode ser feito em forma de pergunta
ou frase a ser completada ou respondida na alternativa correta. As alternativas devem ser
compostas de cinco respostas com apenas uma uUnica correta sendo observados a
articulagao entre elas, o texto-base e o enunciado da questao.

Sera considerado aprovado o aluno que ao concluir a disciplina tenha obtido
nota igual ou superior a 7,0 (sete). A composicéo da nota ocorre da seguinte forma:

AD1 + AD2 = (3,0 + 2,0 = 5,0) representa 50% da nota

AV = Nota da prova = 5,0 representa 50% da nota

Logo, AD1+AD2+AV = 10,0
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Em caso de nota na disciplina inferior a 7,0 (70% do valor total da avaliacdo), o
aluno podera realizar uma avaliacdo substitutiva, caso a situacdo da nota ndo se altere
ser& considerado reprovado na disciplina, devendo cursa-la em um préximo periodo, em

regime de Dependéncia.

6.2 Abono de faltas (encontros presenciais)

Nos casos previstos em lei 0 abono de faltas é permitido, no entanto, & somente
aplicavel nos encontros presenciais.

Seguem as situagdes, de acordo com a legislacao, para o abono de faltas:

Convocacdo ao servico militar para exercicio de manobra ou ato civico,
amparados pela Lei n® 4.375/64, Art. 60, 8 4°. Nao havera abono para o caso de militar de
carreira convocado a servigo da corporagcao — art. 60°, § 4°, da Lei n® 4.375/1.964, alterado
pelo Decreto-Lei n® 715/1.969; Convocacao para trabalho em periodo eleitoral, na forma
do artigo 98 da Lei n°. 9.504, de 30 de setembro de 1997; Convocacéao para atuar como
membro do Conselho de Sentenca do Tribunal do Jari ou outros atos judiciais, de
comparecimento obrigatorio, por analogia do disposto no artigo 441, do Cddigo de

Processo Penal.

6.3 Justificativa para faltas

E permitida, somente nos encontros presenciais, a justificativa de faltas nos
casos previstos em lei. Seguem as situacdes, de acordo com a legislacdo, para a
justificativa de faltas:

Aluno portador de afeccbes congénitas ou adquiridas, traumatismos ou outras
condicbes morbidas determinantes para incapacidade relativa, conforme art. 1° do
Decreto-Lei n° 1.044/69; Por morte ou acidente grave envolvendo pessoa proxima da
familia do aluno; Aluna em licenca-gestante, na forma da Lei n° 6.202/1975, cabendo o
mesmo direito aos casos de adoc¢do, na proporgédo dos periodos regulados no art. 392-A,
da Consolidacdo das Leis do Trabalho; Além de poder justificar as faltas, a aluna gestante
também tem direito de requerer o regime de atividades domiciliares (regime excepcional),
a partir do oitavo més de gestagcdo, de acordo com a Lei n°® 6.202/75; Por eventos de
catastrofe, greves, panes gerais, manifestacbes populares e atos excepcionais
assemelhados; Atletas que estiverem representando o Pais, nos termos do Art. 85 da Lei
n° 9.615 de 24/03/1998.

N&o faz jus ao regime excepcional e a justificativa de faltas o aluno que se

ausentar por motivo de viagem, seja por lazer, trabalho ou por motivos religiosos.
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6.4 Encontros Integradores Presenciais, Trabalho Discente Efetivo (TDE) e Trabalho
Interdisciplinar Dirigido (TID).

Como parte do processo avaliativo da aprendizagem, os cursos deverao utilizar
o Trabalho Discente Efetivo (TDE) e o Trabalho Interdisciplinar Dirigido (TID) na
composicdo da nota dos estudantes nas disciplinas de cada periodo. Os mesmos fardo
parte dos Encontros Integradores (El) e serdo orientados pelos tutores presenciais e/ou
tutores on-line. Nestes encontros o0s alunos serdo capazes de sistematizar 0s
conhecimentos adquiridos ao longo das disciplinas cursadas e vivenciar a pratica
profissional, mediante aplicacdo dos conhecimentos em situacdes reais.

Essas atividades devem contribuir para ambientacdo e permanéncia dos
estudantes no universo académico da iniciacdo cientifica e da pesquisa incitando-os dessa
forma, a construcdo de uma consciéncia critica-reflexiva sobre a realidade.

Neste sentido, 0os encontros integradores serdo utilizados, em parte, para a
construcdo do Projeto Integrador (PI), visto que se trata de uma das estratégias de ensino-
aprendizagem, cuja finalidade € proporcionar a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade
entre os conteudos tedrico-praticos abordados durante o curso de graduacéao.

O percurso formativo que levara a elaboracao de cada projeto integrador deve
atender demandas e interesses da comunidade e do mercado local, mapeados pelos
alunos e docentes, em uma dinamica colaborativa. Constitui-se, pois, em umaproposta de
ensino interdisciplinar no qual os temas abordados devem tangenciar os objetos de estudo
das demais disciplinas do curso. Sua realizacdo é uma exigéncia disciplinar e propde o
desenvolvimento de um trabalho que interpele a comunidade e o mercado local e gere um
produto ao término do processo, a duracédo, dependendo da especificidade, devera ser
estabelecida por cada curso.

O material e contetdo programatico do projeto integrador deve ser postado no
Ambiente Virtual (AVA), acompanhado pelo tutor, No AVA o aluno contara com todas as
explicagbes sobre esse componente curricular, com os videos explicativos sobre os
objetivos, procedimentos e elaboracédo do PI, forum de discusséao, tarefas para feedback
sobre as etapas de desenvolvimento do trabalho e links para encontros ao vivo.

Os encontros, orientados pelos tutores (seja presencial ou a distancia) destina-
se ao exercicio coletivo da pratica interdisciplinar e multidisciplinar sobre conteudos
desenvolvidos no periodo, a fim de consolidar a integracéo entre eles.

. Além disso, o Pl estabelece uma ponte necessaria entre escola e comunidade,
ao mesmo tempo que mobiliza habilidades e competéncias trabalhadas em todas as
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disciplinas do curso. Trata-se, portanto, de um meio para estabelecimentoda relacéo entre
0 pensamento cientifico e producédo efetiva de forma a inserir alunos e alunas numa
dindmica de solucdo de problemas que se aproxime ao mundo do trabalho. Nesses
encontros, garante-se a possibilidade efetiva de iniciacdo do aluno as atividades de
pesquisa, que culminam com a elaboracao do Projeto.

Nos cursos em EaD, as atividades desenvolvidas nos encontros presenciais,
observando o manual do PI, seréo realizadas com estudantes de diversos cursos de areas
afins, numa tentativa de integrar os processos formativos de areas correlatas, levando os
estudantes a lidarem com a diversidade e conviver com situacdes reais de trabalho onde

a colaboracéo de diferentes profissionais é necessaria para atingir os objetivos almejados.

7 CORPO DOCENTE E TUTORIAL
7.1. Corpo docente-tutor

O corpo docente-tutor do Curso é constituido por professores que, além de
reunirem qualidades de educadores e pesquisadores, assumem O compromisso de
respeitar os principios e valores explicitados no PDI e no Regimento Interno da IES, no
Plano de Carreira Docente e demais normas aprovadas pelos colegiados superiores do
Instituto Florence de Educacéo Superior.

O docente-tutor é responsavel pela construcdo da disciplina e elaboracdo do
material destinado aos alunos sendo acompanhado pela equipe multidisciplinar para
verificacdo e validac@o deste material, como também responsavel para dirimir dividas dos

tutores sobre o contetdo e o modus operandi da disciplina.

7.2. Tutores a distancia e presenciais

A Tutoria no Instituto Florence caracteriza-se pela atuacao tanto na graduacao
guanto na pos-graduacao, e promove a integracao e interacdo entre os dois niveis por
projetos especificos e pelo incentivo a formacao de grupos de pesquisa articulados com o
ensino e extensao na representacéo colegiada.

Na Tutoria Presencial o aluno é atendido individualmente, ou em grupos, pelo
tutor no polo para discutir e avaliar seu processo de aprendizagem, apresentar 0s
resultados de suas leituras, atividades e trabalhos propostos nos materiais didaticos e,
também, para tirar davidas.

Na Tutoria on-line, o aluno entra em contato com seu tutor, através dos meios
de comunicacdo estabelecidos e nos horarios definidos pela Coordenacdo. Os meios

disponibilizados pela Coordenacao Geral do Curso séo:
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- Internet (Moodle): chat, mural, féruns de discussao, diario de bordo, leituras
complementares e outros recursos disponiveis na ferramenta — condicionados ao acesso
do discente ao recurso, sendo disponibilizado também em laboratoérios de informatica no
polo.

- E-mails institucionais

Os tutores que ainda ndo pertencem ao quadro docente da IES, seréo
contratados para atuar no curso a medida em que surgir a necessidade dos mesmos. A
contratacao é feita mediante processo seletivo composto de avaliagédo de titulos, avaliacdo
de conhecimentos, avaliacdo didatica, avaliacdo psicoldgica e treinamento, ou seja,

somente séo contratados os profissionais que passarem por todas estas etapas.

7.3 Regime de trabalho

O regime de contratacdo dos docentes-tutores, sempre sob a égide da
legislacdo trabalhista, obedecera aos critérios definidos pela instituicdo, que privilegia a
contratacdo pelos regimes de Tempo Integral (Tl) e Tempo Parcial (TP), de modo a
assumirem responsabilidades por atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestao
académica, com carga-horaria adequada para o desenvolvimento destas atividades.

Na distribuicdo da jornada horéaria dos professores estdo incluidas, além das
tarefas de construcdo de aulas; preparacgéo, aplicacado e correcdo de provas; testes ou
exames; tempo para orientacao discente; participacdo em projetos de pesquisa e extensao,
em atividades culturais, em gestdo académica; orientacdo de trabalho de conclusédo de
curso, supervisdo de estagios e participacdo em programas de capacitacdo docente,
considerando as especificidades de docente-tutor e tutor on-line.

8 POLITICAS DE FORMACAO PERMANENTE DO NEAD

O Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) desenvolveu um programa de
capacitacdo para tutores que inclui, dentre oficinas, seminarios e workshops, dois cursos
de pés-graduacéo lato sensu, a saber: Docéncia do Ensino Superior e Metodologias Ativas
e Inovacgdo da Aprendizagem na Educacao a Distancia.

Os cursos serao ofertados 100% em EaD, com duracéo de 06 meses e visam
atingir todos os tutores da instituicdo com bolsa de 100%. A ideia é qualificar de forma
continuada o corpo de tutores, haja vista a necessidade permanente de apoio, capacitacao
e orientacao aos professores-tutores em duas dimensoes relevantes: a atualizagdo no uso
das tecnologias de informacdo e comunicacdo e as novidades metodologicas nos

processos de ensino e de aprendizagem na modalidade de ensino em EaD.
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8.1 Capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais e a
distancia

O NEaD, tem procurado sempre detectar, avaliar e criar estratégias para auxiliar
os tutores a desenvolverem continuamente as suas capacidades profissionais e pessoais
de forma a garantir um processo de ensino e de aprendizagem mais eficaz e interligado
com as novas tecnologias educacionais e com as inovacgdes pedagogicas e metodoldgicas
da educacéo a distancia.

Na modalidade EaD, a tutoria exerce uma funcao fundamental, pois 0s recursos
tecnoldgicos de informagdo e comunicacdo sdo incorporados ao cotidiano do ensino,
sendo assim €é preciso que o tutor seja cada vez mais um especialista que possa dominar
com seguranca esses recursos com finalidade pedagogica e auxilie os estudantes em suas
dificuldades e desafios.

Por estas razbes é que o programa de capacitacdo para 0 nosso corpo de
professores e tutores tem sempre passado por avaliagdes constantes no sentido de estar
sempre buscando a exceléncia no processo de formacdo continuada dos nossos

colaboradores.

8.1.1 DOS CURSOS
8.1.1.1 Docéncia do Ensino Superior em EaD

O Curso de Docéncia do Ensino Superior ja acontece na Instituicdo de forma
presencial, com a parceria da Coordenacao de Pés-graduacéo. O NEaD elaborou um novo
formato para a oferta deste curso na modalidade 100% em EaD.

O curso tem como principal objetivo aprofundar a formacao de licenciados e de
bacharéis que atuam como docentes-tutores e daqueles que queiram atuar no campo da
docéncia. Visa estabelecer uma reflexdo critica sobre os desafios da educacao brasileira,
com uma visdo multidisciplinar que deve estar presente no exercicio da profissdo. Com um
enfoque dialogico, a especializagdo procura discutir em seus encontros 0s mais variados
aspectos da atuagéo de docentes e tutores nas modalidades do ensino superior.

O curso tera entrada continua e tem duracédo de 06 meses, com carga horaria
total de 360h, sendo composto por 3 modulos, cada um com 4 disciplinas, sendo 2
ofertadas por més, podendo ter 30h ou 40h, e havera também um encontro presencial ou

on-line para cada disciplina. Os médulos estao configurados da seguinte forma:
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MODULO 2 -
MODULO Legislagédo e MODULO_3
Fundamentos organizacéo da Tecnologias

educacao superior educacao

8.1.1.2 Metodologias Ativas e Inovacdo da Aprendizagem na Educacédo a Distancia

Nas ultimas 2 décadas a educacédo passou e continua passando por mudancgas
bastante significativas na forma do ensino e da aprendizagem, principalmente com as
inovacdes tecnoldgicas e novos habitos da sociedade contemporénea. Neste sentido, a
atividade docente tem se modificado para acompanhar todo esse processo de inovacgao e
transformacao da sala de aula.

Neste curso sera disponibilizado uma série de conhecimentos e metodologias
para serem aplicados nesta nova sala de aula, nas mais diversas atividades que o docente
possa exercer na educacgdo a distancia, a saber, docente conteudista, docente-tutor, seja,
online ou presencial.

O curso de Pés-Graduacdo em Metodologias Ativas e Inovacdo na
Aprendizagem apresenta metodologias inovadoras para aprendizagem do aluno em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), também possibilitara o desenvolvimento de
estratégias pedagdgicas e de novas tecnologias e metodologias adequadas para o perfil
do estudante da EaD

O objetivo do curso é desenvolver competéncias cognitivas e técnicas em
profissionais que desejem atuar de acordo com os principios e abordagens das
metodologias ativas, cientificamente reconhecidas como eficazes, oferecendo concepg¢des
e metodologias para a promocdo de praticas educativas mais inovadoras sempre
considerando a importancia de imprimir um olhar critico e criativo para essas praticas e as
singularidades de cada sujeito envolvidos no processo educacional. O curso tera entrada

continua e tem duragdo de 06 meses, com carga horaria total de 360h, sendo composto
27



"' INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
g INSTITUTO Rua Rio Branco, 216, Centro, CEP 65020-490,530 Luis /MA

Fone: (98) 3878.2120 CNPJ.: 06.040.046/0001-10
Recredenciado pela Portaria Ministerial n2 27/2018,
D.0.U. 12 de 17.01.2018, Se¢do 01, Folha 22

GERANDO CONHECIMENTO, PROMOVENDO EDUCAGAD. Credenciada EAD pela Portaria Ministerial n2 1055/2019
D.0.U. de 03.06.2019, Segdo 01, Folha 105

por 3 modulos, cada um com 4 disciplinas, sendo 2 ofertadas por més e um encontro
presencial ou on-line para cada disciplina. Os moédulos estdo configurados da seguinte

forma:

MODULO

MODULO 1 MODULO )
Fundamentos ~
metodologias naj Inovacao
educacdo a distancia Aprendizagem

Tecnologia
Gamificacao
educacédo a distancia

8.1.2 Metodologia e Processo Avaliativo

Os docentes-tutores serdo responsaveis pela criagdo e acompanhamento das
disciplinas, também estaréo disponiveis tutores presenciais nos polos, em dia previamente
agendados, para auxiliar e esclarecer duvidas dos estudantes quanto a disciplinas e
guestdes logisticas do curso.

Os estudantes serdao acompanhados por tutores, tanto online, quanto
presencial, para que eles se sintam acolhidos e permanentemente assistidos e motivados
a alcancarem uma boa aprendizagem, pois essa a¢do continua garantira a efetividade de
atuacao e permanéncia desses estudantes nos cursos.

As aulas aconteceram pela plataforma e-florence, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) sendo que o contetddo serda ministrado 100% on-line, com um
encontro em tempo real mais aulas gravadas. Os materiais digitais das aulas ficarao
disponiveis para download.

O processo avaliativo se dara de maneira continua durante a disciplina
considerando o0s temas relativos abordados referentes as competéncias a serem
desenvolvidas pelos alunos, acompanhados por atividades que buscam uma abordagem
critica a respeito do conhecimento acumulado por meio de uma analise sobre a pratica.

O professor podera desenvolver seminarios, rodas de conversa e/ou avaliacao
escrita, sendo que esses modelos avaliativos deverao acontecer em um encontro

presencial.

8.2 Capacitacao docente e formacéo continuada
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O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) estabelece como uma de suas
politicas de formacao, o Plano de Qualificagdo do Corpo Docente/ PQD tem por objetivo
promover a melhoria da qualidade das funcdes de ensino, pesquisa, extensao e geréncia
da IES, por meio de Cursos de Pos-graduacgédo, Atualizacao Profissional e Formacéo Inicial
e Continuada, oportunizando aos seus professores condi¢cdes de aprofundamento e/ou
aperfeicoamento de seus conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

Os programas de pos-graduacdo, graduacdo e de treinamento profissional,
incluidos no PQD, sao financiados com recursos proprios da mantenedora e por recursos
alocados por terceiros. Os orgamentos anuais ou plurianuais da IES destinaréo recursos
suficientes para a execucao da PQD.

O NEaD tem desenvolvido capacitacdes e treinamentos, de forma continua,
para os docentes, no intuito de proporcionar melhoria e possiveis corre¢cdes das suas
atividades por meio de cursos de desenvolvimento pessoal e profissional. Essas oficinas
acontecem semestralmente e versam sobre as funcionalidades do AVA, sobre o uso de
novas ferramentas de comunicacéo e tecnologias educacionais, metodologias e avaliagao

em EaD.

8.3 Capacitacao e formacao continuada para o corpo técnico-administrativo

Buscando sempre a melhoria dos processos administrativos e de atendimento
aos alunos nos cursos e disciplinas ofertadas em EaD, o NEaD desenvolve com base no
PDI uma politica continuada para o corpo técnico-administrativo, principalmente para a
atualizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas atividades e projetos
desenvolvidos nos cursos.

Sao ofertados treinamentos especificos em programas de informatizacéo
institucional, que possibilitam a interface entre os varios programas de gerenciamento
académico, tecnologias educacionais e administrativas. Como parte da politica para
desenvolvimento pessoal e profissional, através de praticas consolidadas e
institucionalizadas, os funcionarios recebem incentivos como bolsas de estudos parcial e
integral para graduacdo e pods-graduacdo e para participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais como congressos, foruns, workshops, entre outros.

A finalidade de garantir inovagcédo e maior qualidade nos processos de ensino e
de aprendizagem so6 serd alcangada com uma politica de formacgéo continuada de docentes
e corpo técnico-administrativo, considerando sempre o desenvolvimento de novas
metodologias, praticas administrativas, rotinas de administrativas, gestdo de areas e de
carreiras e avaliacdo docente.
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7 4
-
-

9 INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA

A Faculdade Florence tem trabalhado para cada vez mais ofertar uma
educacéo por aproximacao digital com qualidade, para isso tem investido nas Tecnologias
de Informacéo e Comunicacéo (TIC’s) tanto na melhoria e ampliagao de sua infraestrutura
fisica e instalagcdes quanto em redes e equipamentos, neste Ultimo no tocante a aquisi¢cao
de hardwares e de softwares mais potentes e modernos quanto na reorganizacao do seu
Nucleo de Educacao a Distancia (NEAD), ndo s6 no que se refere a recursos humanos,
mas sobretudo, e principalmente, com a aquisicdo de servidores com maior capacidade
de armazenamento e programas de aperfeicoamento de tecnologias educacionais.

O NEaD em parceria com Nucleo de Tecnologia e informacdo (NTI) tem
procurado responder aos desafios de ofertar uma educacédo de qualidade com base nas
necessidades tecnoldgicas surgidas ao longo do tempo, adequando a gestdo do NEaD ao
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) visando sempre equipar a IES com essas
tecnologias, de forma a atender aos interesses dos aprendentes em nossos processos de

ensino e de aprendizagem.

9.1 Area fisica e InstalacGes

O NEabD localiza-se no prédio do Nucleo Integrado de Pratica Juridica (NIPJ),
nele encontramos: sala da coordenacdo, laboratérios de informética, sala de docentes, sala
de atendimento ao estudante, salas de aulas e o estudio de gravacdes e edi¢cbes de video,
e na sede da faculdade, esta o restante de sua estrutura, que consta de mais um
laboratério, secretaria académica, biblioteca. O NEaD, no NIPJ, tem a seguinte
composigao:
1) Laboratoério I;
2) Laboratorio Il;
3) Auditdrio;
4) Cabines de transmissao;
5) Sala da coordenacao
6) Sala de docentes
7) Sala de atendimento ao estudante
8) Estudio de gravacao e edicdo de videos
Tais ambientes séo estruturados e equipados, conforme discriminado a seguir:
Laboratadrio |
Ocupacéo: 30 alunos
Numero de Estacdes de Trabalho: 30
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Numero de Bancadas: 03 comuns + 01 (Portador de Necessidades Especiais)
Numero de Estacfes de Trabalho por Bancada: 10 em duas, 9 em uma e 01 na bancada
de portador de necessidades especiais.

Marca/Modelo das Estagfes de Trabalho: maquina customizada

Projetor (Mediante solicitacdo pelo Docente)

Ambiente Climatizado

Laboratorio I

Ocupacéao: 30 alunos

Numero de Estacdes de Trabalho: 30

Numero de Bancadas: 03 comuns + 01 (Portador de Necessidades Especiais)
Numero de Estagfes de Trabalho por Bancada: 10 em duas, 9 em uma e 01 na bancada
de portador de necessidades especiais.

Marca/Modelo das Estacfes de Trabalho: maquina customizada

Projetor (Mediante solicitacdo pelo Docente)

Ambiente Climatizado

Auditorio

Ocupacéo: 200 ocupantes

Numero de Estacdes de Trabalho: 1

Marca/Modelo das Estacfes de Trabalho: maquina customizada

Ambiente Climatizado (04 Bryant 60 mil Btus)

Salas de Aula

Projetor (Teto)

Tela de Projecéo

Marca/Modelo das Esta¢cOes de Trabalho: maquina customizada

Sala da Coordenacgéo

3 estagoOes de trabalho

Armarios suspensos

Sala docente

Uma mesa de reunido com 10 cadeiras

01 armario com escaninhos

04 estacodes de trabalho com computadores

05 mesas individuais

Sala de atendimento ao estudante

04 mesas

08 cadeiras
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01 computador

01 armario com gaveta

Estudio de gravacao e edi¢cdo de videos
01 mesa de edicao

01 computador

06 refletores

01 camera

9.2 Redes e equipamentos
9.2.1 Da Rede

Toda nossa fibra Gptica possui redundancia, ou seja, possuimos um anel de
integracao entre as unidades para que também tenhamos alta-disponibilidade nos servicos
de (intranet e internet).

As unidades externas, acessam a nossa intranet através de VPN!, tornando
possivel o compartilhamento de arquivos e monitoramento de usuarios.

Todo nosso ambiente externo conta com protecdo de CDN?, otimizando assim
a entrega do servi¢o e maximizando o nivel de protecao.

Possuimos 4 (quatro) servidores em nuvem fazendo a distribuicdo da carga dos
servicos externos. Quanto a questao de links de internet:
400mbps - através do provedor Oi Prédio A,
240mbps - através da NET (Embratel);
400mbps - através do provedor Oi Prédio B;

Toda nossa solucdo de internet funciona em configuracdo de balanceamento, ou seja,
evitando paradas internas da internet.

Como solugbes (DATACENTER/SOFWARES) possuimos uma rede de
recursos de computagéo e armazenamento que permitem a disponibilizacdo de aplicativos
e dados compartilhados:

Sistema Moodle (Plataforma EaD);
Sistema GFlex (Plataforma de Gestdo);

9.2.2 Dos Equipamentos

1 VPN significa “Virtual Private Network” (Rede Privada Virtual) e descreve a oportunidade de
estabelecer uma conexao de rede protegida ao usar redes publicas. As VPNSs criptografam seu trafego
de Internet e disfarcam sua identidade online. Isso torna mais dificil para terceiros rastrear suas
atividades online e roubar seus dados. A criptografia ocorre em tempo real.
2 CDN ou Content Delivery Network, € uma rede que distribui geograficamente o contetido, melhorando
o desempenho e a seguranca do seu site.
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e EstacOes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3-4160 CPU
@3.60 GHz, HD de 500 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado,

mouse optico, monitor LED 17” placa de video — Quantidade: 10

e Estacdes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3-2100 CPU
@3.10 GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado,

mouse optico, monitor LED 177, placa de video — Quantidade: 20

OBS: Uma estacao de trabalho possui teclado para portadores de necessidades especiais

(Braile e Baixa viséo)

Laboratério Il

e Estacdes de trabalho: microcomputador com processador Intel Core i3 CPU 550 @
3.20 GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado, mouse

Optico, monitor LED 18” placa de video — Quantidade: 4

e EstacOes de trabalho: microcomputador com processador Intel Celeron CPU J1800
@ 2.41 GHz, HD de 320 GB IDE, RAM de 4 GB, placa de rede Ethernet, teclado,

mouse 6ptico, monitor LED 177, placa de video — Quantidade: 4

OBS: Uma estacao de trabalho possui teclado para portadores de necessidades especiais

(Braile e Baixa viséo)

Os Softwares Instalados nos laboratérios:

« Sistema(s) Operacional(is): Windows 7 e 10 Pro e Enterprise 64 Bits e 32 Bits

 Aplicagdes: Microsoft Office, Microsoft Security Essentials, Leitor de PDF, Mozila

Firefox, Google Chrome, Gsuite.

Estudio de gravacéo

Equipamentos de Gravagéao

01 Camera Sony Alpha A6000 + Lente 16-50mm
01 Gravador DE AUDIO Digital Zoom H1N

01 Microfone Lapela Duplo BY-M1MD

01 Cartdo Memoria SD 64gb Classe 10

01 Tripe Em Aluminio Cabeca Hidraulica 1,60m
lluminacé&o Estadio:

04 Refletores Led 50w

02 Refletores Led 30w

llha de Edicéao:

01 Computador (Placa Mae + Processador i5 + HD 1Tb +08 Gb de Memodria Interna +
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Placa de Video Geforce GTX 2GB).
01 Monitor de 21 Polegadas

01 Caixa Acustica Edifier R1000t4
01 Fone de Ouvido

Desenvolvido e elaborado: Coordenacéo do NEaD.
Responsavel: Prof. Me. Januério Rosendo Maximo Junior

Anexo 3

REGULAMENTO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO
INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR - IFES

Dispde sobre as normas atinentes as atividades
complementares da Faculdade Florence.

Art. 1° As Atividades Complementares compreendem atividades de ensino, pesquisa, extensao
e representacao estudandil, cuja finalidade € enriquecer o processo de ensino-aprendizagem, com
énfase especialmente na formacdo socialdo discente, englobando as atividades descritas no
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quadro anexado, parte integrante dessa norma.

8§1°. Para fins deste regulamento, consideram-se Estudos Independentes aquelesa serem ajustados
entre 0 aluno e a coordenacéo do curso de graduacdo, oferecidos em todos os periodos letivos,
constando de pesquisas, cursos e servicos de extensdo, seminarios, simpodsios, congressos,
conferéncias, monitoria,iniciacdo cientifica e disciplinas ndo previstas no curriculo pleno.

82°. As atividades complementares, regidas por normas que disciplinam a oferta,o funcionamento
e o registro de atividades inerentes a parte flexivel dos cursos de graduacéo desta IES, tendo por
finalidade propiciar aos discentes a oportunidade de buscar, em consonancia com o curriculo
pleno do curso, uma trajetoria autbnoma e particular com contedos extracurriculares que Ihe
permitam enriquecer os conhecimentos adquiridos ao longo do curso.

83°. As atividades complementares compreenderéo atividades ndo abrangidas diretamente nas
praticas pedagogicas previstas no desenvolvimento regular dasdisciplinas dos cursos.

Art. 2°. O aluno deveré integralizar em seu curriculo a carga horéria de 200 (duzentas) horas
destinadas as Atividades Complementares, com

aproveitamento por equivaléncia das atividades contidas no anexo a este regulamento.

81°. Fica estabelecido o prazo de 1 (um) ano, a contar da vigéncia deste regulamento, para que
todos os cursos de graduacdo da IES procedam a adaptacdo de suas respectivas estruturas
curriculares ao formato e quantitativo de atividades complementares ora disposto.

§2°, Para integral aproveitamento das atividades complementares, é obrigatério o cumprimento
de, no minimo 100 (cem) horas internas, compreendendo-se estascomo horas desenvolvidas em
atividades ocorridas nas instalacdes desta IES ou por ela promovidas, ainda que desenvolvidas
em ambiente fisico externo.

Art. 3°. N&o se contabilizam como atividades complementares aquelas desenvolvidas durante
periodo no qual o aluno esteja com o seu curso trancado,tampouco aquelas realizadas em
periodo anterior ao ingresso do alunos nesta IES.

Paragrafo Unico. Fica vedado o aproveitamento simultaneo de atividades de estagio na qualidade
de estagio obrigatorio e de estagio ndo obrigatorio.

Art. 4° Nao serd concedido abono de faltas para que sejam desenvolvidas as atividades
complementares, salvo em casos expressamente autorizados pelaCoordenagéo do Curso.

Art. 5° As Atividades Complementares ndo poderdo ser aproveitadas para a concessédo de
dispensa de disciplinas integrantes da estrutura curricular do curso.

Art. 6°. E dever do aluno informar-se acerca, inscrever-se e participar das atividades
complementares oferecidas dentro e fora da IES, bem comoprovidenciar, apresentar para
validacdo e guardar consigo, até a data da sua colacdo de grau, toda a documentacdo
comprobatdria de atividades complementares.

Art. 7°. O aluno que ndo cumprir a carga horaria destinada as AtividadesComplementares no
decorrer do curso, ndo poderd colar grau, mesmo que tenhaobtido aprovacdo em todas as
disciplinas regulares de seu curso.
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Aurt. 8°. Incumbe & Coordenacgédo do Curso a divulgacao das atividades complementares relativas
a cada curso, facultando ao aluno sua livre escolha, devendo obedecer as normas que a
disciplinam.

Art. 9°. Os casos omissos ndo previstos nesta Norma seréo resolvidos peloColegiado do Curso.

Art. 10°. Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua publicagéo, revogando-se as
disposic¢des em sentido contrario.

Séo Luis, 20 de agosto de 2020.

. IVANA BARBOSA GOMES
DIRETORA GERAL
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GRUPO 1 -ATIVIDADES DE ENSINO
(Maximo de 90 horas)

ID | Atividade Caracteristica CH min. | CH max.
(emhoras) | (em horas)
1 Disciplinas ou cursos ndo incluidos no | Por curso ou 12 48
curriculo do curso de graduacdo do
Semestre.
aluno.
2 Curso de aperfeicoamento ou | Por semestre 12 40
atualizacao relacionado ao Curso de
Administracédo
3 Estagio extracurricular na area em | Por semestre 20 60
entidade  pdblica  ou  privada
credenciada a Faculdade Florence
4 Monitoria Por semestre | 12 40
[disciplina.
5 Atividade extraclasse Por evento 04 32
(seminarios, temas livres, simposios,
debates e eventossimilares).
6 Atividade profissional Por tempo 04 12
relacionada ao Curso, desdeque néo
concomitante com as horas referentes
a grade curricular.
7 Ligas Académicas Por Liga 8 40
Para as Atividades de Ensino, serdo lancadas no historico escolar as cargashorarias até o
limite maximo estipulado acima, correspondendo ao computo totaldo curso.
GRUPO 2 - ATIVIDADES DE PESQUISA
(Maximo de 60 horas)
ID | Atividade Caracteristica | CH min. (em | CH max. (em
horas) horas)
1 Participacdo em projeto de | Por projeto 20 60

pesquisa institucionalizado na
IES como bolsista emorgaos
de fomento.
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Participacdo em projeto de
pesquisa institucionalizado na
IES como voluntario

Por projeto

20

40

Participagdo comoouvinte em
bancas deTCC, de
especializacdo,  dissertacdes

de
mestrado ou  teses de
doutorado

Por banca

02

18

Publicacdo de artigos
em revistas
especializadas:

Em revista indexada
internacional;

Por
publicacédo

15

20

15

45

60

60

Em revista indexada
nacional.

Em revista nao

indexada com corpo
editorial.

Publicacdo em anais
de congressos
internacionais de
area relacionada ao
curso

10

40

Por
publicacdo

30

Publicacdo em anais de
congressos nacionais de area
relacionada ao curso

Por
publicacéo

25

Publicacdo em anais de
Mostras de Iniciacdo
Cientifica de area
relacionada ao curso

Por
publicacdo

20

Publicacdo em anais de
semanas académicas de area
relacionada ao curso

Por
publicacdo

25

Artigos, resenhas outextos de
opinido  publicados em
jornais e revistas gerais.

Por
publicacédo

15
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Para as atividades de Pesquisa, serdo langadas no histérico escolar, as cargas horérias

até o limite maximo estipulado acima, correspondendo ao cémputo total do curso.

GRUPO 3 - EXTENSAO

(Maximo de 60 horas)

ID | Atividade Caracteristica CH min. | CH max.
(em (em
horas) horas)

1 Participacdo em  eventos | Por participagdo 4 20

cientifico nacional/
internacional relacionado ao
curso

2 Premiacdo em  eventos | Por premiagéo 10 40

cientificos nacional/
internacionalrelacionados ao
curso
3 Participagdo em Por evento
encontros, jornadas,
seminarios, simposios 8) local 2 10
, SIMP b) estadual/regional
e outros na area de c) nacional 4 20
Administraco. d) internacional
6 30
8 40
4 Participagdo em Semanas | Por evento 4 20
Académicas de
Administragdo daFaculdade
Florence;
Outras Instituicoes 4 12

5 Apresentacédo de Por apresentagao

trabalhos em eventos
cientifico-culturais
) 10 40

-Internacional

) 8 30
-Nacional

6 Realizacdo de mini- cursos ou Por curso 2 4

cursos de curta duracdo dentro
ou fora da IES relacionados
aos objetivos do curso
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Apresentacédo de trabalho ou
atuacdo em exposicao, feiras
emostras nacionais
/internacionais,

Por apresentacéo

12

Programas de
intercambio

institucional

Nacional /
Internacional

10 60

Participagdo em cursos de
idiomas, comunicagdo e
expressdo, e de Informaética
realizadosdurante o curso de
graduacao.

Por curso

20 40

10

Participacdes em projetos
de extensao
extracurriculares propostos
pela IES

Por projeto

20 40

Para as atividades de Extensdo, serdo lancadas no historico escolar, ascargas

horérias até o limite maximo estipulado acima, correspondendo ao cdmputo total do curso.

GRUPO 4 - REPRESENTACAO ESTUDANTIL

(Mé&ximo de 60 horas)

ID | Atividade Caracteristica | CH min. (em | CH max. (em
horas) horas)

1 - Exercicio de cargo de | Por gestdo

representacdo  estudantil  (periodo

minimo de 12 meses)

1.1 | Presidente do DCE; Por gestdo 15 30

1.2 | Membro da Diretoriado DCE; Por gestdo 10 20

1.3 | Presidente do CA; Por gestao 10 20

1.4 | Membro da diretoriado CA; | Por gestdo 8 16

1.5 | Representante discente  no | Por gestéo 8 16
conselho de curso;

1.6 | Representante discente Por gestdo 10 20
no Conselho de Ensino,

40



INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR

65020-490,
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| jscenteno | Por gest&o 10 Rua Rig 20co, 216, Centro, CEF
ORENCE-~
Universitario - D.0.U. 211 de 03.11.2006, S¢
CONSUP;

1.8 | Representante discentena | Por gestdo 8 16
Comissdo  Propria de
Avaliagéo — CPA;

1.9 | Representante discentena | Por gestéo 8 16

Comissdo de Etica;

cargas horarias até o limite maximo estipulado acima, correspondendo ao computo total do curso.

Para as atividades de Representacdo Estudantil, sdo lancadas no histérico escolar, as
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