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APRESENTACAO

Com o propdsito de se consolidar como institui¢ao cidada, mediante
o exercicio de gestao democratica, o Instituto Florence de Ensino Superior apre-

senta o seu Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, tendo vigéncia de
2021a 2025, cumprindo uma periodicidade de cinco anos. O construto nao &,
apenas, um documento técnico-burocratico, mas ferramenta de agao politica e
pedagdgica, garantindo uma conduc¢ao académica de qualidade, no que diz
respeito ao papel formativo e social assumido pelo Instituto Florence de Ensino
Superior.

O PDI é um documento exigido por lei, mas ao tratar de temas tao
importantes para toda a comunidade e ao projetar metas e agdes para cada um
dos cinco anos, ganha um viés pratico tanto de gestdo quanto de acompanha-
mento.

O PDI é composto do perfil institucional do Instituto Florence de En-
sino Superior; do projeto pedagdgico institucional; da organizagao académica;
do perfil do corpo docente, do corpo técnico/administrativo e do corpo discente;
da organizagao administrativa; do modelo de autoavaliagao institucional; da
descricao da infraestrutura fisica e das instalacdes académicas; da descricao do
atendimento as pessoas com necessidades educacionais especiais ou com mobi-
lidade reduzida; por fim, pelo demonstrativo de capacidade e de sustentabili-
dade financeira.

O PDI da IES sofreu algumas influéncias ao longo de sua elaboracao,
considerando as experiéncias acumuladas pela IES, a filosofia institucional, as
diretrizes emanadas pelo MEC, através do marco legal do SINAES, a avaliacao
CPA - Comissao Prépria de Avaliacao, internas e externas, os exames nacionais
de curso (ENADE), as reflexdes emanadas pelos colegiados e toda comunidade
académica, servindo de parametro para todos os projetos e atividades instituci-
onais.

Posto isto, o PDI do Instituto Florence de Ensino servira também co-
mo instrumento de gestao para a Instituicao manter suas potencialidades, supe-
rar suas fragilidades, e avangar, ainda mais, na expectativa politico-pedagdgica
de uma pratica académica de exceléncia e referéncia social.

Pode-se destacar, nesta seara, a oferta dos Cursos de Odontologia,
Direito, Nutricao, Ciéncias Contabeis, Biomedicina, Fisioterapia, Medicina Ve-
terinaria e o Tecnologo em Estética e Cosmética, as ultimas notas ENADE, além
do recredenciamento institucional, associadas a uma forte politica de extensao,
no exercicio mais claro e constante de responsabilidade social da IES, dentre as
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quais podemos citar: suas ag¢Oes sociais, o atendimento prestado a comunidade
por meio das Clinicas Escola, PROCON, dentre outros.

Destacam-se, ainda, os avangos do ponto de vista estrutural com a re-
formulagao dos espagos académicos e de estudo, como a ampliacao da bibliote-
ca incluindo a aquisi¢ao de bibliografias fundamentais para a formagao discen-
te, a melhoria e ampliacao dos laboratdrios e das clinicas de Odontologia, inclu-
indo-se a instalagao das clinicas de Estética e Medicina Veterinaria, do Labora-
torio de analises clinicas e, mais recentemente, do Centro de simulagdo realisti-
ca, que se somam a politicas incentivo como a constante formag¢ao continuada
para o corpo docente, a ajuda de custo para que docentes e discentes participas-
sem de encontros académicos, a utilizacao de um sistema académico mais di-
namico e funcional, a contratagao de mais colaboradores, tanto docentes quanto
técnico-administrativos, a estruturacao da CONEX, a reformulagao dos Projetos
Politico-pedagogicos dos Cursos, a consultoria externa, a aquisicao de estacio-
namento para colaboradores, a aquisi¢ao de outros prédios, etc.

Entretanto, e por diversas razdes, algumas outras metas e agdes nao
foram alcancadas, como a oferta de alguns Cursos de Graduagdo, Pos-
graduacdo e Aperfeicoamento, acreditando-se, especialmente, que o grande ini-
bidor das ofertas tenha sido o cendrio financeiro vivenciado pelo pais, bem co-
mo situagdo da pandemia que se enfrentou nos ultimos anos e que impos o re-
dimensionamento de algumas metas.

Um espaco importante para o desenvolvimento deste processo ¢ a
CAP - Coordenacao de Apoio Pedagogico aos Docentes e Discentes, que deve
ser interpretada como um ntcleo institucional de grande relevancia, capaz de
contribuir para o desenho e redesenho curricular, metodologico e avaliativo dos
Cursos, especialmente, ao tratar sobre os pressupostos tedricos e filosoficos da
IES.

Os ntcleos colegiados devem avaliar os encontros de discussao como
importantes momentos para analisar e propor alternativas de alcance do suces-
so institucional, especialmente ao se refletir sobre o papel do
NDE e os Colegiados de Curso.

O nosso PDI apresenta como meta principal: o compromisso da IES
com o constante processo de aperfeicoamento do ensino, da pesquisa e da ex-
tensao, constituindo-se num importante mecanismo de atuagao como agente de
transformacao do seu publico alvo e, como consequéncia, da sociedade. Além
disso, o PDI é o documento de referéncia institucional, resultado do exercicio de
reflexdo conjunta da sua comunidade, que objetivou tragar caminhos para o
Instituto Florence, considerando as respostas dadas a avaliagdo da CPA, bem
como todas as transformagodes tecnoldgicas, culturais, econdmicas e sociais, bem
como as novas demandas educacionais e laborais
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Dessa forma, a gestao superior entende que o PDI 2021-2025 é um
ponto de partida e o alicerce para a elaboragdo de uma estrutura completa de
planejamento que visa atender aos anseios e demandas da comunidade de
acordo com o contexto em que esta inserida para os proximos cinco anos.
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Municipio: Sao Luis Bairro: CENTRO

Endereco: RUA RIO BRANCO 204

Telefone(s): (98) 38782120 Fax: (98) 38782140
E-mail:florencesuperior@gmail.com

Mantida: INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO SUPERIOR
Reitor / Diretora Geral: Rita Ivana Barbosa Gomes

Telefone: 98 991407707

Fax: (98) 38782140

e-mail: rita.ivana@florence.edu.br

Endereco: Rua Rio Branco - 204

Telefone(s): (98) 38782120 Fax: (98) 38782140
E-mail:florencesuperior@gmail.com

1.1 Insercao Regional

Com populagao estimada de 7.153.262
pessoas, o Estado do Maranhdo possui uma area de
329.651,495 km? , o equivalente a 3,9% do territdrio
nacional e 21,3% da regiao Nordeste. Limita-se ao
norte com o Oceano Atlantico, separado ao
Sul/Sudoeste por Tocantins e a oeste pelo Estado
do Pard e ao leste com o Piaui. O Estado possui 217

) municipios agrupados em 5 mesorregides politico
s .. . :
Toofs administrativas, que abrangem outras 21 microrre-
e A i gioes (IBGE, 2021).
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O potencial turistico do Maranhao € vasto devido a localizagao geo-
grafica e as caracteristicas do seu territorio que retine diversos e riquissimos
ecossistemas ainda preservados. O Estado possui uma moderna logistica de
transporte multimodal.

Com localizagdo estratégica, o Estado € uma das portas de acesso a
regido Norte, integra-se a fronteira agricola do Centro-Oeste e esta inserido na
area de influéncia do eixo Araguaia-Tocantins, além de estar relativamente mais
proximo dos mercados norte-americano e europeu do que os estados do sudeste
brasileiro. Essa localizagao geografica privilegiada confere destaque ao porto de
Itaqui, situado na baia de Sao Marcos, no municipio de Sao Luis.

O complexo portudrio de Sao Luis compreende ainda o Terminal de
Ponta da Madeira, da Companhia Vale do Rio Doce - CVRD, e o Terminal da
ALUMAR (Consoércio Aluminio do Maranhao, S.A.). Dentre as cargas movi-
mentadas no Complexo Portudrio de Sao Luis destacam-se minério de ferro,
bauxita, derivados de petrdleo, ferro gusa, manganés, alumina, aluminio, car-
vao/coque, soja, soda caustica, fertilizante e trigo (https://www.ma.gov.br/).

O Estado do Maranhao € o portao de entrada para o turismo no Nor-
deste, onde além da riqueza de patrimonio histérico e construido, beleza natu-
ral e paisagistica e variada cultura popular, destacam-se também 5(cinco) pélos
de atracao turistica no Estado: Sao Luis e Alcantara, Floresta dos Guaras, Par-
que dos Lengdis, Delta das Américas e Chapada das Mesas. A ampliacao da
estrada Translitoranea, de Sao Luis ao Delta do Parnaiba, na divisa com o Piaui,
deverd contribuir para o turismo na regiao possibilitando o acesso ao Parque
Nacional dos Len¢6is Maranhenses.

De acordo com andlise do Instituto Maranhense de Estudos Socioe-
condmicos e Cartograficos (IMESC/MA), o Maranhao ocupa, atualmente, a 112
posi¢ao no ranking das unidades da federacao com maior populagao, represen-
tando 3,37% da populagao brasileira.

Na Regiao Nordeste, o estado tem a 4* posicao, concentrando 12,4%
da populagao nordestina. A capital, Sao Luis, é a tinica cidade do Maranhao
com mais de 1 milhdo de habitantes, sendo a 15% mais populosa do pais com a 4*
maior populagao do Nordeste.

Cerca de 50,6% da populacao maranhense é composta por pessoas do
sexo feminino e homens correspondem a 49,4% da populacio total. E o estado
que detém o maior percentual da populacdo vivendo em area rural (37%) e a
populacao urbana corresponde a 63% do total de habitantes.

Quanto a etnia, os dados apontam uma populagao residente predo-
minante parda (68,8%); os que sao declarados brancos (18,3%), negros (11,9%) e
amarelos ou indigenas (1,2%) (imesc.ma.gov.br/).
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Em reportagem divulgada em 2020 intitulada “IBGE: economia do
Maranhdo é a que mais cresce no Nordeste”, apontou-se que o PIB do Mara-
nhao foi o que mais cresceu no ano de 2018 no Nordeste, de acordo com estudo
do IBGE (2020)1, a economia maranhense cresceu 2,9% em 2018, a maior alta em
todo o Nordeste. E também acima da média do Brasil, que ficou em 1,8%.

Setores como as atividades da Industria, Industrias de Transforma-
¢ao apresentou o maior crescimento (9,2%) em relacao ao ano anterior, com des-
taque para os segmentos de metalurgia e fabricacao de celulose. Associado a
isso, o comércio e reparacao de veiculos automotores e motocicletas, que apre-
sentou varia¢do em volume de 5,9%, foi uma das atividades que mais contribu-
iu para o crescimento dos servigos.

Segundo dados do IBGE, o rendimento nominal domiciliar per capita
¢ de R$676 reais, um dos mais baixos do Brasil.

ABRANC

ist

Inflag@o Agricultura Comércio
RS

A
Comeércio Mercado de Finangas
Exterior Trabalho PUblicas

A

A

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ma/panorama
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3,8% no total de matriculas no ano de 2019. No que se refere ao ensino funda-
mental, foram registradas 1,2 milhao de matriculas em 2019. Esse valor € 6,9%
menor do que o numero de matriculas registradas para o ano de 2015.

Os anos iniciais apresentaram uma reducao de 8,7% nas matriculas
entre 2015 e 2019 e os anos finais apresentaram uma redugao de 4,5% no mesmo
periodo. Nos anos iniciais do ensino fundamental, a rede municipal apresentou
a maior participagao, com 85,9% das matriculas, sendo seguida pela rede priva-
da com 13,0% das matriculas.

Nos anos finais, a rede municipal apresentou a maior participagao,
com 87,2% das matriculas, sendo seguida pela rede privada com 8,4% das ma-
triculas. Ao avaliar como o nimero de matriculas do ensino fundamental esta
distribuido em relagao a localiza¢do, observou-se que a maioria das matriculas
(62,7%) do ensino fundamental esta localizada em escolas urbanas. Além disso,
98,4% das matriculas da zona rural sdao atendidas pela rede publica (INEP,
2019)2.

Segundo dados do IBGE, o Estado do Maranhao teve no ano de 2018,
1.178.949 matriculas no ensino fundamental e 311.830 matriculas no ensino mé-
dio. Desta forma, contamos com os inumeros concludentes do ensino médio
que ainda nao tiveram acesso ao ensino superior. Isso, sem levar em conta os
portadores de diploma que ja se encontram inseridos no mercado de trabalho,
mas que buscam outra Graduagdo e/ou Pds-Graduagao como forma de requali-
ficagao e ascensao na carreira profissional.

Mais especificamente no ensino superior, foram registradas 183 mil
matriculas no estado do Maranhdo no ano de 20183. Atualmente, segundo da-
dos da Secretaria de Estado da Educacao — SEDUC4, o Estado do Maranhao
registrou 306.309 matriculas no ensino médio no ano de 2017, evidenciando um
aumento expressivo de concludentes do ensino médio que ainda nao tiveram
acesso ao ensino superior. Isso, sem levar em conta os portadores de diploma
que ja se encontram inseridos no mercado de trabalho, mas que buscam outra
Graduagao e/ou Pds-Graduagao como forma de requalificacdo e ascensdao na
carreira profissional.

O estado do Maranhao possui 26 institui¢coes de ensino superior, en-
tre as quais duas Universidades Publicas (UFMA e UEMA) E IFMA, 1 (uma)
Universidade Particular e 1 (um) Instituto Federal de Educacao (IFMA), sendo
as 25 (vinte e cinco) demais constituidas por Faculdades privadas. Dentro deste
cendrio, destacamos a atuagao da Faculdade Florence na formacao de profissio-

Zhttps://www.gov.br/. Acesso em Maio de 2021.

3Brasil. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Censo da Educagao Superior
2018: notas estatisticas.

4 https://www.educacao.ma.gov.br/
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nais das diversas areas do saber, preparando-os para se destacarem pela exce-
léncia em cendrios diversos - principalmente os cendrios de incertezas. Atual-
mente, sdo ofertados pela Instituigao, 10 (dez) cursos de bacharelado.

A Faculdade Florence estd sediada na Capital do Estado do Mara-
nhao, Sao Luis, onde se localizam os Campi Centro e Cohab. Sao Luis possui
uma populagao estimada de 1.108.975 (2020), o Salario médio mensal dos traba-
lhadores formais era 3,2 salarios minimos em 2018; 33.8% da populagao estava
ocupada em 2018 e o percentual da populagdo com rendimento nominal mensal
per capita de até 1/2 saldrio minimo era 38,8% em 2010. (IBGE, 202).

Populagéo no altimo censo [2010] Populagao no ultimo censo

1 .0 1 4837 pessoas
Comparando a outros municipios

No pais
5570° 1

No Estado
217° 1

Na regido geogréfica imediata
13°

Densidade demografica [2010]
1.215,69 habkm? >

Legenda

até 11.063 pessoas  até 17.587 pessoas até 29.191 pessoas mais que 29.191
pessoas

Fonte: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ma/sao-luis/panorama

A nossa Instituicao se destaca no cendrio regional e local, na medida
em que busca atualizar-se constantemente face as demandas requeridas pelo
progresso e bem-estar da populacao, notabilizando-se, inclusive, como propul-
sora do desenvolvimento do Estado do Maranhao por constituir-se numa ageén-
cia de fomento e geragao de emprego e renda no espago urbano em que atua.
Um exemplo dessa sua vocagao empreendedora estd na propria instalagao de
um dos seus campi.

O Campus Centro provocou uma explosao demografica no bairro
com intenso comércio e a construgao de diversos edificios e instalagao de pon-
tos comerciais, concebidos para atender a demanda estudantil da instituicao,
além da alocagao da Delegacia de Policia Civil, bem como de um dos batalhdes
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e destacamento da Policia Militar do Maranhao, que se situa na Praca em frente
a Faculdade Florence. Com a chegada da Faculdade Florence na regiao central,
houve um consideravel aumento do fluxo de pessoas, estabelecimentos comer-
ciais e algumas moradias em virtude da presenca da Florence na regiao.

H4 indicios de que esse mesmo processo de reordenamento urbano
vem ocorrendo no bairro Cohab, em virtude das novas instalagdes do prédio
dos Cursos Técnicos do Instituto Florence. Atuando desde fevereiro de 2000, o
Instituto Florence de Ensino, promove servicos voltados para a socializagao do
conhecimento cientifico, contribuindo na qualificagao e requalificacao profissi-
onal da populagao maranhense no ambito do ensino técnico, graduacao e pos-
graduacao.

Localizado no Centro Historico de Sao Luis/MA, o Instituto presta
servigos educacionais tendo como principio educar com responsabilidade social
e, dessa forma, ja langou no mundo produtivo mais de 15.000 profissionais.

1.2 Historico e Desenvolvimento da Instituicao

O Instituto Florence de Ensino Superior Ltda., entidade mantenedora
do Instituto Florence de Ensino Superior, autorizado em 2006 e em funciona-
mento a partir de 2007, tem uma longa e comprovada vida dedicada a educa-
cao.

Antes mesmo da fundagao do Instituto Florence de Ensino Superior,
fundou-se o Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda., empresa-
escola de educacao profissional, que se constitui como uma via para que jovens
e adultos tenham acesso a um ensino de qualidade.

O Instituto Florence Nightingale Ltda. tem se dedicado, especialmen-
te, a formacao na drea da saude, estabelecendo, inclusive, parceria com o Minis-
tério da Saude para implementacao do PROFAE, Projeto de Profissionaliza¢ao
dos trabalhadores da Area de Enfermagem. Em 2004, recebeu uma mengao
honrosa concedida pela ABEn — Ma, Associacdo Brasileira de Enfermagem,
enaltecendo os servigos prestados a Enfermagem e a sociedade maranhense.

O Instituto de Enfermagem Florence Nightingale Ltda., deu em 2004,
0s primeiros passos para a Geréncia da Qualidade Total, através da andlise con-
tinua dos seus sistemas. A trajetdria de sucesso da Instituicao, fez dela uma re-
feréncia para a educagao profissionalizante no Estado do Maranhao, o que le-
vou seus sOcios a pensarem e materializarem o Instituto Florence de Ensino Su-
perior/IFES, autorizado pelo Ministério da Educagao para funcionamento de
cursos de Graduacgao, por meio da portaria de n® 1764/06, iniciando suas ativi-
dades em 2007, com a primeira aula inaugural dos cursos de graduagao em En-
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fermagem e Farmadcia. Em 2008, iniciou a oferta dos Cursos de Pds-graduagao,
tendo como foco areas compreendidas como estratégicas para o bem estar do
individuo e do cidadao — educacao e saude.

Em 2010.2, formou a primeira turma de Graduagao em Enfermagem.
Em 2011.1, formou a primeira turma de Graduagao em Farmacia. Iniciou em
2011.1 a oferta do Curso de Graduagao em Odontologia, em 2011.2, deu inicio a
oferta do Curso de Graduacao em Direito.

O Curso foi autorizado pela Portaria MEC n® 59, de 01 de junho de
2011, publicada no DOU N? 105, Se¢ao n“1, fl. 48, com a denominagao de Bacha-
relado em Direito, com autorizacao de 100 vagas anuais, funcionando nos tur-
nos diurno e noturno.

A Portaria n? 27 de 16 de janeiro de 2018 autorizou o recredencia-
mento do IFES para desenvolvimento de suas atividades por mais 04 anos con-
forme previsto na Portaria Normativa n® 1, de 3 de janeiro de 2017. No mesmo
ano, a Instituigao, ja ciente da importancia dos cursos em EaD, deu inicio ao
planejamento para suas atividades em EAD, tendo, apds procedimentos de pra-
xe, obtido autorizacao para oferta de cursos superiores na modalidade a distan-
cia, conforme o art. 2° da Portaria 1.055 de 31 de maio de 2019.

Com o éxito da avaliacao de Recredenciamento ocorrida em 2015 e,
ante a consolidacdao dos seus quatro primeiros Cursos, o Instituto Florence de
Ensino Superior buscou ampliar sua oferta.

Hoje, o Instituto Florence de Ensino Superior conta com dez cursos
de graduagao, modalidade presencial, devidamente reconhecidos, e quatro cur-
sos autorizados, sendo dois, na modalidade presencial e dois na modalidade
EAD.

Cursos reconhecidos:

¢ Enfermagem (autorizado pela Portaria Ministerial n® 841, de 01 de
novembro de 2006 e, reconhecido pela Portaria Ministerial n® 269, de
19 de julho de 2011, publicado no DOU n® 138, em 20/07/2011, secao
01, folha 39)

e Farmdcia (autorizado pela Portaria Ministerial n°® 842, de 01 de no-
vembro de 2006 e, reconhecido pela Portaria Ministerial n® 541, de 24
de outubro de 2013, publicado no DOU n® 208, secao 01, folha 37)

e Odontologia (autorizado pela Portaria Ministerial n® 159, 14 de ja-
neiro de 2011 — DOU N¢ 16, segao 1) e reconhecido pela Portaria Mi-
nisterial n® 1032, de 23 de dezembro de 2015, publicado no DOU n*®
246, secao 01, folha 80)

e Direito (autorizado pela Portaria Ministerial n® 59, de 01 de junho
de 2011) e, reconhecido pela Portaria Ministerial n® 412, de 26 de
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agosto de 2016, publicado no DOU, em 29.08.2016, secao 01, pagina
13).

e Tecnologo em Estética e Cosmética (Autorizado Portaria Ministe-
rial n° 196, de 22 de marco de 2018) e reconhecido pela Portaria Mi-
nisterial n® 87, de 17 de abril de 2023, publicado no DOU, n® 74, segao
01, pagina 2.

e Nutricdo >autorizado pela Portaria Ministerial n® 116, de 20 de
fevereiro de 2018 e reconhecido pela Portaria Ministerial n°® 288, de 02
de agosto de 2023.

e (Ciéncias Contabeis - Autorizado pela Portaria Ministerial n® 370,
de 28 de maio de 2018 e reconhecido pela Portaria Ministerial n® 288,
de 02 de agosto de 2023.

e TFisioterapia = Autorizado pela Portaria Ministerial n°® 423, de 12
de junho de 2018 e reconhecido pela Portaria Ministerial n® 288, de 02
de agosto de 2023.

e Biomedicina> Autorizado pela Portaria Ministerial n® 423, de 12
de junho de 2018 reconhecimento aprovado em avaliacao realizada
no periodo compreendido entre 03/10/2022 a 05/10/2022. (Aguardan-
do Portaria)

Cursos Autorizados:

e Medicina Veterindria - Autorizado pela Portaria Ministerial n®
63, de 03 de marco de 2020.

e Administracdo = Autorizado pela Portaria Ministerial n® 500, de
26 de maio de 2021.

¢ Administracao em EAD-> Autorizado pela Portaria Ministerial n®
1157, de 16 de outubro de 2021.

e Enfermagem em EAD-> Autorizagdo reconhecida em visita
170683, realizada no periodo compreendido entre 26/06/2022 a
29/06/2022. (Aguardando Portaria)

A ampliacao do seu quadro de ofertas gerou consequente incremento
das politicas de pesquisa e extensdao, bem como dos espagos de aprendizagem.
Assim, ampliou-se a Biblioteca, tanto em 4rea fisica, quanto no que se refere ao
acervo, adquirindo-se mais titulos fisicos e a adesao a Minha Biblioteca, enri-
quecendo as possibilidades de material para estudos e pesquisas.

Além disso, foram ampliados os espacos de aulas praticas e de aten-
dimentos com a inauguracao das Clinicas-escola de Estética, Medicina Veterina-
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ria, Ambulatério de Enfermagem, Consultorio de Nutri¢do, Ginasio de Fisiote-
rapia e Laboratorio de Analises Clinicas.

No ano letivo de 2020 foi vivenciado um novo cenario, bastante con-
turbado, em que o mundo foi surpreendido com uma pandemia, que obrigou a
todos, pessoas e institui¢Oes, a se reinventarem e buscarem alternativas para a
minimiza¢do dos danos iminentes. Em 31 de dezembro de 2019 veio a tona um
virus denominado SARS-CoV 2 ou Coronavirus, causador da doenca chamada

COVID-19. Esse virus, de forma célere se espalhou pelo mundo, sem diferencia-
¢ao de cor, raga, padrao social, econdomico, deixando a humanidade em alerta
diante de um cendrio epidemiologico preocupante, cuja taxa de letalidade, em
pessoas idosas, é alta, principalmente pelos diversos sintomas apresentados
pelo virus, causando prejuizos para a saude, muitas vezes irreversiveis.

A partir de fevereiro, a Secretaria de Estado da Satde do Estado do
Maranhao, orientada pelas diretrizes do Governo federal, criou o Plano de Con-
tingéncia para o COVID-19, elaborado em conformidade com o Plano de Con-
tingéncia Nacional e com base no modelo de Gestao de Riscos, propds a identi-
ficacdo de agOes de gestao, vigilancia epidemioldgica e sanitdria, assisténcia a
saude, diagnostico e educagao em saude, contemplando os trés niveis de res-
posta e suas agoes.

Neste contexto, o Instituto Florence de Ensino Superior, atendendo
as normativas dos governos federal, estadual e municipal, criou a Comissao
Interna de Monitoramento e Enfrentamento a COVID-19 para atuar em prol do
desenvolvimento saudavel da populacao a partir de a¢des coletivas de combate
a proliferacao do virus, tais como: elaborac¢ao de cartilhas com orientagdes sobre
prevengao, em parceria com os alunos do curso de Enfermagem; treinamento
da equipe em relacao aos cuidados para protecao contra a doenca; adequacao
estrutural com a aquisi¢ao de suporte de alcool em gel; adogao de protocolos de
limpeza dos espacos fisicos e acompanhamento dos casos notificados de alunos
e funciondrios, que apresentaram sintomas semelhantes aos da COVID-19, den-
tre outras.

A atuacao da IES no enfretamento a COVID-19 foi bem avaliada pelo
comunidade académica. Em pesquisa realizada pela CPA (Comissao Prépria de
Avaliagao) restou evidenciado que 75 % (setenta e cinco por cento) dos discen-
tes concordou com as agoes desenvolvidas pela IES no que se refere ao protoco-
lo de seguranca adotado, sentindo-se seguros.

No que concerne ao desenvolvimento das aulas remotas, adequagao
necessaria em virtude do isolamento social como estratégia de enfrentamento a
COVID, 57,9 a 72,5% dos alunos avaliaram satisfatoriamente (boa), caracteri-
zando-se, dessa forma, aceitagdio e envolvimento no processo ensino-
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aprendizagem.

Em linhas gerais, para 51,5% dos discentes, as aulas hibridas foram
compreendidas como fortes aliadas no processo de aprendizagem, estimulando
o0 seu interesse no acompanhamento das atividades letivas. As praticas de labo-
ratério também foram bem avaliadas. A IES fez aquisi¢cao do Programa ALGE-
TEC (Laboratoério virtual em 3D) por intermédio do qual o aluno teve a oportu-
nidade de explorar pecas anatomicas e outros materiais em realidade virtual.

Para assegurar que a prestacao de servicos educacionais permane-
cesse com qualidade, a IES investiu na ampliagao e potencializagao do seu par-
que tecnologico coma aquisicao de novos softwares, links, equipamentos audi-
ovisuais (webcam, microfone, tela de projetor, data show), computadores com
maior capacidade de armazenamento, mais pacotes de dados de internet, inter-
net sem fio em todos os ambientes, treinamento e adequacao de profissionais
para atendimento remoto, com vista a manter em tempo real as atividades leti-
vas.

Os alunos avaliaram, satisfatoriamente, o investimento realizado pe-
la IES ressaltando que as estratégias adotadas para o desenvolvimento das au-
las remotas nao prejudicaram o entendimento do contetido, com o percentual
variando entre 57,9% a 72,5% de aceitacao.

Mesmo com a flexibilizagao das aulas presenciais, os alunos continu-
am acessando a plataforma virtual do Florence “e-Florence”, solicitando que a
IES mantivesse o sistema hibrido de ensino ativo, ja que as aulas gravadas na
plataforma virtual servem como revisao e aprofundamento de contetido.

Ressalte-se que a IES adota, na sua politica de ensino, a utiliza¢ao das
metodologias ativas, o que viabiliza o desenvolvimento do senso critico, ele-
vando o potencial cognitivo do aluno, assim sua aproximagao com os proble-
mas reais a partir das analise e discussao de problemas do cotidiano, estratégia
que se manteve mesmo com as aulas sendo ministradas no modelo remo-
to/hibrido.

Importante ressaltar que a IES vem se consolidando, cada vez mais,
no mercado. Nos quadros a seguir podemos observar a quantidade de alunos
que entraram em cada um de nossos cursos, bem como os egressos nos ultimos
6 anos.

+ Cursos Reconhecidos

QUADRO 01- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Enfermagem.
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CURSO DE ENFERMAGEM -100 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 303 -
2015 2 243 20
2016 1 281 16
2016 2 228 29
2017 1 331 7
2017 2 303 35
2018 1 303 35
2018 2 301 6
2019 1 249 44
2019 2 302 33
2020 1 272 23
2020 2 180 37

TOTAL 3.296 285

QUADRO 02- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Farmacia.

CURSO DE FARMACIA - 95 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 380 -
2015 2 323 56
2016 1 358 26
2016 2 322 44
2017 1 443 4
2017 2 410 38
2018 1 413 24
2018 2 349 55
2019 1 314 23
2019 2 328 33
2020 1 271 31
2020 2 165 43

TOTAL 4076 377

QUADRO 03- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Odontologia.

CURSO DE ODONTOLOGIA -120 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 465 -
2015 2 425 33
2016 1 475 22
2016 2 425 33
i W
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2017 1 580 36
2017 2 551 40
2018 1 492 49
2018 2 412 66
2019 1 341 61
2019 2 322 113
2020 1 255 72
2020 2 237 26
TOTAL 4.980 551

QUADRO 04- Demonstrativo de ofertas de vagas do curso de Direito.

CURSO DE DIREITO - 100 VAGAS ANUAIS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2015 1 321 -
2015 2 305 =
2016 1 334 16
2016 2 343 24
2017 1 464 12
2017 2 467 18
2018 1 473 24
2018 2 411 45
2019 1 428 32
2019 2 451 50
2020 1 428 15
2020 2 352 40

TOTAL 4.777 276

+ Cursos Autorizados

QUADRO 05- Demonstrativo de ofertas de vagas dos cursos Autorizados.

CURSO DE NUTRICAO - 120 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS

2018 1 13 -

2018 2 23 -

2019 1 38 -

2019 2 50 -

2020 1 49 -

2020 2 7 -
TOTAL 180 -
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CURSO DE BIOMEDICINA -100 VAGAS

ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2019 1 10 -
2019 2 32 -
2020 1 48 s
2020 2 35 -
TOTAL 125 -
CURSO DE ESTETICA - 120 VAGAS
ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2018 2 15 -~
2019 1 114 -
2019 2 160 -
2020 1 166 -
2020 2 55 -
TOTAL 510 -
CURSO DE FISIOTERAPIA - 100 VAGAS
ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2019 1 17 -
2019 2 16 -
2020 1 23 -
2020 2 2 -
TOTAL 58 -
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS - 100 VAGAS
ANO SEMESTRE ALUNOS MATRICULADOS EGRESSOS
2019 1 7 -
2019 2 16 -
2020 1 23 -
2020 2 14 -
TOTAL 60 -

Os numeros acima evidenciam que a estratégia metodoldgica adotada na
oferta dos cursos de graduacao do Instituto Florence de Ensino tem sido bem
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avaliada pela sociedade maranhense, motivando a IES a buscar novos desafios
como delineado nos tdpicos posteriores.

1.3. Missao

Consiste em gerar e difundir conhecimentos para formar profissio-
nais dotados de senso critico, competéncias e habilidades, bem como de princi-
pios ético-humanisticos, com aptiddo para atuar junto as diferentes demandas
da sociedade, especialmente a maranhense, a partir de um ambiente académico
que harmonize a qualificagao técnica, a cidadania, a competitividade e a inova-
¢ao.

1.4. Objetivos e metas da instituicao

O Instituto Florence de Ensino Superior assume posi¢ao construtiva
em uma sociedade democratica, servindo de instrumento propulsor de trans-
formacao social. Tem o compromisso de colocar o produto de suas atividades
de ensino, aliadas a iniciagao cientifica e a extensao, ao alcance e servigo dessa
comunidade, para dela merecer respeito e reconhecimento.

Busca, ainda, garantir a qualidade desse produto, por meio de uma
efetiva politica de capacitacao de pessoal docente e técnico-administrativo, além
de uma ampla participagdo dos alunos nos diversos aspectos da vida académi-
ca.

Em consonancia com o que disciplina a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDBEN) 9394/96 e com o artigo 2° do seu Regimento Inter-
no, o Instituto Florence de Ensino Superior tem por finalidade principal o ofere-
cimento de ensino em nivel de educacdo superior, com foco em especialidades
que possam atender, de forma concreta, a demanda das organizagdes sociais.

Para assegurar que seu processo de formagao contribua para o de-
senvolvimento da Capital e de todo o Estado do Maranhao, o Instituto tem co-
mo premissa que a educagao nao se resume ao ensino formal, propriamente
dito. Entende-se como necessaria a conexao com a extensao e a inicia¢ao cienti-
fica, além de uma forte atuagao junto a comunidade.

Nosso modelo organizacional estd balizado pela qualidade, pela or-
ganizacao e pela informagao, expressao que permeara as nossas agoes e que sera
mantida na nossa caminhada académica.

Assim sendo, as metas institucionais almejam potencializar o desem-
penho de toda a organizacao com a mobilizacao de multiplos setores, cuja ati-
vidade didria passa a se voltar a resultados objetivos e mensuraveis, o que pos-
sibilita, inclusive, maior engajamento por parte de todos os colaboradores, eis
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que vislumbram sua contribuicao direta a melhoria da Instituicao.

Nesse contexto, as metas sao tragadas a partir de um conjunto de in-
formacoes ja existentes, bem como se analisa todo o historico anterior de de-
sempenho institucional.

As metas globais sao aqui chamadas de objetivos estratégicos, mate-
rializando os fins altimos a serem perseguidos pelo Instituto Florence de Ensino
Superior para o cumprimento de sua missao institucional. Os objetivos exposa-
dos emergem como o resultado de um plano de agdes setorizado, minuciosa-
mente pensado pela gestdao de cada area da instituicao. Por isso, divide-se os
objetivos (metas globais) e as metas em quatro dimensdes, sendo elas: (i) Gestao
Académica e Administrativa; (ii) Gestao Académico-Pedagodgica; (iii) Infraestru-
tura, planejamento e expansao; e (iv) Financeiro e or¢camento.

Nessa linha, tem-se como metas, por dimensao, as seguintes:

(I) GESTAO ACADEMICA E ADMINISTRATIVA

CRONOGRAMA

OBJETIVO META 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

1.1 Promogao de governanca, gestdo de

. . X X X X X
riscos e controles internos

1.2 Aprimoramento da comunicacdo (inter-

X X X X X
na e externa)

1.3 Incrementar a performance dos processos
e fluxos de trabalho e fortalecer a integragao X X X
entre setores e dreas institucionais

1.4 Implantagdo do sistema de gestdo por
competéncias

1. Ampli P
mpaar o wrograma 1.5 Promocgao de capacitagao de colaborado-

de Gestao de Qualidade res X X X X X
1.6 Implantar programa de boas praticas em
seguranga, saude e bem-estar dos colabora- X X X
dores

1.7 Aperfeicoamento do processo de autoa-
valiagdo institucional

1.8 Intensificar a qualidade académica com a
melhoria progressiva dos indicadores de X X X X X
avaliacdo externa

2.1 Aprimoramento da comunicacdo (inter-
na e externa)

2.2 Implantar programa de mensuracao de
2. Fortalecer o relacio- | . P p 5 ¢
impacto na sociedade

namento com a comu- — ; -
2.3 Intensificar parcerias e convénios com

nidade o o o LA . . .
institui¢Oes e organizagdes locais e nacionais

2.4 Criar condigdes para o desenvolvimento

de parcerias com institui¢des e organizagdes
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institucionais

2.5 Implantar programa de apoio ao inter-
cambio interinstitucional de docentes e dis- X X X
centes a nivel nacional

(ii) GESTAO ACADEMICO-PEDAGOGICA

CRONOGRAMA

OBJETIVO META 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

1.1 Formacao de gente: énfase na formacao
de pessoas com capacidade técnica e visao
humanistica orientadas a transformacgéo da
realidade social local.

1.2 Capacitacao de profissionais conscientes

das necessidades sociais locais, regionais e X X X X X
nacionais.

1.3 Promocao de agdes voltadas a inovagao e

ao avango cientifico e tecnologico local e X X X X X
regional.

1.4 Amplia¢do da oferta de cursos de pods-
graduacgao lato sensu alinhados as demandas X X X X X
sociais.

1. Intensificar proje-
tos de desenvolvi-
mento de exceléncia
académica, voltados

1.5 Realizagdo de ac¢bes voltadas a comuni-
dade, com foco na melhoria da qualidade de
vida de grupos vulneraveis social e econo-
micamente.

a trabalhabilidade e

) 1.6 Ampliacdo de parcerias e convénios que
ao bem-estar social phag p q

viabilizem a aprendizagem por meio da
imersao do aluno no mercado da sua area de
formacao.

1.7 Implementacao de projetos de pesquisa e
extensao voltados a transformacao da reali- X X X X X
dade social local, regional e nacional.

1.8 Ampliacao da quantidade de discentes
envolvidos em projetos de pesquisa e exten- X X X X X
sdo.

1.9 Realizacdo de estudos de viabilidade
para implementacao de programas de pOs-
graduacdo stricto sensu com foco na trans-
formacao social.

2.1 Criacao de novos cursos de graduacao
(Presencial e EaD) a partir da identificacao X X X
necessidades da comunidade local

2. Fortalecer o rela- | 2.2 Ampliar a utilizagdo de tecnologias da
cionamento com a | informagao e comunicagao aplicadas a Edu-

comunidade cagao nas disciplinas EaD de cursos presen-
ciais

2.3 Ampliagao da oferta de cursos de pos-
graduacao lato sensu alinhados as demandas
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sociais.

2.4 Implantacdo de programa de retencao
discente norteado pela compreensdo huma-
nistica das dificuldades enfrentadas pelo
discente

3. Ampliacado do
EAD

3.1 Criagao de novos cursos de graduacao e
pos-graduacdo lato sensu, na modalidade
EAD, a partir da identificacdo de necessida-
des sociais

3.2 Realizacao de estudos para verificagao da
possibilidade implanta¢do de polo de apoio
presencial ao EAD, a fim de permitir o de-
senvolvimento descentralizado das ativida-
des pedagogicas e administrativas relativas a
tal modalidade

4. Intensificar o
programa de quali-
ficacdo para Docen-

tes e Tutores

4.1 Ampliacao gradativa do corpo docente,
de tutores e técnico-administrativo, propor-
cionalmente ao crescimento da oferta de
cursos e do quantitativo total de alunos.

4.2 Ampliacdo do plano de capacitagdo do-
cente, com a realiza¢do de, no minimo, um
curso por semestre letivo

4.3 Intensificar a producao cientifica docente
e tutorial por meio de implementagao de
programas de valorizacdo docente

4.4 Desenvolver, em conjunto com a comu-
nidade académica, e posteriormente imple-
mentar, programa de avaliagdo continuada
de desempenho de docentes, tutores e do
corpo técnico-administrativo, com norte em
uma gestao humanizada

5. Promover a me-
lhoria continua dos
cursos de gradua-
¢do a partir de pa-
rametros e padroes
de qualidade esta-
belecidos pelo MEC

5.1 Intensificar o processo de avaliacdo cons-
tante dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos, a
partir de alteragdes das Diretrizes Curricula-
res Nacionais, bem como de novos atos
normativos do Ministério da Educagao

5.2 Dar continuidade aos processos de auto-
rizagdo, reconhecimento e renovacao de re-
conhecimento dos cursos de graduagao nor-
teando-se pelos padroes de qualidade esta-
belecidos pelo Ministério da Educagao

5.3 Aprimoramento dos processos de autoa-
valiagdo continuada a partir de indicadores
apontados pelos érgaos reguladores

5.4 Fortalecer a descentralizacao dos proces-
sos de autoavaliagdo continuada por meio da
criagdo de sistemas de avalia¢do internos em
cada setor da IES, bem assim fomentar a
avaliagdo intersetorial, sob supervisao medi-
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ata da CPA, a quem incumbirda analise quali-
tativa dos respectivos relatérios setoriais,
sem prejuizo dos trabalhos e avaliagbes re-
gulares da Comissao

(iii) INFRAESTRUTURA, PLANEJAMENTO E EXPANSAO

CRONOGRAMA

OBJETIVO META 2021 | 2022 [ 2023 | 2024 | 2025

1.1 Ampliacao da infraestrutura fisica de
forma proporcional ao crescimento e
desenvolvimento previstos e dentro dos X X X
padroes de qualidade estabelecidos pela
Instituicao.

1.2 Ampliagao da infraestrutura tecnolo-
gica a fim de se adequar ao uso progres-
sivo de recursos de tecnologia da infor- X X X
macao nos diversos setores da IES, bem
como do parque de maquinas.

1.3 Implementagao gradativa de softwares
que potencializem o aproveitamento dos
estudantes de ambas as modalidades

(presencial e EAD).
1. Adequar e expan- | 1.4 Intensificar o programa de manuten-
dir a infraestrutura | o preventiva e de seguranc¢a por meio X X X
da IES de diversas tecnologias.

1.5 Ampliar o uso de tecnologias e a
infraestrutura voltados a producdo de X X X X X
objetos de aprendizagem.

1.6 Finalizar a digitalizagdo do acervo
académico

1.7 Ampliagao das bibliotecas online de
forma proporcional ao quantitativo de X X X X X
cursos ofertados pela IES

1.8 Criacao do programa de conscienti-
zagao do uso racional de recursos (espa-
¢o, equipamentos, agua, telefone e ener-
gia), por meio de campanhas publicita-
rias e comunicagdes internas voltadas a
todos os eventuais usuadrios.

(iv) INANCEIRO E ORCAMENTO

CRONOGRAMA

OBJETIVO META 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

1.1 Implementagdo do planejamento e

= L X X X
gestdo de orcamento participativo

1. Aperfeicoamento

da Gestao Orcamen-
g 1.2 Desenvolvimento de or¢amento

. o X X X
anual a partir de plano estratégico insti-

taria
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tucional

1.3 Promover a capacitagao de gestores

envolvidos na execugdo da politica or- X X X X X
camentaria

1.4 Aprimoramento do planejamento de
compras

2. Criagao de fontes | cionais alternativos ao ensino, pesquisa
alternativas de fatu- | e extensdo, especialmente com a ampli- X X X
ramento acao da oferta de cursos livres e de aper-

2.1 Ampliacdo de parcerias e convénios
voltados a captacdo de recursos, com
integragdo das dareas institucionais de X X X X X
ambito académico, comercial, de infra-
estrutura e financeiro.

2.2 Desenvolvimento de servigos educa-

feigoamento profissional

2.3 Desenvolvimento de novas formas
de faturamento por meio da infraestru-
tura institucional, especialmente a loca- X X X
¢ao de espagos em horarios nao utiliza-
dos

3. Potencializar a
sustentabilidade
financeira institucio-
nal

3.1 Aprimoramento das politicas de
incentivo a permanéncia de alunos,

. . X X X X X
especialmente por meio do programa de
retencdo discente
3.2 Aprimoramento das politicas de
cobranga sobre servi¢os educacionais e X X X X X

controle de mensalidades

3.3 Implantar programa de andlise de
resultados com base em indicadores

2 PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

Tendo em vista os fins propostos no Capitulo IV, do artigo 43 da
LDB, lei n® 9.394/ 96, que determina que a Educacdo Superior prima pela formagio
plena do cidaddo, objetivando sua atuacdo profissional policompetente, ao adquirir com-
peténcias e habilidades demandadas pela contemporaneidade, os cursos de Graduagao
e Pos-graduacdo do Instituto Florence de Ensino Superior sistematizaram-se,
valorizando a missao institucional.

O principio tedrico-metodologico do Instituto Florence de Ensino
Superior € cognitivista e deriva do movimento filosofico pés-moderno, que se
fundamenta em processos de organizacao mental, em uma imersao ao subjetivo
do sujeito aprendente, ganhando ainda maior fundamentagao ao observar os
parametros epistémicos e curriculares do Ministério da Educacdo, que coinci-
dem com os seus, especialmente quando sugere reflexao e agao académica a
partir dos pilares da educacao.
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Tais pilares estdo pronunciados nas Diretrizes Curriculares Nacio-
nais — aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a con-
viver —, desenrolando-se, inclusive, na estrutura das questdoes ENADE, pois
mobilizam atitude e autonomia intelectual, sugerindo a elaboragao de esque-
mas mentais sofisticados.

A trama epistémica cognitivista tem como principio bdsico a inter-
disciplinaridade, o que denota a preocupac¢ao com conceitos, procedimentos e
atitudes. Com a contextualiza¢do, problematizagao e flexibilizagdo curricular,
elementos fundamentais para que o sujeito cognoscente tenha ascendéncia no
processo de maturacao intelectual.

A interdisciplinaridade em suas dimensdes (cientifica, metodologica,
antropoldgica e lingtiistica) e linguagens (afirmagdo, negacao e complementari-
dade) reconhece um objeto de saber para desenrolar-se em uma trama de com-
plexidade. Sem tal epistemologia ¢ mesmo improvavel que o objeto seja revela-
do factualmente, possibilitando ao Instituto Florence de Ensino Superior a evo-
lucao curricular.

A interdisciplinaridade é uma vivéncia académica que tem resultado
para o IFES alguns ensaios epistémicos, especialmente entre seus cursos de gra-
duagdo, em suas linhas de pesquisa, em suas atividades académicas.

O IFES valoriza os trabalhos investigativos, como aqueles que tor-
nam a sala de aula espago de debates, assumindo o sujeito a condigao de respei-
to por sua identidade, por sua forma peculiar de pensar e de tratar o objeto, sem
que os saberes, historicamente elaborados, sejam esquecidos. Compreende-se,
assim, que a pesquisa assume o seu real papel no ambito académico, sendo fo-
mentada por recursos internos e externos a IES.

A referida filosofia pés-moderna elege competéncias e habilidades,
que sao requeridas pelo mundo do trabalho e para humaniza¢ao do sujeito.
Competéncias e habilidades sao planejadas nos PPCs da IES, considerando os
pressupostos do PPPI. Por tal sistematizagdo e como logica, apresentam-se,
também, nos planejamentos dos docentes, nas avaliagdes e no nivelamento aca-
démico ofertado pelo IFES, estando presentes, igualmente, nas Semanas Cienti-
ficas dos Cursos, nas Agdes Sociais, nas pesquisas e praticas de extensao.

A técnica utilizada pela IES para o desdobramento interdisciplinar é
o estudo de caso, sendo o docente o facilitador, que contribui para o processo
de superagao historica da heteronomia, atitude manifesta pelo espago académi-
co cartesiano, que simplificou o comportamento do sujeito diante da realidade,
reduzindo-o a um observador passivo e reprodutor dos fatos.
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2.1 Politicas de Ensino

Os principios pedagogicos e as metodologias garantem a consolida-
¢ao da aprendizagem junto aos futuros profissionais, além de torna-los aptos a

desenvolver suas atividades de forma plena e inovadora, de utilizar, desenvol-
ver ou adaptar tecnologias com a compreensao critica das implicagoes dai de-
correntes e das suas relagdes com o processo produtivo, o ser humano, o ambi-
ente e a sociedade.

Levando-se em consideracao tais aspectos, a Instituicao esta sempre
em busca da exceléncia académica, por meio da construgao de principios peda-
gogicos basicos que sao considerados no planejamento e execugao de todas as
suas agoOes, bem como a trabalhar, constantemente, pela melhoria dos equipa-
mentos e instala¢des, otimizando, desse modo nossos recursos tecnologicos.

As especificagoes das praticas pedagdgicas inovadoras estdo regis-
tradas no Projeto Pedagdgico de cada curso de graduagao, os quais sao constru-
idos por seus principais atores (professores e coordenacgao) e, necessariamente,
apresentam os seguintes aspectos:

e Marco referencial institucional;

e Identificagdo do curso (concepgao, finalidades, mercado, perfil do
egresso, regime académico);

e Organizacao curricular (fundamentos teoricos, objetivos, compo-
nentes curriculares, competéncias a serem atingidas, contetdos es-
senciais para o alcance das competéncias, flexibilidade curricular,
atividades complementares, estagios curriculares supervisionados,
bibliografias basicas e complementares);

e Politica de curso (extensdo, colegiados, normas e regulamenta-
coes);
e Concepcao metodologica do curso (atividades de aprendizagem

presenciais e nao presenciais, avaliagao);

e Avaliagdo do projeto pedagodgico (coeréncia entre os elementos
constitutivos, pertinéncia da estrutura curricular com o perfil profis-
sional desejado);

e Estrutura para desenvolvimento do projeto pedagdgico (direcao
académica, corpo docente e administrativo, qualificacdao, regime de
trabalho, dados sobre o corpo docente);

e Infraestrutura (sala de aula, laboratdrios, equipamentos, bibliote-
ca, clinicas, empresa escola, portal universitario);
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e Estrutura curricular devera estar pautada nas diretrizes do curso,
garantindo a interdisciplinaridade, a flexibilidade e as especificida-
des da educacao especial por meio do atendimento educacional es-
pecializado, dessa forma, compreende a necessidade de acessibilida-
de especifica, desde as adaptagdes arquitetonicas até a flexibilidade
curricular. Entende-se que as especificidades dos alunos publico-alvo
da educagao especial requerem do colegiado do curso estudos e or-
ganizagOes de recursos pedagogicos e de acessibilidade atitudinal,
arquitetonica, metodologica, programatica, instrumental, nas comu-
nicagoes e digital; e

e Os projetos integradores sao definidos pelo colegiado de curso, e
as atividades multidisciplinares aplicadas culminam nas feiras e
mostras de trabalhos académicos, fortalecendo o aprendizado e inte-
gracao das disciplinas.

Cada curso deve, a estes aspectos, acrescentar as especificidades con-
forme suas Diretrizes Curriculares Nacionais e legislacao especifica.

As metodologias de ensino podem ser diversificadas, pois devem
respeitar a autonomia do docente na definicado da melhor abordagem pedagogi-
ca a ser utilizada em cada disciplina. Ao selecionar as metodologias e técnicas
de estudo, os professores devem estar cientes de que uma de suas fungdes é a
de promover o conhecimento e escolher os processos de avaliacao que propici-
em a inclusdo educacional, removam as barreiras pedagogicas e sejam caminho
para formacgao de novas atitudes.

O Instituto Florence de Ensino Superior estd sempre atento e em bus-
ca de novas metodologias de ensino, técnicas e tecnologias de educagao e de
gestao, portanto, é fundamental compor um corpo docente de alto nivel, devi-
damente capacitado e dedicado a buscar nossa missao.

As metodologias deverdo estar expressas nos projetos pedagdgicos
dos cursos e nos planos de ensino das disciplinas. Elas contemplam a interdis-
ciplinaridade, a flexibilidade e a integralizagao dos componentes curriculares
de cada curso, as oportunidades diferenciadas de integralizagao, aproveitamen-
to de estudos anteriormente realizados, a articulagao entre a teoria e a pratica,
integrando as atividades de ensino, inicia¢do cientifica e extensao, colocando-o
em contato com o mercado de trabalho e a comunidade académica.

De forma simplificada, podemos elencar os seguintes itens como
guias para nossa politica de ensino:

e Criar condigOes para a formagao de profissionais policompetentes,
analisando as demandas do mercado local e nacional, com vistas
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a sistematizagao de processos educativos problematizadores, contex-
tualizadores, flexibilizadores e integralizadores;

e Fortalecer a articulacao da teoria com a pratica, por meio de ativi-
dades académicas (iniciagao cientifica, extensdo, estagios obrigato-
rios, atividades complementares);

e Desenvolver a gestao académica no que tange a dinamica processo
ensino-aprendizagem em articulacdo com a Coordenacao de Apoio
Pedagogico aos Docentes e Discentes da IES (CAP);

e Instituir, de forma processual e sistematica, o regime semipresen-
cial e EaD nos Cursos de Graduagdo e Pds-graduagao do Instituto
Florence de Ensino Superior;

e Estimular o intercambio interinstitucional de docentes e discentes,
em nivel nacional e internacional;

e Garantir a qualidade na execucao de Programas e Cursos, aten-
dendo as expectativas dos participantes e ampliando as suas possibi-
lidades acesso ao mundo do trabalho.

e Ofertar, obrigatoriamente, de maneira transversal, disciplinas que
abordam problemas de relevancia social, enriquecendo a formacao
dos académicos, com tematicas referentes a educacao das relacoes
étnico raciais, bem como o tratamento de questdes e tematicas que
dizem respeito a cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena, rela-
¢Oes de género, sexualidade, sustentabilidade ambiental e defesa dos
direitos humanos.

2.1.1 Praticas pedagogicas inovadoras

Alguns exemplos de praticas pedagdgicas inovadoras sdao o Projeto
Laboratdrio de Praticas, realizado em cooperagao técnica com o Tribunal de
Justica do Estado do Maranhao. O projeto viabiliza a pratica extensionista pro-
piciando a oportunidade para o desenvolvimento de competéncias na aproxi-
mac¢ao com o mundo do trabalho, através da realizacao de atividades no ambito
das demandas proprias das Unidades Judiciais ou Administrativas do Tribunal
de Justica do Maranhao e Forum Desembargador Sarney Costa, incluindo-se as
seguintes areas de atuagao: Biomedicina, Ciéncias Contdbeis, Direito, Enferma-
gem, Estética e Cosmetologia, Farmdcia, Fisioterapia, Nutricao, Odontologia,
podendo-se ampliar as dreas considerando a expansao dos Cursos oferecidos.

E permitida a participagdao de alunos, regularmente matriculados,
desde o primeiro periodo, vedando-se, apenas a participacao daqueles que ja se
encontrem em execugao de estagio curricular.

Inovadoras, também, a execugao do Projetos VIVA Satde, em parce-

S o

INSTITUTO R .33

FLORENCE - ...........



ria com o VIVA/PROCON e Cidadao Defensor, em parceria com a Defesoria
Publica do Estado. Através desta modalidade de extensao vem sendo oportuni-
zada, aos discentes, a visao holistica no processo ensino-aprendizagem e, tam-
bém, a aproximac¢dao com o mundo do trabalho na associagao da relagao teo-
ria/pratica.

Outro aspecto contribui para o carater inovador destes Projetos, o do
desenvolvimento de habilidades socioemocionais importantes como o trabalho
em equipe, a adaptabilidade e o networking, aspectos fundamentais para a em-
pregabilidade.

Além dos projetos supramencionados, a Instituigao tem realizado um
trabalho de perspectiva cosmopolita, a medida em que vem aproximando a
comunidade académica de outras Institui¢cdes de ambito nacional, através da
realizacdo de palestras e eventos cientificos que permite essa forma de inter-
cambio. Pesquisadores da PUC/MG, USP/SP, UNISINOS/RS, UFC/CE, dentre
outras, ministraram palestras, minicursos ou participaram de projetos que via-
bilizaram o didlogo acerca de uma obra cinamatografica e sua correlagao com
temas atinentes ao contetido das Graduagoes oferecidas pela IES. Tais ativida-
des permitem a aproximacao da comunidade académica com Institui¢des Publi-
cas ou Privadas e contribuem para uma formacao critica dos discentes além da
inspiragao para a atividade cientifica.

As visitas técnicas a outras instituicdes de ensino, instituicoes de
classe, instituicdes governamentais e organiza¢des em geral, empresas, objeti-
vando a integragao do aluno com seu possivel mundo de trabalho e, também, o
estabelecimento de parcerias estao, diretamente, associadas as atividades dos
Cursos e integram a rotina académica.

Durante as visitas, os alunos podem participar de palestras e debates,
além de observar “in loco” como funciona, na pratica, a teoria abordada em sala
de aula; viagens e missoes de estudos, onde os alunos terao oportunidade de
desenvolver atividades multidisciplinares, contextualizadas as disciplinas do
curso.

Além de entrarem em contato com técnicas, recursos tecnoldgicos e
pedagdgicos, e peculiaridades do contexto apresentado, os participantes pode-
rao interagir com culturas e realidades diversas, o que contribuird para o de-
senvolvimento de valores fundamentais ao exercicio da profissao; trabalhos em
grupo e equipes; projetos integradores, semana de atividades complementares;
atividades socioculturais sob a orientacao de professores do curso, sao promo-
vidas gerando momentos de interiorizacdo de conceitos de cidadania através de
reflexdes, manifesta¢Oes artisticas, culturais e campanhas de solidariedade e
responsabilidade social.

S o

INSTITUTO R R . 34

FLORENCE - ...........



A realizacao Congresso Interdisciplinar, de dois em dois anos, ¢ uma
oportunidade de proporcionar aos académicos, professores e profissionais das
diversas dreas uma visao interdisciplinar baseada na importancia de se discutir
o conhecimento a partir da moderna perspectiva de integracao entre as diversas
areas do saber.

Uma caracteritica pedagogica inovadora é o sdlido desenvolvimento
da extensao em todos os Cursos oferecidos pela IES. Ligas Académicas, Projetos
de Extensao, Monitoria e, mais recentemente, a ampliagao da clinicas-escola
com o incremento do Centro de Simulacao Realistica, cenario estimulante para
o dia a dia das aulas praticas. Além disso, a ampliagao das parcerias com insti-
tui¢des publicas e privadas permite, inclusive, a realizagao de processos seleti-
vos para contratacao de estagidrios usando o Laboratério de Inovagdo, como
cendrio para seletivos disruptivos que exploram toda a potencialidade do corpo
discente.

2.1.2 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

A Instituicao disponibiliza aos discentes, docentes e tutores uma pla-
taforma e um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que permitem a inte-
ragao entre os membros da comunidade académica, bem como facilita o proces-
so de ensino-aprendizagem. No ambiente virtual de aprendizagem a Faculdade
dispoe da plataforma Moodle, que tem como principais fungoes: Gestao de
usudrios, Importacdo de Dados, Gestao de Categorias, Gestao de Cursos,
Backups, Gestao de Inscricdes, Gestao de Salas Virtuais, Gestao de Comenta-
rios, Plano de Aprendizagem, Chat, Integracao, Férum, Glossario, Avaliacdes,
Questionarios, entre outras possibilidades.

O uso da Plataforma Moodle como Ambiente Virtual de Aprendiza-
gem (AVA) nas disciplinas ofertadas na modalidade EAD propicia o acompa-
nhamento pelo NEaD e pelas Coordenacdes de Curso, das atividades dos pro-
fessores, tutores e alunos, participagao em féruns de discussdes, dentre outras
possibilidades.

As agdes académico-administrativas estdo relacionadas com a politi-
ca de ensino para os cursos de graduacao e balizam a formacgao profissional dos
egressos do Instituto Florence de Ensino Superior, que devem adquirir valores e
atitudes consideradas fundamentais, tais como: comprometimento com a ética
pessoal e profissional e com a construcao de valores que explicitem a responsa-
bilidade social; proatividade e iniciativa; abertura as mudangas; curiosidade,
competitividade e visao empreendedora; compromisso com o aperfeicoamento
profissional e com a educagao continuada, e valorizagao do auto aprendizado;
persisténcia na busca de seus objetivos e do crescimento pessoal, autoconfianga
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e disciplina; espirito de cooperacao e colaboracao na atividade profissional; sen-
sibilidade para perceber mudangas e dinamismo para executa-las; e compro-
misso com 0 bem-estar e progresso social e econdmico da regido e do pais.

As politicas de ensino ocorrerdo através de agOes estratégicas que se-
rao desenvolvidas pelos gestores da Faculdade, em conjunto com os coordena-

dores e professores dos cursos de graduagao, pds-graduagao e de extensao, em
sintonia com os métodos e técnicas didatico-pedagogicas e a utilizagao de re-
cursos tecnoldgicos e metodologias que permitam da melhor maneira possivel a
construcao do conhecimento. Os cursos serao organizados contemplando a in-
dissociabilidade entre os trés eixos - ensino-pesquisa-extensao - e a interdisci-
plinaridade.

Para tanto, Coordenadores e membros do NDE cuidam para manter
atualizados os curriculos plenos de todos os cursos, bem como praticam todas
as agOes estratégicas para a manutencao e/ou implementacao de suas politicas
de ensino.

2.2 Politicas de Pesquisa

A pesquisa € vista como principio cientifico e educativo. Nossos cur-
sos devem privilegiar a metodologia investigativa de modo a fazer do ensino-
aprendizagem um processo de construcao e reconstru¢ao do conhecimento.

Nossas atividades de pesquisa sao desenvolvidas de forma a estimu-
lar a capacidade de reflexao e argumentagao dos alunos. Adotar a metodologia
investigativa, estimulando a pesquisa em um curso de graduacao, ¢ um meio de
articular a teoria e a pratica, garantindo a interdisciplinaridade e a indissociabi-
lidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Considerando essas observagoes, as principais politicas que norteiam
as estratégias para as atividades de pesquisa (iniciagao cientifica) do Instituto
Florence de Ensino Superior sao:

e Constituir a pesquisa como um dos pilares da formacao superior,
garantindo condi¢oes amplas para a inser¢ao de nossos docentes e discentes
nesta atividade;

e Consolidar as linhas e grupos de pesquisa existentes e efeti-
vamente em funcionamento, reavaliando a pertinéncia social e académica das
pesquisas em desenvolvimento;

e Desenvolver Programas e Projetos institucionais de pesquisa, in-
crementando parcerias com iniciativas com o setor publico e privado, em ambi-
to nacional e internacional;
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e Fortalecimento da divulgacdo de resultados da pesquisa produzi-
da no ambito do Instituto, através de publicacoes cientificas, técnicas e artisti-
cas, patentes, producao de teses, organizacao de eventos cientificos, realiza¢ao
de intercambios e cooperagao com outras institui¢des nacionais e internacionais,
bem como da promogao de eventos cientificos.

e Incentivo a participacdo do corpo docente e discente nas ativida-
des de pesquisa e extensao;

e Alinhamento entre as atividades de pesquisa e as propostas peda-
gogicas constantes dos projetos dos cursos;

e Avaliacao do impacto das atividades de pesquisa sobre os resulta-
dos académicos e sobre a comunidade.

Importante salientar o compromisso da IES com o desenvolvimento da
pesquisa responsavel e de qualidade, o que se evidencia com a implanta¢ao do
CEP desde o ano de 2019. Trata-se de um importante espaco para a consolida-
¢ao da politica de pesquisa na Instituicao que, além das atividades que lhe sao
peculiares, ainda desenvolve treinamentos e oficinas para docentes e discentes
voltados tanto para o acesso a ambientes virtuais como a Plataforma Brasil,
quanto sobre documentos importantes do sistema CONEPE.

2.2.1 Comité de ética em pesquisa instituto Florence de ensino superior

O Comité de Etica em Pesquisa é um colegiado interdisciplinar e independente,
com “munus publico”, criado para defender os interesses dos participantes de pesquisas
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento de pesquisas
dentro dos padrd@es éticos.

O CEP recebe, avalia e acompanha, nos seus aspectos éticos, projetos de
pesquisa submetidos ao sistema CEP-CONEP, com a finalidade de assegurar os direitos
dos participantes de pesquisas e 0s deveres da comunidade cientifica. Tem o objetivo de
garantir a conformidade ética e a seguranca do participante da pesquisa de acordo com o
estabelecido pelas normas e diretrizes do Conselho Nacional de Saude através das
Resolugdes CNS 466/2012 e 510/2016.

O Comité de Etica em Pesquisa Instituto Florence de Ensino Superior (9448) foi
registrado no dia 08 de fevereiro de 2019 e teve 0 processo devidamente renovado em
29 de dezembro de 2022.
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As reunides do CEP aconteceram mensalmente de forma hibrida, com acolhida
dos pareceristas pela coordenacdo, que apos os informes do dia, seguia a ordem de
relatos de acordo com a pauta gerada pela Plataforma Brasil. Ap6s os informes, cada
relator apresenta a sua apreciacdo ética dos protocolos, havendo discussdo em plenéria

para decisao do parecer final do colegiado.

Sé&o discutidos uma media de 30 projetos de pesquisa ao longo do semestre, com
essas sendo realizadas apenas diante de mais de 50% de quérum. Segue abaixo 0
detalhamento das avaliagdes dos projetos via Plataforma Brasil:
. 2019

PROJETOS DE PESGUISA EM SERES HUMANOS APRECIADOS
SITUAGAD - NUMERO DE PROJETOS

— Aprovados Nio aprovados Pendentes Retirados A Critério do CEP
| 1] o ] 0
| o o o 0
=1 ] V] 3 0
Total g o k] 0

(*JTotal de Folhas de Rosto de projetos APROVADOS & NAQ APROVADOS dos Grupos Il e lll enviados 8 CONEP

o 2020

PROJETOS DE PESQUISA EM SERES HUMAND S APRECIADO S
SITUAGAO - NUMERO DE PROJETOS
Grupo .
Aprovados Nio aprovados Pendentes Retirados A Critério do CEP
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o el a o

Total 2z

(*)Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADDS e MAOQ APROVADOS dos Grupos Il e ll enviados a CONEP

o 2021

PROJETOS DE PESQUISA EM SERES HUMANO S APRECIADOS
SITUAGAD - NUMERO DE PROJETOS

S Aprovados N3o aprovados Pendentes Retirados A Critério do CEP
1 o o 1] 0 0
“1 o 1] 1] o o
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{*|Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADOS e NAD APROVADOS dos Grupos Il e lll enviados 3 CONEP

o 2022
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PROJETOS DE PESQUISA EM SERES HUMANOS APRECIADOS
SITUAGAD - NUMERO DE PROJETOS
Grupo . Total

Aprovados Ni3o aprovados Pendentes Retirados A Critério do CEP

| 1 1] 0
* o 1] 0
=1l 8 10 1
1
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Total g 10

{*|Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADDS e MACQ APROVADOS dos Grupos Il e lll enviados a CONEP g

o 2023

PROJETOS DE PESGUISA EM SERES HUMANOS APRECIADOS
SITUAGAOD - NUMERD DE PROJETOS

Grupo - N - Total
Aprovados Nio aprovados Pendentes Retirados A Critério do CEP
| 0 o 0 0 o 0
1 o 1] 0 ] o o
= 10 [i] 10 ] o 20
Total 10 o 10 0 o 20
{*|Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADOS e NAD APROVADOS dos Grupos Il e lll enviados 3 CONEP 10

2.3 Politicas de Pos-Graduacao

A nossa politica de pds-graduacao estd centrada em agdes que possi-
bilitem alcangar metas de qualidade na pesquisa, na capacitacao do corpo do-
cente e na qualificacdo de nossos cursos.

O estabelecimento das politicas de pos-graduacao do Instituto Flo-
rence de Ensino Superior partiu de pressupostos bdsicos que norteiam suas
acoes e do diagnostico da sua situagao atual. As a¢Oes para a capacitagdo profis-
sional e académica em 4&reas especificas devem levar em consideracdo a neces-
sidade de aprimorar atividades profissionais ou académicas e oferta de cursos
que atendam as necessidades do mercado, identificadas por pesquisa cientifica
e pesquisa de opiniao.

A poés-graduagdo, em nossa visdo, deve ser mais do que uma colegao
de programas e/ou projetos discretos. Interacdes, lagos intelectuais e interliga-
¢Oes dos programas de pos-graduacao e os projetos de pesquisa/iniciagao cienti-
fica sdo tao importantes quanto os proprios programas e a pds-graduagao deve
ser mais do que uma cole¢ao de programas e projetos discretos. Cultivar este
ambiente multidisciplinar requer a adogao de diretrizes que garantam os resul-
tados esperados.

Dentro deste contexto, definimos algumas diretrizes especificas para
o ensino de pos-graduagao:

* Consolidar politica de pods-graduagao condizente com a sua mis-

Sao;

* Implementar politica de capacitagio, no patamar de pos-
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graduagao, para docentes e funciondrios de nossa instituicao;

e Fortalecer a relagao entre a pds-graduagao, a pesquisa/iniciagao ci-
entifica, a graduagao e a extensao;

¢ Incentivar mecanismos de acompanhamento e avaliagdo da pos-

graduagao com vistas a uma melhoria continua de nossos cursos;

* Melhorar as condigdes de infraestrutura e suporte ao desenvolvi-
mento dos programas de pos-graduagao;

e Participar e contribuir com o desenvolvimento regional e nacional
na formacao de recursos humanos qualificados;

* Estabelecer regras para alocacao de horas em projetos de pesqui-
sa/iniciacao cientifica, considerando a producao cientifica;

* Estimular a apresentagao e publicagdes de artigos cientificos, aten-
dendo as exigéncias do Qualis;

* Definir estratégias para divulgacao dos resultados de pesqui-
sa/iniciacdo cientificas, favorecendo a criagao de uma imagem positi-
va da IES;

* Destinar a pds-graduacgao lato sensu (incluindo MBA) a capacitagao
profissional e académica em areas especificas, destacando-se:

Atualmente, nossos cursos de pos-graduacao lato sensu ofertados sao:

Analises Clinicas;

Ciéncias Criminais ¢/ Médulo Pratico em Tribunal do Jari e Habilitagdo em Do-
céncia do Ensino Superior;

Direito e Processo do Trabalho e Previdenciario (Habilitacao em Advocacia e Pra-
tica Trabalhista e Previdenciaria);

Direito Médico e Hospitalar;

Docéncia do Ensino Superior e Técnico;

Enfermagem Cardiologica;

Enfermagem do Trabalho;

Enfermagem em Centro Cirtirgico, Recuperacao Anestésica e Central de Materiais
e Esterilizacao;

Enfermagem em Nefrologia;

Enfermagem em Unidade de Terapia Intensiva;

Enfermagem Obstétrica e Neonatal;

Farmacia Clinica e Hospitalar;

Gestao e Auditoria em Servigos de Saude;

Gestao em Financeira, de Risco e Controladoria;

Gestao em Marketing e Midias Digitais;

Gestao Estratégica de Negocios e Empreendedorismo;
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Gestao Estratégica de Pessoas e Lideranga;

Multiprofissional em Oncologia;

Nutricao Clinica e Esportiva;

Prevencao e Controle de Infeccdo Hospitalar;

Processo Civil (Habilitacdo em Docéncia Juridica);

Saude Coletiva e Familiar;

Saude Mental e Atencgéo Psicossocial;

Urgéncia e Emergéncia.

2.4 Politicas de Extensao

A Lei de diretrizes e bases da educacao, no inciso VI do Art. 43, esta-
belece como um dos objetivos do Ensino Superior “estimular o conhecimento
dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e regionais, pres-
tar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacao de
reciprocidade”.

Dessa forma, a extensao podera também ser entendida como servigos
que o Instituto Florence de Ensino Superior, presta a sociedade, por meio de
acoes que possam atender aos anseios e problemas da comunidade que nos cer-
ca e, ainda, ser vista como um espago para o exercicio e conquista da emancipa-
¢ao critica, tanto da comunidade académica quanto da sociedade

Na visao de ensino integral, ndo basta dar ao aluno o conhecimento
técnico, mas sim, uma formagao completa, baseada no entendimento da valori-
zagao do ser humano, em principios éticos e de cidadania.

A extensao constitui, desse modo, um processo educativo e cultural
que permite a construcao de saberes que se agregam aos conhecimentos acadeé-
micos com 0s saberes do senso comum, proprios do meio em que estd inserido.
Consolidar a extensao como atividade académica estruturante do curriculo dos
cursos de graduacgao da IES.

Entende-se que as atividades de extensao sao aquelas que podem ser
trabalhadas, prioritariamente, com a comunidade externa, sendo também ex-
tensiva a comunidade interna. Podemos entender, também, como atividade di-
versa daquela realizada no ensino e na pesquisa, porém, com caracteristicas
semelhantes e com o objetivo educacional articulado.

As atividades de extensao proporcionam também a oportunidade de
trabalhar conhecimentos que estdo sendo construidos, como também adapta-los
as demandas da sociedade. Neste sentido, a Faculdade promove atividades que
permitem a integracao da institui¢do com a comunidade, através da promogao
de cursos e de outras atividades de carater académico e profissional.
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Para o desenvolvimento das atividades de extensao, o Instituto Flo-
rence de Ensino Superior conta com a CONEXE — Coordenacao de Pesquisa e
Extensao - setor do Instituto Florence de Ensino Superior que superintende, co-
ordena, fomenta e fiscaliza todas as atividades da drea de Pesquisa e Extensao
da Faculdade, zelando pelo seu bom desempenho e qualidade, visando a exce-
léncia de forma integrada com a Diretoria Académica

Por meio de atividades de ensino e pesquisa, bem como dos projetos,
essa coordenacao visa possibilitar a formacao profissional, pessoal e social do
cidadao, além da pratica de educacao empresarial. Estes cursos terao, necessari-
amente, o envolvimento de nossos alunos e docentes, sendo que os ultimos es-
tarao orientando os primeiros na conducao da atividades, como monitoria do
curso, demonstracoes de experimentos, softwares, metodologias, etc. Essa carga
horaria dos alunos dentro destes cursos de extensao, serao contabilizadas como
Atividades Complementares em seus cursos de graduacao.

Como exemplo de alguns projetos de extensao, conforme editais
05/2018 — CONEX de cinco de setembro de 2018, 06/2018 — CONEX de vinte e
um de setembro de 2018 e 07/2018 — CONEX de cinco de outubro de 2018, do
Instituto Florence de Ensino Superior, selecionados apos andlise da Comissao
Cientifica de Pesquisa e Extensao que trabalhamos ao longo do ano de 2019 po-
demos citar:

TITULO DO PROJETO RE SI(’:(I)J§22VEL
Atengdo nutricional a comunidade: cuidando da alimentacao e satide Nutricao
Odontologia em acao Odontologia
Projeto sorriso e saiide de mae Odontologia
Metodologias Ativas: Fomentando Inteligéncias Multidisciplinar
Odonto Tooth Hope Multidisciplinar
WEE
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Atencao Integral a Sauide da Crianca Enfermagem

Seguranga do Paciente Enfermagem
Estética e Reabilitagdo Oral Odontologia
Diagnostico Bucal Odontologia
Periodontia Odontologia
Satude da Mulher Enfermagem
Bula Informativa Farmacia
Farmacéuticos do Bem Farmacia
Obesidade e Sindrome Metabolica Farmacia
Neurociéncias Farmacia
Anjos da Enfermagem: Educacdo em satde através do ladico
Enfermagem
Saude na Escola
Enfermagem
Ambulatdrio de Enfermagem
Enfermagem
Tanatologia Enfermagem
e 1 Multidisciplinar
Liga Académica de Satide da Mulher
Enfermagem
Liga Académica Intervenc¢ao Médica no parto vaginal em Hospitais da Enfe .
nfermagem
Rede Piiblica de Satide 8
Liga Académica de Hematologia -
Farmadcia
Atencao Farmaceutica: abordagens legais e sanitarias (.
Farmacia
SOS Endodontia: programa de atend,in'lento a pacientes com urgéncias Odontologia
odontoldgicas
Saude Bucal de Gestantes: nivel de conhecimento, habitos de higiene e .
~ . . . . Odontologia
alteragOes bucais em servigos publicos e privados
Liga Académica de Cirurgia Odontologia
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Laboratério de Pratica Juridica

Direito
Cidadao Defensor ..
Direito
Najup Gerd - nticleo de assessoria juridica universitaria popular .
Direito
Direito e Sétima Arte . il
Direito
Paineis Juridicos .
J Direito

Praticas integrativas entre a escola e o ensino superior fns e
Estética e Cosmética

Valorizando a autoestima e qualidade de vida através da Estética fes o
Estética e Cosmética

O Esteticista promovendo satide e bem estar da sociedade Zes -
Estética e Cosmética

Laboratério de Praticas

Multidisciplinar

Cltmtio SEl Multidisciplinar

Florence nas Escolas Multidisciplinar
Centro Académico Dra Jaqueline de Jesus Biomedicina
Liga Académica de Genética e Embriologia Biomedicina
Liga Académica de Doengas Tropicais Biomedicina

Entre alguns projetos de extensao que sdao executados em nossa insti-
tuicao podemos citar:

+  PROJETO “LABORATORIO DE PRATICA JURIDICA”

O Projeto de Extensao do Curso de Direito do Instituto Florence de
Ensino, “Laboratdrio de Pratica Juridica”, tem como finalidade estimular o seu
corpo discente a uma melhor formagao profissional propiciando ao estudante,
de nivel superior, a oportunidade para o desenvolvimento de competéncias da
atividade profissional, de modo a aliar teoria e pratica, no ambiente de uma
vara judicial.

Manusear, objetivamente, os autos de um processo, despachar com o
Magistrado, saber como proceder dentro de uma audiéncia, manipular adequa-
damente a norma juridica para gerar a mais plena subsuncao com os fatos em
maos, saber como dirigir uma entrevista para extrair do cliente as informagoes
essenciais para um caso, essas entre outras atividades permeiam o cotidiano do
futuro operador do Direito.

No entanto, o acesso a esse tipo de conhecimento nao é obtido nas
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cadeiras das Universidades, ele advém de uma atividade pragmatica a qual s6
pode ser exercida através da atividade pratica que pode ser alcancada mediante
disciplinas, estagios curriculares ou extracurriculares ou através de Projetos de
Extensdao como o que ora apresentamos.

+  PROJETO “LABORATORIO DE PRATICAS”

O Projeto de Extensao “Laboratdrio de Praticas”, elaborado pela Co-
ordenagao de Extensao em parceria com a equipe de coordenadores dos Cursos
de Graduagao do Instituto Florence de Ensino Superior, tem como finalidade
estimular o seu corpo discente a uma melhor formagao propiciando a oportuni-
dade para o desenvolvimento de competéncias na aproxima¢ao com o mundo
do trabalho, através da realizacao de atividades no ambito das demandas pro-
prias das Unidades Judiciais ou Administrativas do Tribunal de Justica do Ma-
ranhao e Forum Desembargador Sarney Costa, incluindo-se as seguintes areas
de atuacdo: Biomedicina, Ciéncias Contdbeis, Direito, Enfermagem, Estética e
Cosmetologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao, Odontologia, podendo-se am-
pliar as areas considerando a expansao dos Cursos oferecidos pelo Instituicao.

+  PROJETO “CIRCUITO SAUDE”

O foco do Projeto Circuito Satide é oferecer atendimento de saude e
orientagao juridica em diversos espacos na cidade de Sao Luis, atendendo tanto
a comunidade em geral, quanto publico especifico em decorréncia da instituicao
parceira da atividade. O projeto é desenvolvido em parceria com Institui¢des
publicas e privadas com as quais a IES celebrou convénio.

* PROJETO “CIDADAO DEFENSOR”

O Projeto de Extensao do Curso de Direito do Instituto Florence de
Ensino, “CIDADAQO DEFENSOR”, tem como finalidade estimular o seu corpo
discente para a pratica da cidadania por meio da transmissao de informagoes
juridicas as comunidades carentes de Sao Luis, bem como, divulgar o trabalho e
a importancia da Defensoria Publica do Estado no processo de acesso a Justica.

H4 que se frisar que é de suma importancia a aplicagdo pratica do
aprendizado, sendo certo que, o trabalho de atendimento juridico itinerante
possibilitara que o aluno utilize o conhecimento tedrico adquirido aplicando-o
ao caso concreto, o que resultard numa perfeita integracao da ciéncia do Direi-
to.

Por outro lado, o desenvolvimento deste projeto, em parceria com a
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Escola Superior da Defensoria Pablica do Estado do Maranhao, constituird num
relevante trabalho social de ampliacdao do acesso a Justica, considerando-se que
os discentes atuarao como multiplicadores do trabalho da Defensoria, orientan-
do o cidadao a buscar a prestagao jurisdicional através deste importante drgao,
infelizmente ainda pouco conhecido da maioria da populagao carente.

+ PROJETO “FLORENCE NAS ESCOLAS”

O presente projeto tem como objetivo promover a integracao entre os
estudantes do Ensino Superior com os estudantes e egressos do ensino médio,
assim como proporcionar um espago de informagdes, conhecimentos, discus-
sOes, dicas e orientagOes relacionadas as carreiras/graduagao, empreendedoris-
mo/contexto mercadologico e perfil profissional através da organizagao de fei-
ras de conhecimentos, orientagao profissional, visitas guiadas as instala¢des da
IES e aplicacao de provas simuladas nos padroes ENEM.

+ PROJETO "DIREITO E SETIMA ARTE"

O Projeto Direito e Sétima Arte tem como proposta a promogao de
discussdes sobre temas que envolvem o Direito e suas diversas formas de in-
fluéncia na sociedade por meio da exibicao de filmes e posterior debate.

Busca-se, com isso, que os académicos do Curso de Direito sejam es-
timulados a reflexdo e ao debate nao apenas sobre os problemas especificos,
mas também sobre a cultura de massa que os circunda.

Trata-se de unir estes dois ambitos da existéncia, relacionando a ex-
pressao artistica (representada pelo cinema) e a necessidade da reflexao cuida-
dosa (uma das tarefas essenciais do Direito), possibilitando aos académicos e
professores, alguns momentos de contato com a boa arte e com o bom debate.

+ PROJETO "PAINEIS JURIDICOS FLORENCE"

O projeto “Painéis Juridicos Florence” tem como elemento basilar
trazer para a comunidade académica temas atuais e relevantes do Direito, que
dialoguem com a nossa realidade social, incentivem o debate, que é fundamen-
tal para o profissional de Direito.

Com o desenvolvimento do Projeto, busca-se a constante atualizagao
das demandas especificas exigidas nas carreiras juridicas fomentando o habito
de reunir os discentes em torno de debates de importancia para a formacao ju-
ridica.

Prima-se, assim, pela interdisciplinaridade e inova-se ao nao restrin-
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gir seu estudo a uma drea especifica, proporcionando aos graduandos o contato
de diversos matizes interpretativos de uma mesma questao.

+ CENTRO ACADEMICO Dra. JAQUELINE DE JESUS (BIOMEDICI-
NA)

O Centro Académico Jaqueline de Jesus (CABDJ), fundado ao 11 de
margo de 2022 em Sao Luis, capital do Estado do Maranhao, € o tinico 6rgao
estudantil representativo do curso de biomedicina do corpo discente do Institu-
to Florence de Ensino Superior (IFESMA).

O CABD)J, cujo tempo de duragao é indeterminado, tem por finalida-
de:

a) Representar o corpo discente juntos aos érgaos de dire¢ao do cur-
so de Biomedicina dentro do Instituto Florence, propugnando pela
realizacao de suas aspira¢oes, defendendo seus direitos e interesses
de cada um dos estudantes em particular;

b) Promover e incentivar o espirito de classe e solidariedade entre os
alunos;

c) Promover a aproximacao e a solidariedade dos alunos do IFES en-
tre si, com o corpo docente e os demais cursos do Ensino Superior,
criando e desenvolvendo o conhecimento dentro da area da saude;

d) Zelar pela crescente formacao de profissionais biomédicos;

e) Defender os interesses e direitos dos académicos do curso de bio-
medicina;

f) Incentivar e elaborar iniciativas de carater cientifico, cultural, soci-
al, civico e desportivo entre os académicos do IFES, contribuindo,
desse modo, para melhor preparo técnico e cientifico do corpo de
alunos;

g) Pugnar pelo conhecimento tedrico-pratico ofertados pelo curso,
incentivar e cooperar com as campanhas filantropicas envolvendo a
saude de um modo geral;

h) Zelar pelo patrim6nio moral e material do IFES;

i) Combater, sistematicamente, o exercicio da profissao biomédica
por leigos;

j) Tudo fazer pela estrita observancia dos principios democraticos
estabelecidos pela

k) Constituicao Brasileira;
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1) Fazer-se representar nos Congressos Municipais e Estaduais;

m)Estabelecer o intercambio estudantil e cultural com a direcao e co-
ordenacao da instituicao,

n) Promover cursos, minicursos, webndrios, palestras e atividades

com certificagdo para os académicos de biomedicina, envolvendo
professores e profissionais convidados.

0) Pugnar pelo conhecimento teodrico-pratico ofertados pelo curso,
incentivar e cooperar com as campanhas filantropicas envolvendo a
saude de um modo geral;

+ PROJETO ATENCAO NUTRICIONAL A COMUNIDADE: CUIDANDO
DA ALIMENTACAO E SAUDE

O projeto tem como objetivo realizar avaliagdo e orientacao
nutricional com individuos de qualquer idade e género pertencentes a
comunidade, além de discentes, docentes e colaboradores da Instituicao.

As atividades realizadas sdao: anamnese e avaliacdo do habito
alimentar, avaliacado do estado nutricional, orientacdes baseadas no Guia
Alimentar para a Populagao Brasileira, além de palestras e oficinas.

A participacao dos discentes no projeto proporciona uma vivéncia
pratica interdisciplinar quanto as teorias estudadas nas disciplinas que sera de
crucial importancia para sua formacao profissional e humana.

E ainda em atividades de extensao quando executadas com demais
areas da saude, permitirao um aprendizado de carater multidisciplinar
fundamental para formagao dos mesmos.

+ VALORIZANDO A AUTOESTIMA E QUALIDADE DE VIDA
ATRAVES DA ESTETICA:

Trata-se de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualida-
de de vida, bem estar e fortalecimento da auto estima através da realizagao de
procedimentos na Clinica Escola de Estética que sera aberta para a comunidade
em horarios especificos. Em todos os procedimentos os alunos serdo supervisi-
onados por docentes do Curso e fortalecendo o processo de ensi-
no/aprendizagem através a integracado teoria e pratica.

B SitRence.. o et



~‘f

+ LIGA ACADEMICA DE GENETICA E EMBRIOLOGIA (BIOMEDI-
CINA)

O intuito da criagdo da LAGEM é promover maior conhecimento es-
pecifico, ampliar conhecimento cientifico e tecnoldgico nos discentes para o
amplo espectro das Doengas Genéticas e Reproducao Humana; preparar os dis-
centes para o rastreamento, diagndstico e prevengao e, por fim, fortalecer a inte-
racao entre os alunos de todos os cursos da area da saude do IFES.

+ LIGA ACADEMICA DE DOENCAS TROPICAIS (BIOMEDICINA)

A Liga Académica Universitaria de Doencas Tropicais, nesse estatuto
representada por LADT, fundada em 16 de fevereiro de 2022 por académicos do
curso de Farmacia da Faculdade Florence, é uma instituigao civil sem fins lucra-
tivos, com sede e foro na cidade de Sao Luis. Possui carater multidisciplinar e
prazo de funcionamento indeterminado.

+ O ESTETICISTA PROMOVENDO SAUDE E BEM ESTAR DA
SOCIEDADE:

Trata-se de projeto que tem como foco atuar na melhoria de qualida-
de de vida, bem estar e fortalecimento da autoestima através da realizacao de
procedimentos estéticos em agdes de saude realizadas nas comunidades, pro-
movendo a prevencao de doengas o que beneficia tanto a qualidade de vida das
pessoas da comunidade, quanto aprendizado dos alunos.

A partir de 2020, com os desafios advindos do periodo de pandemia, as
atividades presenciais de extensao foram suspensas, sobretudo em decorréncia
do isolamento social. Apds o primeiro momento, onde foi necessario o esforgo
conjunto para adequacao das praticas de ensino, passou-se a organizar a melhor
forma de reativar as atividades de extensao. Para tanto, realizou-se, no dia 05 de
dezembro 2020, o I Encontro Virtual de Ligas Académicas do Instituto Florence.
Com a participacao de docentes, discentes, coordenadores de Curso e de Exten-
sao, além da Diretoria Académica.

Ressalte-se que, ao longo de 2020, o propdsito de aprimorar, cada vez
mais, a formacao discente norteou a constituicao de um espaco que destinado a
orientacdo de carreiras. Assim, o trabalho desenvolvido pela CONEX passou a
contar com o importante trabalho desenvolvido pelo Nucleo de Carreiras e
Empregabilidade dando suporte de orientagao de carreiras no exercicio das pra-
ticas de extensao através de estratégias com pequenos cursos de formagao vol-
tados a assimilagao das experiéncias vivenciadas na pratica que a extensao pro-
porciona.
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+ NUCLEO DE CARREIRAS E EMPREGABILIDADE

O objetivo geral do Nucleo de Carreiras é disponibilizar, a alunos e
egressos do Instituto Florence, suporte e preparo para o ingresso na trajetoria
profissional, preparando-os, atentando-se as nuances mercadoldgicas condi-
zentes as suas areas de formacao, bem como, a estruturagao do seu planeja-
mento de carreira, desenvolvimento de suas competéncias e aprimoramento
de suas fragilidades.

Tem como objetivos especificos:

L. promover a integracao entre empresas, alunos, egressos e a
Universidade;

II. contribuir na preparacdo e seguranga dos estudantes para o fu-
turodesenvolvimento da atividade profissional;

III. identificar e desenvolver atividades que contribuam com
o

desenvolvimento dos estudantes preparando-os para as exigéncias
do mercadode trabalho;

IV. promover a cultura empreendedora, entre alunos e egressos,
potencializando aspectos cognitivos, emocionais e comportamen-
tais para uma postura ativa diante da vida e da carreira;

V. fomentar, coordenar e controlar a realizacdo de estdgios nao
obrigatdrios;

VI. registrar e controlar a realiza¢do de estagios obrigatdrios;

VII. registrar e controlar os Termos de Convénio firmados entre
organizagoes concedentes de estdgio e o Instituto Florence;

VIII. acompanhar, cumprir e fazer cumprir a legislagao pertinente a
realizacdo de estagios.

2.4.1 Curricularizacao da Extensao

A Faculdade Florence, em consonancia com a Resolucao n® 7, de 18
de dezembro de 2018, que Estabelece as Diretrizes para a Extensao na Educagao
Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014,
que aprova o Plano Nacional de Educacao (PNE 2014- 2024), instituiu, por meio
da Resolu¢ao Normativa n°® 08 de 01 marco de 2022, a regulamentacao das ati-
vidades académicas de extensdao dos Cursos de Graduacao, na forma de com-
ponentes curriculares, para todos os seus cursos de graduacao e demais docu-
mentos normativos proprios, para o quinquénio (2021 a 2025).
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Tal medida visa a integraliza¢ao das atividades extensionistas com

so estabelecidos nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs).

as

questOes pedagdgicas do ensino, bem como com os beneficios da pesquisa, ali-
nhados as demandas sociais e a dinamica curricular definida no perfil do egres-

Assim, resta estabelecido que as atividades de extensao devem compor, no mi-

nimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos

cursos de graduagao, as quais deverao fazer parte da matriz curricular dos cur-

SOS.

O reconhecimento e avaliacao das atividades de, na forma de unidade

curricular, de cada curso, serdo feitos por um coordenador de extensao. Cabe
ao Colegiado de Curso indicar um docente para exercer esta fungao.

ra

RESOLUCAO NORMATIVA N° 08/2022, DE 01 DE MARCO DE 2022

Dispde sobre a inser¢ao da Extensao nos curriculos dos Cursos de Graduagao
da Faculdade Florence.

A PRESIDENTE DA MANTENEDORA, no uso de suas atribui¢des regimen-
tais, tendo em vista o que deliberaram esses 6rgdos colegiados em sessdao con-
junta realizada em 10 de marco de 2021; considerando o principio da indisso-
ciabilidade entre ensino, pesquisa e extensao previsto no artigo 207 da Consti-
tuicao da Republica de 1988; a concepgao curricular estabelecida pela Lei Fe-
deral n® 9.394/1996, observada a Meta 12, estratégia 12.7, do Plano Nacional
de Educacao (2014-2024); a Lei Federal n® 13.005/2014; a Resolucao n® 7, de 18
de dezembro de 2018, do Conselho Nacional de Educa¢dao/ Ministério da
Educacao, que estabelece as diretrizes para a Extensao na Educagao Superior
Brasileira, respeitados o Regulamento dos Cursos de Graduacao da Faculda-
de Florence, Resolugao n° 08/2022, de 01 de Marco de 2022

Para tanto, a norma interna estabelece que “as atividades de exten-
sao devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga hora-
ria curricular estudantil dos cursos de graduacao, as quais deverdo fazer par-
te da matriz curricular dos cursos”. Ainda, instrui o INEP a considerar, para
efeitos de autorizacdo e reconhecimento de cursos, (i) o cumprimento dos
10% de carga hordria minima dedicada a extensdo, (ii) a articulagao entre ati-
vidades de extensao, ensino e pesquisa, (iii) os docentes responsaveis pela
orientacao das atividades de extensdao nos cursos de graduagao, o que se fez
na forma infra:
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RESOLVE:

Art. 1° Esta resolugao normativa regulamenta as atividades académicas de ex-
tensao na forma de componentes curriculares para os cursos de graduacao da Facul-
dade Florence, considerando-os em seus aspectos que se vinculam a formacao dos
estudantes, conforme previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e no
Projeto Politico Pedagogico Institucional (PPPI) da Faculdade Florence, e de acordo
com o perfil dos egressos estabelecido nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs) e
nos demais documentos normativos proprios.

Art. 22 As atividades de extensdao devem compor, no minimo, 10% (dez por
cento) da carga horaria total dos cursos de graduagao e deverao fazer parte da ma-
triz curricular e do historico curricular estudantil.

Paragrafo tinico. Entende-se por carga hordria total a soma das horas dos com-
ponentes curriculares, incluidos, quando houver, atividades complementares, traba-
lho de conclusao de curso (TCC), estagio obrigatdrio e outros estagios previstos no
PPC de cada curso de graduacgao.

CAPITULO I
DOS PRINCIPIOS E DAS DIRETRIZES

Art. 3° Para os propdsitos desta resolucao normativa, a extensao ¢ a atividade
que se integra a matriz curricular e a organizacao da pesquisa, constituindo-se em
processo interdisciplinar, politico-educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico que
promove a interagao transformadora entre a Faculdade Florence e os outros setores
da sociedade, por meio da produgao e da aplicagdo do conhecimento, em articulagao
permanente com o ensino e a pesquisa.

Paragrafo tnico. Sao consideradas atividades de extensao as agdes que promo-
vam o aprimoramento cientifico, com énfase na resolugao de problemas numa pers-
pectiva transversal que possa aglutinar conhecimentos tedrico-praticos vivenciados
na academia com as necessidades da comunidade externa, nos termos desta resolu-
¢ao normativa e conforme critérios estabelecidos nos PPCs dos cursos de graduacao.

Art. 4° Estruturam a concepcao e a pratica das atividades de extensao:

I — a interacdo dialdgica da comunidade académica com a sociedade por meio
da troca de conhecimentos, da participagao e do contato com as questdes com-
plexas contemporaneas presentes no contexto social;

IT - a formagao cidada dos estudantes, marcada e constituida pela vivéncia dos
seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e interdisciplinar, seja va-
lorizada e integrada a matriz curricular;
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III - a produgao de mudangas na propria institui¢ao superior e nos demais se-
tores da sociedade, a partir da construcao e da aplicagdo de conhecimentos,
bem como por outras atividades académicas e sociais;

IV — a articulagdo entre ensino/extensao/pesquisa, ancorada em processo peda-
gbgico tnico, interdisciplinar, politico-educacional, cultural, cientifico e tecno-
logico;

V — a contribui¢ao na formagao integral do estudante, estimulando sua forma-
¢ao como cidadao critico e responsavel;

VI — o estabelecimento de didlogo construtivo e transformador com os demais
setores da sociedade brasileira, respeitando e promovendo a interculturalida-
de;

VII — a promogao de iniciativas que expressem o compromisso social da IES
com todas as dreas, em especial, as de comunicagao, cultura, direitos humanos
e justica, educagdo, meio ambiente, satide, tecnologia e produgao, e trabalho,
em consonancia com as politicas ligadas as diretrizes curriculares para a edu-
cacao ambiental, educagdo étnico-racial, direitos humanos e educagao indige-
na;

VIII - a promogao da reflexao ética quanto a dimensao social do ensino e da
pesquisa;

IX - o incentivo a atuagdo da comunidade académica e técnica na contribuigao
ao enfrentamento das questdes da sociedade brasileira, inclusive por meio do
desenvolvimento econdmico, social e cultural;

X —a atuagao na produgao e na construgao de conhecimentos, atualizados e co-
erentes, voltados para o desenvolvimento social, equitativo e sustentavel do

pais.

Art. 5° As atividades de extensao, segundo sua caracterizagao nos projetos pe-

dagogicos dos cursos, se inserem nas seguintes modalidades:

I — A¢oes sociais;

II - projetos;

III - cursos e palestras;
IV — eventos.

CAPITULOII
DAS ATIVIDADES, ESTRATEGIAS E INSERCAO CURRICULAR
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Art. 62 Os PPCs deverao definir as atividades de extensao que serao reconheci-
das para fins de creditagao curricular, dentro das seguintes unidades curriculares:

I — como disciplina da matriz curricular, que dedicara toda ou parte da carga
horaria de um periodo letivo a realizacao de atividades de extensao previstas
em um ou mais programas de extensao;

II — como atividade de extensdo na forma de unidade curricular, constituida de
ac¢Oes sociais, projetos, cursos, palestras e eventos, conforme definicao nesta
Resolugao.

§ 1° Nao é objetivo aumentar a carga hordria total dos cursos de graduagao. En-
tretanto, se o Colegiado de Curso, julgar necessario, devera justificar a necessidade
de aumento da carga horaria e submeter a apreciacaio do CONSEPE.

§ 2° As disciplinas referentes ao inciso I serao registradas no Planejamento e
Acompanhamento das Atividades Docentes — PAD, como atividade de ensino.

Art. 7° As atividades de extensao desenvolvidas como disciplina da matriz cur-
ricular deverdo estar integradas a um ou mais programas de extensao descritos no
PPC e deverao estar registrados no sistema de registro de agdes de extensao da Fa-
culdade Florence.

Paragrafo unico. O programa de extensao ao qual se vincula a disciplina deve
envolver a comunidade externa, as institui¢des conveniadas e parceiras, tanto de
Educagao Basica quanto do Ensino Superior, e constar no respectivo PPC, de forma
articulada aos objetivos do curso e ao perfil do egresso.

Art. 82 O plano e o programa de ensino das disciplinas que dediquem toda ou
parte da carga hordria ao desenvolvimento de atividades de extensao deverao deta-
lhar as atividades e cronograma, descrever a metodologia e as formas de avaliagao, e
discriminar a carga horaria correspondente.

§1° A incorporagao de atividades de extensao a matriz curricular ndo implica
necessariamente alteragao na ementa da disciplina.

§2° A sistematica de avaliacdo dar-se-a por meio da entrega de relatérios indi-
viduais ou em grupo, construido pelos estudantes como culminancia da atividade
extensionista, para validagao da nota de 0 a 10, podendo o conceito de nota ser subs-
tituido, conforme avaliagdo de pertinéncia realizada pelo docente a partir da ativi-
dade desenvolvida, pela conceituagao “apto” ou “inapto”, devendo este formato ser
mencionado, explicado e fundamentado expressa e previamente no plano de ensino
da referida disciplina.

Art. 9° A participacao dos estudantes em agdes sociais, projetos, eventos, cur-
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sos e palestras podera ser reconhecida para fins de integralizacao curricular e podera
ser registrada em unidades curriculares denominadas “Atividades extensionistas”.

§ 1? Fica estabelecido que os PPCs deverao adotar as seguintes estratégias me-
todoldgicas para as agdes de curricularizacdo da extensao:

a) estudantes do 1° e 2° periodos: atividades extensionistas direcionadas a
participacao em palestras e minicursos (formacao continuada);

b) estudantes do 3° ao 5% periodo: atividades extensionistas direcionadas a
acoes sociais e eventos;

c) estudantes do 6° ao ultimo periodo: atividades extensionistas direcionadas
a elaboragao de projetos cujo resultado seja o desenvolvimento de um pro-
duto (cartilhas, ebooks, videos educativos, manuais, etc).

§22 O PPC podera definir a carga hordria minima a ser cumprida pelo estudan-
te em cada uma das modalidades mencionadas nos incisos de I a IV e no paragrafo
15

§3° Preferencialmente, as atividades de extensdao devem ser oferecidas ao estu-
dante no seu turno de estudo.

§4° Os cursos de educacdo a distancia (EaD) também promoverao atividades
de extensao para a participagao de seus estudantes.

§5° Horas de estagio nao serdo contabilizadas, em nenhuma modalidade, como
extensao.

§6° Para validagao, as agOes de extensao devem estar registradas e aprovadas
no Sistema Académico de Registro (GFLEX), de modo que a carga hordria total do
estudante no semestre serd incluida no sistema pelo coordenador da acao de exten-
sao.

Secao 1
Da coordenacio de extensao do curso

Art. 10. O reconhecimento e avaliacdo das atividades de extensao na forma de
unidade curricular serdo feitos por um coordenador de extensao de curso.

Art. 11. O colegiado de curso devera indicar um docente para exercer a funcao
de coordenador de extensao de curso, com as seguintes atribuigdes:

I — coordenar, orientar e acompanhar as a¢des de extensao realizadas no ambi-
to do curso nos termos da curricularizacdao da extensao;

IT — avaliar o carater formativo das a¢des de extensao realizadas pelo estudante
em concordancia com o PPC;
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III - cadastrar as disciplinas extensionistas, carga hordria e plano de atividade
no sistema de registro académico da Faculdade;

IV — promover reunides com a coordenacao pedagdgica, de ensino e docentes
que ministrem disciplinas correlacionadas com as atividades de extensao;

V — aprovar a participagao dos estudantes nas agdes de extensao registradas no
Gflex.

Art. 12. Para o exercicio das fun¢des de coordenador de extensao de curso se-
rao alocadas até 20 (vinte) horas semanais de trabalho. A alocagao de horas sera efe-
tuada no ato de designacdo para a respectiva fungdo, a ser emitido pela Diregao
Académica.

CAPITULO III
Disposi¢oes gerais

Art. 13. Esta resolugao normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

Art. 14. Caberd a Diregao Geral e a Dire¢ao Académica a criagao de programas
de apoio financeiro, de capacitacao e explicitar os instrumentos e indicadores de au-
toavaliagao continuada para as a¢des de extensao previstas nesta resolugao normati-
va, nos termos do Art. 11 da Resoluc¢ao 07 CNE/CES, de 18 de dezembro de 2018.

Art. 15. Os cursos de graduacao desta faculdade terao prazo até 02 de janeiro
de 2023 para a implantacdo da curricularizacdo, conforme disposto nesta resolugao
normativa, devendo os respectivos nucleos docentes estruturantes e colegiados de
curso, desde ja, organizarem o seu respectivo planejamento, inclusive com a elabora-

¢do das novas matrizes curriculares, acaso necessario.

2.5 Politicas de Gestao Académica

No Instituto Florence de Ensino Superior, as politicas de gestao esta-
rao inseridas em resolugoes e procedimentos operacionais padrao internos que
tratam todos os aspectos relacionados a gestao e desenvolvimento de pessoas,
gestao financeira e orcamentaria, gestao académica e gestao administrativa. A
gestdao académica vem passando, nos ultimos anos, por mudangas advindas de
conjunturas internas e externas. Essas mudancas exigem agilidade, flexibilidade
e capacidade de adaptacao para responder ao ambiente dinamico resultante da
transformacao social. Hoje um dos principais focos de atencao dos mantenedo-
res da Instituicao.
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O processo de modernizacao das organizagdes eliminou, quase a to-

talidade, as barreiras entre os mercados e o acesso as tecnologias de administra-
¢ao, produgao e comercializa¢ao, tornando o capital humano um dos grandes
diferenciais competitivos. Assim, € necessdrio garantir que o corpo técnico-
administrativo esteja em ntmero suficiente, bem treinado, motivados e com-
prometidos com os propdsitos da missao e visao institucional.

Nesta perspectiva, a politica norteadora do Instituto Florence de En-

sino Superior na estruturacao de um corpo de recursos humanos tem como base
as seguintes diretrizes gerais:

INSTITUTO

FLORENCE ... 0o

e Empreender uma gestdo que tenha como foco principal a imple-
mentacdo deum sistema continuo e permanente de avaliacao, bus-
cando no resultado da avalia¢do institucional o subsidio para o pla-
nejamento da IES;

e Fortalecer uma gestdo participativa e democratica, pautada em
principios éticos, que possibilite a efetiva participacao da comunida-
de académica no processo decisorio da instituicao;

e Fomentar a qualificacdo e o desenvolvimento profissional do cor-
po docente e técnico-administrativo, através de uma politica de re-
cursos humanos, que garanta o seu aprimoramento continuo e sua
satisfacdo profissional;

e Fomentar o planejamento dos setores administrativos e académi-
cos do Instituto, garantindo a execugado das politicas institucionais;

e Desenvolver projetos de reestruturacao e adaptacao das instala-
¢Oes fisicas da IES, contemplando aspectos de acessibilidade, segu-
ranca, gestao ambiental, mobilidrio e equipamentos;

e Fomentar a utilizacdo de ferramentas de TI e a implantagao de
procedimentos e rotinas administrativas com vistas a otimizagao
das atividades de setores administrativos e académicos;

e Desenvolver um sistema amplo, eficiente e eficaz, de informacoes
sobre a IES, que impacte positivamente a comunidade externa;

e Garantir a sustentabilidade financeira da IES, a manutencao de
sua politica de pessoal e 0s recursos necessarios para o cumprimento
de sua missao institucional.

e Assegurar processos de selecao e promocao baseados nos princi-
pios da competéncia e do perfil do profissional delineados pela Insti-
tuicao;
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e Manter o corpo docente e os funcionarios técnico-administrativos
comprometidos com a missao institucional;

e Buscar a constancia de manutencao de um ambiente de relacio-
namento respeitoso, valorizando a confianga, a lealdade e a ética pro-
fissional;

e Desenvolver e manter politicas de remunera¢do e beneficios de
acordo com as boas praticas do mercado de trabalho;

e Atualizar regularmente um plano de carreira docente, tendo em
vista, assegurar o enquadramento na categoria, na classe e no nivel;

e Manter um ambiente de trabalho adequado, oferecendo os recur-
sos necessarios para um bom desenvolvimento das ag¢des profissio-
nais;

e Desenvolver a cultura de trabalhar para atuar com responsabili-
dade social, contribuindo para desenvolvimento da sociedade;

e Proporcionar promogao da satude, seguranca e qualidade de vida
no trabalho a todos que participam da execugao das atividades da fa-
culdade;

e Comunicagdao continua com a sociedade interna e externa, acerca
de todas as nossa agoes

e Estabelecer a infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao

Dessa forma a pretendemos fazer uma politica de planejamento que
acompanhe as exigéncias da modernidade, das mudangas conjunturais e que
mantenha uma percepcao inovadora associada a filosofia da participagao e in-
tegracao de agoes para obtencao de seus objetivos e metas tragadas.

2.6 Politica de Educacao a Distancia

O inicio das ag¢des do Instituto Florence de Ensino Superior em dire-
¢ao a qualificagdo a distancia se deu em 2017, quando da implementagao do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para a oferta de disciplinas na
modalidade em EaD nos cursos presenciais atendendo ao estabelecido na porta-
ria MEC n® 1.134, DE 10 DE OUTUBRO DE 2016, que revogou anterior, n®
4.059, de 10 de dezembro de 2004, que tratava sobre a oferta de disciplinas na
modalidade a distancia em cursos presenciais até o limite de 20% da carga hora-
ria total do curso. No AVA além da trilha de aprendizagem foram disponibili-
zados servicos de atendimento online, como os recursos de aviso, chat, forum
de discussao etc.
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O Instituto Florence de Ensino Superior (IFES), atenta a velocidade
com que as tecnologias de informac¢ao e comunica¢do vém sendo implementa-
das, tornando-se ferramentas indispensaveis para facilitar o processo de ensino
e aprendizagem, priorizou ferramentas que ampliaram as oportunidades de
aprendizado e otimizaram o tempo em sala de aula, além de fomentar o relaci-
onamento entre os estudantes e docentes de todos os seus cursos.

O AVA trouxe como inovacao no dia a dia dos estudantes as seguin-
tes funcionalidades:

* Apresentacao e disponibiliza¢cao dos planos de ensino das disci-
plinas

* Disponibilizagao de mapa de atividades, estabelecendo um crono-
grama com o roteiro das aulas e de atividades.

¢ Disponibilizacao de atividades de aprendizagem, incluindo mate-
rial didatico, desafios, tarefas, exercicios e avaliacOes.

¢ Disponibiliza¢ao ainda de recursos de multimidia para nivelamen-
to de contetidos da educacao basica em Matematica, Fisica Quimica,
Historia e Lingua Portuguesa.

¢ Comunicagao com alunos e professores por meio de avisos, foruns
e chat.

e Oferece ainda treinamentos, tutoriais e manuais de utilizacao do
AVA.

Além disso, passou a oferecer também atividades complementares
na modalidade EaD, utilizando o AVA, valorizando o estudo e a autonomia da
aprendizagem. E desde 2017, o Nucleo de Educacao a Distancia (NEAD) vém
realizando cursos de capacitacao através do AVA para professores e coordena-
dores de curso, com produgao de material (manuais e tutoriais) e participagao
em féruns de discussao sobre tecnologia educacionais, visando a formagao con-
tinuada do corpo docente da instituigao.

O AVA otimiza o tempo de docentes e discentes em sala de aula e in-
crementa as formas de interagdo e relacionamento entre todos. E no AVA que o
aluno tem acesso antecipado ao conteudo das disciplinas, o que transformara a
sala de aula em ambiente de discussdo. Isso ampliard as oportunidades de de-
senvolvimento das atividades praticas e otimizacdo do tempo das aulas, tor-
nando-as mais interessantes.

A Faculdade Florence ja possui uma cultura pedagdgica de utilizagao
de tecnologias de informagao e comunica¢ao nos cursos presenciais e desenvol-
veu qualificagao técnica e académica para o desenvolvimento das mesmas em
apoio aos processos de ensino e de aprendizagem em EaD, acelerados pela situ-
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acao inevitavel e imprevisivel do COVID-19, mas com exceléncia de dotar a
Comunidade Académica de condi¢oes para oferecer disciplinas e cursos na mo-
dalidade a distancia de qualidade.

Neste processo houve uma reestruturagao do Nucleo de Educacao a
Distancia-NEaD, que foi fortalecido, tanto no aspecto das suas instalag¢oes fisi-
cas e materiais como também no ambito dos recursos humanos que atuam no

setor tendo como culminacia a elaboragao de um Projeto Administrativo e Pe-
dagodgico da Educagao a Distancia do Instituto Florence (PAPEAD), em anexo,
que versa sobre gestdo, organizacao administrativa e pedagdgica do NEaD,
plano de acao semestral do NEaD, pressupostos pedagogicos da EaD, organi-
zagao didatico-pedagogica dos cursos em EaD, sistema avaliativo, corpo docen-
te e tutorial, politicas de formac¢ao permanente do NEaD e infrestrutura fisica e
tecnoldgica.

2.7 Responsabilidade Social da Instituicao

O Instituto Florence de Ensino Superior desenvolve seu Programa de
Responsabilidade Social com a implementagao de atividades que contribuam
com o desenvolvimento da democracia, com a inclusao social, inclusao digital,
defesa e preservacao do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo ar-
tistica e do patrimoénio cultural e também com especial atencdo a setores sociais
excluidos, politicas de a¢ao afirmativa, sendo refletida:

* Na promocao de conhecimentos e importancia social das suas
acOes universitarias, impactando essas atividades - cientificas, técni-
cas e culturais - no desenvolvimento de comunidades do entorno da
IES, em observancia a sua politica e filosofia de ensino;

* Na natureza das relagdes e parcerias com os setores publico e pri-
vado, bem como com institui¢des sociais, culturais e educativas de
todos os niveis;

» Nas agOes voltadas ao desenvolvimento da democracia, da educa-
¢ao ambiental e promogao da cidadania. Para atingir tal desidera-
to, assegura-se que o valor da mensalidade, aliado ao compromisso
com a qualidade do ensino ministrado e agoes de combate a degra-
dagao ambiental, torne a instituicdo participativa na luta pela redu-
cao das desigualdades sociais e construtora de politicas efetivas,
principalmente no que tange a educacao ambiental e inclusao haja

vista o0 acesso a educacdo que se qualifica como instrumento de po-
der.

Como ja exposto, a IES, a fim de alcangar o cumprimento de sua res-
ponsabilidade social, tem atuado sistematicamente na promocao de agoes de
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impacto em comunidades carentes, por meio de ag¢des sociais, de carater exten-
sionista, desenvolvidas pelos seus diferentes cursos de graduagao, tais como:

Sugestao: Separar o quadro entre as agdes que ja ocorreram no pas-
sado e as novas agOes que estdo em vigéncias e outras que pretendem ser im-
plementadas nos proximos 5 anos.

Indubitavelmente, essas agdes tém contribuido para o desenvolvi-
mento destas comunidades, assim como para a exceléncia da formagao acade-
mica dos estudantes, na medida em que os mesmos podem experienciar, na
pratica, os conteudos tedricos assimilados em sala de aula, enriquecendo o pro-
cesso de aprendizagem na consolidagao do fazer, gerando atitudes diante do
conhecimento.

Outra evidéncia do compromisso com o desenvolvimento local e da
responsabilidade social da IES é a prestacao de servigos a comunidade através
dos laboratdrios de pratica e clinicas-escola dos cursos de Direito, Odontologia,
Farmacia e Enfermagem, quanto a realizacao de servigos de assisténcia a saude
da comunidade carente, além de orientagdes juridicas e prestacdao de servigos
em defesa dos direitos da cidadania, como, por exemplo, o Escritério Escola do
curso de Direito.

Importante: Estimar quantos atendimentos foram realizam a comu-
nidade nesses anos todos e como se pretende ampliar esse atendimento nos
proximos 5 anos.

Para ampliar esses atendimentos, como exemplo, a IES tem buscado,
constantemente, o estabelecimento de parcerias com o poder publico, como é o
caso do Nucleo do PROCOM, que funciona na sede da instituicao, prestando
atendimento no que se refere aos direitos do consumidor. Quantos atendimen-
tos ja fora prestados até hoje?

Visando a concretizacao de sua responsabilidade social, a IES, ainda,
sistematiza mecanismos que objetivam a inclusao de alunos com perfil socioe-
conodmico vulneravel, desenvolvendo a¢des, como: Programa de Financiamento
e Bolsas a Alunos Carentes, proporcionando condi¢des mais favoraveis para o
acesso e permanéncia de estudantes ao ensino superior, além de ofertar apoio
psicossocial e pedagogico ao discente com limitagdes financeiras acentuadas,
otimizando sua qualidade de vida, bem como proporcionando melhores condi-
¢Oes de desenvolvimento académico. Tal trabalho é fomentado por meio da
CAP - Coordenacao de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes.

A politica de inclusao da IES, de maior relevo financeiro, consubs-
tancia-se em financiamentos Institucionais (internos e externos), co-
mo: PROUNI, FIES, PRAVALER - crédito educativo interno (aluno paga até
50% das mensalidades e o restante é refinanciado para pagamento até 03 anos,
apos a conclusao do curso) e Programa de Descontos Diferenciados (Convé-
nios). Por fim, tem-se ainda a isencdo de taxas, estagio remunerado, bolsas de
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monitoria, iniciagao cientifica e extensdao, que contemplam os estudantes de
forma universal, garantindo-lhes, além de experiéncias académicas significati-
vas, incentivos financeiros para a permanéncia no curso.

Assim é que se acredita que a IES tem buscado estruturar uma politi-
ca de assisténcia integral ao estudante, que contempla, além destas, outras agoes

que lhe assegurem melhores condi¢des de permanéncia no ensino superior, con-
tribuindo, assim, para a melhoria dos indices educacionais do Estado, no que
tange ao acesso da populagao a formagao em nivel superior, fomentando condi-
¢Oes para o desenvolvimento socioecondmico do Estado.

Quanto ao atendimento a pessoas portadoras de necessidades educa-
cionais especiais ou reduzidas, assume-se que as diferencas humanas sao nor-
mais e que, como consequéncia desse pressuposto, a aprendizagem deve ser
adaptada as necessidades do educando, em vez do educando adaptar-se, de
qualquer maneira, ao processo de aprendizagem da IES.

Nesse sentido, a inclusao e a participagao sao essenciais a dignidade
humana e ao pleno exercicio da cidadania. A educacado inclusiva reconhece e
responde as necessidades diversas do educando, acomodando os estilos e rit-
mos de aprendizagem, bem como assegurando uma educagao de qualidade a
todos, por meio de metodologias de ensino apropriadas, arranjos organizacio-
nais, uso de recursos diversificados e parceria com as organizagoes especializa-
das.

A partir desse entendimento, a IES adotard as seguintes diretri-
zes: campanhas de sensibilizagao e de fomento a aceitagao das diferencas, par-
cerias com corporagdes profissionais e entidades de classe (sindicatos, associa-
¢Oes, federagOes, confederagoes etc.), integragao faculdade-empresa para a ofer-
ta de Estagios Curriculares Supervisionados Obrigatdrios, com adequadas con-
di¢Oes de atuagao para os portadores de necessidades especiais.

De acordo com o plano de promogao de acessibilidade e atendimento
prioritario e diferenciado para a utilizacao dos espacos, mobilidrios e edifica-
¢oes, o Instituto Florence de Ensino Superior tem suas instalagdes adaptadas,
tomando como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas: rampas com corrimaos que permitem o acesso aos espagos de
uso coletivo; rampas com corrimaos ou elevadores que permitam o acesso as
salas de aula, laboratorios, biblioteca e outras instalacdes necessarias da infraes-
trutura fisica e académica; banheiros adaptados, com portas largas e espago su-
ficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas; barras de apoio nas paredes
dos banheiros; lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usuarios
de cadeiras de rodas; telefone publico instalado em altura acessivel aos usuarios
de cadeiras de rodas; vaga em estacionamento nas proximidades da IES e em
estacionamento proprio.
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Segundo os sistemas e meios de comunica¢do e informagao, a IES
prontifica-se a usar servigos de tradutor e intérprete da lingua brasileira de si-
nais (LIBRAS), proporcionando, caso seja solicitada, para alunos com deficién-
cia visual, a aquisigao de sistema de sintese de voz, impressora Braille acoplada
a computador ou maquina de datilografia Braille; software de ampliacao de tela
do computador; scanner acoplado a computador; gravador e fotocopiadora que
amplie textos. Aquisi¢ao gradual de acervo bibliografico em fitas de audio; lu-
pas, réguas de leitura, bem como de acervo bibliografico dos contetidos basicos
em Braille.

Para alunos com deficiéncia auditiva: intérpretes de linguagem de
sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao, comple-
mentando a avaliacao expressa em texto escrito ou quando este nao tenha ex-
pressado o real conhecimento do aluno; flexibilidade na correcao das provas
escritas, valorizando o contetido semantico; aprendizado da lingua portuguesa,
principalmente, na modalidade escrita, para o uso de vocabulario pertinente as
matérias do curso em que o estudante estiver matriculado; materiais de infor-
macgOes aos professores para que se esclareca a especificidade linguistica do
portador de deficiéncia auditiva.

No tocante a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da pro-
dugao artistica e do patrimonio cultural, a IES pretende desenvolver atividades
através de projetos de extensao, como fomento a cultura popular maranhense e
a sustentabilidade ambiental, além de promover e implementar todos os pro-
gramas e acOes determinadas pela Lei e pelo poder publico, que visem erradicar
ou reduzir as barreiras que de qualquer modo imponham o6bice ao pleno acesso
aos conhecimentos e a cidadania.

2.8 Politicas de A¢ao Afirmativa para Setores Sociais Excluidos

Acgoes afirmativas constituem medidas politicas que visam acabar
com a exclusdo social, cultural e econdmica de individuos pertencentes a gru-
pos que sofrem qualquer discriminacdo. A IES ciente da importancia de sua
contribuicao para a melhoria das condig¢des sociais da populacdo, pretende de-
senvolver ensino e extensao voltados para a diversidade e consciéncia humana,
buscando o desenvolvimento da democracia, a promocao da cidadania e o
atendimento as demandas de diversos segmentos da sociedade, especialmente
no que se refere a sua contribuigao em relagao a:

Essa politica serd alcancada por meio de agdes de incentivo e apoio a
processos de inclusao social, envolvendo a alocagao de recursos que possibili-
tem o acesso e permanéncia dos estudantes (bolsas de estudo, atendimento a
portadores de necessidades especiais, financiamentos alternativos e outros),
dentre elas podemos citar:
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e Promover a melhoria do desempenho dos alunos com comprova-
da deficiéncia por meio de oficinas de nivelamento, voltadas para a
correcao das dificuldades observadas na sua formagao anterior ao
ingresso na IES;

e Aumentar o numero de estudantes afrodescendentes e indigenas
matriculados e egressos da IES;

e Propiciar as condi¢Oes necessdrias aos ingressantes para a perma-
néncia nos cursos de graduagao;

e Incentivar a preparagao dos concluintes da graduacao pertencen-
tes aos segmentos sociais contemplados com o ProUni para continui-
dade de estudos e/ou para o trabalho profissional;

e Reforgar a politica de assisténcia e acompanhamento estudantil;

e Estimular praticas sociais e escolares fundamentadas no respeito
aos Direitos Humanos;

e Promover a abordagem articulada das questdes ambientais locais,
regionais, nacionais e globais;

e Incentivar a participacao individual e coletiva, permanente e res-
ponsavel, na preservacgao do equilibrio do meio ambiente, entenden-
do-se a defesa da qualidade ambiental como um valor inseparavel do
exercicio da cidadania;

e Promover as a¢Oes necessarias para incentivar a redugao das desi-
gualdades sociais e regionais; e

e Absorver parte do contingente de migrantes do municipio e da
regido nos cursos superiores oferecidos, qualificando e preparando
profissionais para o desempenho eficiente de suas fungoes.

e Alguma agdes ja sao desenvolvidas na institui¢ao:

e Assessoria juridica gratuita para pessoas carentes no Nucleo de
Pratica Juridica

e Nucleo de gestao em empreendedorismo, que inclusive utiliza o
laboratorio de inovacao e metodologias ativas (projeto FLY)

e Atendimentos na clinica-escola
e Posto do Procon na faculdade

e Somos signatarios do Pacto Nacional pela primeira infancia do
CNJ

e Projeto Odontologia em ac¢ao
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e (Casa da Mulher

3 DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO E ORGANIZACAO ACADE-
MICA

O Instituto Florence de Ensino Superior, tém suas atribui¢goes e com-
peténcias estabelecidas no Regimento Geral e/ou no Estatuto e Regimento da
Mantenedora.

3.1 Organizacao didatico-pedagdgica da instituicao

A organizagao académica e pedagogica da IES visa ao cumprimento
de sua missao institucional; para isso, a proposta de projeto institucional reflete
um paradigma educacional centrado no aluno, como participante do processo
de ensino e aprendizagem.

A organizacao académica compde-se de trés categorias:

1) administragdo académica do curso, que compreende a coordena-
¢do, a organizagao técnica e administrativa e a aten¢do aos discentes,
sob a responsabilidade de seus coordenadores;

2) a proposta do curso, compreendendo a concepgao, a matriz curri-
cular e o sistema de avaliacao; e

3) as atividades académicas articuladas ao ensino, compreendendo a
participacao dos discentes.

A administracao institucional compete aos orgaos de deliberacao e
de execugao. Como drgaos deliberativos temos a Diretoria e o Conselho Aca-
démico. As atribui¢des desses 0rgaos estao devidamente discriminadas no Re-
gimento da Instituicao.

A TES busca incorporar e desenvolver mecanismos e processos de
gestao no que diz respeito a sua capacidade de desempenho das atividades-fim,
de modo a garantir sua eficacia, a racionalizagao de custos, a melhoria das rela-
¢Oes internas e o desenvolvimento e aperfeicoamento do intercambio com o
meio exterior.

Sob essa otica, merecem destaque a constituicao e instalagao, a partir
de sua cria¢do, da Comissao Prépria de Avaliacao-CPA, e a introdugao de me-
didas que promovam a gestao participativa, em relacao a qual se prevé a cria-
¢ao e a promogao dos processos de participagao dos diversos segmentos: docen-
tes, dicentes e corpo técnino administrativo, na vida institucional.
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3.1.1 Organizacao e funcionamento dos cursos

Coordenacdo dos Cursos

O Instituto Florence de Ensino Superior, entende as Coordenagoes

dos cursos como importantes atores para a execugao e aperfeicoamento do pro-
jeto pedagdgico dos cursos que oferece, bem como para nosso PDI. Nossa regi-
ao dispdoe de um bom contingente de profissionais titulados, dentro do possivel
estamos sempre em busca de formar uma equipe de coordenadores respeitando
os critérios indicados a seguir:

e Formacao académica correspondente a mestre ou doutor;

e Pelo menos, trés anos de experiéncia académica e nao académica;

e Capazes de liderar processos académico-pedagogicos envolvendo
professores e estudantes;

e Interessados em conhecer o projeto dos estudantes, as demandas
do mercado de trabalho e as necessidades da comunidade para, de
alguma forma, fortalecer os programas educacionais que a Institui-
cao oferece;

e Aptos a selecionar, produzir ou a utilizar informagoes que subsi-
diem os processos decisdrios que envolvem sua fungao; e

e Boa capacidade de comunicagao oral e escrita.

Dentro do contexto das fun¢des do Coordenador de curso desta Insti-

tuicdo, podemos agrupa-las em quatro categorias: fun¢des de natureza Politica,
Gerencial, Académica e Institucional:

Fungoes de Natureza Politica

INSTITUTO

e Ser o grande divulgador do curso que coordena tanto internamen-
te na institui¢dao — junto a estudantes e a professores — quanto no pla-
no externo — junto aos potenciais empregadores e a comunida-
de/sociedade;

e Negociar com os dirigentes condi¢des que multipliquem as possi-
bilidades de execugao de projetos, capazes de ampliar a aprendiza-
gem do corpo discente;

e Proporcionar aos estudantes e professores a busca pela qualidade
académica.
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Funcoes de Natureza Gerencial

e Contribuir na defini¢do e cumprimento dos critérios estabelecidos
de contratagao de docentes, promover e qualificar professores e fun-
cionarios;

e Capacitagao de docentes e funciondarios

e Supervisao da qualidade e da suficiéncia das instalacdes tipicas;
dos equipamentos dos laboratdrios; do acervo da biblioteca, e da
adequagao da politica de uso dos espacos e equipamentos;

e Conhecer e contribuir para os controles tipicos de uma Secretaria:
registro de faltas e de notas; matriculas, cumprimento de prazos,
dentre outros;

Funcoes de Natureza Académica

e Contribuir para a concepgao, execugao e o aperfeicoamento do
projeto pedagogico do curso na direcdo e sua explicita articulagao
com as atividades de ensino e extensao;

e Integrar os professores e estimular a articulagao das disciplinas da
estrutura curricular — tanto no plano horizontal quanto vertical — e
dos programas curriculares e extracurriculares que, de alguma forma
envolvam as atividades de ensino e extensao;

e Liderar o programa de avaliagdo com a preocupagao de identificar
pontos de estrangulamento e de formular alternativas de superagao
de tais debilidades;

e Estimular os programas que reforcem os projetos académi-
co/profissional dos estudantes, o projeto pedagogico do curso e o
PDI: programa de monitoria, programa de iniciagdo cientifica, pro-
grama de estdgio supervisionado, programa de trabalho de conclu-
sao de curso, etc.

Funcoes de Natureza Institucional

INSTITUTO

e Contribuir para a imagem interna e externa do curso e da Institui-
cao;

e Encontrar meios de ampliar a empregabilidade dos egressos;

e Colaborar com a institui¢ao na prospecgao de contratos, convénios
e parcerias que ampliem os espagos de aprendizagem dos estudan-
tes, os espacgos profissionais dos egressos e a credibilidade da insti-
tuicdo junto a sociedade;
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e Ser ativo em todos os processos que envolvam autorizagao, reco-
nhecimento e avaliagdo periddica do curso que coordena, bem como
nos outros cursos da IES.

3.1.2 Organizacao e funcionamento dos cursos - Plano para atendimento as
diretrizes pedagdgicas

Perfil esperado do aluno Egresso

O perfil de egresso no Instituto Florence de Ensino Superior é siste-
matizado a partir das Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), do seu Projeto
Politico Pedagogico Institucional(PPI) e da sua filosofia de ensino, atendendo a
responsabilidade social e as demandas regionais.

Desse modo, acredita-se estar contribuindo para uma formacao de
exceléncia dos seus alunos, oferecendo todas as condigdes objetivas para que o
curriculo seja desenvolvido com qualidade, valorizando as dimensdes do ensi-
no, da pesquisa e da extensao.

O Instituto Florence de Ensino Superior tem consciéncia de que sua
responsabilidade vai além da oferta de formacao inicial, compreendendo ser de
grande relevancia que sua relacdo com os alunos nao se encerre com o término
do Curso de Graduagdo, mas que prossiga. A manutencao de vinculo entre o
egresso e o Instituto Florence de Ensino Superior torna-se interessante, pois re-
presenta para o egresso um meio de progresso académico, encontrando incenti-
vo para estudar e produzir, alargando, aprofundando e atualizando seus co-
nhecimentos.

Para a Institui¢do, o enriquecimento académico, também, € sem
igual, pois se articulam conhecimentos consolidados em sua pratica de ensino,
pesquisa e extensao com as vivéncias trazidas pelos seus egressos, de acordo
com as experiéncias adquiridas em meio a pratica profissional.

Neste sentido, € que a IES sistematizou o Programa de Educacao
Continuada aos Egressos, secao especifica do PAE — Programa de Acompanha-
mento de Egressos. A partir dele, tem-se a valorizacao das necessidades de
aperfeicoamento e atualizacao profissional dos sujeitos envolvidos. Aos egres-
sos sao oferecidos descontos especiais para a Pos-graduacao, como forma de
incentivo a Educacao Continuada.

Os egressos participam do Programa de Avaliacao Institucional do
Instituto Florence de Ensino Superior, nos conferindo importantes indicadores,
por meio de depoimentos e avaliagao escrita - questiondrio préprio da Comis-
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sao Propria de Avaliagao — CPA. Na identificagdao de potencialidades e fragili-
dades da IES, o PAE reestrutura-se, com vistas a constante qualidade dos servi-
¢os prestados ao nosso publico.

Do egresso do Instituto Florence de Ensino Superior, espera-se pro-
fissionais com competéncias e habilidades para tomadas de decisoes, lideranga,
comunicacao, administracdo e gerenciamento do processo de trabalho o qual
esta envolvido.

A seguir, apresenta-se o perfil esperado pelos egresso de nossos Cur-
sos de Graduacao:

Perfil em ENFERMAGEM (RESOLUCAO CNE/CES N° 3, DE 7 DE NOVEM-
BRO DE 2001)

Art. 4° A formagao do enfermeiro tem por objetivo dotar o profissional dos conhe-
cimentos requeridos para o exercicio das seguintes competéncias e habilidades ge-
rais:

I - Atencdo a satide: os profissionais de satide, dentro de seu ambito profissional,
devem estar aptos a desenvolver a¢des de prevencao, promocgao, protegao e reabili-
tagdo da sauide, tanto em nivel individual quanto coletivo. Cada profissional deve
assegurar que sua pratica seja realizada de forma integrada e continua com as de-
mais instancias do sistema de satde, sendo capaz de pensar criticamente, de anali-
sar os problemas da sociedade e de procurar solugdes para os mesmos. Os profissi-
onais devem realizar seus servigos dentro dos mais altos padrdes de qualidade e
dos principios da ética/bioética, tendo em conta que a responsabilidade da atengao
a satide ndo se encerra com o ato técnico, mas sim, com a resolugao do problema de
saude, tanto em nivel individual como coletivo;

IT - Tomada de decisdes: o trabalho dos profissionais de satide deve estar funda-
mentado na capacidade de tomar decisdes visando o uso apropriado, eficdcia e
custo - efetividade, da forca de trabalho, de medicamentos, de equipamentos, de
procedimentos e de praticas. Para este fim, os mesmos devem possuir competén-
cias e habilidades para avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas,
baseadas em evidéncias cientificas;

III - Comunicagao: os profissionais de satide devem ser acessiveis e devem manter
a confidencialidade das informagdes a eles confiadas, na interagdo com outros pro-
fissionais de satide e o publico em geral. A comunicagao envolve comunicagao ver-
bal, ndo - verbal e habilidades de escrita e leitura; o dominio de, pelo menos, uma
lingua estrangeira e de tecnologias de comunicacao e informacao;

IV - Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os profissionais de satde
deverao estar aptos a assumir posi¢des de lideranca, sempre tendo em vista o bem-
estar da comunidade. A lideranga envolve compromisso, responsabilidade, empa-
tia, habilidade para tomada de decisdes, comunicagao e gerenciamento de forma
efetiva e eficaz;

V - Administragao e gerenciamento: os profissionais devem estar aptos a tomar ini-
ciativas, fazer o gerenciamento e administragdo tanto da forca de trabalho quanto
dos recursos fisicos e materiais e de informagao, da mesma forma que devem estar
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aptos a serem empreendedores, gestores, empregadores ou liderangas na equipe de
saude; e

VI - Educacdo permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender conti-
nuamente, tanto na sua formacgao, quanto na sua pratica. Desta forma, os profissio-
nais de satide devem aprender a aprender e ter responsabilidade e compromisso
com a sua educagdo e o treinamento/estagios das futuras geragoes de profissionais,
mas proporcionando condi¢des para que haja beneficio mutuo entre os futuros
profissionais e os profissionais dos servigos, inclusive, estimulando e desenvolven-
do a mobilidade académico/profissional, a formacdo e a cooperagdo por meio de
redes nacionais e internacionais.

Art. 5° A formagao do enfermeiro tem por objetivo dotar o profissional dos conhe-
cimentos requeridos para o exercicio das seguintes competéncias e habilidades es-
pecificas:

I — atuar profissionalmente, compreendendo a natureza humana em suas dimen-
sOes, em suas

expressoes e fases evolutivas;

IT - incorporar a ciéncia/arte do cuidar como instrumento de interpretagdo profissi-
onal;

IIT — estabelecer novas relagdes com o contexto social, reconhecendo a estrutura e as
formas de organizagao social, suas transformagdes e expressoes;

IV — desenvolver formagao técnico-cientifica que confira qualidade ao exercicio
profissional;

V - compreender a politica de satide no contexto das politicas sociais, reconhecen-
do os perfis epidemiolégicos das populagdes;

VI - reconhecer a satide como direito e condi¢des dignas de vida e atuar de forma a
garantir a integralidade da assisténcia, entendida como conjunto articulado e con-
tinuo das agdes e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos
para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema;

VII — atuar nos programas de assisténcia integral a satide da crianca, do adolescen-
te, da mulher, do adulto e do idoso;

VIII - ser capaz de diagnosticar e solucionar problemas de satide, de comunicar-se,
de tomar decisdes, de intervir no processo de trabalho, de trabalhar em equipe e de
enfrentar situa¢des em constante mudanca;

IX — reconhecer as relagdes de trabalho e sua influéncia na satade;

X — atuar como sujeito no processo de formacao de recursos humanos;

XI - responder as especificidades regionais de satide através de intervengdes plane-
jadas estrategicamente, em niveis de promocao, prevencao e reabilitacao a satude,
dando atencao integral a satide dos individuos, das familias e das comunidades;
XII — reconhecer-se como coordenador do trabalho da equipe de enfermagem;

XIII - assumir o compromisso ético, humanistico e social com o trabalho multipro-
fissional em satde.

XIV — promover estilos de vida saudaveis, conciliando as necessidades tanto dos
seus clientes/pacientes quanto as de sua comunidade, atuando como agente de
transformacao social;

XV — usar adequadamente novas tecnologias, tanto de informagao e comunicagao,
quanto de ponta para o cuidar de enfermagem;

XVI — atuar nos diferentes cenarios da pratica profissional, considerando os pres-
supostos dos modelos clinico e epidemioldgico;




XVII - identificar as necessidades individuais e coletivas de satide da populacao,
seus condicionantes e determinantes;

XIII - intervir no processo de satide-doenga, responsabilizando-se pela qualidade
da assisténcia/cuidado de enfermagem em seus diferentes niveis de atenc¢ao a sau-
de, com acdes de promogao, prevencdo, protecao e reabilitacdo a saude, na pers-
pectiva da integralidade da assisténcia;

XIX — coordenar o processo de cuidar em enfermagem, considerando contextos e
demandas de saude;

XX - prestar cuidados de enfermagem compativeis com as diferentes necessidades
apresentadas pelo individuo, pela familia e pelos diferentes grupos da comunida-
de;

XXI — compatibilizar as caracteristicas profissionais dos agentes da equipe de en-
fermagem as diferentes demandas dos usuarios;

XXII - integrar as a¢des de enfermagem as a¢des multiprofissionais;

XXIII — gerenciar o processo de trabalho em enfermagem com principios de Etica e
de Bioética, com resolutividade tanto em nivel individual como coletivo em todos
os ambitos de atuagdo profissional;

XXIV — planejar, implementar e participar dos programas de formacao e qualifica-
¢ao continua dos trabalhadores de enfermagem e de satde;

XXV - planejar e implementar programas de educagdo e promogao a satde, consi-
derando a especificidade dos diferentes grupos sociais e dos distintos processos de
vida, saude, trabalho e adoecimento;

XXVI - desenvolver, participar e aplicar pesquisas e/ou outras formas de produgao
deconhecimento que objetivem a qualificagao da pratica profissional;

XXVII - respeitar os principios éticos, legais e humanisticos da profissao;

XXIII - interferir na dindmica de trabalho institucional, reconhecendo-se como
agente desse processo;

XXIX — utilizar os instrumentos que garantam a qualidade do cuidado de enferma-
gem e da assisténcia a satde;

XXX — participar da composicao das estruturas consultivas e deliberativas do sis-
tema de satde;

XXXI - assessorar 6rgaos, empresas e instituigdes em projetos de satde;

XXXII - cuidar da propria satide fisica e mental e buscar seu bem-estar como cida-
dado e como enfermeiro; e

XXXIII - reconhecer o papel social do enfermeiro para atuar em atividades de poli-
tica e planejamento em saude.

Perfil em FARMACIA (RESOLUCAO N¢ 6, DE 19 DE OUTUBRO DE 2017)

Art. 4° A formagao do farmacéutico deve ser humanista, critica, reflexiva e generalis-
ta, bem como pautar-se por uma concepgao de referéncia nacional e internacional,
conforme definida no Projeto Pedagogico do Curso (PPC) de Graduagao em Farma-
cia, na modalidade bacharelado.

Art. 5° Dada a necessaria articulacdo entre conhecimentos, competéncias, habilida-
des e atitudes, para contemplar o perfil do egresso, a formagao deve estar estrutura-
da nos seguintes eixos:
I - Cuidado em Saude;
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I - Tecnologia e Inovacgao em Saude;
III - Gestao em Satde.

§ 1¢ Entende-se, como cuidado em satde, o conjunto de a¢des e de servigos ofertados
ao individuo, a familia e a comunidade, que considera a autonomia do ser humano,
a sua singularidade e o contexto real em que vive, sendo realizado por meio de ati-
vidades de promocao, protecao e recuperagao da satide, além da prevencao de do-
encas, e que possibilite as pessoas viverem melhor.

§ 3° Entende-se, como tecnologia em saude, o conjunto organizado de todos os
conhecimentos cientificos, empiricos ou intuitivos, empregados na pesquisa, no de-
senvolvimento, na producao, na qualidade e na provisao de bens e servigos; a inova-
¢ao em saude, por sua vez, diz respeito a solugao de problemas tecnoldgicos, com-
preendendo a introdugao ou melhoria de processos, produtos, estratégias ou servi-
¢os, tendo repercussao positiva na satide individual e coletiva.

§ 5° Entende-se, como gestdo em satide, o processo técnico, politico e social, capaz de
integrar recursos e acdes para a produgao de resultados.

Art. 6° O Curso de Graduagao em Farmacia deve estar alinhado com todo o processo
de satide-doenca do individuo, da familia e da comunidade; com a realidade epide-
miolodgica, socioeconémica, cultural e profissional, proporcionando a integralidade
das agdes de Cuidado em Satde, Tecnologia e Inovacao em Satude e Gestao em Sau-
de.

Paragrafo tinico. A formagao em Farmacia requer conhecimentos e o desenvolvimen-
to de competéncias, habilidades e atitudes, abrangendo, além de pesquisa, gestao e
empreendedorismo, as seguintes ciéncias, de forma integrada e interdisciplinar:

I - Ciéncias Humanas e sociais aplicadas, ética e bioética, integrando a compreensao
dos determinantes sociais da satide, que consideram os fatores sociais, econdmicos,
politicos, culturais, de género e de orientagdo sexual, étnico-raciais, psicologicos e
comportamentais, ambientais, do processo satide-doenca do individuo e da popula-
¢ao;

II - Ciéncias Exatas, contemplando os campos das ciéncias quimicas, fisicas, matema-
ticas, estatisticas e de tecnologia de informagao, que compreendem seus dominios
teodricos e praticos, aplicados as ciéncias farmacéuticas;

III - Ciéncias Bioldgicas, contemplando as bases moleculares e celulares, a organiza-
¢ao estrutural de protistas, fungos e vegetais de interesse farmacéutico, os processos
fisiologicos, patologicos e fisiopatologicos da estrutura e da funcao dos tecidos, dos
orgaos, dos sistemas e dos aparelhos, e o estudo de agentes infecciosos e parasita-
rios, dos fatores de risco e de protegao para o desenvolvimento de doengas, aplica-
das a pratica, dentro dos ciclos de vida;

IV - Ciéncias da Satude, contemplando o campo da satide coletiva, a organizacao e a
gestdo de pessoas, de servigos e do sistema de satide, programas e indicadores de
qualidade e seguranca dos servicos, politicas de satde, legislagao sanitaria, bem co-
mo epidemiologia, comunicacdo, educacao em satde, praticas integrativas e com-
plementares, que considerem a determinacao social do processo satide-doenca;

V - Ciéncias Farmacéuticas, que contemplam:

a) assisténcia farmacéutica, servigos farmacéuticos, farmacoepidemiologia,
farmacoeconomia, farmacovigilancia, hemovigilancia e tecnovigilancia, em todos os
niveis de aten¢ao a saude;

b) farmacologia, farmacologia clinica, semiologia farmacéutica, terapias far-
macolégicas e ndo farmacoldgicas, farmacia clinica, toxicologia, servigos clinico-




farmacéuticos e procedimentos dirigidos ao paciente, familia e comunidade, cuida-
dos farmacéuticos e seguranga do paciente;

C) quimica farmacéutica e medicinal, farmacognosia, quimica de produtos na-
turais, fitoterapia e homeopatia;
d) farmacotécnica, tecnologia farmacéutica e processos e operacdes farmacéu-

ticas, magistrais e industriais, aplicadas a farmacos e medicamentos alopaticos, ho-

meopaticos, fitoterapicos, cosméticos, radiofdrmacos, alimentos e outros produtos
para a satde, planejamento e desenvolvimento de insumos, de farmacos, de medi-
camentos e de cosméticos;

e) controle e garantia da qualidade de produtos, processos e servicos farma-
céuticos;

f)deontologia, legislagao sanitaria e profissional;

g) analises clinicas, contemplando o dominio de processos e técnicas de areas
como microbiologia clinica, botanica aplicada, imunologia clinica, bioquimica clini-
ca, hematologia clinica, parasitologia clinica e citopatologia clinica;

h) genética e biologia molecular;

i)analises toxicologicas, compreendendo o dominio dos processos e técnicas das di-
versas areas da toxicologia;

j) gestao de servicos farmacéuticos;

k) farmacia hospitalar, farmacia em oncologia e terapia nutricional;

l)analises de agua, de alimentos, de medicamentos, de cosméticos, de saneantes e de
domissanitarios;

m) pesquisa e desenvolvimento para a inovacdo, a producdo, a avaliagdo, o
controle e a garantia da qualidade de insumos, farmacos, medicamentos, cosméticos,
saneantes, domissanitarios, insumos e produtos biotecnolégicos, biofarmacos, bio-
medicamentos, imunobiologicos, hemocomponentes, hemoderivados, e de outros
produtos biotecnologicos e bioldgicos, além daqueles obtidos por processos de far-
macogenética e farmacogendmica, insumos e equipamentos para diagnostico clinico-
laboratorial, genético e toxicoldgico, alimentos, reagentes quimicos e bioquimicos,
produtos para diagnostico in vitro e outros relacionados a satide, bem como os seus
aspectos regulatdrios;

n) pesquisa e desenvolvimento para a inovagao, producao, avaliagao, controle
e garantia da qualidade e aspectos regulatorios em processos e servigos de assistén-
cia farmacéutica e de atencao a saude;

Perfil em ODONTOLOGIA (RESOLUCAO CNE/CES N¢ 3, DE 21 DE JUNHO
DE 2021)

Art. 32 O perfil do egresso do curso de graduagao em Odontologia devera incluir as
seguintes caracteristicas:

I - generalista, dotado de solida fundamentagao técnico-cientifica e ativo na constru-
¢ao permanente de seu conhecimento;

IT - humanistico e ético, atento a dignidade da pessoa humana e as necessidades
individuais e coletivas, promotor da satde integral e transformador da realidade em
beneficio da sociedade;

III - apto a atuagdo em equipe, de forma interprofissional, interdisciplinar e
transdisciplinar;

IV - proativo e empreendedor, com atitude de lideranga;
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V - comunicativo, capaz de se expressar com clareza;

VI - critico, reflexivo e atuante na pratica odontoldgica em todos os niveis de atencao
a saude;

VII - consciente e participativo frente as politicas sociais, culturais, econdmicas e
ambientais e as inovagdes tecnoldgicas.

Art. 4° A graduagao em Odontologia tem por objetivo desenvolver nos egressos as
competéncias gerais compreendidas nas seguintes categorias:

I - Atencgao a saude;

II - Tomada de decisoes;

IIT - Comunicacao;

IV - Lideranga;

V - Gestao em saude;

VI - Educagdo permanente.

Art. 11 A graduacao em Odontologia tem por objetivo formar o cirurgido-dentista
para o exercicio das seguintes competéncias especificas:

I - exercer a Odontologia de forma articulada com o contexto social, econémico,
cultural e ambiental, entendendo-a como uma forma de participacdo comunitaria;
II - conhecer e respeitar o Cédigo de Etica Odontoldgica, as normas dos trabalhado-
res da drea da satde bucal na sociedade e no desenvolvimento da profissao, assim
como as leis, as portarias e as regulamentacdes sobre saude bucal;
III - desenvolver a¢des de promogao, prevengao, reabilitacdo, manutencéo e vigilan-
cia da satide, em nivel individual e coletivo, reconhecendo a relacao da satde bucal
com as condicdes sistémicas do individuo;

IV - coletar, registrar, organizar, analisar e interpretar dados e informagdes clinicas e
epidemiologicas relevantes para a identificagdo da normalidade e para a construgao
do diagnéstico, da terapéutica e do controle referentes as doengas e agravos bucais e
suas relagoes com as condig¢des sistémicas do individuo;
V - aplicar os principios de biosseguranga na pratica odontoldgica, de acordo com as
normas legais e regulamentares pertinentes, promovendo o autocuidado e a preven-
¢ao de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais relacionadas a pratica odonto-
logica;

VI - executar procedimentos odontoldgicos com vistas a prevencao, a interceptagao e
ao tratamento das doengas e aos agravos bucais, assim como a reabilitagdo e a manu-
ten¢ao do equilibrio do sistema estomatognatico e da satilde bucal, compreendendo
suas relagdes com as condig¢Oes sistémicas e com a integralidade do individuo nas di-
ferentes fases do ciclo de vida,
tendo como base as evidéncias cientificas e a incorporagao de inovagdes tecnologicas
no exercicio da profissao;

VII - participar de investigagOes cientificas, respeitando o rigor cientifico e os
principios de ética em pesquisa, além de desenvolver o pensamento critico, reflexivo
e criativo e a capacidade de de buscar e produzir conhecimento;
Paradgrafo tnico. Para os efeitos desta Resolucao, competéncia ¢ compreendida como
a capacidade de mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes, utilizando os re-
cursos disponiveis em prol de iniciativas e agdes que se expressem em desempenhos
capazes de solucionar, com pertinéncia, oportunidade e sucesso, os desafios que se
apresentam a pratica profissional, em diferentes contextos do trabalho em satde.
VIII - aplicar os fundamentos da epidemiologia e do conhecimento da comunidade,
como fatores fundamentais a gestao, ao planejamento e a avaliacdo das agdes profis-
sionais para  fundamentar a tomada de decisaio em  saude;




IX - trabalhar em equipe interprofissional e de satide bucal, informando e educando
a equipe e a populagao a respeito da satide bucal;

X - planejar e desenvolver a atenc¢do odontologica individual e coletiva, consideran-
do a familia como unidade de cuidado, e respeitando os ciclos de vida;
XI - supervisionar as atividades do técnico em satide bucal e auxiliar em satide bu-
cal.

Perfil em DIREITO (RESOLUCAO CNE/CES N° 5, DE 17 DE DEZEMBRO
DE 2018)

Art. 3° O curso de graduagdo em Direito devera assegurar, no perfil do graduando, so-
lida formacdo geral, humanistica, capacidade de analise, dominio de conceitos e da
terminologia juridica, capacidade de argumentacao, interpretacao e valorizacdao dos
fendmenos juridicos e sociais, além do dominio das formas consensuais de composi-
¢ao de conflitos, aliado a uma postura reflexiva e de visdo critica que fomente a capa-
cidade e a aptidao para a aprendizagem, auténoma e dinamica, indispensavel ao exer-
cicio do Direito, a prestacao da justica e ao desenvolvimento da cidadania.

Art. 4° O curso de graduagao em Direito devera possibilitar a formagao profissional
que revele, pelo menos, as competéncias cognitivas, instrumentais e interpessoais, que
capacitem o graduando a:

I - interpretar e aplicar as normas (principios e regras) do sistema juridico nacional,
observando a experiéncia estrangeira e comparada, quando couber, articulando o co-
nhecimento tedrico com a resolucao de problemas;
IT - demonstrar competéncia na leitura, compreensao e elaboracdo de textos, atos e do-
cumentos juridicos, de carater negocial, processual ou normativo, bem como a devida
utilizagdo das normas técnico-juridicas;

III - demonstrar capacidade para comunicar-se com precisao;

IV - dominar instrumentos da metodologia juridica, sendo capaz de compreender e
aplicar conceitos, estruturas e racionalidades fundamentais ao exercicio do Direito;
V - adquirir capacidade para desenvolver técnicas de raciocinio e de argumentacao ju-
ridicos com objetivo de propor solucdes e decidir questdes no ambito do Direito;

VI - desenvolver a cultura do dialogo e o uso de meios consensuais de solugdo de
conflitos;

VII - compreender a hermenéutica e 0os métodos interpretativos, com a necessaria
capacidade de pesquisa e de utilizagdo da legislacao, da jurisprudéncia, da doutrina e
de outras fontes do Direito;

VIII - atuar em diferentes instancias extrajudiciais, administrativas ou judiciais, com a
devida utilizagao de processos, atos e procedimentos;

IX - utilizar corretamente a terminologia e as categorias juridicas;

X - aceitar a diversidade e o pluralismo cultural;

XI - compreender o impacto das novas tecnologias na area juridica;

XII - possuir o dominio de tecnologias e métodos para permanente compreensao e
aplicagao do Direito;

XIII - desenvolver a capacidade de trabalhar em grupos formados por profissionais do
Direito ou de carater interdisciplinar; e

XIV - apreender conceitos deontologico-profissionais e desenvolver perspectivas
transversais sobre direitos humanos.

Perfil em NUTRICAO (RESOLUCAO CNE/CES N° 5, DE 7 DE NOVEMBRO
DE 2001)
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Art. 32 O Curso de Graduagao em Nutricdo tem como perfil do formando egres-
so/profissional o:

I - Nutricionista, com formacao generalista, humanista e critica, capacitado a atuar, vi-
sando a seguranca alimentar e a atencado dietética, em todas as areas do conhecimento
em que alimentagdo e nutricdo se apresentem fundamentais para a promogdo, manu-
tencao e recuperagao da satide e para a prevencao de doencas de individuos ou gru-
pos populacionais, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida, pautado em
principios éticos, com reflexao sobre a realidade economica, politica, social e cultural;
IT - Nutricionista com Licenciatura em Nutri¢do capacitado para atuar na Educacao
Basica e na Educacao Profissional em Nutri¢ao.

Perfil em FISIOTERAPIA (RESOLUCAO CNE/CES 4, DE 19 DE FEVEREIRO
DE 2002)

Art. 32 O Curso de Graduagao em Fisioterapia tem como perfil do formando egres-
so/profissional o Fisioterapeuta, com formacao generalista, humanista, critica e refle-
xiva, capacitado a atuar em todos os niveis de atencao a satide, com base no rigor cien-
tifico e intelectual. Detém visdo ampla e global, respeitando os principios éti-
cos/bioéticas, e culturais do individuo e da coletividade. Capaz de ter como objeto de
estudo o movimento humano em todas as suas formas de expressao e potencialidades,
quer nas alteragdes patolodgicas, cinético-funcionais, quer nas suas repercussoes psi-
quicas e organicas, objetivando a preservar, desenvolver, restaurar a integridade de
orgaos, sistemas e fungdes, desde a elaboragao do diagndstico fisico e funcional, elei-
¢ao e execucdo dos procedimentos fisioterapéuticos pertinentes a cada situacao.

Perfil em CIENCIAS CONTABEIS (RESOLUCAO CNE/CES 10, DE 16 DE
DEZEMBRO DE 2004)

Art. 3° O curso de graduacao em Ciéncias Contabeis deve ensejar condi¢des para que
o futuro contabilista seja capacitado a:

I - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econdmicas e financeiras, em
ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de organizagao;

IT - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo apura-
¢Oes, auditorias, pericias, arbitragens, no¢des de atividades atuariais e de quantifica-
¢Oes de informagdes financeiras, patrimoniais e governamentais, com a plena utiliza-
¢ao de inovagdes tecnoldgicas;

III - revelar capacidade critico-analitica de avaliagao, quanto as implica¢des organiza-
cionais com o advento da tecnologia da informacao.

Perfil em BIOMEDICINA (RESOLUCAO CNE/CES 2, DE 18 DE FEVEREIRO
DE 2003)
Art. 32 O curso de graduagao em Biomedicina tem como perfil do formando egres-
so/profissional o:
I - Biomédico, com formacgao generalista, humanista, critica e reflexiva, para atuar em
todos os niveis de atengao a satide, com base no rigor cientifico e intelectual. Capaci-
tado ao exercicio de atividades referentes as analises clinicas, citologia oncotica, anali-
ses hematoldgicas, andlises moleculares, produgao e analise de bioderivados, analises
bromatoloégicas, andlises ambientais, bioengenharia e analise por imagem, pautado em
principios éticos e na compreensao da realidade social, cultural e econdmica do seu
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meio, dirigindo sua atuacdo para a transformagao da realidade em beneficio da socie-
dade.

IT - Biomédico com Licenciatura em Biomedicina capacitado para atuar na educagao
basica e na educagao profissional em Biomedicina.

Perfil em ESTETICA E COMESTICA (Catalogo Nacional dos Cursos Superi-
ores de Tecnologia, 32 ed, 2016)

O egresso do curso Superior Tecnoldgico em Estética e Cosmética deve ser capaz de:

a) Possuir embasamento tedrico e pratico para possibilitar condutas éticas e
profissionais na gestao de processos de servigos em Estética e Cosmética;

b) Adotar procedimentos de higiene, e esterilizagdo no ambiente de trabalho;

c) Atuar em equipes multiprofissionais;

d) Dominar a aplicabilidade segura da tecnologia de produtos cosméticos, técnicas,
materiais e procedimentos para manutencdo e melhoria da beleza capilar, facial e cor-
poral;

e) Dominar e entender procedimentos em prol da qualidade de vida e do bem estar
geral;

f) Dominar os conhecimentos taticos para o atendimento na satide em estética, beleza,
qualidade de vida e bem estar;

g) Dominar, avaliar e aplicar procedimentos e técnicas de: Maquilagem; Embeleza-
mento capilar; Embelezamento facial e corporal; Massagens de embelezamento e bem
estar.

h) Dominar técnicas sobre os cuidados e regras basicas que promovem a boa postura
e elegancia corporal nas atividades de vida didria;

i) Relacionar os estilos de moda adequando-os aos tipos fisicos e as diferentes perso-
nalidades;

j) Dominar as normas de etiqueta e bom comportamento para aprimoramento pessoal
e profissional;

k) Desenvolver e utilizar o marketing pessoal para o crescimento pessoal e profissio-
nal.

Perfil do egresso em MEDICINA VETERINARIA (RESOLUCAO CNE/CES
N¢ 3, de 15 de agosto de 2019)

Art. 50 O Curso de Graduagao em Medicina Veterindria tem como perfil do for-
mando egresso/profissional o Médico Veterinario, com formacao generalista, hu-
manista, critica e reflexiva, apto a compreender e traduzir as necessidades de indi-
viduos, grupos sociais e comunidades, com relagao as atividades inerentes ao exer-
cicio profissional, no ambito de seus campos especificos de atuagao em satide ani-
mal, satide publica e saide ambiental; clinica veterindria; medicina veterinaria
preventiva; inspecao e tecnologia de produtos de origem animal; zootecnia, produ-
¢ao e reproducdo animal. Ter conhecimento dos fatos sociais, culturais e politicos;
de economia e de administragdo. Capacidade de raciocinio logico, de observacao,
de interpretacdo e de andlise de dados e informacdes, bem como dos conhecimen-
tos essenciais de Medicina Veterindria, para identificagao e resolucao de problemas
visando a sustentabilidade econdmica, social, ambiental e o bem-estar animal.
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Art. 60 A formacao do Médico Veterinario tem por objetivo dotar o profissional
dos conhecimentos para desenvolver a¢des e resultados voltados a area de Ciéncias
Agrarias e da Sauide no que se refere a Producdo Animal, Producdo de Alimentos,
Satde Animal, Satde Publica e Saide Ambiental, além das seguintes competéncias
e habilidades gerais:

I — Atencdo a saude: os médicos veterindrios devem estar aptos a desenvolver
acgoes de prevengao, promogao, protecao e reabilitagao da satide, tanto em nivel in-
dividual quanto coletivo. Cada profissional deve assegurar que sua pratica seja
realizada de forma integrada e continua com as demais instancias do sistema de
saude. Sendo capaz de pensar criticamente, de analisar os problemas da sociedade
e de procurar solugdes para os mesmos. Os profissionais devem realizar seus servi-
¢os dentro dos mais altos padrdes de qualidade e dos principios da ética/bioética,
considerando que a responsabilidade da atengdo a satide ndo se encerra com o ato
técnico, mas sim, com a resolugao do problema de satde, em geral;

IT - Tomada de decisdes: o trabalho dos médicos veterinarios deve estar fundamen-
tado na capacidade de tomar decisdes visando o uso apropriado, eficacia e custo-
efetividade, da forga de trabalho, de medicamentos, de equipamentos, de procedi-
mentos e de praticas. Para este fim, os mesmos devem possuir competéncias e ha-
bilidades para avaliar, sistematizar e decidir as condutas mais adequadas, basea-
das em evidéncias cientificas;

III - Comunicagdo: os médicos veterinarios devem manter a confidencialidade das
informacdes a eles confiadas, na interagdo com outros profissionais de satide e o
publico em geral. A comunicagao envolve comunicagao verbal, ndo verbal e habili-
dades de escrita e leitura; o dominio de, pelo menos, uma lingua estrangeira e de
tecnologia de comunicagao e informagao;

IV - Lideranca: no trabalho em equipe multiprofissional, os médicos veterinarios
devem estar aptos a assumir posi¢oes de lideranca, sempre tendo em vista o bem-
estar da comunidade. A lideranga envolve compromisso, responsabilidade, empa-
tia, habilidade para tomada de decisdes, comunicacdo e gerenciamento de forma
efetiva e eficaz;

V — Administragdo e gerenciamento: os médicos veterinarios devem estar aptos a
tomar iniciativas, fazer o gerenciamento e administragao tanto da forca de traba-
lho, dos recursos fisicos materiais e de informagao, da mesma forma que devem es-
tar aptos a ser empreendedores, gestores, empregadores ou liderancas em equipes
de satide; e

VI - Educagao permanente: os profissionais devem ser capazes de aprender, conti-
nuamente, tanto na sua formagao, quanto na sua pratica. Desta forma, os profissio-
nais de satide devem aprender a aprender e ter responsabilidade e compromisso
com a sua educagao e com o treinamento/estagios das futuras geracdes de profissi-
onais, mas proporcionando condi¢des para que haja beneficio muituo entre os futu-
ros profissionais e os profissionais dos servigos, inclusive, estimulando o desenvol-
vimento e desenvolvendo a mobilidade académico/profissional, a formacao e a co-
operagao através de redes nacionais e internacionais.

Art. 70 O Curso de Graduacdo em Medicina Veterinaria deve assegurar, também, a
formacao de profissional em suas areas de atuagdo: sailde animal, satide publica e
saude ambiental; clinica veterindria; medicina veterindria preventiva; inspecao e
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tecnologia de produtos de origem animal; zootecnia, producédo e reproducao ani-
mal, com competéncias e habilidades especificas para:

I — respeitar os principios éticos inerentes ao exercicio profissional;

II — avaliar grau de bem-estar animal a partir de indicadores comportamentais e fi-
sioldgicos e de protocolos especificos, bem com planejar e executar estratégias para
a melhoria do bem estar animal visando a utilizagdo de animais para os diferentes
fins, com énfase na bioética;

III - desenvolver, orientar, executar e interpretar exames clinicos e laboratoriais,
bem como, identificar e interpretar sinais clinicos e alteragdes morfofuncionais;

IV — identificar e classificar os fatores etioldgicos, compreender e elucidar a pato-
genia, bem como, prevenir, controlar e erradicar as doengas de interesse na satude
animal, satide publica e satide ambiental;

V - instituir diagndstico, progndstico, tratamento e medidas profilaticas, individu-
ais e populacionais;

VI - planejar, elaborar, executar, avaliar e gerenciar projetos e programas de prote-
¢dao ao meio ambiente e dos animais selvagens, bem como de manejo e tratamento
de residuos ambientais, participando também de equipes multidisciplinares;

VII — desenvolver, programar, orientar e aplicar técnicas eficientes e eficazes de
criagdo, manejo, nutri¢do, alimenta¢do, melhoramento genético, produgao e repro-
ducgao animal;

VIII - planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar programas de sau-
de animal, incluindo biosseguranga, biosseguridade e certificagao;

IX — planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar a inspecao sanitaria
e tecnologica de produtos de origem animal;

X — planejar, orientar, gerenciar e avaliar unidades de criacdo de animais para ex-
perimentacao (bioterismo);

XI - planejar, organizar, avaliar e gerenciar unidades de produgdo de medicamen-
tos, imunobiolégicos, produtos bioldgicos e ragdes para animais;

XII - elaborar, executar, gerenciar e participar de projetos na area de biotecnologia
da reproducao;

XIII - planejar, avaliar, participar e gerenciar unidades de servigos médico veteri-

narios e agroindustriais;

XIV — realizar pericias, assisténcia técnica e auditorias, bem como elaborar e inter-
pretar laudos periciais e técnicos em todos os campos de conhecimento da Medici-
na veterinaria;

XV — planejar, elaborar, executar, gerenciar e participar de projetos e programas
agropecuarios e do agronegdcio;
XVI — exercer a profissao de forma articulada ao contexto social, entendendo-a co-

mo uma forma de participagdo e contribuigao social;

XVII - conhecer métodos de busca da informagao, técnicas de investigacao e elabo-
racao de trabalhos técnicos, académicos, cientificos e de divulgacao de resultados;




XVIII — assimilar e aplicar as mudancas conceituais, legais e tecnologicas ocorridas
nos contextos nacional e internacional, considerando aspectos da inovacao;

XIX — avaliar e responder com senso critico as informacdes que sao oferecidas du-
rante seu processo de formacao e no exercicio profissional;

XX - participar no planejamento, execugao, gerenciamento e avaliagdo de progra-
mas e agdes para promogao e preservagao da saide tinica, no ambito das estraté-

gias de saude da familia e outros segmentos de atividades relacionadas ao médico
veterindrio junto a comunidade;

XXI - planejar, orientar, executar, participar, gerenciar e avaliar programas de ana-
lises de riscos envolvendo possiveis agravos a satide animal, a satde publica e a
saude ambiental; e XXII — prevenir, identificar, controlar e erradicar doencgas emer-
gentes e reemergentes com vistas a atuacao no servigo veterindrio oficial e privado.

3.2 Diretrizes Pedagogicas
3.2.1 Selecao de Contetudos

As disciplinas e os conteudos sao estabelecidos em fungao de orien-
tagoes das Diretrizes Curriculares Nacionais e da Proposta Pedagdgica institu-
cional, além de se considerar as demandas de cada profissao, considerando to-
dos os Cursos de Graduacao ofertados pela IES.

Como um destaque interessante aos nossos cursos, podemos citar as
disciplinas denominadas Tépicos Especiais, as quais permitem flexibilizagao,
contextualizagao e problematizacdo do conteudo, tornando possivel a discussao
de temas relevantes nas areas dos Cursos. Além disso, as disciplinas optativas
atendem ao requisito de relevancia social e ao carater interdisciplinar presente
no curriculo dos Cursos.

Observa-se que cada Curso tem sua identidade, seu objeto discursi-
vo, disto o discurso e a pratica sao organizados, visando que as disciplinas gi-
rem em torno do objeto central da formacao, sem que haja distanciamentos
epistémicos, uma vez nao serem fundamentais a formacao.

Em meio as Semanas Académicas, a interdisciplinaridade apresenta-
se como metodologia fundamental de enriquecimento dos objetos, que sao es-
truturados e estudados em meio ao desenvolvimento curricular dos diversos
cursos ofertados pela IES.

3.2.2 Principios Metodologicos

O Instituto Florence de Ensino Superior, ao atender as expectativas
da comunidade, em relagao a promocao de formagao superior com exceléncia,
desenvolve, em seus Cursos de Graduacao e Pés-graduacao, o referencial teori-
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co Cognitivista, a luz do seu PPPI, tendo como metodologia para desdobramen-
to curricular a interdisciplinaridade.

O IFES compreende que a metodologia interdisciplinar deve ser de-
senvolvida em suas caracteristicas de problematiza¢ao, contextualizacao e flexi-

bilizacao, tendo a definicao de um objeto entre as unidades de uma dada disci-
plina, entre as disciplinas de um dado curso, entre os cursos superiores oferta-
dos pela IES, bem como em suas atividades de pesquisa e extensao.

A interdisciplinaridade utiliza em suas vivéncias curriculares as lin-
guagens de afirmacdo, negagao e complementacao, o que aprofunda e articula
objetos de saber, em favor da elaboracdo de um conhecimento cada vez mais
sofisticado.

A questado da interdisciplinaridade é estabelecida através de proces-
sos mentais que sao configurados em meio aos desafios pedagdgicos. Como
exemplo, tem-se o estudo de caso. A ideia é levar para sala de aula narrativas de
situagOes reais, que receberao todas as fundamentagdes dos principios tedricos.
Os estudos de caso contextualizam e flexibilizam o conhecimento em suas nar-
rativas, problematizando o objeto em meio aos questionamentos.

O desenvolvimento do trabalho com o estudo de caso dar-se através
da resolugao de situagdes-problema. A solugao do problema é realizada a partir
de desafio, o que € basico para o desenvolvimento de competéncias e habilida-
des.

A resolugao do problema dar-se através da elaboragao de artigo cien-
tifico, ao responder problematizagdes que sdo estruturadas ao longo do estudo,
sejam elas ficticias ou decorrentes do cotidiano, da preparacdo e apresentacao
de semindrio, da atividade pratica em laboratdrio, do simulado interdisciplinar,
da avaliacdo bimestral, bem como de outras dinamicas favorecedoras de apren-
dizagem, bem como em meio a elaborag¢dao do TCC.

Entende-se, assim, que o estudo do caso possibilita nao apenas a ma-
turacao intelectual do sujeito aprendente, mas também, sua preparagao para o
mundo do trabalho, humanizando os pares pela via do pluralismo de identida-
des e de pontos de vista, tendo uma notéria manifestagao dos pilares da educa-
¢ao presentes nas Diretrizes Curriculares Nacionais instituidas pelo MEC.

3.2.3 Trabalho de Conclusio de Curso

Segundo o Regulamento Geral do Trabalho de Conclusdao de Curso
— TCC dos Cursos de Graduagao do Instituto Florence de Ensino Superior,
aprovado na RESOLUCAO n.° 005/2021 do CONSEP:
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Art. 2°. O Trabalho de Conclusao de Curso — TCC consiste em uma
pesquisa individual, orientada e apresentada sob forma de um trabalho, na area
do Curso

de Graduacao escolhido pelo aluno.

§1°. Incumbe a Coordenacdo de cada Curso, apds deliberagao pelo
respectivo Nucleo Docente Estruturante — NDE e aprovacao pelo respectivo
Colegiado de Curso, dispor sobre o Regulamento Especifico de Trabalho de
Conclusao de Curso — TCC, complementar a este Regulamento Geral no ambi-
to de cada curso, observando-se o perfil profissional do egresso constante no
projeto pedagogico, bem como as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso
respectivo.

Art. 3°. O Trabalho de Conclusao de Curso — TCC tem por finalidade
propiciar aos alunos a oportunidade de demonstrar o grau de conhecimento
adquirido, o aprofundamento tematico, o estimulo a producao cientifica, a pes-
quisa bibliografica especializada e o aprimoramento da sua drea especifica.

3.2.4 Processo de Avaliagao

Segundo o Regimento Interno do Instituto Florence de Ensino Superior, em seu
TITULO IV DO REGIME ESCOLAR- CAPITULO VI - DA AVALIACAO DO
DESEMPENHO ESCOLAR, tem-se que:

Art.87-A avaliagdo de desempenho escolar é feita por disciplina.

Art.88- Avaliacao de desempenho escolar integra o processo de ensino e aprendi-
zagem, como um todo articulado, incidindo sobre a frequéncia, a¢des atitudinais e
o aproveitamento do aluno nas atividades curriculares e de ensino de cada disci-
plina.

§ 12 - Independentemente dos demais resultados obtidos, é considerado reprovado
na disciplina o aluno que nao obtenha frequéncia, no minimo, de 75% (setenta e
cinco por cento)das aulas e demais atividades programadas.

§2°- A verificagdo e o registro de frequéncia sao de responsabilidade do professores
e o controle, para efeito do paragrafo anterior, da Secretaria Académica.

Art. 89 - Nos dias de avaliagdo bimestral, deve-se observar o tempo de sua aplica-
¢ao, sendo igual a carga hordria didria, trabalhada em sala de aula, naquele dia de
aplicagao da avaliacao.

§ 12 - Os docentes devem entregar para CAP as suas avaliagbes bimestrais para
analise. Caso o docente ndo observe a demanda expressa pela CAP e pelas Coor-
denagdes de Curso, aprova nao sera realizada, resultando em adverténcia ao pro-
fessor;

§2°-A sistematica de avaliacao do IFES é composta, por:

a) Disciplinas Tedricas: avaliagio intermedidria e avaliagdo regimental- 1° e 2°
bimestres. A avaliacdo intermediaria tem peso 3 e diz respeito a 30% do Processo
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avaliativo, sendo desdobrada através de situagdes de aprendizagem problematiza-
doras. A avaliagao regimental tem peso? e diz respeito a 70% do processo avaliati-
vo, sendo desdobrada através de prova mista. A prova mista valoriza o referencial
cognitivista, respeitando as linguagens da epistemologia interdisciplinar: proble-
matizagao, contextualizacao e flexibilizagao;

b) Disciplinas Tedrico-préticas: avaliagio regimental e plano de trabalho-1° e 2°
bimestres. A avaliacdo regimental tem peso 5 e diz respeito a 50% do processo
avaliativo, sendo desdobrada através de prova mista. A prova mista valoriza o re-
ferencial cognitivista, respeitando as linguagens da epistemologia interdisciplinar:
problematizacdo, contextualizacdo e flexibilizagao. O plano de trabalho tem peso 5
e diz respeito a 50% do processo avaliativo, sendo desdobrado a partir da sistema-
tizagao, pelo docente, de critérios que consideram as habilidades e competéncias
previstas em DCN’S e PPP do Curso, pertinentes a formagao discente;

C) Disciplinas Praticas: plano de trabalho — 1° e 2° bimestres. O plano de trabalho
tempeso 10 e diz respeito a 100% do processo avaliativo, sendo desdobrado a partir
da sistematizagdo, pelo docente, de critérios que consideram as habilidades e com-
peténcias previstas em DCN’S e PPP do Curso, pertinentes a formagao discente;

§3° O Trabalho Discente Efetivo — TDE é um conjunto diversificado de atividades
relacionadas ao ensino, que incorporam as praticas pedagogicas previstas nos mais
diversos componentes curriculares, realizadas dentro ou fora de sala de aula, de
forma individual ou coletiva, voltadas a integralizagao dos curriculos dos cursos
de graduagao, favorecendo a apropriacdo do conhecimento e o desenvolvimento
das competéncias e habilidades previstas nos projetos pedagogicos de curso - PPC.

§4° Sao consideradas como atividades do Trabalho Discente Efetivo qualquer ati-
vidade realizada na forma de Metodologias Ativas composto de:

I - Atividade de leitura e pesquisa na biblioteca (que deve ser melhor explorada) ou
em plataforma digital;

IT - Atividades de fixagao de contetidos e desenvolvimento de competéncias, tais
como estudos dirigidos, trabalhos individuais, trabalhos em grupo, desenvolvi-
mento de projetos, atividades em laboratorio, atividades de campo, visitas técnicas,
relatdrios, oficinas, pesquisas, estudos de casos, seminarios, desenvolvimento de
trabalhos académicos, dentre outros;

III - Trabalhos individuais ou em grupo no ambito interno ou externo as IES com o
objetivo de desenvolver estudos de caso, projetos, seminarios, analises técnicas, re-
solucodes de situagdes problemas reais ou simulados, estudos de viabilidades técni-
cas, juris simulados etc.

§5° . O TDE é componente integrante da carga horaria das disciplinas. Deve, por-
tanto, ser realizado pelos discentes como requisito parcial para a obtengdo da
aprovagao na disciplina.

Art. 90 - Respeitando o limite minimo de frequéncia, a verificacdo da aprendiza-
gem abrange em cada disciplina:

I.  Desenvolvimento de capacidades cognitivas (conceituais, procedimentais e
atitudinais) e habilidades;

II. Assimilagdo progressiva do conhecimento;
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II. Trabalho individual e/ou em grupos em atividades curriculares de estudo e de
aplicagao de conhecimento.

§ 1¢ Ao conjunto desses aspectos verificados no semestre letivo ou periodo especial
correspondem as seguintes avaliagoes:

a) Avaliacdo Bimestral —02 por disciplina tedrica e tedrico-pratica;

b) Avaliagao Substitutiva — 02 por disciplina (referentes ao 1% 2° bimestre)

c) Avaliacdo Final- 01 por disciplina.

d) A avaliagao substitutiva—mista-tera de 7 a 10 questdes, sendo o seu peso 10.
e) A prova final- objetiva —tera de 7 a 10 questdes, sendo o seu peso 10;

f)  Apenas na situagdo de disciplinas tedrico-praticas e praticas é que as provas
substitutivas e finais poderao ser aplicadas em laboratorio.

§ 2° — O aluno esta obrigado, regimentalmente, a submeter-se a avaliagdes por se-
mestre letivo. A média aritmética para aprovacgdo nas avaliagdes bimestrais serd
igual ou superior a sete (7,0).

§ 3° — O aluno que deixar de comparecer as provas bimestrais, nas datas fixadas ou
que obtiver média inferior a sete (7,0), podera submeter-se a uma avaliagdo substi-
tutiva que sera realizada ao final do periodo letivo, antes da Avaliagao de exames
finais. O contetido programatico versard sobre o bimestre a ser substituido. Caso o
resultado da prova substitutiva seja inferior a nota obtida anteriormente nas Avali-
ac¢Oes Bimestrais, permanecera inalterada a situacao anterior.

§4°-O aluno que, apos as duas avaliagdes bimestrais e a correspondente prova
substitutiva, alcangar média inferior a sete (7,0) e igual ou superior a quatro (4,0),
devera submeter-se a Avaliagdao Final, que versara sobre todo o contetido progra-
matico da disciplina, ministrado durante o semestre letivo.

§ 5% - O aluno que, apos a média aritmética das avaliagdes bimestrais e substitutiva
obtiver, como resultado, média inferior a quatro(4,0), ficara impedido de submeter-
se a Avaliagao Final e, automaticamente, estara reprovado na disciplina.

§6°- Para que o aluno nao seja considerado reprovado na disciplina, deverd, na
Avaliagdo Final, obter uma NOTA igual ou superior a cinco (5,0) e MEDIA igual
ou superior a seis (6,0).

Art91 - O aluno reprovado poderd ser promovido ao periodo seguinte com de-
pendéncia em até quatro disciplinas, podendo cursar até duas disciplinas do peri-
odo regular.

Art. 92 — Cabe ao docente a atribuigao de notas de avaliagao e responsabilidade so-
bre o controle de frequéncia dos alunos, devendo o Coordenador do Curso super-
visionar essa atividade, intervindo em caso de omissao.

§ 1° E atribuida nota zero (0) ao aluno que usar meijos ilicitos ou nado autorizados
pelo professor, quando da elaboracdo de trabalhos de verificagdo parcial, provas
ou qualquer outra atividade que resulte na avaliagdo de conhecimento, por atribui-
¢ao de notas, sem prejuizo de aplicacdo de sang¢des previstas neste regimento.

§2° As notas correspondentes a Avaliagao Final, em disciplinas cursadas sem apro-
veitamento, serdo substituidas no histérico escolar do aluno, quando cursadas no-
vamente com aproveitamento.




, <%

9 FLORENCE .........

INSTITUTO

§ 3° E garantido ao aluno o direito a pedido de reconsideragao e revisao das notas
atribuidas pelo professor da disciplina ao seu desempenho académico.

Art.93- E considerado aprovado o aluno que:

L. Obtiver frequéncia minima de setenta e cinco por cento (75%) das aulas e demais
atividades programadas em cada disciplina e obtiver, apds as avalia¢des bimes-
trais, média igual ou superior a sete (7,0);

II. Obtiver, apds avaliagao final, média (Nota da Avaliagao Final + Média
Final /2) igual ou superior a seis(6,0);

Art.94-O aproveitamento do desempenho escolar do aluno é avaliado mediante
verificagdes parcial e final expressas em nota de zero (0) a dez (10), permitindo-se
apenas um (01) decimal.

Art. 95 — Os alunos que tenham extraordinario aproveitamento de estudos, de-
monstrado por meio de instrumentos de avaliagao especificos, aplicados por banca
examinadora, composta por 3 (trés) docentes do Curso, sendo um deles a Coorde-
nagao e constituida para esse fim, poderao ter abreviada a duracao dos seus cursos,
caso as DCNS do curso o permita.

I-Para concessao dos beneficios previstos no caput deste artigo, observar-se-a rigo-
rosamente:

a) A conclusdo do ciclo basico do curriculo do curso de graduacdo em que o
aluno estiver matriculado;

b)  Experiéncia profissional de 1(um) ano;

C) Comprovagao de experiéncia profissional, considerando a area de conhe-
cimento solicitada para aproveitamento;

d) Aprovacdo em prova escrita, dissertativa, contendo 09 (nove) questdes. Ne-
cessitando que a média seja, no minimo, 7,0 (sete);

e) Aprovagdo em prova pratica. Tal avaliagao simulara situagao real associada a
area de conhecimento solicitada para aproveitamento, necessitando que a média
seja, no minimo, 7,0(sete);

Art. 96 — A revisao de notas, provas e frequéncias dar-se-a no prazo de até 5 dias
tteis apds o langamento no sistema académico e que corresponda ao semestre em
pauta.

Pardgrafo tinico— o aluno que, por motivo de satde, ausentar-se da instituigao,
comprometendo suas atividades académicas, tera um prazo de até 72 horas para
comparecer a SECAD, registrando e comprovando a ocorréncia através de boletim
médico, o que lhe conferird a justificativa de suas faltas. Caso a auséncia perdure,
apos registro na SECAD, por 15 dias, serd necessario solicitar o exercicio de ativi-
dades domiciliares.




3.2.5 Atividades de Pratica Profissional, Complementares e de Estagio

Inserida numa sociedade pluralista e desafiadora, o Instituto Floren-
ce de Ensino Superior compreende que a sua funcao nao € apenas de contribuir
para a formacao intelectual do ser humano, mas, também, de preparacao dele

para atuagao no mundo do trabalho.  Assim € que as agOes delineadas pela
IES possibilitam aos seus alunos oportunidades de iniciarem a academia em
uma perspectiva de associagdo entre a teoria e a pratica, através de experimen-
tagOes in loco, seja através das praticas profissionais, atividades completares e
estagios curriculares supervisionados obrigatorios.

As praticas profissionais sao realizadas no contexto das disciplinas
do eixo profissional, em laboratdrios da IES ou em organiza¢des conveniadas,
sob a orientagdo dos docentes das disciplinas. Tais praticas sao favorecidas a
partir da implantagao dos Laboratdrios de Praticas Profissionais.

De acordo com o Projeto Politico Pedagogico Institucional — PPPI, as
atividades complementares sao Estudos Independentes, a serem ajustados entre
o aluno e a coordenacao do curso de graduacado, sendo oferecidos em todos os
periodos letivos.

As atividades complementares podem ser desenvolvidas em qual-
quer fase do curso, desde que o aluno demonstre interesse. Todas as atividades
devem ser comprovadas pelo préprio aluno, mediante apresentacao semestral
dos documentos comprobatdrios, de acordo com Edital préprio, divulgado pela
coordenadoria dos cursos.

A participacdao dos alunos nas atividades complementares sera pre-
cedida de analise e orientacao, por professores designados pela Coordenadoria
do Curso, objetivando o melhor aproveitamento das potencialidades do edu-
cando e a adequacao dessas atividades aos objetivos do curso.

Integram o contetido programatico dos Estudos Independentes/ Ati-
vidades Complementares, em todos os periodos letivos do curso:

I - Programas de iniciagao cientifica e atividades de pesquisa;
IT - Cursos e servicos de extensao;

III - Atividades de monitoria;

IV — Estagios Curriculares Nao-obrigatdrios;

V - Congressos, semindrios, simpdsios, painéis, conferéncias ou even-
tos similares.

A integraliza¢ao das atividades complementares serd gerenciada pe-
lo Colegiado e pela Coordenadoria de Curso, mediante requerimento preenchi-
do e entregue a SECAD, anexando documenta¢ao comprobatdria.
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Para integralizacao, ainda se expde quanto a convalidagao de horas:

a) Participagdo em programas de extensdao junto a comunidade,
comprovada por meio de certificado de participagao ou outro documento com-
probatorio, correspondente ao niimero de horas trabalhadas;

b) Realizacao de atividade de monitoria em disciplina pertencente ao
curriculo do Curso, sendo considerado, no maximo, trés contratagoes, contabili-
zando-se a carga-horaria de atividades apresentadas no plano de trabalho do
discente e devidamente assinado pelo professor;

c) Realizagdo de estagios curriculares nao-obrigatdrios desenvolvi-
dos em institui¢coes conveniadas com a IFES, contabilizados mediante termo de
compromisso e/ou declaracao da instituicao concedente do estagio;

d) Participagdo em eventos cientificos, semindrios, simpdsios, con-
gressos, conferéncias, mediante apresentacao de certificado ou outros documen-
tos comprobatdrios, sendo que, no minimo, 50% dessas participa¢des devem ser
de eventos promovidos pelo Instituto Florence de Ensino Superior;

e) Apresentacao de trabalho em evento cientifico, sendo computada
a carga-horaria do evento, mais 10 horas;

f) Publicagao de artigo e/ou resumo em revista cientifica correspon-
de a 15 horas de atividades complementares;

g) Participacao em disciplinas pertencentes a cursos de graduacao da
propria instituicao e de outras institui¢oes de ensino superior, independente de
area, desde que cursadas regularmente pelo aluno no decorrer do Curso, consi-
derando o valor correspondente a carga-hordria total da disciplina.

Ressalta-se que no que tange as atividades complementares, o seu
cumprimento esta regulamentado em norma especifica, devidamente aprovada
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao/ CONSEP.

Quanto aos Estagios Curriculares Supervisionados Obrigatdrios, sao
realizados em Institui¢des conveniadas, sob a supervisao de profissionais habili-
tados e dos docentes do curso. Tém por objetivo a complementagao educacional
e o exercicio profissional do estudante, executando-se mediante sua efetiva par-
ticipagao no desenvolvimento de programas e de planos de trabalho, em 6rgaos
publicos ou privados que mantenham atividades vinculadas a natureza do cur-
so frequentado pelo discente.

O Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério é imprescindivel
para a conclusao do curso de graduagao no Instituto Florence de Ensino Superi-
or, sendo requisito para a diplomagao do estudante.

Para a realizacao do Estagio, o aluno(a) deve:
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e Esta devidamente matriculado;
e Ter cumprido os pré-requisitos, tedricos e praticos, curriculares;
e Ter sido aprovado(a) em todas as disciplinas do seu curso;

e Receber a documentagao necessaria e o planejamento logistico de
estagio, contendo objeto, finalidade, dias, carga e horario de trabalho.

Por tal delineamento, das Atividades de Pratica Profissional, Com-
plementares e de Estagio, o Instituto Florence de Ensino Superior acredita que
os seus discentes estarao mais bem preparados para comunicar ideias com mais
desenvoltura, compondo o Trabalho de Conclusao de Curso — TCC, pois ao fi-
nal do curso de graduacdo, o aluno deverd apresentar um TCC, na forma de
Artigo Cientifico, evidenciando seu crescimento na revelagao de saberes, com-
peténcias e habilidades.

3.2.6 Laboratorios de Pratica Profissional

Clinica Integrada de Enfermagem /Ambulatorio Escola - O Curso de En-
fermagem propoe uma abordagem evidenciando o atendimento do adulto, cri-
anca e idoso em sua integralidade, considerando todas as fases do seu ciclo vi-
tal, subsidiando o desenvolvimento da autoestima, autoconfianga, consciéncia
sobre seu corpo e sobre os processos de satide/doenca que influenciam sua vida.
Com enfoque nos aspectos culturais, bioldgicos, emocionais, econdmicos e soci-
ais, bem como resguardando a identidade e especificidade do género, raca, et-
nia e orientacao sexual.

Clinica Escola de Odontologia- Volta-se ao atendimento da comuni-
dade e como campo de atuagao dos alunos do curso de Odontologia. A Clinica
funciona como campo de pratica odontologica, prestando servigos as comuni-
dades do entorno da Faculdade (Centro, Camboa, Liberdade, Jaracati, entre ou-
tros), promovendo rico intercambio entre as areas de conhecimento e fornecen-
do suporte a pratica desenvolvida pelos futuros profissionais, caracterizando-se
em servico de consideravel relevancia social.

Além de alunos e professores do Instituto Florence de Ensino Supe-
rior outros profissionais também participam do desenvolvimento do projeto,
como organizag¢Oes sociais, BEMFAM e Secretaria de Satide do Municipio de
Sao Luis.

Farmdcia Universitiria — O Servigo de Atencao Farmacéutica surge
como um passo inicial e avan¢o dessa pratica no Estado do Maranhdo, como
um espago destinado a atividades de ensino, pesquisa e extensao em Atengao
Farmacéutica, direcionado a formacao do discente para o exercicio da profissao,
capacitacao do docente na sua drea de conhecimento e a socializagao do saber
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cientifico académico com a sociedade. Oferece condi¢des técnico-cientificas e
administrativas na dispensagao de medicamentos alopaticos e produtos de hi-
giene corporal, bem como para atendimento de receitas magistrais e oficiais,
oriundas de estabelecimentos de Satde Publica ou Privado, visando maior inte-
gracao com a Sociedade e com os demais cursos do proprio Instituto Florence.

Escritério Escola de Direito - A integragao entre teoria e pratica dar-se-a
no Estagio de Pratica Juridica, a ser desenvolvido pelos académicos, de forma
simulada e real, com supervisao e orientagdao do Ntcleo de Pratica Juridica —
Escritorio Escola de Direito.

Clinica Integrada de Fisioterapia - Volta-se ao atendimento da comuni-
dade e como campo de atuacdo dos alunos do curso de Fisioterapia. A Clinica
funciona como campo de pratica em fisioterapia, prestando servigos as comuni-
dades do entorno da Faculdade (Centro, Camboa, Liberdade, Jaracati, entre ou-
tros), promovendo rico intercdmbio entre as dreas de conhecimento e fornecen-
do suporte a pratica desenvolvida pelos futuros profissionais, caracterizando-se
em servico de consideravel relevancia social.

Ambulatério Escola de Nutrigio — Volta-se ao atendimento nutricional
para as comunidades do entorno Faculdade, e comunidade académica, funcio-
nando como campo de atuagao pratica para os alunos do curso de Nutrigao.

Laboratério de Nutrigdo e Dietética - Este laboratério é composto por
bancadas e equipamentos para preparo e experimentos com alimentos. A con-
figuracdo do mesmo permite ao aluno vivenciar instala¢des, equipamentos e
materiais usuais nas Unidades de Alimentacao e Nutrigao, tanto de porte do-
méstico quanto industrial.

Laboratério / Clinica de Estética e Cosmética - O laboratdrio de Estética
Facial e Corporal disponibiliza dos seguintes aparelhos de eletroterapia: dermo-
tonus, vapor de ozonio, neurodyn multicorrentes , neurodyn 9 terapias, sono-
pulse e radiofrequéncia. Além disso, sao encontradas macas, mochos e carri-
nhos de apoio e um acervo de cosméticos faciais e corporais e produtos de ma-
quiagem.

Laboratério de Medicina Veterindria — possui na sua estrutura uma sala
para pratica de anatomia veterinaria com 3 bancadas centrais, 2 pias de inox,
quadro para explanac¢ao da aula, com capacidade para 20 alunos. Uma sala pa-
ra pratica de anatomia patoldgica e necropsia e uma sala de preparo, com ban-
cadas de inox, chuveiro lava olhos, pia para lavagem de maos e quadro branco.
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3.2.7 Flexibilizacao curricular

O curriculo expressa o projeto historico, cultural e de ensino superi-
or, concretizado através dos Projetos Politicos Pedagdgicos dos Cursos e dos
diferentes planos de ensino da Instituigao, mediados por acao pedagdgica ali-
cercada pelo referencial teorico institucional.

A partir do paradigma Pos-critico, caracteristico do século XX, por
meio de uma abordagem interdisciplinar, o curriculo passa a contemplar os as-
pectos técnicos da formagao profissional, bem como os conhecimentos cientifi-
cos, tecnoldgicos, culturais e humanistas necessarios a formagao do ser humano,
comprometido eticamente com o crescimento intelectual da sociedade. Nesse
contexto, destaca-se a possibilidade de o académico organizar e construir parte
da sua trajetoria, aliando formagao profissional e formagao cidada com o de-
senvolvimento de habilidades humanisticas e integradoras, sendo autor da sua
propria historia.

Assim € que a flexibiliza¢do do curriculo hodierno se torna caracte-
ristica desse projeto, que busca responder as demandas sociais contemporaneas,
possibilitando a eliminagao da rigidez estrutural dos cursos, facultando ao aca-
démico a valorizagdo de estudos anteriores ao ingresso. E realizada com o obje-
tivo de atender a dinamica das transformacgdes peculiares ao universo de uma
pratica pedagdgica, norteada pelos principios da indissociabilidade entre agao —
reflexao.

A preocupagao em eliminar pré-requisitos, na organizacao dos curri-
culos dos Cursos, oportuniza a dispensa de disciplinas cursadas em outras IES,
o aproveitamento de diversas atividades extracurriculares como atividades
complementares, a oferta de disciplinas livres e de disciplinas comuns, que po-
dem ser feitas em todos os cursos do Instituto Florence de Ensino Superior,
sendo os colegiados dos Cursos de Graduagao e o Nucleo Docente Estruturante/
NDE identificados como instancias competentes para andlise, acompanhamento
e emissao de pareceres sobre as situagoes destacadas.

3.2.8 Disciplinas Optativas

Os projetos politico-pedagogicos dos cursos do IFES indicam a ne-
cessidade do trabalho com disciplinas optativas, atendendo mais uma vez a fle-
xibilizacao curricular.

As Disciplinas Optativas sao consideradas como elemento de com-
plementacao profissional e como, mais uma vez, mecanismo de desdobramento
da interdisciplinaridade, de acordo com o referencial tedrico institucional. As
Disciplinas Optativas abordam problemas de relevancia social, enriquecendo a
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formacao dos académicos. Temos como exemplo a disciplina de Libras, e outras
especificas para cada curso.

3.2.9 Disciplinas Online (EAD)

O Instituto Florence de Ensino Superior tem como compromisso de-
senvolver atividades didatico-pedagdgicas que respondam a formacao técnico-
profissional e humanistica do seu alunado, através do enfoque interdisciplinar,
garantindo qualidade nos servigos prestados.

Entretanto, a IES, igualmente, acredita, encontrando fundamentagao
na politica educacional do MEC, que tais atividades didatico-pedagdgicas tam-
bém podem ser ofertadas por meio de um curriculo semipresencial e a distan-
cia, desde que haja, inicialmente, a inclusao digital do sujeito, respeitando toda
a logistica que a atividade pressupoe.

De acordo com o Decreto 5.622/2005 que regulamenta a Lei de Dire-
trizes e Bases da educacao nacional (LDB), a educagao a distancia é uma forma
de ensino que possibilita a aprendizagem com a mediagao de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de infor-
magcao, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados pelos diversos
meios de comunicagao.

Contudo, a educacao a distancia nao mais se caracteriza pela distan-
cia, pois a virtualidade permite encontros cada vez mais efetivos que favorecem
o0 processo ensino/ aprendizagem. E, pois, oportuno adotar o termo educagio
online para o processo de ensino mediado pelas TICs em ambientes digitais de
aprendizagem.

Posto isto, a IES oferece isciplinas online (EAD) nos periodos iniciais
dos seus Cursos de Graduacgao. Tal oferta ainda serd timida, respeitando o ne-
cessario tempo e adaptacao das grandes mudancas, pois apenas algumas disci-
plinas basicas serao ofertadas no molde semipresencial, tendo 50% do seu tem-
po curricular trabalhado virtualmente.

Assim é que a atividade online dar-se-4 através de encontros curricu-
lares virtuais e presenciais. Para tal, o uso de novas tecnologias de comunica¢ao
e informacao sera necessario, introduzindo desafios de organizacao de contet-
do, o que demandara geréncia, desenho, ldgica, linguagem, acompanhamento,
avaliacao e recursos diversos da IES.

Nessa seara, a Coordenacao de Apoio Pedagogico aos Docentes e
Discentes — CAP prestard apoio pedagdgico aos sujeitos envolvidos no proces-
so, favorecendo a formacao continuada dos docentes e tutores envolvidos na
acao.
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A presente iniciativa do Instituto Florence de Ensino Superior define-
se como politica, na expectativa de eliminar as distancias e fronteiras entre o
espago formador e a comunidade, possibilitando uma diversidade de arranjos e
combinagOes para oferta de uma educagao atualizada, dinamica e de qualidade,
atendendo as demandas postas pela sociedade globalizada.

3.2.10 Ensino a Distancia (EaD)

O Instituto Florence de Ensino Superior entende que a EAD ¢é uma
modalidade que melhor estd em condi¢does de cumprir com a tarefa de qualifi-
car novos profissionais de forma rapida, atingindo um niimero expressivo de
trabalhadores, e dentro de uma racionalidade econdmica superior as modalida-
des presenciais podendo democratizar mais o acesso e elevando o nivel de co-
nhecimentos profissionais dos trabalhadores, ampliando as suas chances de
inser¢ao ao mercado de trabalho, tendo uma vida mais digna, incluindo-se no
campo da produgao e da vida politica e social.

Na busca de resultados expressivos frente ao exercicio educacional, o
Instituto Florence de Ensino Superior por meio da Coordenagao Pedagogica,
promovera a estruturagao do Sistema de Educagao a Distancia (EaD) em cursos
de capacita¢ao (formagao continuada) nas diversas areas do conhecimento.

Nesta proposta, o processo de ensino-aprendizagem tem sua meto-
dologia baseada em situagoes-problema, fundamentada na sistematizacao de
atividades interdisciplinares, em que o objeto é problematizado, contextualiza-
do e flexibilizado, visando a complexificacao de saberes, por meio da mediacao
pedagdgica de um professor facilitador e conteudista, além do tutor.

Tal metodologia é desdobrada em trés momentos: mobilizagao, ana-
lise do contetido e sintese do contetido apreendido, sendo estas etapas dinami-
cas e flexiveis.Porém a utilizacao, por si so, das ferramentas mididticas e tecno-
logicas, concomitante ou isoladamente, ndo garantem a aprendizagem. Sao ne-
cessarios processos comunicacionais intensos, com a atuagao de professores tu-
tores de forma coletiva, bem como de estudantes ativos, em constante interacgao.

Os objetivos da Educagao a Distancia sao:
LImplantar e implementar as programacoes dos cursos ofertados;
II.Divulgar normas e diretrizes expressas para a Educacao a Distancia;

III.Realizar estudos para implantacao de metodologias adequadas para
o desenvolvimento de curriculos, por mddulos e por competéncias,
utilizando a metodologia de projetos;
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IV.Promover estudos dos fundamentos e principios expressos nas Dire-
trizes Curriculares na modalidade a Distancia;

V.Elaborar material institucional e instrucional para apoio ao desen-
volvimento da acao educativa;

VI.Desenvolver a¢oes de capacitagao continuada dos docentes, dos co-
ordenadores de polo e de Curso, professores, pesquisadores, tutores
a distancia e presencial;

VII.Participar do processo de certificacao e reconhecimento de experién-
cias adquiridas anteriormente pelos alunos;

VIIL.Coordenar a elaboragao dos planos de cursos nos diferentes niveis de
ensino na modalidade a distancia bem como na formacgao inicial e
continuada;

IX.Auxiliar na elaboragao e/ou reformulacao do Projeto Politico-
Pedagogico;

X.Acompanhar, controlar e avaliar o desenvolvimento das atividades
pedagdgicas dos cursos a distancia e articular-se com outras institui-
¢Oes afins;

XI.Elaborar relatorios de desempenho dos servigos sob sua responsabi-
lidade;

XII.Realizar estudos para o desenvolvimento de curriculos, para a com-
preensao de natureza peculiar desta modalidade, visando a criagao
de novas metodologias pedagdgicas, e a qualificacao dos agentes do
processo, inclusive com previsao de investimentos no suporte tecno-
logico;

XIII.Assegurar a efetividade dos processos educacionais na Instituigao e
nos polos de apoio presencial na modalidade EaD;

XIV.Coordenar e distribuir as atividades docentes nos momentos sincro-
nos e assincronos na plataforma Moodle para a elaboracao de material
de autoria propria e ou coletiva;

XV.Promover estudos e propor agdes para implementagao dos funda-
mentos e principios expressos nas Diretrizes Curriculares para a
Educagao a distancia nos diferentes niveis de ensino articulando-se
com as demais coordenacdes e demais setores do Instituto Florence
de Ensino Superior.

93



3.2.11 Procedimentos metodologicos e sistematica de atividades e avalia¢des
das disciplinas ofertadas na modalidade EaD

A disciplina ofertada na modalidade de educacio a distincia refere-se
ao ensino e formacao em que a utilizacao de tecnologias e recursos de aprendi-

zagem, e nao a presenca continua em salas de aula fisicas, € a caracteristica fun-
damental da experiéncia de aprendizagem.

O ensino a distancia proporciona recursos de aprendizagem em um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), e uma interacao entre os estudan-
tes, assim como entre o professor/tutor e o estudante. A interacao acontece por
meio de tecnologias de informagao (midias digitais, chats, videoconferéncias,
simuladores virtuais), por e-mail e por encontros presenciais e plantdes tira-
duvidas.

A disciplina esta organizada no AVA com uma pagina inicial con-
tendo um boas-vindas aos estudantes, o cronograma da turma, o cronograma
dos encontros com os tutores e plantdes tira-duvidas, o calendario de avalia-
¢oes, o manual do aluno e o topico minhas disciplinas onde o estudante tera
acesso a disciplina que estd matriculado.

A disposicao didatica da disciplina inicia com o tépico VAMOS
COMECAR que contém os itens avisos e noticias, leia com atencao que dispoe
sobre o processo avaliativo, informacdo importante que trata sobre o plagio
académico, forum de apresentacdo no qual o professor/tutor se apresenta, des-
taca a importancia da disciplina e convida os estudantes a se apresentarem, con-
tém ainda a estrutura da disciplina com énfase na ementa, nos objetivos, obje-
tos de conhecimento, referencias e por fimo link da biblioteca virtual.

Continua com 4 (quatro) unidades, sendo duas por bimestre, tendo
cada unidade a seguinte trilha de aprendizagem:

e Objeto de conhecimento (Livro online com as indica¢des dos ca-
pitulos de estudo, videoaulas, podcast, artigos).

e Aprendendo+ (material para leituras complementares dos assun-
tos estudados)

e Forum de discussao (aberto no inicio da disciplina e encerrado ao
final do bimestre)

e Tarefa. (proposta de uma atividade sobre tematicas estudadas na
unidade)

¢ Chat (em data previamente agendada pelo tutor)

¢ Sugestao do Professor (Indicacao de filmes, documentarios, musi-
ca (midias digitais)

EE o
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O processo avaliativo se dard de forma processual, continuo e inte-
grado ao curriculo e a aprendizagem. Neste sentido, a avaliagao atende nao so a
avaliacao da aprendizagem, mas também, na perspectiva pedagogica, responde
aos objetivos da disciplina e do curso iniciando desde a preparacao e produgao
do material didatico até a escolha dos instrumentos de avaliacao.

Desta forma o processo avaliativo se dara em dois momentos, sendo
o primeiro desenvolvido ao longo das unidades que compdem o bimestre e o
segundo com uma avaliagao presencial no final de cada bimestre. As notas se-
rao calculadas da seguinte forma:

Foruns: 10% da nota bimestral;

Atividades das Unidades de Aprendizagem (desafios+exercicios):
20% da nota bimestral;

Tarefas: 20% da nota bimestral
Prova: 50% da nota bimestral.

Os féruns sao participativos e interativos, pois os alunos devem par-
ticipar respondendo e interagindo um com os outros sobre uma questao pro-
posta pelos professores/tutores.

Desafio — consiste numa situagao-problema que deve instigar o estu-
dante a um contexto reflexivo e a tomar decisoes. A situacao deve estar contex-
tualizada transportando o aluno para a realidade que pode ser por ele vivenci-
ada ou vivencias pertinentes aos temas estudados na unidade de aprendiza-
gem.

Exercicios — Versa sobre o conteudo estudado na unidade, realizado
de forma online, sendo de multipla escolha, composto de cinco questdes com
cinco alternativas de respostas

Tarefa — Uma atividade que permita ao estudante uma possibilidade
de revisao do material estudada na unidade e que permita o desenvolvimento
da habilidade da escrita podendo ser um resumo, um fichamento, uma resenha,
um estudo dirigido, etc.

As provas sao presenciais, realizadas em dias e horarios previamente
definidos, nos laboratodrios de informatica da IES, sendo duas avaliacoes bimes-
trais, e caso seja necessdrio, uma substitutiva e uma final.

Para realizar a avaliacdo presencial o estudante deverd entrar no
AVA e clicar no item avaliagao e por meio de uma senha especifica acessar a
prova. Esta prova serd composta de 10 questoes de multipla escolha.

Essas questoes devem conter, preferencialmente, um texto-base, um
enunciado e cinco alternativas. No texto-base pode ser utilizado escritos, figu-
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ras, graficos, tabelas, etc. O enunciado deve apresentar clareza e objetividade e
pode ser feito em forma de pergunta ou frase a ser completada ou respondida
na alternativa correta. As alternativas devem ser compostas de cinco respostas
com apenas uma Unica correta sendo observados a articulagao entre elas, o tex-
to-base e o enunciado da questao.

3.2.12 Oportunidades diferenciadas de integralizacao dos cursos

O curriculo pleno de cada Curso de Graduacgao, elaborado em obser-
vancia as Diretrizes Curriculares Nacionais, editadas pelo Poder Publico, de
acordo com cada modalidade de Curso, ¢ integrado por disciplinas e praticas
com seriagao, cargas horarias, duragao total e prazos.

Assim a integralizacao do curriculo pleno do curso, tal como forma-
lizado, habilita a obten¢ao do diploma pelo aluno.

e ENFERMAGEM
Minimo: 10 (dez) semestres, médio: 15 (quinze) semestres, maximo:
20 (vinte) semestres.

e FARMACIA
Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres.

¢ ODONTOLOGIA
Minimo de 10 semestres letivos; maximo de 16 semestres letivos.

e DIREITO
Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.

e NUTRICAO
Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.

e ESTETICA E COSMETICA
Minimo de 5 semestres; maximo de 8 semestres letivos.

o CIENCIAS CONTABEIS
Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.

e FISIOTERAPIA
Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.
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¢ BIOMEDICINA
Minimo de 8 semestres; maximo de 12 semestres letivos.

e MEDICINA VETERINARIA
Minimo de 10 semestres; maximo de 16 semestres letivos.

3.2.13 Avancos tecnologicos

Tendo em vista a experiéncia docente buscada na formagao da equi-
pe de professores e no perfil dos Coordenadores de Curso, O Instituto Florence
de Ensino Superior - IFES, preocupado em acompanhar os desafios proporcio-
nados pelos avangos tecnologicos, busca de forma integrada utilizar praticas
pedagogicas complementares as aulas expositivas tradicionais, objetivando de-
senvolver um ambiente propicio a autoaprendizagem.

Informatizagio — fortalecer o processo de informatizacdo administrati-
va e académica, visando a eficiéncia e rapidez nas informacoes e decisoes, a par-
tir da:

v' Atualiza¢dao do parque computacional;
v' Manutengao da base de dados institucional;

v" Fortalecimento do uso da intranet e softwares integrados.

Capacitagdo — implementar agdes que possibilitem qualificar o corpo
docente, discente e administrativo para o uso das tecnologias educacionais e de
gestao administrativa, bem como académica;

Modernizagdo do Ensino: Desenvolver projetos especificos com a utili-
zagao de novas tecnologias educacionais.

3.3 Cronograma de Implantacao E Desenvolvimento da Instituicao para o Pe-
riodo de Vigéncia do PDI

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional n® 9394/96 oportu-
niza as IES a abertura de novas modalidades de cursos e programas.

No sentido de consolidar a estrutura académica e administrativa de
nossa instituigao, e partir de nossas dreas de atuacgao, a Instituicao prospecta-se
prospecta-se no cendrio da educagdo superior do Maranhdo como capaz e de-
tentora de recursos humanos, financeiros, fisicos e tecnoldgicos para ampliar
seu portfélio de cursos de graduagao e pds-graduacao lato sensu. Para tanto,
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projeta para os proximos cinco anos a abertura de 6 novos cursos de graduagao
na modalidade a distancia, obedecendo as normas Regimentais desta IES:

* Enfermagem EAD

» (Ciéncias Contabeis EAD
Marketing Estratégico EAD
» Gestao Comercial EAD

W
* Logistica EAD

* Pedagogia EAD

Bacharelado 4000 S3o Luis 2022
Bacharelado EAD 1200 X 3.200 - Sao Luis 2022
Tecndlogo EAD 1200 X 1800 - Sao Luis 2021
Tecnoélogo EAD 1200 X 1800 = Sao Luis 2021
Tecndlogo EAD 1200 X 1800 - Sao Luis 2021
Licenciatura EAD 1200 X 3.200 - Sao Luis 2021

Na modalidade presencial, a IES pretende expandir a oferta de novos

cursos, conforme quadro abaixo:

Matutino

Bacharelado Presencial 100 4000 Sao Luis 2025
Noturno
Bacharelado Presencial 100 3600 Matutino Sao Luis 2025
Noturno
Bacharelado Presencial 100 3600 Matutino Sao Luis 2024
Noturno
. . , 2023
Bacharelado Presencial 80 7200 Integral Sao Luis

Essa expansao prevé para o periodo 2021-2025 a oferta de 6000 novas
vagas distribuidas nestes 6 cursos (1200 vagas por curso) nos cursos em EAD e
380 vagas para os cursos presenciais. Além destes cursos pretendemos também
abrir os seguinte cursos de pds-graduacao lato-sensu na modalidade EAD:

W
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Gestao Estratégica em Saude 7 Gestao e Negocios
- Gestao de Hospitais 7 560 Gestao e Negocios
-7 Gestao de Farmacias 7 560 Gestao e Negocios
- Gestao do Processo de Inovacao 7 560 Gestao e Negocios
- Gestao Estratégica de Pessoas 7 560 Gestao e Negocios
- Gestao Empresarial 7 560 Gestao e Negocios
- MBA em Gestao da Saude 11 880 MBA
sy MBA em Gestdo Hospitalar 11 880 MBA
- MBA em Gestao de Farmacias e Drogarias 11 880 MBA
- MBA em Gestao Empresarial 11 880 MBA
- Sistemas de Informac6es Gerenciais 7 560 TIC
- Ciéncia de Dados 7 560 TIC
- Internet das Coisas 7 560 TIC
- Inteligéncia Artificial 7 560 TIC
15 Nutricio e Dietética 10 800 Satide
- Fisioterapia em Geriatria e Gerontologia 10 800 Saude
17 Gestdo em Satide 10 800 Satide
- Analises Clinicas e Diagnostico Laboratorial 10 800 Saude
- Gestao Farmacéutica 10 800 Saude
- Gestao em Saude Publica 10 800 Saude
- Gestado Educacional Publica 7 560 Educacao
- Coordenacao Educacional 7 560 Educacao
- Gestao e Orientacao Escolar 7 560 Educacao
- Supervisao e Orientacao Escolar 7 560 Educacao
. Supervisao e Orientacao Escolar em Educagao 7 560 Educacao

Infantil
. Metodologia do Ensino Superior nas Varias 7 560 Educacao
Modalidades

- Direito Penal e Processual Penal 7 560 Direito
- Direito Civil e Processual Civil 7 560 Direito
- Direito do Trabalho e Processual Trabalhista 7 560 Direito
- Direito Tributdrio e Processual Tributdrio 7 560 Direito
- Engenharia de Negdcios 7 560 Engenharia
- Indtstria 4.0 7 560 Engenharia
- Engenharia de Seguranca do Trabalho 7 560 Engenharia
- Engenharia de Software 7 560 Engenharia

4 CORPO DOCENTE
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4.1 Titulacao

A nossa instituicio é formada pelo corpo docente, técnico-
administrativo e discente, todos envolvidos na realiza¢ao dos objetivos da Ins-
tituicdo. Entre os professores teremos: Doutores, Mestres e Especialistas.

O Instituto Florence de Ensino Superior admitird professores obser-
vando seus titulos académicos, cientificos, didaticos e profissionais, com um
minimo de experiéncia caracterizada pela relagdo no contexto das disciplinas a
serem lecionadas.

Dentre outras atividades exercidas pelo corpo docente estd a andlise
e atualizacao dos contetidos dos componentes curriculares, além da bibliografia
proposta para os respectivos planos de ensino relacionando-os a contetidos de

pesquisa de ponta, visando atingir aos objetivos das disciplinas e ao
perfil proposto de formagao do egresso.

O Plano de Carreira da Instituicdo contempla ascensao profissional
horizontal (promogao sem mudar de fungao, entretanto com aumento nos ren-
dimentos) e vertical (crescimento profissional em cargo e rendimento), bem co-
mo motivar o corpo docente e ser justo com os profissionais nos aspectos de
qualificagdo profissional e dedicacao a instituicao — tempo de atividade como
professor universitario na IES.

O corpo de professores da faculdade, nos termos do nosso regimen-
to, sera formado por categorias e classes, definidas no Plano de Carreira do Pes-
soal Docente. Para admissao de professor titular ou promocao a este nivel, exi-
ge-se seguintes requisitos:

. Titulo de mestre ou doutor, obtido em curso nacional credenci-
ado ou equivalente estrangeiro, ou titulo de livre docente, obtido na
forma da Lei;

A titulagdo minima — certificagao de curso de graduacao e aperfeico-
amento ou especializacdo prevista. Experiéncia no magistério superior e/ou ex-
periéncia profissional ndo académica.

No contexto das atividades relacionadas ao ensino de graduagao, os
professores em regime integral dedicarao parte do seu tempo contratual com a
instituicdo ao desenvolvimento de outras atividades, tais como: acompanha-
mento e orientacao de estudantes em processos de nivelamentos, elaboragao de
monografia, conclusao de curso, inicia¢do cientifica, visitas técnicas, estagio, etc.

Quadro - Titulagdo do corpo docente

TITULACAO POR TITULACAO
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Especializagao 29 28
Mestrado 55 54
Doutorado 18 18
TOTAL 100,0

4.2 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional nao acadé-
mica

Segundo o nosso Plano de Carreira Docente do Instituto Florence de
Ensino Superior, ha regulamentacdo para a valorizacao de experiéncias docen-
tes no magistério superior, podendo-se destacar o seguinte:

O Plano de Cargos, Salérios e de Carreira define, normatiza e disci-
plina as condigdes de admissao, demissao, promocao, progressao, desenvolvi-
mento profissional, direitos e deveres dos seguintes quadros de pessoal: Docen-
tes do magistério superior; Quanto as experiéncias profissionais nao académi-
cas, sao consideradas relevantes, pela Instituicao, as experiéncias (atividades)
realizadas por seus docentes fora do contexto académico, como fonte de aper-
feicoamento e ampliacao de conhecimentos tedrico-praticos, removendo limita-
¢Oes e fronteiras de saberes especificos e compartimentados.

4.3 Critérios de selecao e contratacao

Os professores da Instituto Florence de Ensino Superior serao contra-
tados pela mantenedora, de acordo com o regime das leis trabalhistas, observa-
dos os critérios e as normas do Regimento Geral da IES e demais regulamenta-
¢ao superior.

A admissao do professor € feita mediante selecao procedida pela Co-
ordenacao de cada curso com o aval do Diretor Geral da Faculdade. A relacao
dos docentes selecionados serd encaminhada para homologacao e contrata¢dao
pela Mantenedora, em conformidade com o disposto em seu regulamento. A
experiéncia no magistério superior e a experiéncia profissional nao académica
sao os dois pontos basicos elementares na contratacdo do corpo docente.

Na fase de contratagao, a experiéncia técnico-profissional e o exerci-
cio do magistério superior sao levados em consideragao, assim como a forma-
¢do na area pedagogica, com titulacdo Lato Sensu. Para selecao de tutores na
modalidade semipresencial, também considera-se experiéncia em Educacdo a
Distancia (EaD). E, também, considerada a produgao de artigos cientificos, ati-
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vidades de extensdo, desenvolvimento de projetos de pesquisa, atualizagao e
aperfeicoamento profissional na drea de atuagao docente.

Na regulagao do exercicio da docéncia, a IES aplica os demais requi-
sitos constantes no seu Plano de Cargos, Salarios e Carreira do Magistério Supe-
rior. Segundo o seu Regimento Interno, no Titulo V - CAPITULO I - DO COR-
PO DOCENTE:

Art. 115 - . A carreira do magistério da IES compreendera as seguintes categorias:
I - Professor Auxiliar — Nivel 1 (N1);

IT — Professor Assistente — Nivel 2 (N2);

III - Professor Adjunto — Nivel 3 (N3);

IV — Professor Titular — Nivel 4 (N4).

Art. 119 - As atividades proprias do corpo docente do ensino superior, em qual-
quer regime de trabalho, sdo definidas como:

I - Atividades de aulas — sao as aulas curriculares ministradas nos cursos de gra-
duacéo, extensao, sequenciais ou de pos-graduacao.

IT - Tempo efetivamente empregado em atividades diretas de ensino curricular;

III - Tempo destinado ao atendimento e tutoria ao discente;

IV — Tempo destinado a preparagdo e ao planejamento das atividades docentes, as-
sim como a avalia¢do do trabalho discente.

V - Atividades extra-aulas — aquelas desenvolvidas na area da pesquisa ou exten-
sao, supervisdo de estagios, iniciagdo cientifica e participagdo em colegiados, co-
missoes e coordenacgdo de curso.

Pardgrafo tnico - A titulo eventual e por tempo estritamente determinado, a Insti-
tuigdo pode dispor de Professor Colaborador e Professor Visitante, destinado a su-
prir a falta temporaria de docentes integrantes da carreira ou por demanda apre-
sentada pela IES.

Art. 96 - Os professores sdo contratados pela Mantenedora, segundo o regime das
leis trabalhistas, observados os critérios e normas deste Regimento.

Art. 97 - A admissdo de professor é feita mediante selecdo realizada por uma co-
missao composta pelo Coordenador de Curso, membro do NDE e representante da
CAP e homologada pela Mantenedora, observados os seguintes critérios:

I.Além da idoneidade moral do candidato, sdo considerados seus titulos académi-
cos, cientificos, didaticos e profissionais, relacionados com a disciplina a ser por ele
lecionada;

II.Constitui requisito basico o diploma de graduacdo ou de pds-graduagao corres-
pondente ao curso que inclua, em nivel nao inferior de complexidade, matéria ou
disciplina idéntica ou afim aquela a ser lecionada;

II.Professor Doutor: ser portador de titulo de Doutor na area em que ira atuar;
IV.Professor Mestre: ser portador do titulo de Mestre na area em que ira atuar;

V.Professor Especialista: ser portador de titulo de Pés- Graduagdo “Lato Sensu” na
area em que ira atuar.
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4.4 Requisitos de titulacao

De acordo com o nosso Plano de Cargos e Carreira do Magistério
Superior do INSTITUTO FLORENCE DE ENSINO, designado PCCMS/IFES,
oficializa e normatiza as rela¢des funcionais do corpo docente da Instituigao,
segundo o artigo 5, 6, e 8, os requisitos de titulagao sao:

Art. 5% A carreira do magistério da IES compreendera as seguintes categorias: I — Pro-
fessor Auxiliar — Nivel 1 (N1); II — Professor Assistente — Nivel 2 (N2); III — Professor
Adjunto — Nivel 3 (N3); IV — Professor Titular — Nivel 4 (N4).

Art. 6° O Ingresso ou promogao entre as categorias atendera as seguintes determina-
¢des: I - Nivel 1 (N1) - PROFESSOR AUXILIAR - E o professor ingressante na IES que
possua titulo minimo de Especialista.

IT - Nivel 2 (N2) - PROFESSOR ASSISTENTE - E o professor ingressante na IES com
titulo de Mestre, Doutor, Livre Docente ou Pds Doutorado. Podera também concorrer
a vaga de Professor Assistente, o docente que possua titulo de Especialista, desde que
possua experiéncia minima de 05 (cinco) anos como docente no Ensino Superior e que
tenha evoluido por tempo de servigo ou merecimento até o ultimo grau do nivel 1
(N1), observada a existéncia de vagas. O nimero de vagas para professor Assistente
equivalera a 30% do corpo docente.

III — Nivel 3 (N3) — PROFESSOR ADJUNTO - Podera concorrer a vaga de Professor
Adjunto: docente com titulo minimo de Mestre desde que possua experiéncia como
docente no Ensino Superior da IES e que tenha evoluido por tempo de servigo ou me-
recimento até o ultimo grau do nivel N2, observada a existéncia de vagas. O nimero
de vagas para professor Adjunto equivalerd a 20% do corpo docente. Na existéncia de
vaga para professor Adjunto e ndo havendo candidato na Institui¢do que preencha os
requisitos, podera ser admitido o professor ingressante com titulo minimo de Mestre
que apresente destacado desempenho profissional e preencha os requisitos de avalia-
¢ao de desempenho da IES.

IV — Nivel 4 (N4) — PROFESSOR TITULAR - Podera concorrer a vaga de Professor Ti-
tular: docente com titulo minimo de Mestre desde que possua experiéncia como do-
cente no Ensino Superior e que tenha evoluido por tempo de servigo ou merecimento
até o ultimo grau do nivel N3, observada a existéncia de vagas. O niimero de vagas
para professor titular serd de 10% do corpo docente, Preferencialmente atribuidas ao
professor de dedicagao exclusiva e tempo integral.

Art. 8% Os Professores Visitantes ou Professores Convidados que ndo desenvolvam
atividades em carater continuado serdo admitidos de acordo com o objetivo de traba-
lho especifico ou convénios universitarios, mediante contrato proprio, firmado e ho-
mologado pela Mantenedora. Sua remuneragao, portanto, ndo se prende aos valores
dos docentes amparados por este plano de carreira.

4.5 Experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional nao acadé-
mica

O Departamento Pessoal é o setor integrante da Faculdade Florence
tem por objetivo possibilitar aos colaboradores técnico-administrativos e docen-
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tes, a potencializacao como agentes de transformacao e desenvolvimento social
e profissional.

O referido setor se incumbe de promover a articulagdo com os de-
mais setores que atuam nas diversas areas da institui¢ao, buscando a interdisci-
plinaridade na promocao do melhor nivel de qualidade de vida no trabalho;
articular agdes continuadas com a Comissao Prépria de Avaliacdao, a Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes e a Diretoria Administrativa Financeira no
tocante ao Plano de Capacitacdo, bem como, apoiar, as esferas competentes a
implantagao dos estudos propostos sobre o Plano de Cargos e Carreiras dos
trabalhadores da instituigao.

Em relacao as politicas de qualificacao para docentes, a Faculdade
Florence desenvolve dois conjuntos de agdes, a saber:

» Acg0es pontuais ou esporadicas: sdo aquelas que tém objetivo espe-
cifico e duragao definida. Dentre elas destacam-se:
. Acoes geradas a partir de demandas dos docentes e coor-
denadores de cursos, assim como: cursos, palestras e oficinas rela-
cionadas ao uso de tecnologias, as praticas didaticas ou aos conte-
udos especificos. Neste sentido, as demandas dos professores e
coordenadores sao transformadas em agdes para atender as solici-
tacoes dos mesmos.
. Abertura do ano letivo: ocorre semestralmente a “Jornada
Pedagdgica”, evento com o objetivo de propiciar integracao e ali-
nhamento entre os professores veteranos e novatos.
. Ac¢des continuas ou sistematicas: sao aquelas que tém longa
duragao e que sao revistas e ampliadas de acordo com seu desen-
volvimento e avaliacao.

4.5 Politicas de Qualificacao, Regime de Trabalho e Plano de Carreira

O Instituto Florence de Ensino Superior tem um comprometimen-
to com a formagao continuada de seus colaboradores. Este compromisso se re-
flete no incentivo a participagao em Congressos, Seminarios e filiagdes a entida-
des cientificas; no apoio a participa¢do nos editais ptblicos de fomento a pes-
quisa; no continuo aprimoramento académico, com previsao de licencas para
doutorado e pds-doutorado nos centros de exceléncia do Brasil e do exterior.

O Programa Integrado de Gestdao de Capital Humano/PIC é o docu-
mento oficial da IES que tem como objetivo organizar a qualificagdo do quadro
técnico-administrativo e do corpo docente da IES. A proposta ¢ implementar
uma gestao corresponsavel.
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O PIC foi idealizado e desdobrado em dois documentos basicos: Pla-
no de Qualificagao do Corpo Técnico/Administrativo — PEQ/ TEC e o Plano de
Qualificagao do Corpo Docente — PQD.

O Plano de Qualificagdo do Corpo Docente e Discente PQDD tem por
objetivo promover a melhoria da qualidade das fun¢des de ensino, pesquisa,
extensao e geréncia da IES, por meio de Cursos de Pds-graduacao, Atualizacao
Profissional e Formacao Inicial, bem como Continuada, oportunizando aos seus
professores condicdes de aprofundamento e/ou aperfeicoamento de seus conhe-
cimentos cientificos, tecnoldgicos e profissionais.

Os programas de pds-graduagao, graduagao e de treinamento profis-
sional, incluidos no PQDD, sao financiados com recursos proprios da mantene-
dora e por recursos alocados por terceiros. Os orgamentos anuais ou plurianuais
da IES destinarao recursos suficientes para a execugao da PQDD.

Além do exposto, tem-se o PQV, Projeto Qualidade de Vida, que ob-
jetiva a inser¢ao humana e qualitativa do profissional Docente em sala de aula.

Nesse processo, a CAP — Coordenagao de Apoio Pedagdgico aos Do-
centes e Discentes, que é, também, composta pelo Nucleo de Apoio Pedagogico
ao Docente/ NAP, responsavel pelo atendimento as necessidades do corpo do-
cente da instituicao, através da viabilizagao do Programa de Apoio ao Docente e
do Plano de Qualificagao Docente e Discente PQDD, presta assisténcia aos do-
centes da IES, bem como Coordenagdes e Direcao Académica.

4.4.1 Plano De Carreira

De acordo com o Plano de Carreira do Corpo Docente do Instituto
Florence de Ensino Superior, em seu artigo 1:

Art.1°. O Plano de Cargos e Carreira do Magistério Superior do INSTITUTO FLO-
RENCE DE ENSINO, a seguir designado PCCMS/IFES trata-se de um documento de
conhecimento que estrutura, oficializa e normatiza as relagdes funcionais do corpo do-
cente do Institucional. Paragrafo tnico: O PCCMS é responsavel por definir as politi-
cas gerais e critérios para a composi¢do do quadro docente, admissdo, regras e exigén-
cias dos regimes de trabalho, classificagao, remuneragao, incentivo, promogao e avali-
acao dos professores.

Art. 22 530 principios basicos do PCCMS: I — Estimular e apoiar o desenvolvimento
pessoal e profissional dos integrantes do magistério superior, de modo a assegurar um
quadro docente qualificado; II — Possibilitar ao professor o exercicio eficaz e eficiente
do seu papel e de suas atividades na Institui¢ao; III — Proporcionar o crescimento pro-
fissional do professor na respectiva carreira.

Art. 3° Para efeito da interpretagdo e correta execucao deste Plano, a terminologia
adotada e seus respectivos conceitos sao os seguintes:

I - INGRESSO/ADMISSAO - E o ato de vinculagao do professor a Institui¢io por con-
trato de trabalho, desde que atendidas as condigdes estabelecidas neste Plano;
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11 - ENQUADRAMENTO - E o posicionamento do professor na categoria funcional,
apos o cumprimento dos critérios estabelecidos neste Plano para seu ingresso;

III - PROMOGCAO - E a passagem do professor de uma referéncia para outra, na
mesma categoria funcional, mediante avaliagdo de desempenho, verificagao de tempo
e natureza de servico na IES.

4.4.2 Regime De Trabalho

O regime de trabalho dos funcionarios da Instituicao sera o previsto
na Consolidagao das Leis do Trabalho — CLT, pela qual se regem todos os res-
pectivos contratos. De acordo com o Plano de Carreira do Corpo Docente do
Instituto Florence de Ensino Superior, em seus artigos 18, 19 e 20:

Art. 18. O Docente pertencente a categoria do Magistério Superior ficara sujeito a pres-
tagdo de servicos semanais, dentro dos seguintes regimes:

I - Tempo integral com dedicacao exclusiva (TIE) — tem como dever cumprir 40 (qua-
renta) horas semanais de atividades na IES, que deverao ser desenvolvidas de acordo
com a necessidade da IES, e ndo exercer qualquer tipo de atividade remunerada em
outra institui¢do publica ou privada e nem profissao liberal autdnoma;

§ 1° As horas semanais compreenderao, além da docéncia, atividades, como:
a) Assisténcia e participacdo nas reunides de Congregacao e Planejamento;

b) Assisténcia espiritual aos alunos e participacao das atividades do género promovi-
das pelo campus;

c) Participacdo das atividades de Processo Seletivo e outras mais para as quais for
convocado, respeitados os limites da legislacdo vigente.

II — Tempo Integral (TI) — com o dever de cumprir 40 (quarenta) horas semanais de
atividades desenvolvidas de acordo com a necessidade da IES, sendo 50% de ativida-
des de aula e o restante de outras atividades nos termos do art. 9%

III - Tempo Parcial (TP) — com o dever de cumprir no minimo 12 (doze) horas de ati-
vidades desenvolvidas de acordo com as necessidades da IES, das quais 25% serdo
empregadas nas demais atividades (além das aulas) elencadas no art. 9%

IV — Regime Aulista (RA) — com a obrigacao de ministrar aulas e exercer demais ativi-
dades docentes pertinentes, conforme as horas determinadas no respectivo contrato
de trabalho.

Art. 19. A jornada correspondente a cada regime de trabalho destinar-se-4 ao desem-
penho das atividades constantes nos artigos 9° e 182 deste plano, e atribuidas pela Di-
retoria Académica através de documento préprio registrado no setor de Recursos
Humanos.

Art. 20. E de competéncia exclusiva da Mantenedora a promogao do professor ao re-
gime de tempo integral com dedicac¢do exclusiva, na forma de seus regulamentos
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4.4.3 Procedimentos para substituicao eventual dos professores do quadro

A instituicdo prevé que um dos professores do quadro permanente
pode, eventualmente, substituir o profissional que tenha se ausentado em caso
de emergéncia. Mas ha também a previsao de substituicio com professor-
horista selecionado especificamente para responder pelas aulas em caso de pro-
longamento do afastamento do referido profissional.

Além dos casos previstos pela Consolidacao das Leis do Trabalho, o
ocupante de qualquer cargo na Instituicdo podera afastar-se de suas fungoes,
com direitos e vantagens estabelecidos neste documento, devidamente autori-
zados pelo Diretor Geral e aprovados pela Mantenedora, conforme o caso, para:
Atender a interesses administrativos ou de representatividade da Instituigao;
Quando docente, exercer cargo administrativo na Instituicao; Capacitar-se em
cursos de pos-graduagao lato ou stricto-sensu; Realizar estdgios; Participar de
congressos e outros eventos de carater cientifico, técnico ou artistico, relaciona-
dos com sua atividade na Instituigao, desde que nado haja prejuizo destas.

O pedido de afastamento devera ser encaminhado, através de reque-
rimento dirigido ao Curso de lotagdao do docente ou ao superior imediato no
caso de funciondrio do quadro técnico-administrativo, acompanhado da pro-
gramacao a que se destina, relacionado, obrigatoriamente, a drea de atuagao do
requerente.

O funcionario terd obrigatoriamente de se apresentar a Instituicdo no
prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da data da conclusao de seus estu-
dos de Pés-Graduacao.

A concessao de licenca remunerada, em forma de bolsa de estudos,
para os afastamentos com objetivo de capacitacdo em cursos de pds-graduagao,
implicard, necessariamente, que o funciondrio assuma o compromisso escrito de
prestar servigos a Instituicao, apds a conclusao do curso, por tempo idéntico ao
do afastamento, sob o0 mesmo regime de trabalho, sob pena de reembolso das
importancias recebidas da Instituicao, acrescidas de juros e atualizagao moneta-
ria.

Durante o periodo de duracdo de curso e ao final do mesmo fica o
funciondrio obrigado a remeter a Diretoria Geral relatorio semestral das ativi-
dades, com a comprovacao de frequéncia mensal com visto do coordenador do
curso de Pés-Graduagao em que estd matriculado, sob pena de suspensao da
bolsa.

Caso o bolsista nao conclua o curso objeto da licenca, deverad reem-
bolsar a Instituicao as importancias recebidas, acrescidas de juros a atualizacao
monetaria.

No atual quadro de docentes da instituigao temos os seguintes
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Quadro — Regime de trabalho do corpo docente
REGIME DE TRABALHO
Parcial

TITULA-
CAO

Integral
Ne % Ne % Ne %

0
8 15% 47 85% 0 0 55 100
0

Especialista 2 7% 27 93%

4.6. Cronograma de expansao do corpo docente

ANO TITULACAO ?Ilii:::ﬁll{)g aumento Mestres Doutores
T (%) (%)
2016 24 40 16 80 67 13 50,00% 20,00%
2017 20 49 18 87 70 17 8,05% 56,32% 20,69%
2018 25 50 30 105 65 40 17,14% 47,62% 28,57%
2019 25 50 42 117 65 52 10,26% 42,74% 35,90%
2020 35 60 21 116 87 19 -0,86% 51,72% 18,10%
2021 35 60 21 116 87 19 0,00% 51,72% 18,10%
2022 45 70 34 149 111 38 22,15% 46,98% 22,82%
2023 52 81 39 171 126 45 13,04% 46,98% 22,82%
2024 62 95 47 204 150 54 16,00% 46,57% 23,04%
2025 73 110 56 239 170 69 14,64% 46,03% 23,43%

5 CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

5.1 Critérios de selecao e contratacao

A admissao do colaborador é feita mediante selecao realizada de
acordo com o perfil do cargo, experiéncia e qualificacao profissional, em conso-
nancia com a missao da IES e objetivando a estruturagao de um Corpo Técnico-
Administrativo qualificado.

Sao analisadas, no processo seletivo, as caracteristicas que corres-
pondem aos anseios dos trabalhos a serem exercidos, tais como: competéncia
técnico-cientifica; facilidade na comunica¢ao; compromisso e responsabilidade;
criatividade; ética e estética; trabalho em equipe; lideranga e autonomia; interes-
se na sua formacao continuada; acessibilidade as tecnologias da informagao e
comunicacao; disponibilidade para participacao das atividades realizadas na
IES, entre outras.

Os servidores Técnico-administrativos do Instituto Florence de Ensi-
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no Superior sdo contratados, considerando a existéncia de vagas, por indicagao
do Diretor Geral, ouvida a Diretoria Administrativo-financeira e aprovado pela
Mantenedora, observado o regime da Legislagao Trabalhista e Regimento Inter-
no da IES, observando as seguintes condi¢oes: Remuneragao compativel com
seu cargo e desempenho; Acesso, promogao e progressao no plano de carreira;
Tomar conhecimento do resultado da avaliagao de seu desempenho; Incentivo
ao seu aprimoramento profissional; Direito, em igualdade de condig¢des, a qual-
quer funciondrio da IES, a politica de beneficios/ vantagens; Direito a voto e a
elegibilidade, em conformidade com o Regimento Interno da IES; Condicoes
adequadas ao exercicio profissional.

5.2 Politicas de qualificacao, plano de carreira e regime de trabalho

5.2.1 Politicas De Qualificacao

O Programa Integrado de Gestdao de Capital Humano - PIC preveée
acoes de qualificacdo e avaliacao do Corpo Técnico-administrativo, por meio do
Programa de Qualificagdo do Corpo Técnico-Administrativo/PEQ-TEC, desen-
volvido pelo setor de Recursos Humanos, sendo de responsabilidade da Direto-
ria Administrativo-financeira do Instituto Florence de Ensino Superior.

A politica de qualificacao da IES é formada por quatro elementos: sa-
larios, beneficios, clima de trabalho e oportunidades de aprendizagem continu-
ada. Nesse sentido, o PEQ/ TEC visa a melhoria permanente dos servigos pres-
tados pelo Corpo Técnico-Administrativo.

O Plano de Qualificacao é dividido em dois momentos: Formacao
Inicial, tendo por objetivos: Informar as normas, direitos e deveres dos colabo-
radores; Estabelecer um clima organizacional favoravel ao bom andamento dos
servigos prestados; Estabelecer uma rotina didria entre os colaboradores; De-
senvolver e identificar as potencialidades de cada funciondrio. Formagao Conti-
nuada, tendo por objetivo: Qualificar os colaboradores de acordo com as exi-
géncias atuais e a necessidade da instituicao; Formar um quadro Técnico-
administrativo competente, eficiente, eficaz e criativo, buscando sempre a satis-
facao da comunidade académica; Criar uma postura de coparticipagao e corres-
ponsabilidade, com o firme propdsito de elevar cada vez mais a qualidade dos
servigos prestados pela instituigao.

5.2.2 Plano De Carreira

A carreira do corpo técnico-administrativo da Instituicao sera estru-
turada nas seguintes categorias e niveis:
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Auxiliar de Servicos Gerais NIVEL A, B, C, D, EeF;

Auxiliar Administrativo NIVEL A, B, C,D, Ee F;

Técnico Administrativo de Nivel Médio NIVEL A, B, C, D, Ee F;

Técnico Administrativo de Nivel Superior NIVEL A, B, C, D, Ee F.

§ 1° - A categoria I, Auxiliar de Servigos Gerais, reine cargos cujas
atividades requerem conhecimento pratico, limitados a uma rotina de trabalho.

§ 2°- A categoria II, Auxiliar Administrativo, congrega os cargos que
exigem conhecimentos em nivel de segundo grau e atividades de pouca com-

plexidade.

§ 32 - A categoria III, Técnico Administrativo de Nivel Médio, retine
0s cargos que exigem conhecimentos técnicos de segundo grau e atividades de
média complexidade.

§ 4° - A categoria IV, Técnico Administrativo de Nivel Superior,
compreende os cargos que exigem conhecimentos teoricos e praticos de nivel
superior, atividades e competéncias de maior complexidade e responsabilidade
gerencial.

5.2.3 Regime De Trabalho

O regime de trabalho dos funciondrios da Institui¢ao serd o previsto
na Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT, pelas quais se regem todos os con-
tratos trabalhistas.

5.2.3 Cronograma de expansdo do corpo técnico administrativo

Estamos considerando uma expansao em 5% do ntimero de funcio-
narios técnico-administrativos ao longo dos proximos 5 anos:

ANO TITULACAO REGIME DE TRABALHO
FUNDAMENTAL | MEDIO | superior | TOTAL | PARCIAL | INTEGRAL
2016 1 50 15 66 - 44h
2017 - 55 20 75 - 44h
2018 - 55 30 85 - 44h
2019 - 60 40 100 - 44h
2020 - 65 50 105 - 44h
2021 - 68 53 110 - 44h
2022 - 72 55 116 - 44h
2023 - 75 58 122 - 44h
2024 ’ 79 61 128 - 44h
2025 - 83 64 134 - 44h
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6 ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

6.1 Estrutura organizacional

A Gestao da IES prevista prevé cargos condizentes com a pratica
administrativa e académica, conforme consta do Regimento interno da Institui-
¢ao, em seu Titulo II — Da Estrutura Organizacional,

A IES, para efeitos de sua administracao, compreende Orgaos Deli-
berativos e Normativos, Avaliativos e Propositivos, Executivos e de Apoio que
integram a sua estrutura organizacional:

I. Orgaos Deliberativos e Normativos:

a. Conselho Superior - CONSUP;

b. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEP);
c. Colegiado de Curso.

I1. Orgdos Avaliativos e Propositivos:
a. Comissao Propria de Avaliacao — CPA;
b. Ntcleo Docente Estruturante — NDE.

IT1. Orgaos Executivos:

a. Diretoria Geral;

b. Diretoria Administrativa;
c. Diretoria Académica;

d. Diretoria Financeira;

d. Coordenacdes de Curso.

IV. Orgdos Suplementares e de apoio e suporte as atividades acadé-
mico-pedagdgicas, administrativas e financeiras na Faculdade:

a. Coordenacao de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes;

b. Coordenacao de Pos-Graduacao;

c. Coordenacgao de Pesquisa e Extensao;

d. Coordenacao de Ensino a Distancia - NEAD;

e. Biblioteca;

6.2 Diretoria Geral e Académica

a) Diretoria Geral

A Diretoria Geral é o 6rgao executivo maximo da administracao ge-
ral da IES e é exercida pelo Diretor Geral. O Diretor Geral ¢ auxiliado nas suas




fungdes pelo Diretor Académico e Administrativo-Financeiro. Em suas ausén-
cias e impedimentos eventuais e legais, o Diretor Geral é substituido pelo Dire-
tor Académico.

O Diretor Geral é designado pela Entidade Mantenedora. Os Direto-
res, Académico e Administrativo-Financeiro, sdo, igualmente, designados pela
Mantenedora, por indicagao do Diretor Geral.

b) Diretoria Académica

A Direcao Académica é o 0rgao executivo responsavel pela gestao e
planejamento das atividades de natureza académica no ambito da Faculdade,
tendo como titular o Diretor Académico, nomeado e subordinado diretamente a
Direcao Geral.

c¢) Coordenadoria de Pés-Graduagio

A Coordenacao de Pds-Graduagao superintende, coordena, fomenta
e fiscaliza todas as atividades da drea de Pos-graduacao da IES, zelando pelo
seu bom desempenho e qualidade, visando a exceléncia de forma integrada
com a Diretoria Académica.

O Coordenador de Pés-Graduagao devera pertencer ao quadro do-
cente da Instituicdo e, em sua auséncia ou impedimento, serd substituido por
um coordenador de curso, que também o sucederd em caso de vacancia, até no-
vo provimento, acumulando dois cargos por designacao do Diretor Geral.

d) Coordenadoria de Pesquisa e Extensdio

A Coordenacgao de Pesquisa e Extensao — CONEX superintende, co-
ordena, fomenta e fiscaliza todas as atividades de Pesquisa e Extensao da IES,
zelando pelo seu bom desempenho e qualidade, visando a exceléncia de forma
integrada com a Diretoria Académica.

O Coordenador de Pesquisa e Extensao devera pertencer ao quadro
docente da Institui¢ao. O coordenador de Pesquisa e Extensao, em sua auséncia
ou impedimento, sera substituido por um coordenador de curso, que também o
sucedera em caso de vacancia, até novo provimento, acumulando dois cargos
por designagao do Diretor Geral.

e) Coordenadorias dos Cursos de Graduacio
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A coordenadoria de curso de Graduagao € o drgao executivo respon-
savel pela gestao e planejamento das atividades de natureza académica no am-
bito de cada curso de graduagdo, observando a politica interna da IES, tendo
como titular o coordenador de curso, nomeado pela Diregao Geral e subordina-
do, diretamente, a Direcao Académica.

O coordenador do curso deve ser profissional com formagao especi-
fica da area do curso, em nivel de Graduagao e com Pds-graduagao Stricto Sen-
su, preferencialmente, em nivel de Doutorado, com experiéncia profissional e
académica adequada para o exercicio da funcao. Ele sera assessorado em suas
fungdes pelo coordenador adjunto.

6.2 Diretoria administrativa e financeira

A Diretoria Administrativa e Financeira, érgao executivo para assun-
tos de natureza administrativo-financeira, é exercida pelo Diretor Administrati-
vo-Financeiro, nomeado e subordinado a Direcao Geral.

A Diretoria Administrativa e financeira supervisiona as atividades
relacionadas a:

I - Recursos Humanos;

IT - Recursos Orcamentarios e Financeiros; III - Recursos Patrimoni-
ais e Materiais;

IV - Servigos de Administracao Geral.

O Diretor Administrativo-Financeiro, em suas auséncias e impedi-
mentos legais é substituido por funciondrio designado pelo Diretor Geral.

Geréncia Administrativa

E o érgao executivo, ligado a direcdo Administrativo-financeira, en-
carregado das seguintes atividades:

I. Definir e supervisionar o fluxo das atividades realizadas pelos se-

tores;

II. Identificar e solucionar os problemas ocorridos no
desenvolvimento das atividades de cada setor e entre setores;
III. Definir metas, estratégias, além de proporcionar recursos

para a execugao das diversas atividades;

IV. Promover reunides periddicas com responsaveis, por seto-
res, para avaliagao da qualidade das atividades realizadas;

INSTITUTO 113




V. Avaliar a necessidade da contratagao de pessoal nos setores admi-
nistrativos.

6.3 Orgaos Colegiados

Os orgaos colegiados do Instituto Florence de Ensino Superior sao de
natureza consultiva e deliberativa.

6.3.1 Conselho Superior (CONSUP)

Orgao maximo de natureza consultiva, deliberativa, normativa e re-
cursal da IES, é constituido pelos seguintes membros:

I.Diretor Geral, que o preside;

II.Diretor Académico;

III.Diretor Administrativo - Financeiro;

IV.Até trés (3) representantes da Entidade Mantenedora, indicados
pela mesma, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma recon-
ducao por igual periodo;

V.Um (1) representante da comunidade, escolhido e designado pelo
Diretor Geral, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma re-
conducao por igual periodo;

VIL.Um (1) representante do corpo discente, escolhido pelos 6rgaos de
representagao estudantil, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida
uma recondugao por igual periodo;

VIL.Até cinco (5) representantes do corpo docente, escolhidos por seus
pares, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma recondugao
por igual periodo.

O representante do corpo discente deve estar regularmente matricula-
do, nao estar em dependéncia, ter frequéncia e desempenho satisfatorios nas
disciplinas cursadas.

O CONSUP retine-se ordinariamente no inicio e no fim de cada perio-
do letivo e, extraordinariamente, quando convocado pelo seu presidente, ou a
requerimento de 2/3 (dois tercos) de seus membros.

6.3.2 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CONSEP)

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao - CONSEP, 6rgao de na-
tureza deliberativa, normativa e consultiva, em matéria de natureza académica,
€ constituido pelos seguintes membros:

I - Diretor Geral, que o preside; II - Diretor Académico;
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III - Coordenadores de Cursos;
IV - Coordenador de Pés-Graduacao e Extensao;

V - Até cinco (5) representantes do corpo docente, escolhidos por
seus pares, com mandato de 2 (dois) anos. Admitida uma recondu-
¢ao por igual periodo;

VI- Um (1) representante do corpo discente, escolhido pelos drgaos
de representacao estudantil, com mandato de 2 (dois) anos. Admiti-
da uma recondugado por igual periodo e cumprida as exigéncias do
Paragrafo tnico do art. 7o deste Regimento.

O CONSEP retine-se ordinariamente no inicio e no fim de cada peri-
odo letivo e, extraordinariamente, quando convocado pelo Diretor Geral, por
iniciativa propria ou a requerimento de 2/3 (dois tergos) dos membros que o
constituem.

6.4 Orgios de Apoio as Atividades Académicas

6.4.1 Coordenadoria de Apoio Pedagogico aos Docentes e Discentes (CAP)

A Coordenacgao de Apoio Pedagogico ao Docente e Discente/ CAP, é
um 0rgao de assessoramento didatico-pedagogico do Instituto Florence de En-
sino Superior, constitui-se como instancia de apoio, acompanhamento e opera-
cionalizagao de atividades académicas.

Visa dar suporte a docentes e discentes da instituicao. No que diz
respeito as atividades inerentes a pratica pedagogica e pratica académica, con-
forme definidas nos Projetos Politicos Pedagogicos dos Cursos de Graduacao
do Instituto Florence de Ensino Superior, divide-se em dois Nucleos:

I — Ntcleo de Apoio Pedagogico ao Docente/ NAP, responsavel pe-
lo atendimento das necessidades do corpo docente da IES, através da
viabiliza¢do do Programa de Apoio ao Docente e o Plano de Qualifi-
cacao Docente/ PQD.

Sao objetivos do Nucleo de Apoio Pedagogico ao Docente/ NAP:

a) Formar um quadro de docentes qualificados, criativos e com em-
basamento tedrico compativel as necessidades dos discentes e as exi-
géncias do mundo contemporaneo;

b) Qualificar profissionais aptos para desenvolver na instituicao uma
docéncia comprometida as necessidades sociais da comunidade ma-
ranhense;
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c) Elaborar e operacionalizar a formacao inicial dos docentes, tendo,
como principio, a formacao significativa dos professores;

d) Elaborar e operacionalizar a formagao continuada dos docentes;

e) Organizar as atividades de planejamento e avaliagdo docente, no
inicio de cada semestre letivo;

f) Acompanharas atividades planejadas pelos docentes,
dando-lhes suporte pedagogico sempre que necessario;

g) Subsidiar materialmente e teoricamente todas as necessidades do
docente;

h) Fomentar o ensino, a pesquisa e a extensao no ambito da institui-
¢ao, com vistas a consecugao dos objetivos inerentes a academia.

IT — Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente/ NUPAD respon-
savel pelo atendimento as necessidades do corpo discente da insti-
tuicao, através da viabilizagao do Programa de Apoio Psicopedago-
gico ao Discente.

Sao objetivos do Ntucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente/
NUPAD:

a) Apoiar e orientar o educando em sua trajetéria académica, ins-
trumentalizando-o para construgao/ reconstrugao do conhecimento e
para formagao de novos saberes, baseado em critérios de cientifici-
dade, que permitam a atuagdo consciente do profissional junto ao
mundo do trabalho;

b) Analisar e encaminhar as demandas dos alunos, no que diz respei-
to as dificuldades de aprendizagem e/ ou financeiras;

c) Implementar um programa de Nivelamento Académico, que pos-
sibilite ao educando condicoes de equidade e prosseguimento de es-
tudos;

d) Orientar os alunos na organizagao dos diretérios estudantis ou
académicos;

e) Implementar a¢des que visem acompanhar os egressos dos Cursos
de Graduagao da IES. Desses resultados, retroalimentar as propostas
pedagodgicas dos cursos;

f) Fomentar a iniciacdo cientifica como principio pedagdgico e edu-
cativo dos discentes.
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6.4.2 Coordenadoria de Laboratorio

Segundo o Regimento Interno da Coordenagao de Laboratorio do
Instituto Florence de Ensino Superior, em seu Capitulo III, Das atribui¢ées do
Coordenador de Laboratorio, tem-se:

Artigo 5° - Sao atribuigdes do coordenador de Laboratdrio:

I - Zelar pelo patrimdnio, organizar e controlar saida de materiais de con-
sumo e permanente;

II - solicitar material de consumo e permanente quando necessario;
II-julgar assuntos de ordem técnica;

IV-supervisionar o trabalho dos técnicos de laboratoérios subordinados a ele;
V- supervisionar e/ou orientar estagiarios externos e internos quando enca-
minhados ao laboratorio;

VI-manter a organizacao e controle sobre entrada e saida de materiais;
VIl-encaminhar ao setor responsavel equipamentos para conserto e manu-
tencao;

VIII-gerenciar os residuos estocados no laboratorio;

IX-supervisionar as atividades de ensino e incentivo a pesquisa e iniciagao
cientifica.

6.4.3 Colegiados de Curso

O Colegiado de Curso, 6rgao deliberativo e consultivo, de natureza
académica, no ambito do curso de graduacgado, € constituido dos seguintes
membros:

I - Coordenador de Curso;

IT — 2/3 (dois tergos) dos Professores que ministram disciplinas no
curso;

III- Um (1) representante do corpo discente do curso, escolhido pe-
los alunos do curso, com mandato de um (1) ano. Admitida uma reconducao
por igual periodo e cumpridas as exigéncias do Paragrafo tinico do Art. 7o do
Regimento Interno da IES.

O Colegiado de Curso retine-se ordinariamente uma vez por semes-
tre e, extraordinariamente, quando convocado pelo Coordenador de Curso ou a
requerimento de 2/3 (dois ter¢os) dos membros que o constituem.

6.4.4 Nucleo Docente Estruturante/ NDE
Segundo a Resolucao CONAES N° 01 de 17 de junho de 2010:

Art.2 1° O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduagao
constitui-se de grupo de docentes, com atribui¢des académicas de acompa-
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nhamento, atuante no processo de concepgao, consolidagao e continua atua-
lizagao do projeto pedagdgica do curso.

Par4grafo Unico - O NDE deve ser constituido por membros do corpo do-
cente do curso, que exercam lideran¢a académica no ambiente do mesmo,
percebida na producdo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do
ensino, e em outras dimensdes entendidas como importantes pela institui-

¢do, e que atuem sobre o desenvolvimento do curso.

Art. 22 S30 atribui¢gdes do Nucleo Docente Estruturante, entre outras:

I - Contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do cur-
s0;

I — Zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes ati-
vidades de ensino constantes no curriculo;

III - Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e
extensao, oriundas de necessidades da graduagao, de exigéncias do mercado
de trabalho e afinadas com as politicas ptblicas relativas a area de conheci-
mento do curso;

IV — Zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os
Cursos de Graduacao.

6.4.5 Nucleo de Educacdo a Distancia e Tecnologias Educacionais
Sao atribuigoes da Coordenacao:

I. Sensibilizar e motivar a comunidade académica da IES quanto a
incorporacao da tecnologia da informagao e comunicagao no seu fa-
zer didrio, sugerindo inclusdes na politica delineada pelo Instituto
Florence de Ensino Superior, com vistas a (re) significar a pratica de
uso das tecnologias da informagao e comunicagao;

II. Estruturar um sistema de formagao continuada aos professores e
técnico- administrativos quanto ao uso das novas tecnologias da in-
formacao, visando o maximo de qualidade e eficiéncia na aplicagao
de ferramentas tecnologicas;

III. Desenvolver modelos de capacitacao que privilegiem a
aprendizagem cooperativa e autonoma;

IV. Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem da IES.

6.4.6 Coordenadoria da Clinica Escola de Odontologia

A Clinica Escola de Odontologia é Coordenada, Supervisionada e
Orientada pela Coordenagao do Curso de Odontologia, visando o atendimento
a comunidade e como campo de atuagao dos alunos do curso de Odontologia.
Promove rico intercambio entre as dreas de conhecimento, fornecendo suporte a
pratica dos graduandos.
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E atribuigio da Coordenagio da Clinica Escola de Odontologia:

L. Gestao dos recursos humanos e materiais das clinicas, inclusive
equipamentos e atividades académicas desenvolvidas no espago.

6.4.7 Coordenadoria da Central de Estagio
Sao atribuicoes da Coordenacao de Estagio:

I. Ao receber a solicitacdo de estdgio, levantar e agendar campo e
supervisor;

II. Realizar o cadastramento do supervisor de estdgio junto ao setor
Pessoal, respeitando as normas de assinatura de contrato, entrega dos docu-
mentos pessoais e dados bancarios;

I1I. Enviar oficio de estagio para os campos e acompanhar o de-
senvolvimento do mesmo;

IV. Retornar uma via do oficio de estagio para a Coordenacao
Pedagogica, protocolado, a fim de que a mesma informe e prepare seus alunos
para o estagio. Caso na data solicitada os campos de estdgio nao estejam dispo-
niveis, a Central de estdgio deve, imediatamente, informar, via email, a Coor-
denacao Pedagogica e, a0 mesmo tempo, informar a nova data, a fim de que a
Coordenacao reprograme suas atividades e disponibilize para essa turma a
oferta de outra disciplina tedrica;

V.Todo contato da Instituicdo com a campo de estdgio serd de ex-
trema responsabilidade da Central de estagio;

VL Cabe a central de estdgio organizar os KIT de estagio e o
crachd e entregar na Coordenacao, protocolado, para sejam entregues aos alu-
nos antes da ida ao campo;

VIL Qualquer problema que por ventura ocorrer no campo de
estagio, cabe a Central de estdgio informar a Coordenagao, por meio de circular
interna, os problemas causados pelos alunos, assim como as orientagdes dos
Diretores das Unidades de Saude, a fim de a Coordenacao faca um trabalho de
orientacado e conscientizag¢do junto a turma/aluno envolvido.

6.4.8 Atendimento dos Programas FIES/ PROUNI/ PRAVALER

O atendimento ao publico usudrio dos referidos programas de finan-
ciamento institucional € de responsabilidade da Diretoria Financeira, que tem
como atribuicdo informar o cliente sobre as peculiaridades financeiras e acadé-
micas de cada um deles.
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6.4.9 Nucleo de Tecnologia da Informacao — NTI

Orgao de apoio técnico ao desenvolvimento das atividades académi-
cas de ensino, pesquisa e extensao.

Sao atividades integrantes deste Ntucleo: editoragao, publicagdo, di-
vulgagao da produgao académica e da difusao de atividades culturais, dos ser-
vigos bibliotecarios e dos laboratorios, dos equipamentos tecnoldgicos de apoio
ao ensino e do Centro de Processamento de Dados.

Compete ao Coordenador do Nucleo de Tecnologia da Informagao:

I - Assessorar a Diretoria Geral na formulagao e implantagao da poli-
tica institucional;

IT - Programar, coordenar e supervisionar as atividades que integram
o Nucleo.

6.4.10 Secretaria Académica (SECAD)

Orgao responsavel pela matricula e movimentacao discente, pela do-
cumentacao, pelos registros e controles académicos. A Secretaria Académica é
dirigida pelo Secretdrio Académico, designado pelo Diretor Geral.

Compete ao Secretario Académico:

I - Responsabilizar-se pela guarda e conservagao de documen-
tos, didrios de classe e outros meios de registro e arquivos de dados;

II - Orientar e acompanhar a execugao do atendimento, do pro-
tocolo e dos registros académicos;

II1 - Autorizar e controlar o funcionamento de cdpias de docu-
mentos aos interessados;

v - Expedir, por autorizagao do Diretor Geral, certiddes e de-
claragoes relativas a vida académica dos alunos.

6.4.11 Contabilidade e Orcamento

O setor de contabilidade e orcamento é um segmento da Diregao
Administrativo-financeira, responsavel por atividades de natureza contébil,
tendo como principais atribuigoes:

I. Triagem de documentos;

II. Classificacao contabil da documentacao;
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I1I. Encaminhamento de documentos para o Departamento Fi-
nanceiro;

IV. Conciliacdes financeiras e contabeis;
V. Arquivo de documentos contabilizados;
VL Apuracao de impostos;

VII. Fechamento de balangos;

VIII. Emissao dos livros comerciais;

IX. Atualizacdo das contas a pagar, através de informacdes pas-
sadas por boletos ou planilhas de pagamento;

X. Solicita¢ao de extratos para verifica¢cao de todas as movimentacoes

bancarias;
XI. Fechamento e pagamentos de contas;
XII. Separacao de cheques para deposito;
XIII. Fechamento de caixa;
XIV. Elaboragao de relatorios das operagdes realizadas no dia,

com todos os respectivos comprovantes;

XV. Atendimento de fornecedores para esclarecimento de duvi-
das que possam surgir quanto ao pagamento;

XVL Envio de relatdrios e comprovantes a Contabilidade.

6.4.12 Assessoria Juridica

A assessoria juridica é o segmento da Direcao Administrativo-
financeira, responsavel pelos tramites de natureza juridica, tendo como princi-
pais atribuigdes:

I. Acompanhar o andamento dos processos civeis e trabalhistas da
Empresa;

II. Encaminhamento de cobrangas judiciais para alunos inadimplen-

tes;

I11. Elaboracao de contratos, termos e documentos de natureza
civil;

IV. Controle e orientacdo de cobrangas extrajudiciais de alunos
inadimplentes;

V. Assessorar a Dire¢ao quanto as duvidas relacionadas as Bases Le-
gais (deveres/obrigacoes);
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VL Atendimentoa clientes externos (alunos
e responsaveis) com duvidas relacionadas aos contratos.

6.4.13 Tesouraria

Atribuicoes:

I. Atendimento aos alunos para recebimento, cancelamento e orien-
tacoes;

II. Procedimento de baixa nas mensalidades dos alunos pagas na Te-
souraria, atualizando o banco de dados;

III. Procedimento de baixa das mensalidades pagas no banco;

IV. Envio de listas para as empresas que possuem convénios
com a IES, para que estas possam proceder aos respectivos descontos de seus
funcionarios;

V.Envio de arquivo remessa para banco, para que se proceda a im-
pressao e encaminhamento dos boletos para os alunos;

VL Emissao de relatorios diversos (inadimpléncia, entradas no
caixa, etc.);

VIIL. Realizacao de ligagcOes e atendimento dos alunos inadim-
plentes para negociagao da divida;

VIIL Responsavel por comunicar os alunos sobre seus cheques
devolvidos;
IX. Arquivo.

6.4.14 Recursos Humanos

I. Recrutamento e Sele¢ao de candidatos: Identificagao de perfis, rea-
lizagao de dinamicas de grupo, entrevistas, acompanhamento do processo até a
decisdo final pelo requisitante;

II. Execugao de atividades ligadas ao Treinamento e Desenvolvimen-
to: levantamento de necessidades, criagao, execugao e avaliacdo de programas
de treinamento;

III. Processo de Integracao de novos colaboradores;

IV. Prepara os processos de admissao de colaboradores, efetu-
ando registro em carteira, cadastramento no banco de dados da empresa;

V. Controle das jornadas de trabalho;




VL Suporte aos casos de reclamagao trabalhista junto a assesso-
ria juridica, providenciando a documenta¢dao necessaria e agendando audién-
cias junto ao preposto indicado;

VIL Manuten¢ao do banco de dados de informagao cadastral e
salarial dos colaboradores;

VIIL Execugao dos processos de desligamentos de colaboradores,
elaborando rescisao contratual e dando baixa na documentacao;

IX. Execugao de atividades relacionadas ao plano de beneficios
da empresa;

X. Atendimento aos colaboradores em geral, esclarecendo duvidas
sobre pagamento, direito e utilizagao de beneficios, entre outras, atuando como
interface entre a empresa e os colaboradores;

XI. Elaboragao de relatorios e controles inerentes a area.

6.4.15 Compras e Almoxarifado

I. Realizacao de cotagdes com possiveis fornecedores, diante da ne-
cessidade de compra;

II. Andlise das cotacdes e fechamento dos pedidos, levando em con-
sideragao o menor custo e a melhor qualidade dos produtos;

III. Negociagao com os fornecedores quanto a prazo, forma de
pagamento e prazo de entrega;

IV. Recebimento e conferéncia fisica e contabil dos materiais
comprados pela empresa;

V. Identificacdo adequada dos materiais recebidos e estocados;

VL Arrumacao e manutengao do estoque de mercadorias;

VIL Fornecimento dos materiais solicitados aos departamentos
requisitantes;

VIIL. Realizagao de inventario;

IX. Emissao de relatorios e demais documentos oficiais da em-

presa relacionados a sua 4rea.

6.4.16 Recepcao e Telefonia

I. Atendimento e distribuigao das ligacoes telefonicas para os respec-
tivos destinos;




I1. Recepgao dos clientes e encaminhamento para os setores respecti-
VOs;

III. Recebimento e distribuicao de correspondéncias, jornais,
revistas e etc.;

IV. Suporte aos demais departamentos, principalmente o de
Eventos, quando da preparacao de mala direta (acondicionar em envelopes,
etiquetar, etc.).

6.4.17 Manutencao

I. Execucao de servicos de manutencao e instalacao elétrica, hidrau-
lica, pintura e alvenaria;

II. Defini¢do, requisicao e controle de materiais e ferramentas neces-
sarias;

III. Prevengao e andlise de problemas, propondo solugdes para
melhoria.

6.4.18 Assessoria de Comunicacao (ASCOM)

I. Desenvolvimento do planejamento e execucao das a¢des de comu-
nicagao interna e externa;

II. Manutencao dos murais de informacgao;

I11. Elaboragao de informativos e impressos diversos;

IV. Visitas a Empresas e Escolas para divulgacdo da Instituicao;
V. Criagao e desenvolvimento de material publicitario;

VL Contato com agéncias publicitarias e graficas;

VIL Logistica para eventos internos e externos, desde que de in-
teresse da IES;

VIIL Planejar e marcar exposi¢des, grupos musicais e teatrais na
IES.

6.4.19 Setor de Seguranca e Vigilancia

A IES trabalha com equipe de Seguranca e Vigilancia terceirizada,
sendo ela responsavel pela vigilancia e seguranca de todo o patrimonio arquite-
tonico da IES, bem como de seus colaboradores.
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6.4.20 Supervisao de Servicos Gerais

A IES trabalha com uma equipe de servigos gerais, sendo supervisio-
nada por um técnico responsavel pela conservacao dos ambientes da institui-
¢ao, provendo o bem-estar coletivo e a integridade do patrimonio arquitetonico
do IFES.

6.5 Autonomia da IES em relacio a mantenedora

A Mantenedora é a entidade responsavel pela IES, perante autorida-
des publicas e publico em geral, delegando ao Instituto Florence de Ensino Su-
perior a tomada de medidas necessarias ao seu bom funcionamento, respeitado
os limites da Lei e do Regimento Interno, a liberdade académica dos grupos
docente e discente, bem como a autoridade propria de seus 6rgaos deliberativos
e executivos, bem como sua autonomia didatico-cientifica.

Compete a Entidade Mantenedora promover adequadas condigoes
de funcionamento da IES, colocando-lhe a disposicao os bens imodveis e moveis
necessarios e assegurando-lhe os recursos humanos e financeiros suficientes ao
custeio de suas fungdes e atividades.

6.6 Relacoes e Parcerias com a Comunidade, Instituicdes e Empresas

Por avaliar que a qualidade de uma Instituicao de Ensino Superior
esta diretamente ligada a capacidade de compreender e atender as necessidades
do entorno, como forma de materializar sua missao, o Instituto Florence de En-
sino Superior sempre pautou-se pelo didlogo e estabelecimento de parcerias
virtuosas com organizac¢des do poder publico e da sociedade civil, com vistas a
promocao da melhoria das condi¢des de vida da comunidade, por meio do
acesso mais ampliado aos direitos de cidadania.

O didlogo com as institui¢des do setor produtivo é de fundamental
importancia, sobretudo aquelas relacionadas a area de atuagao dos cursos ofe-
recidos pela IES, contribuindo com a formagao de profissionais de maneira mais
adequada, considerando o perfil almejado pelo mercado, mas sem descuidar
dos principios de formacgao ética e humanista, bem como do rigor académico e
cientifico tao valorizados pela IES. Estabelece-se, assim, a relagao entre a teoria e
a pratica, constatando que existe uma teoria que suporta a pratica e que ambas
estao imbricadas no processo ensino/aprendizagem, favorecendo a superacao
de desafios, pelo formando/ profissional, no ambiente laboral, com criatividade,
flexibilidade e competéncia técnica. A formacao, como estabelecida na missao
do Instituto Florence de Ensino Superior, precisa, para apresentar resultados
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adequados, contar com espagos que partem da pratica cotidiana, promovendo a
reflexdao a luz das teorias consolidadas.

Deste modo, a busca e o estabelecimento de parcerias entre o Institu-
to Florence de Ensino Superior e as instituigdes publicas e privadas para a con-
cessao de campos Estdgio Curricular Supervisionado Obrigatério e Nao-
obrigatdrio, tém se caracterizado por entender os desafios do mundo do traba-
lho na atualidade.

Com tal politica implementada, diversos convénios foram estabeleci-
dos, principalmente em relacao aquelas institui¢des que oferecem efetivos su-
portes a realiza¢Oes de atividades de ambito tedrico-pratico, bem como estagios
curriculares supervisionados. Essa politica tende a se expandir, conforme a ne-
cessidade detectada no planejamento académico, em funcao da autorizagao de
novos cursos na modalidade a distancia, como Administracio de Empresas e

Direito EaD e até mesmo presenciais e de acordo com as demandas da socieda-
de.

6.7 Autoavaliacao institucional

O Projeto de Autoavaliagao Institucional, € um importante instru-
mento de gestdo e de a¢des académico-administrativas de melhoria institucio-
nal, o qual é conduzido pela CPA — Comissao Propria de Avaliacdo, a qual tem
como meta realizar periodicamente a nossa Autoavaliacao Institucional. Este
processo nos ajuda a identificar nossas fragilidades e potencialidades, nos dan-
do subsidios para realizacdo de melhorias em nosso Planejamento de Desenvol-
vimento Institucional, o qual é reconstruido a cada ciclo avaliativo.

6.7.1 Comissao Propria de Avaliacdo Institucional - CPA

A CPA - Comissao Prépria de Avaliacao é o érgao vivo, deliberativo,
consultivo, responsavel pela disseminagao da cultura avaliativa na IES através
de processos de avaliacao interna e de acompanhamento e andlise das avalia-
¢Oes externas. Possui regulamento préprio, com atuagdo autonoma em relacao
aos Conselhos e a Gestao da IES. Sua missao vai além de apenas apontar pontos
fortes e fracos, na verdade, a CPA identifica, acompanha, aponta solugoes, ava-
lia, cobra e monitora os prazos. Sua composi¢ao assegura a paridade na partici-
pacao de representantes dos segmentos da comunidade académica — corpo do-
cente, corpo discente e corpo técnico-administrativo - e da sociedade civil orga-
nizada, demonstrando a participagao democratica desses segmentos nas deci-
soes.
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A Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA, no desempenho de suas
atribuigoes, é responsavel pela “conducao dos processos de avaliagdao internos
da instituicao, de sistematizacgao e de prestagao das informagoes solicitadas pelo
INEP”.

A CPA do Instituto Florence de Ensino Superior € designada por
Portaria da Diretoria Geral, sendo constituida por trés representantes do corpo
docente, trés representantes do corpo discente, regularmente matriculados, trés
representantes do corpo técnico-administrativo e trés representantes da socie-
dade civil organizada, sem vinculo empregaticio com a IES.

O mandato dos membros da CPA é de um ano, permitida duas re-
condugoes. Nao € permitida a renovacao de mais de dois ter¢os dos membros
num intervalo inferior a um ano.

A Comissao interna de avaliacao do Instituto Florence de Ensino Su-
perior reune-se uma vez por semana, produzindo do resultado da reunidao uma
ATA, que a cada encontro é lida para que seja aprovada e assinada por todos os
membros da sua composicao.

6.7.2. Projeto de Avaliacao Institucional

O objetivo principal dos processos de auto avaliagao no Instituto Flo-
rence de Ensino Superior € gerar indicadores para conhecimento da sua reali-
dade, pelos diferentes olhares daqueles que compde a comunidade e assim po-
der produzir coletivamente o conjunto de ag¢des voltado para a melhoria da
qualidade dos servigos educacionais que presta. Constituem também o rol de
objetivos do auto avaliagao da Faculdade:

. Produzir conhecimentos sobre o Instituto Florence de Ensino
Superior;

. Implantar um processo continuo de avaliacdo institucional e
desenvolver a cultura da avaliacao na institui¢ao;

. Fornecer subsidios para o planejamento e redirecionamento
das acdes institucionais;

. Fornecer informagoes que venham contribuir para que a insti-

tuicao possa cumprir o seu papel na garantia da qualidade no desen-
volvimento do ensino, da pesquisa e da extensao; fortalecer as rela-
¢Oes de cooperacao entre os diversos atores institucionais no ambito
dos cursos de graduacao e de pds-graduagao

. Ampliar a concessao de autonomias na gestao, a partir dos re-
sultados positivos nos diversos setores da comunidade académica;
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. Consolidar o compromisso social da IES;

. Consolidar o compromisso cientifico-cultural da IES.

. Aumentar a consciéncia pedagdgica e a capacidade profissio-
nal do corpo docente e técnico-administrativo;

. Julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas ativida-
des;

. Subsidiar nossa gestao em seus diferentes niveis decisorios
com dados relativos as diferentes dimensoes e indicadores instituci-
onais;

. Subsidiar a atualizacao do Plano de desenvolvimento Institu-

cional com dados relativos ao andamento das a¢Oes estratégicas e o
alcance das metas estratégicas.

O projeto possui uma etapa de sensibilizacao de todos os seguimen-
tos da comunidade académica que ocorrera de forma presencial e virtual, assim
como as formas de apropriacao dos resultados pela comunidade académica, na
qual podemos destacar, a realizagdo do Féorum de Avaliagao, realizado com as
liderancas estudantis com o objetivo de socializar e promover a apropriagao,
acompanhamento e sugestoes dos resultados da CPA

Por meio dos processos de autoavaliagao, nossa instituicao tem uma
importante ferramenta para avangos, permitindo identificar a eficacia ou nao de
nossas praticas, refletir sobre nossas fragilidades e possibilidades, bem como
explicitar nossas politicas, objetivos e projetos futuros.

A autoavaliagao institucional é desenvolvida pela CPA , seguindo o
regulamento elaborado por nossa equipe e contard com o suporte da Direcao
Geral e Académica, bem como nossos diversos 6rgaos institucionais. Temos,
dentro deste processo, uma etapa de sensibilizacao de todos os segmentos da
comunidade académica, para que possam entender a relevancia, bem como
iremos a cada ciclo avaliativo divulgar relatérios para que toda nossa comuni-
dade possa se apropriar dos resultados.

O processo de autoavalia¢do institucional é realizado em conformi-
dade com os SINAES, que considera a integracdo, a articulacao e a participagao
de todos os segmentos da institui¢ao, visando a constru¢ao de uma pratica da
avaliacao em todas as dimensoes institucionais. A CPA coordena a autoavalia-
cao institucional considerando a metodologia que iremos apresentar aqui.

6.7.3 Processo de autoavaliacao institucional

A autoavaliacdo ¢ um processo em permanente realimentagao e in-
clui alteragdes a medida que cada ciclo é feito. Além disso, a natural sucessao de
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membros gera novas perspectivas que vao sendo acrescentadas ao processo,
aperfeicoando-o a cada nova avaliagao.

O processo de autoavaliacao considera a flexibilidade e a liberdade
preconizada pela Lei 9.394/96, LDB da Educacao Nacional e pela Lei 10.861/04,
que instituiu o SINAES.

Vale ressaltar aqui o artigo terceiro da lei 10861/2004, que apresenta
as 10 dimensdes institucionais que devem ser avaliadas:
Art. 3° A avaliagao das institui¢des de educacao superior tera por objetivo identifi-
car o seu perfil e o significado de sua atuagao, por meio de suas atividades, cursos,

programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais,
dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

I - a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

IT — a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacao, a extensao e as respecti-
vas formas de operacionalizag¢do, incluidos os procedimentos para estimulo a pro-
ducdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

III - a responsabilidade social da instituigao, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econd-
mico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producao artisti-
ca e do patriménio cultural;

IV — a comunicagdo com a sociedade;

V - as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi-
¢oes de trabalho;

VI - organizacao e gestao da instituicao, especialmente o funcionamento e repre-
sentatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios;

VII - infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, re-
cursos de informacao e comunicagao;

VIII - planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia
da auto-avalia¢ao institucional;

IX - politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educagao superior.

METODOLOGIA

O processo de autoavaliacdo conta com a participacao de uma Co-
missao designada para planejar, organizar, refletir e cuidar do interesse de toda
a comunidade pelo processo; com a participacao e envolvimento de toda a co-
munidade académica: alunos regularmente matriculados nos cursos de gradua-
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¢ao, professores, gestores académicos, coordenadores dos cursos de graduagao,
alunos egressos dos cursos de graduacdao, ademais do pessoal técnico-
administrativo. Adotamos uma metodologia participativa, sempre procurando
trazer para o nucleo das discussoes as opinides dos sujeitos envolvidos no pro-
cesso, de maneira integrada.

As politicas de acompanhamento e de avaliagao das atividades afins,
ou seja, ensino, pesquisa/educagao investigativa e extensao, além das ativida-
des-meio, caracterizadas pelo planejamento e gestao da IES, abrangem toda a
comunidade académica, articulando diferentes perspectivas.

A integracao da avaliacdo com o PPC ocorre pela contextualizacao
destes com as caracteristicas das demandas dos ambientes interno e externo,
respeitando-se o contexto regional.

Um processo democratico que se constrdi ao longo do seu desenvol-
vimento, esta sujeito a tantas varidveis quanto o nimero de sujeitos envolvidos.
Diversos instrumentos, técnicas e dinamicas sao utilizados, conforme as neces-
sidades, as situagOes especificas, os focos e os aprofundamentos exigidos pelo
proprio movimento da IES.

A autoavaliacao académica da IES ocorre no Instituto Florence de
Ensino Superior semestralmente por meio das seguintes etapas:

Etapa 1- Sensibilizacao

No processo de autoavaliagao, a sensibilizagao busca o envolvimento
da comunidade académica na construgao da proposta avaliativa por meio da
realizacdo de reunides, palestras, semindrios, entre outros, garantindo a confi-
dencialidade.

Etapa 2- Aplicacdao de questionarios eletronicos

Para a obtencao de informacgoes relevantes acerca das 10 dimensodes
estabelecidas pelo SINAES foram empregados trés distintos procedimentos, a
saber:

e aplicacdo de questiondrios tipo lapis-papel com alunos egressos,
professores, coordenadores de cursos e pessoal técnico-administrativo, em duas
ocasides: durante a diplomacgao e na Semana Pedagdgica de Abertura do Semes-
tre Letivo;
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e aplicacdo de questionarios online com alunos regularmente matri-
culados nos cursos presenciais de graduagao;

e uso de dados secundarios existentes no ambito de setores estraté-
gicos da Instituto Florence de Ensino Superior de, a saber: direcao geral, coor-
denacgoes, Ouvidoria.

Etapa 3- Coleta de dados qualitativos

Por meio de reunides com os diversos setores institucionais, que
ocorrerao ao longo de cada semestre, buscaremos informagdes sobre as agoes
desenvolvidas a fim de checar o que esta proposto no PDIL

Etapa 4- Pesquisa de clima organizacional

Com o resultado desta pesquisa, é possivel tracar acoes de desenvol-
vimento tanto para a institui¢do quanto para os funciondrios. Entre os beneficios
que em geral surgem temos: aumento da produtividade, reducao da rotativi-
dade e melhoria do ambiente de trabalho.

A CPA atua como articuladora desse processo, planejando e organi-
zando as atividades de avaliacao, de acordo com as diretrizes do SINAES, tor-
nando o sistema de autoavaliagado um instrumento aceito e internalizado pela
comunidade e uma fonte de informagdes capaz de levar a IES a refletir sobre si
mesma.

Os resultados das pesquisas, além de divulgados a comunidade aca-
démica, serao sistematizados no Relatorio de Autoavaliagao que contém, além
dos resultados, analises criticas das 10 dimensodes positivadas no Art. 3° da Lei
10.861/2004, em consonancia com o que prescreve o PDI da IES, bem como su-
gestoes de melhoria, com o intuito de que as mesmas possam contribuir para o
realinhamento do PDL

e Formas de participacao da comunidade académica

O processo de avaliagao institucional da IES conta com o compromis-
so e apoio dos diferentes orgaos da IES e a participagdo de sua comunidade
académica e técnico-administrativa, objetivando a sua efetiva implementacao.
Essa participacao ocorre em todas as etapas do processo avaliativo, ou seja,
desde seu planejamento, sensibilizacao e operacionaliza¢do até o conhecimento
dos resultados e a¢does de melhoria.

e Formas de divulgacao dos resultados a comunidade académica
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E objetivo do Instituto Florence de Ensino Superior fazer com que os
resultados obtidos com suas avaliagOes internas e externas sejam refletidos nas
acoes de melhorias na qualidade das praticas do ensino-aprendizagem, da ges-
tao académica, da organizacao administrativa e do contato com a comunidade
externa.

Os resultados sao compartilhados, inicialmente, com a Direcao Geral,
a Direcao Académica, as Instancias Colegiadas, os Chefes de Setores, a Coorde-
nacao de Apoio Pedagogico ao Discente e Docente — CAP, os Coordenadores de
Curso e demais setores da Instituicdo, que em seguida se reinem para discutir
agoes visando a corre¢ao dos problemas apontados junto a comunidade.

Os representantes do corpo discente também receberao uma cépia do
relatdrio, e ao final, os resultados sdao amplamente divulgados a Comunidade
Académica, através de um Semindrio organizado exclusivamente para este fim,
precedido de um trabalho de sensibilizagao na comunidade, através de debates
em sala de aula. Além disso, a divulgacao também ¢ feita na pagina da CPA, no
site da IES, a toda sociedade, através do site institucional. Dessa forma todos os
nossos estudantes tomam ciéncia dos resultados, vale salientar que os mesmos
sao compartilhados com o DCE e os CAS.

As avaliacOes externas (IES e Cursos, incluindo o ENADE) sao co-
municadas a todos os colaboradores e docentes, no final de cada visita in loco
por e-mail, além de serem afixados nos murais de Informagdes Académicas e
Informacgdes na sala de professores.

Para a elaboragao do planejamento estratégico institucional, levam-se
em consideragao os resultados da autoavaliacao e os resultados das avaliacoes
externas. Os resultados provenientes dos ciclos avaliativos do MEC, que consi-
deram o resultado do ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudan-
tes), também sao utilizados para embasar as agdes de aprimoramento dos cur-
sos ofertados. No que se refere as a¢oes, podemos destacar: revisdes de planos
de cursos, maior apoio ao funcionamento dos colegiados de cursos, readequa-
¢ao de espagos de uso dos docentes e discentes e aumento de a¢des de reforco
académico.

PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A CPA, ao finalizar os relatorios originados dos instrumentos aplica-
dos internamente e dos relatdrios de avaliagoes externas, apresenta aos gestores
os resultados consolidados e participa diretamente do (re) planejamento das
agoes a serem realizadas.
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O resultado das avaliacoes (internas, externas e ENADE) subsidiam
as agoes e as tomadas de decisao dos gestores. A apresentacao dos dados permi-
te indicar acoes de melhoria, como a capacitagao docente, propostas de aprimo-
ramento dos PPCs e oportunidades/necessidades de melhoria de servigos e in-
fraestrutura. Quando as informagdes sao divulgadas para os Coordenadores de
Cursos e para os gestores, € feita uma reflexao com docentes (pelos coordenado-
res) e com os colaboradores (pelos gestores) sobre a realidade encontrada, defi-
nem-se estratégias para minimizar as fragilidades apontadas e maximizar as

potencialidades.

O processo de autoavaliagdo é transparente, em todas as suas etapas,
favorecendo a discussao académica, em todos os niveis de sua composi¢ao. O
processo obedece aos principios éticos: respeito, dignidade, lealdade e justiga,
estando a comunidade académica, técnica e administrativa da IES engajada nes-
se processo de avaliacao e melhoria.

Para o periodo de 2021-2025, pretende-se ampliar e qualificar a atua-
¢ao da CPA, garantindo ainda mais destaque a autoavalia¢ao institucional, co-
mo um processo enddgeno e instrumento de orientagao da politica institucional,
assim como garantindo a maior qualificagdo de seus membros no que tange a
metodologia de avaliacao e andlise de resultados.

Objetivando cumprir sua funcdo dentro da instituicao, a CPA tem
pleno acesso a todas aos documentos da IES, podendo requerer informacoes
sistematizadas de todas as suas unidades administrativas. Desse modo, com-
preende-se que o Instituto Florence de Ensino Superior fornece, factualmente, a
CPA condic¢Oes materiais de infraestrutura e recursos humanos necessarios para
a conducao de suas atividades.

PLANO DE ACAO

O projeto devera ser realizado através das seguintes etapas e agoes:

ETAPAS ACOES
= Constituicao da CPA;
Etapa 1 = Planejamento — Elaborac¢ao do Projeto de avaliagao: definicao
de objetivos, estratégias, metodologia recursos e cronograma.
Preparacao
* Sensibilizagao para implantagao do Projeto
* realizagdo de reunides ou debates de sensibilizacao;
Etapa 2 = sistematizacao de demanda oriundas dessas reunides;
) = realizagdo de semindrios internos para apresentacao do SINA-
Desenvolvimento ES, apresentagdo da proposta do processo de avaliagio inter-
na, discussoes internas e apresentagao das sistematizagdes dos
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resultados e outros;

= defini¢do da composi¢ao dos grupos de trabalho, atendendo
aos principais segmentos da comunidade académica (avalia-
¢ao de egressos e/ou dos docentes; estudo de evasao etc);

= construcdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,
questionarios, grupos focais e outros;

= definicdo da metodologia de analise e interpretacao dos da-
dos;

= defini¢do das condi¢des materiais para o desenvolvimento do
trabalho: espago fisico, docentes e técnicos com horas de traba-
lho dedicadas a esta tarefa e outros;

= defini¢do de formato de relatério de autoavaliagao; defini¢ao
de reunides sistematicas de trabalho;

= elaboragéo de relatorios;

* organizagao e discussdo dos resultados com a comunidade
académica e publicagao das experiéncias

= Esta etapa refere-se a elaboragao, divulgagdo e analise do Rela-
tério Final de Autoavaliacao.
= Contempla, também, a realizacdo de um balango critico do

Etapa 3
processo avaliativo e de seus resultados, em termos da melho-
Consolidagao ria da qualidade da Instituigao.
* Apresentacdo dos resultados aos gestores e comunidade aca-
démica
METAS DE ANALISE DA CPA

DIMENSAO

PROJETO DE AUTOAVALIACAO

PRINCIPAIS METAS

12 Missao e PDI

22 Ensino, Pes-
quisa e Extensao
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o Implementacao e acompanhamento do PDI, considerando as metas e
as agOes institucionais previstas e a estrutura e os procedimentos administra-
tivos, em funcao da realidade local e regional;

. Articulagao entre o PDI e processos de avaliacao institucional (autoava-
liacao

e avaliagOes externas).

J Implantagao de politicas para o ensino (graduacao e pds-graduacao), a
pesquisa e a extensao com qualidade;

o Fortalecimento dos programas institucionais nas areas cultural e espor-
tiva;

J Implementagao de acdes de estimulo a participagao de alunos e do-

centes em atividades extensionistas e nos cursos de pds-graduacao.
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. Promocao de atividades voltadas para a responsabilidade socioambien-

‘ tal.
1 o Desenvolvimento de atividades cientificas, técnicas e culturais que
A ... conduzam ao desenvolvimento regional e nacional;
32 Responsabili- L ~ . —_
. Cria¢ao de agdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, a pro-
dade Social

mocao da cidadania, de atengao a setores sociais excluidos e as politicas de
acoes afirmativas.

o Realizagdo de eventos sobre responsabilidade social, como cursos e
oficinas.
. Construcao de a¢oes integradas de informagao e comunicagao na IES
o Estabelecimento de estratégias de comunicacao interna e externa;
4* Comunicacio Acompanhamento da satisfacao das comunidades interna e externa
Social quanto a comunicacao;
o Procedimentos de integracao das comunidades interna e externa, atra-

vés de processos eficazes de comunicagao.

o Implantagao de a¢des de qualificagao e formagao continuada do corpo
docente, gerencial e administrativo.
o Implementacao do Plano de Carreira Docente, conforme descrito no
52 Politicas de PDI.
Pessoal . Implementacao do Plano de Carreira do Corpo Técnico-

administrativo, conforme descrito no PDI.
o Implementacao politicas de admissao, previstas no PDI, e acompa-
nhamento do trabalho técnico-administrativo.

. Estabelecimento de mecanismos de avaliagao do clima organizacional;
o Definicao de Programas de capacitagao e formas de operacionalizagao;
o Determinagao de Politicas para publicagdes, produgcdes cientificas,
técnicas, pedagogicas, culturais, artisticas e prestacao de servigos.

o Estruturacao de programas institucionais de incentivos e beneficios a

6® Organizacao e

o comunidade académica e suas formas de operacionalizacao;
Gestio da IES P S0

Elaboracdo de Programas de estrutura e funcionamento do sistema de
registro académico;
o Implantagao dos orgaos de colegiado, garantindo a participacao de
todos os
atores sociais envolvidos no processo, conforme previsto no PDI.

o Definicao de instalagdes para o ensino, pesquisa e extensao e para
coordenacdes e docentes;
o Estabelecimento de condic¢des de acesso para portadores de necessidades
especiais;

Determinagao de Equipamentos de informatica: acesso pelos servidores

72 Infraestrutura .
e discentes;

Fisica ~ S (3
Dotagao de Recursos audiovisuais e midia;
o Determinagao de apoio logistico para as atividades académicas;
o Manutengao e conservagao das instalagoes fisicas e dos equipamentos;

Estabelecimento de politicas institucionais de aquisicao, expansao e atualizagao
do acervo da biblioteca e formas de operacionalizagao.
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. Implantagao da Politica de autoavaliagao institucional;
o Implementagdo do Projeto de Autoavaliagao Institucional;
8 Planejamento e , Defini¢do dos membros da CPA.

Avaliacao
o Implantagdo do Programa de Apoio ao Discente: Politica de perma-
néncia; bolsas académicas; politica de redugao a evasao.

9* Atendimento Implantagdo do Programa de Acompanhamento do Egresso.

ao Aluno

. Definicao de politicas direcionadas a aplicagao de recursos para pro-

gramas de ensino, pesquisa e extensao;

10° Sustentabili- , Destinacao das verbas para capacitagdao dos corpos docente e técnico-
dade Financeira ,qministrativo;

o Procedimento de transparéncia na alocacao de recursos.
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6.8 Atendimento ao discente

6.8.1. Politicas de Atendimento ao Discente

O bom desempenho, a aprendizagem significativa e a profissionali-

zagao dos nossos alunos € um de nossos objetivos institucionais. Para isso além
dos recursos e mecanismos usuais da IES, colocamos a disposi¢ao dos estudan-
tes setores para auxilid-los em possiveis dificuldades referentes a vida académi-
ca e a aprendizagem.

A assisténcia estudantil no Instituto Florence de Ensino Superior esta
direcionada as atividades destinadas ao fortalecimento do desempenho acadé-
mico, da permaneéncia estudantil, das atividades de cultura, principalmente pa-
ra aqueles discentes com vulnerabilidade social. As politicas institucionais con-
sideram, em especial, agoes direcionadas a:

(1) fortalecer o desempenho académico, via bolsas estudos, participa-
¢ao politico académica e acompanhamento psicopedagogico;

(2) ampliaras agoes direcionadas para a permanéncia estudantil, o
que inclui portadores de necessidades especiais; e

(3) apoiar atividades culturais.

6.8.2. Programa de Apoio Psicopedagogico e financeiro

A Coordenagao de Apoio Pedagdgico aos Docentes e Discentes/ CAP
da Instituto Florence de Ensino Superior possui como objetivo geral planejar,
coordenar e avaliar as a¢Oes pedagogicas desenvolvida na instituicao, dessa
forma, contribuir para a melhoria da qualidade de ensino nos cursos de Gradu-
acao e Pos- Graduacao.

Sao objetivos especificos desta coordenagao

e Oferecer ao corpo docente apoio didatico-pedagogico permanente e
momentos de formacdo continuada em servico, subsidiar tedrica e metodologi-
camente os docentes;

e Oferecer aos estudantes mecanismos de melhoria do processo de
aprendizagem, buscando o fortalecimento do desempenho académico;

¢ Incentivar a¢des inovadoras nas atividades de ensino.

Essa Coordenacao é responsavel pelo desenvolvimento do:

1)Programa de Apoio Didatico-Pedagogico ao Docente;
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2)Programa Integrado de Gestao de Capital Humano/ PIC;

3) Programa de Apoio e Acompanhamento ao Discente- através do
Ntcleo de Apoio Psicopedagogico ao Discente/ NUPAD, responsavel pelo
atendimento as necessidades do corpo discente da instituigao.

Sao objetivos do Nucleo de Apoio Psicopedagogico ao Discente/
NUPAD:

a) Apoiar e orientar o educando em sua trajetdria académica, instru-
mentalizando-o para construgao/ reconstru¢ao do conhecimento e
para formagao de novos saberes, baseado em critérios de cientifici-
dade, que permitam a atuac¢dao consciente do profissional junto ao
mundo do trabalho;

b) Implementar um programa de Nivelamento Académico, que pos-
sibilite ao educando condi¢oes de equidade e prosseguimento de es-
tudos;

c) Implementar agdes que visem acompanhar os egressos dos Cursos
de Graduagao da IES. Desses resultados, retroalimentar as propostas
pedagdgicas dos cursos;

d) Fomentar a iniciacdo cientifica como principio pedagogico e edu-
cativo dos discentes.

4) Programa de Financiamento e Bolsas a Alunos Carentes - € de res-
ponsabilidade da Direcao Financeira, tendo o aporte pedagdgico da CAP. E um
instrumento capaz de proporcionar apoio psicossocial e pedagdgico, otimizan-
do a qualidade de vida universitaria do aluno mais vulneravel financeiramente.

Nossa politica de descontos seguem as seguintes diretrizes:

Todo desconto somente serd utilizado caso o plano financeiro do
aluno seja referente a 4 (quatro) disciplinas, no minimo.

Descontos Conveénio

O Desconto Convénio € destinado a alunos comprovadamente vin-
culados a empresas, sindicatos, associagOes e afins cujo acordo de conveénio
com o Instituto Florence de Ensino Superior esteja em vigor.

Valor do Desconto
O Desconto Convénio concede ao aluno desconto no valor da men-

salidade, desde que quitada até o vencimento do boleto do més.
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Apresentacao da Documentacao

O Desconto Convénio exige a apresentacao de documentacao do
responsavel, desde que o convénio seja valido e o requerente apresente decla-

racao de quitacdo da anuidade. O aluno devera estar regularmente matricula-
do.

Faz-se ainda obrigatorio dar entrada via requerimento na Secretaria
Académica do Florence Superior.

O Desconto Convénio deve ser solicitado antes do pagamento da
primeira mensalidade de 6 (seis) correspondente ao semestre regular do aluno,
entrando em vigor no més subsequente ao da confirmagao do vinculo do aluno
a conveniada.

Atencao ao prazo: o Desconto Convénio nao tem efeito retroativo so-
bre mensalidades referentes a periodos anteriores e mensalidades ja geradas ao
da concessao.

Validade do Desconto

O Desconto Convénio ¢ valido enquanto o convénio estiver em vi-
gor e o aluno estiver regularmente matriculado no Florence Superior.

Desconto Pontualidade

O desconto pontualidade visa beneficiar o aluno que efetua o pa-
gamento de sua mensalidade até a data do vencimento.

Forma de Obtencao

Para fazer jus ao desconto basta que o aluno efetue o pagamento da
mensalidade até o seu vencimento.

Exclusoes

O DESCONTO PONTUALIDADE ¢ aplicado apenas aos alunos re-
gularmente matriculados, nao é acumulativo com qualquer outro beneficio
concedido pelo Florence Superior, seja no ambito interno ou no Legal.

Descontos Ex-Aluno

O Desconto Ex-aluno é destinado a pessoas que:
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e Tenham concluido o ensino Técnico no Instituto Florence e nao
possuam débitos com a IES;

» Tenham concluido o Ensino Superior ou pos-graduagao no Flo-
rence Superior e nao possuam débitos com a IES.

Valor do Desconto

O Desconto Ex-Aluno concede um desconto de 15% (quinze por
cento) do valor da mensalidade dos cursos da Graduagao e de Pos-Graduacao,
desde que quitada até a data de vencimento.

Apresentacao da Documentacao

Esta dispensado da apresentacao de documentacao. A consulta do
vinculo sera feita via sistema informatizado do Florence Superior.

O Desconto ex-aluno deve ser solicitado via requerimento no pro-
tocolo antes de gerar suas mensalidades do semestre ou do curso, podendo a
Tesouraria requerer a solicitagao para o aluno antes do ato da matricula.

Validade do Desconto

O Desconto ex-aluno é valido enquanto o aluno estiver regularmen-
te matriculado, e nao acumulativo com outros descontos.

Desconto Docente

O Desconto Docente é destinado aos docentes que estejam no quadro
efetivo do Florence Superior

Validade do Desconto

O Desconto DOCENTE concede um desconto de 15% (quinze por
cento) do valor da mensalidade dos cursos da Graduacao e desconto de 15%
(quinze por cento) do valor da mensalidade dos cursos de Pds-Graduagao,
desde que quitada até a data de vencimento.

O Desconto docente é valido enquanto o docente estiver vinculado
ao Florence Superior.
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Apresentacao da Documentacao

Esta dispensado da apresentacdo de documentagao. A consulta do
vinculo ser4 feita via sistema informatizado do Florence Superior.

O Desconto docente deve ser solicitado via requerimento no proto-
colo antes do pagamento da matricula correspondente a primeira mensalidade
do seu curso, podendo a Tesouraria requerer a solicitacao no ato da matricula,
sendo assim automatico os descontos nas mensalidades subsequentes

GRUPOS DE CONVENIOS

O Florence Superior pratica convénios com drgaos publicos, empre-
sas e organizagOes ndo governamentais, estando neste grupo inseridos os con-
vénios como o PROUNL

Além do PROUNI a Instituicao é vinculada ao Fundo de Financia-
mento Estudantil (Fies) é o programa do Ministério da Educagao que financia
cursos superiores nao gratuitos e com avaliagao positiva no Sistema Nacional
de Avaliagao da Educacgao Superior.

A Institui¢dao ainda concede bolsas parciais e integrais a funciondrios
e parceiros conforme autorizagao da Diretoria Geral.

Assim, as regras e politicas de descontos com os conveniados serao
discutidas entre as partes semestralmente nao havendo garantia de manuten-
¢ao dos indices pactuados tao pouco dos convénios podendo o Florence Su-
perior rescindir sem aviso prévio. Dessa forma, a garantia pactuada valera
para o semestre letivo onde ocorra a concessao dos descontos, salvo determi-
nagao em contrario no CONTRATO que rege tal convénio.

A primeira solicitacao deve ser feita via Protocolo, e o requerente
devera apresentar a documentagdo necessdria.

A renovagao sera automatica desde que as exigéncias acima conti-
nuem sendo cumpridas.

Nao acamulo de politicas

Nao caberd em qualquer modalidade a cumulatividade de beneficios.

6.8.3 Estimulo a permanéncia
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Segundo a RESOLUCAO N¢® 006/2010-CONSEP, de 08 de marco de
2010, que dispde sobre normas para implantagao da Coordenacao de Apoio
Pedagogico aos Docentes e Discentes/ CAP e dos Nucleos de sua composicao,
cita-se mais uma vez o Nucleo de Apoio Psicopedagdgico ao Discente/ NU-
PAD, com vistas a versar sobre o estimulo a permanéncia discente na IES, con-

forme um dos seus amparos legais constante do item 6.6.2, PROGRAMA DE
APOIO PEDAGOGICO E FINANCEIRO, ja descrito neste documento.

Quanto ao Programa de Nivelamento Académico do Instituto Flo-
rence de Ensino Superior, igualmente executor da politica de estimulo a per-
maneéncia do aluno na IES, tem-se que, basicamente, visa equalizar saberes,
fortalecendo o processo de ensino e aprendizagem.

A Coordenagao de Apoio Pedagogico aos Docentes e Discentes —
CAP tem como missao planejar a oferta de Nivelamento Académico em todos
os semestres letivos, possibilitando que os discentes dos Cursos de Enferma-
gem, Farmdcia, Odontologia e Direito dominem conhecimentos bdsicos, pois
sao fundamentais para o desenvolvimento e finalizagdo do Curso de Gradua-
cao.

Os saberes elementares, trabalhados, em atividades de nivelamen-
to, aos sdbados na IES, pertencem as dreas curriculares de Letramento Digital,
Lingua Portuguesa, Matematica e Quimica, pois se tem o diagnodstico institu-
cional da deficiéncia do egresso da Educacdo Basica, quanto ao dominio do
conhecimento necessdrio nas referidas areas, a fim de que o curriculo acadé-
mico seja mais facilmente compreendido e vivenciado por ele.

Contetidos propostas para a atividade de Nivelamento Académico:

Letramento Digital -As inovagdes surgem diariamente aliadas as
possiblidades apresentadas pelas Tecnologias Digitais de Informagao e Co-
municagao (TDIC). Assim, a ampla utilizacdo de softwares e dispositivos vir-
tuais para uso pessoal e profissional modifica significativamente os diferentes
setores da sociedade, como o econdmico, o politico, o social, cultural e educa-
cional. De acordo com dados do Comité Gestor da Internet no Brasil — CGlL.br,
em 2019, o acesso as tecnologias digitais na camada mais jovem da populacao
chegou a 90% na faixa etaria de 16 a 24 anos. Amplia-se, portanto, a importan-
cia do aprofundamento nos estudos dirigidos ao uso das tecnologias digitais
na educagao, seus beneficios e seus desafios, principalmente para os novos
ingressantes dos cursos superiores de graduacao. Contetidos:

a) Como utilizar e aproveitar a0 maximo o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA),

b) Como realizar pesquisas em fontes confidveis na internet.
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¢) Desenvolver o raciocinio critico e 16gico, isto é, € nao somente ler
algo e entender, mas refletir, criticar e encontrar possiveis solugdes para ques-
toes problematicas envolvidas.

d) Utilizagao de recursos tecnologicos como videos, filmes, slides,
entre outros, que tragam contetidos audiovisuais e interativos para promover
o aprendizado.

e) Como interagir em grupo utilizando a ferramenta Google Meet.

f) Entender o conceito de interdisciplinaridade e como extrair o me-
lhor da cooperagao entre diversos conhecimentos diferentes areas.

Lingua Portuguesa — Técnicas de redacdo e interpretacao de texto;
Coesao e coeréncia textual; Ortografia oficial com enfoque no Novo Acordo
Ortografico; Acentuacao grafica; Emprego das classes de palavras (substanti-
vo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao, conjun-
¢ao, interjeicao); Concordancia nominal e verbal; Elaboracao de resumo e dis-
sertacao;

Matemitica — Dados, tabelas e graficos; Numeros racionais; Equagao
e Inequacgao do 1° grau; Razdo e Proporcao; Média Aritmética; Porcentagem;
Raciocinio Ldgico; Transformagao de numeros decimais (notagdo cientifica);
Regra de trés simples e composta; As quatro opera¢des fundamentais: nume-
ros inteiros, negativos e fraciondrios; Uso de calculadora cientifica; Excel; Gra-
ficos; Sistema de unidades;

Quimica - Tabela periddica; Termoquimica; Eletroquimica; Preparo
de solucao; Cadeias Organicas; Reac¢des de acido e base; Conceitos basicos de
Ligacdo Quimica; Quimica dos Compostos de Coordenagao; Estequiometria:
Célculos com féormulas e equagdes quimicas.

Contudo, o Projeto de Nivelamento Académico entende a sua fini-
tude, pois embora busque resolver um problema de formacgao basica do dis-
cente, compreende que muitas outras varidveis estao incluidas nesta trama de
formacao, pois os saberes nao sao simplesmente manifestos na escola, por uma
motivacdo docente. Outras questoes devem ser valorizadas, dentre as quais,
sociais, financeiras, politicas etc.

6.8.4 Organizacao estudantil

O corpo discente tem como o6rgao de representacao o Diretodrio
Académico, regido por Estatuto proprio, por ele elaborado e aprovado con-
forme legislacao vigente. A representac¢ao estudantil tem por objetivo promo-
ver a cooperagao entre a comunidade académica, visando o aprimoramento do
Instituto Florence de Ensino Superior.
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Ao Diretério Académico compete indicar os representantes discen-
tes, com direito a voz e voto, junto aos 6rgaos colegiados do Instituto Florence
de Ensino Superior, vedada a acumulagao.

Aplicam-se aos representantes estudantis nos drgaos colegiados as
seguintes disposigoes:

Sao elegiveis os alunos regulares, matriculados em, pelo menos, 3
(trés) disciplinas, importando a perda dessas condi¢des em perda do mandato;

O exercicio da representagao nao exime o aluno do cumprimento de
suas obrigagoes escolares.

6.8.5. Acompanhamento dos Egressos e Formacao Continuada

O Instituto Florence de Ensino Superior compreende ser de grande
relevancia de modo que sua relagdo com os alunos ndo se encerre com o tér-
mino do Curso de Graduagao, mas que prossiga, embora de forma diferencia-
da, no decorrer da vida profissional de cada um dos seus concluintes.

Assim a Instituicdo mantém um Programa de Educac¢do Continua-
da em constante sintonia as necessidades de aperfeicoamento e atualizagao
encontradas na pratica profissional dos egressos. Para estes, a manutencao do
vinculo com a Institui¢do torna-se interessante, pois representa uma alternati-
va de prosseguir no meio académico, encontrando incentivos para estudar e
produzir, alargando, aprofundando e atualizando seus conhecimentos.

Para a Instituigdo, essa interagao é também importante, pois traz
enriquecimento a cultura institucional e a sua acao pedagogica. Outro aspecto
relevante é o envolvimento dos egressos no Programa de Avaliagao Instituci-
onal. Importantes indicadores sao fornecidos, tanto por depoimentos, como
pela resolucao do questionario CPA — Comissao Propria de Avaliagao, uma
vez que tem-se o diagnostico da vida profissional do egresso, bem como seu
desempenho em concursos, seletivos para empregos, produgdes cientificas,
publicacdes e outros.

Tem-se, inclusive, pela resolu¢ao do questionario, o entendimento
sobre o nivel de satisfagdo dos egressos com relacdo a IES, a avaliacao da qua-
lidade do ensino oferecido a comunidade e adequagdo dos curriculos, nos
permitindo analisar trajetorias profissionais, bem como acompanhar o interes-
se por estudos de educagdo continuada (cursos ndo formais e de pods-
graduacao Lato Sensu e Stricto Sensu).

O Instituto Florence de Ensino Superior, em concordancia com o
texto constitucional e a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢ao Nacional -
LDBEN (Lei n® 9.394/96), compreende que a educagao superior tem como fina-
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lidade precipua a preparagao para o trabalho. Nesse sentido, entende como
uma dimensao fundamental na avaliacao da qualidade de qualquer instituigao
educacional, a empregabilidade de seus egressos, ou seja, a qualidade da pre-
paragao para o trabalho que lhe foi ofertada na academia.

Posto isto, todas as contribuigoes prestadas pelos egressos sao valo-
rizadas pela IES, inclusive com medidas de incentivo e apoio, como permissao
para uso de biblioteca e laboratdrios, participagdo em projetos de pesquisa e
extensao, auxilio para publicagdes de trabalhos e outros, vinculadas ao Pro-
grama de Formacgao Continuada.

O contato direto e permanente com os egressos € desenvolvido por
um sistema on-line (site e redes sociais) e que a IES busca implementar, consi-
derando os fundamentos do PAE - PROGRAMA DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS. Por meio do PAE, o egresso € informado sobre noticias da sua
area de formacao, do ambito cientifico-técnico, de eventos (jornadas, congres-
sos, cursos de atualizacgao etc.), de atividades de formagao continuada, opor-
tunidades de emprego e pos-graduagao. Além da possibilidade de (re) inte-
gracao entre os ex-alunos e seus ex-professores, dos ex-alunos e a IES.

A Instituicao pretende ainda criar ambientes virtuais de aprendiza-
gem e intercambio de informagdes, como chats, listas de discussao e sites inte-
rativos, ampliando os canais de comunicagao com o egresso.

6.9. Comunicacao Institucional

6.9.1. Estratégias e meios para comunicacao Externa

O acesso da comunidade externa as informacgoes acerca:

DOS RESULTADOS DAS AVALIACOES RECENTES: As avalia-
¢Oes recentes sao divulgadas para a comunidade académica via murais, site,
email e para a comunicac¢do externa via midia eletrdnica e site.

DA EXTENSAO E INICIACAO CIENTIFICA: A Diretoria Acadé-
mica € responsavel pelo gerenciamento das atividades de extensao de inicia-
¢ao cientifica e de sua divulgacao que sera por meio de site institucional e mu-
ral de comunicagao interna, assim como por meio de midia eletronica.

DA DIVULGACAO DOS CURSOS: A divulgagdo dos cursos se da
por meio da comunicagdo de massa e comunicagao dirigida.

e Comunicacao de massa: Sera utilizado meios de comunicacao de
massa, a saber: radio, televisao, outdoor, sites e midias sociais em
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rios.

suas campanhas institucionais e de vestibular para atingir o maior
numero de pessoas de forma a fortalecer a maca da Faculdade.

¢ Comunicacao dirigida: com escolas de ensino médio, para divul-
gar seus cursos e diferenciais, por meio de palestras de interesse
dos colégios que serdo realizadas pelos professores da Faculdade.

* Convite de alunos de Ensino Médio para conhecerem a Institui-
¢ao e seus cursos, onde os alunos serdo recebidos na Faculdade pa-
ra uma palestra sobre carreiras e, em seguida serao divididos em
grupos, por area de interesse, para participarem de uma atividade
pratica ligada a carreira que gostariam de seguir.

Essa atividade serd realizada por professores ou por alunos estagia-

6.9.2. Estratégias e meios para comunicacao Interna

de:

A comunicacdo da IES com a comunidade interna é feita por meio

I. Site Institucional;

II. email institucional;

II1. Murais de comunicac¢ao Interna;
IV. Impressos;

V. Ouvidoria;

VI. Reunioes.

6.10 Ouvidoria

A Ouvidoria da IES é um canal de comunicacao entre os alunos,

professores, funciondrios, e a comunidade em geral. A ouvidoria tem infraes-
trutura fisica e virtual onde os interessados poderao manifestar democratica-
mente sua opinido sobre os servigos prestados pela Institui¢ao. Por meio da
ouvidoria a comunidade interna podera fazer suas reclamagdes, dentuncias,
comentdrios, duvidas, elogiar os aspectos positivos e sugerir alternativas que

possam melhorar o funcionamento da Instituigao.

7 Infraestrutura

O Instituto Florence se localiza principalmente no centro da cidade de Sao Luis,

na Rua Rio Branco, nimero 216 e possui outro prédio anexo totalizando apro-
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7.1 Infraestrutura Fisica e Instalagdes Académicas

ximadamente 3.000 m2 de drea construida que dao suporte técnico-
administrativo e académico complementando qualquer necessidade extra da
Faculdade.

Todas as instalagdes da institui¢ao atendem, de forma excelente, aos aspectos

relativos a quantidade, dimensao, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagao,

seguranca, acessibilidade e conservagao.

7.1.1 InstalagOes administrativas

INSTITUTO

Descrigao Area (m2) | Horario de Funcionamento
. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
SECAD - Secretaria Académica | 36,70 Sabados 08:00h as 12:00h
. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Secretaria de Apoio 15,00 Sébados 08:00h as 12:00h
Sala para registros de notas e 23.00 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
arquivos ’ Sabados 08:00h as 12:00h
A Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
e 705,25 Sébados 08:00h as 12:00h
. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Tesouraria/Protocolo 12,20 Sabados 08:00h as 12:00h
. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Recepgao 20,25 Sébados 08:00h &s 12:00h
Sala para atendimentos psico- 10.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
pedagoégicos ’ Sabados 08:00h as 12:00h
Horari binar — sal
Sala de Reunides 30,65 .orarllos~a comblinat =saas a
disposi¢do para pegar chaves
Ntcleo de Tecnologia da In- 3529 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
formagao ’ Sabados 08:00h as 12:00h
CPA - Comissao propria de 820 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Avaliacio § Sabados 08:00h as 12:00h
NAGEC - Nucleo de Apoio e 820 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Gestao ao Empreendedorismo ’ Sébados 08:00h as 12:00h
ASCOM - Assessoria de Co- 1795 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
municagdo ’ Sabados 08:00h as 12:00h
~ Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Manutengao e Infraestrutura 12,00 Sabados 08:00h as 12:00h
CAP - Coordenacao de Apoio 6.20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Psicopedagdgico ’ Sabados 08:00h as 12:00h
. . . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Atendimento Financeiro 18,25 Sabados 08:00h s 12:00h
NEAD - Ntcleo de Ensino a 1612 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Distancia ’ Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h
Departamento Pessoal/RH 30,00 Sabados 08:00h as 12:00h
Recepgao da Clinica Odontold- | 13,02 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
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7.1.2 Instalagdes docentes

gical
Recepc¢ao da Clinica Odontold- 2508 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
gica I ’

- L. Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Coordenacao dos Laboratorios | 15,50 Sabados 08:00h as 12:00h
Assessoria Juridica 16,20 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h

) ; L ~
rI\II;lSC eo de apoio aos Laboratd 8,90 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Sala de atendimento Juridico 51,72 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
PROCOM 17,64 Segunda a sexta: 08:00h as 19:00h
o Area L. .
Descricao Quant. (m2) Horario de Funcionamento
Segunda a sexta: 08:00h as
Sala dos professores I 1 65,00 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as
Sala dos professores 11 1 30,09 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as
Gabinetes docentes 12 6,00 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as
3212 ies goordenadores 12 12,00 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as
f:::‘;:;esm paraPro- 15,08 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h
Segunda a sexta: 08:00h as
Banheiro Exclusivo 4 3,60 20:00h
Sabados 08:00h as 12:00h

7.1.3 Instalagdes fisicas da gestao institucional

Descrigao Area (m2) Horario de Funcionamento

. . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Diretoria Geral 29,02 S4bados 08:00h as 12:00h
Diretoria Administrativo e 6.05 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Financeiro ! Sabados 08:00h as 12:00h

. . . Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Diretoria Académica 16,21 Sébados 08:00h s 12:00h
Sala para Nucleo Docente 2170 Segunda a sexta: 08:00h as 20:00h
Estruturante ! Sabados 08:00h as 12:00h

7.1.4 Instalag¢Oes sanitarias
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Descricao Quant. Area (m2)
Banheiros para alunos (Masculino) 6 9,25 (média)
Banheiro para alunos (Feminino) 9 9,25 (média)
Vestiario Masculino 4 22,50
Vestiario Feminino 5 22,50
Banheiros Acessiveis 4 12,20 (média)
Fraldarios 2 12,20 (média)
7.1.5 Infraestrutura fisica geral
Descricao Quant. Area (m2)
Salas de aula 43 50,00 (média)
Instalagdes administrativas diversas 10 18,22 (média)
Sala do NUPES / Sala de Coordenacdo de Mo- 1 10,20
nografia
Sala da Ouvidoria 1 8,20
Depositos 4 11,19 (média)
Almoxarifado 2 10,00 (média)
Lavatorios para o pessoal de apoio e servigos 1 5,00
gerais

7.1.6 Areas de convivéncia e infraestrutura para desenvolvimento de atividades espor-
tivas, de recreacao e culturais

A Faculdade conta com area de convivéncia, com cerca de 905,20 m?, arejado e, deco-
rado de forma a proporcionar um ambiente de descontragdo e sociabiliza¢do por parte
de alunos, professores e funciondrios da instituigao.

Descricao Quant. 2:23?
Refeitorio I 1 202,80
Refeitorio II 1 44 26
Auditério 1 202,75
Area de lazer 1 455,39
7.1.7 Instalagbes adicionais
Descrigio Quant. Area
(m2)
Areas de depdsito - 11,19
Elevador/plataforma - 3,79
Elevador/Comum - 1,50
Rampas de acessibilidade 25 -
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7.2 Infraestrutura académica

7.2.1 Laboratdrios de Informaética

Especificagao Equipamentos E Softwares Qtd
Computadores 20
Licencas Win 7 8
Laboratdrio Principal (Internet Banda - -
. Licencas Win 10 Pro 12
larga 400 Megas Oi)
Office 2013 7
Office 2016 5
Computadores 14
Laboratorio Biblioteca Sede (Internet Licencas Win 7 14
Bandalarga 400 Megas Oi) Office 2010 5
Office2013 3
Computadores 13
Licencas Win 7 13
Laboratério Nucleo Juridico
Office 2010 10
Office2013 3
Computadores 14
Laboratério do Ead Nipj Licencas Win 10 Pro 14
Office2016 14
Computadores 2
Bijbl.ioteca atendimento ao Aluno Licencas Win 7 >
Nipj
Office 2013 2
Pontos De Rede Wifi 23
Datashows 26
Televisdes 29" 1
Equipamentos Avulsos Caixas De Som 28
Amplificada 2
Microfone 28
Servidor De E-Mail 1
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Servidor De 1
Arquivo/Dhcp
Cftv 8
Link Oi 400 Megas Prédio A 1
Link Oi 400 Megas Prédio B 1
Link 240 Megas Net (Embratel) 1
Computadores 166
Administrativo Sede
Computadores 64
Administrativo Nucleo
Impressoras Colorida 5
Impressora Preto/Branco 13
Parque Total De

230
Computadores

7.2.2 Laboratdrios Multidisciplinares

Descricao Area (m2)
Sala de Apoio Laboratorial 20,48
Laboratdrio Multidisciplinar I 60,00
Laboratdrio Multidisciplinar II 63,50
Laboratdrio Multidisciplinar III 50,37
Laboratério Multidisciplinar IV 60,00
Laboratério Multidisciplinar V 56,70
Laboratério Multidisciplinar VI 4728
Laboratoério Multidisciplinar VII 29,60
Laboratério Multidisciplinar VIII 73,39
Laboratdrio Multidisciplinar IX 46,06

Laboratorio Multidisciplinar I

Disciplinas: Quimica Geral, Fisico-quimica, Quimica Analitica; Bromatologia e Bio-
quimica Basica

Area fisica: 68,80 m2

Capacidade de atendimento: 35 alunos

Disposigao do Laboratorio:

Laboratdrio com 04 bancadas central para a realizagao das aulas praticas;
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Duas capelas de exaustao de gases;
Um chuveiro lava olhos;

Um quadro para explanagao da aula;

Bancadas laterais com uma pia para lavagem de maos e equipamentos;
Armarios;

Conexao de rede/wifi

Um quadro para explanagao da aula;

Bancadas laterais com uma pia para lavagem de maos e equipamentos;

Armarios;
LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR I
Ne¢ | ESPECIFICACOES QTD
1 | Aparelho para eletroforese 1
2 | Agitador magnético 1
3 | Balanga Semi Analitica 2
4 | Balanga analitica eletronica 1
5 | Banho-Maria 0 a 120° 1
6 | Bomba a vacuo 2
7 | Capela de exaustao de gases Grande 2
8 | Crondmetros 1
9 | Fotocolorimetro 1
10 | Geladeira 1
11 | Magneto 5
12 | Peagametro de Bancada 1
13 | Peagametro de Vidro (portatil) 5
14 | Placa de agitacao e aquecimento 1
15 | Suporte para Bureta 6
16 | Termometro graduado até 200°C 2
17 | Espectrofotometro SP-20 1
18 | Manta Aquecedora 220V 1
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Polarimetro 1

Lava Olhos de Emergéncia 1
Lixeiras 2
Ar-condicionado de 48000 BTUS 1

Laboratorio Multidisciplinar II

Disciplinas: Anatomia Sistémica e Fisiologia Humana

Area fisica: 44,08 m2

Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratdrio com 04 bancadas central para realizagao das aulas praticas;
Armarios para pegas anatomicas;

Um quadro para explanacao da aula;

Conexao de rede/wifi

Laboratorio Multidisciplinar III

Disciplina: Anatomia Sistémica com pecas organicas

Area fisica: 73,40 m2

Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratdrio com 06 bancadas de inox para a realizagao das aulas praticas;
02 pias para lavagem das maos;

Um chuveiro lava olhos;

Um quadro para explanagao da aula;

Conexao de rede/wifi

Laboratorio Multidisciplinar IV

Disciplinas: Anatomia Sistémica e Fisiologia Humana

INSTITUTO

Rua Rio Branco, 216 - Centro, Sao Luis - MA D: 65.020-470
du.br W + ] faculdadeflorence (%) (98) 99242-2120 %3 20




Area fisica: 65,91 m2
Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratorio com 04 bancadas de granito para a realizagao das aulas praticas;
Armarios para pecas anatomicas;

Um quadro para explanagao da aula;

Tv com monitor touch screen com programa de anatomia 3D

Conexao de rede/wifi

LABORATORIOS MULTIDISCIPLINAR I, III E IV

N¢ ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Anatomytreiner 01
2 Aparelho para medir pressao Arterial 10
3 Brago 01
4 Brago 01
5 Braco 02
6 Cabeca 01
7 Cérebro 02
8 Cérebro 01
9 Cérebro com artérias 9 partes. 01
10 Cérebro neuro anatomico, 8 partes 01
11 Cérebro, em 8 partes 02
12 Circulagdo Sanguinea 01
13 Coluna vertebral 01
14 Coluna vertebral 01
15 Coluna vertebral 01
16 Coluna vertebral 01
17 Coracao 01
18 Coracao 01
19 Coracao 01
20 Coracao 01
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Coracao 01

Coragao com diafragma 01

Coracao funcional e sistema circulatério 01

Créanio 01

Cranio com encaixe versao anatomica 01
26 Cranio com encéfalo, 8 partes 02
27 Esqueleto classico 02
28 Esqueleto da perna 02
29 Esqueleto desarticulado 01
30 Esqueleto do brago 02
31 Esqueleto Humano 01
32 Esqueleto Humano 01
33 Estetoscépio 10
34 Estomago, 2 partes 04
35 Estrutura do Osso 01
36 Estrutura ossea 01
37 Estrutura dssea do cranio, 6 pecas 01
38 Figado 03
39 Figado com vesicula biliar, pancreas e duodeno 01
40 Figura muscular com sexo dual, 45 partes 01
41 Glandulas Endocrinas 01
42 Kit com 42 vértebras 01
43 Kit com 5 vértebras 01
44 Kit com 5 vértebras 01
45 Laringe 01
46 Laringe, 2 partes 05
47 Meio esqueleto desarticulado, 52 pegas 02
48 Mini torso em 12 partes 01
49 Muscletrainer 01
50 Musculatura humana dorsal 01
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Musculatura humana frontal 01

Nariz e 6rgao olfativo 01

Neurotraine 01

Olho 01

Olho 02
56 Olho cinco vezes o tamanho natural, 11 partes 01
57 Olho funcional 01
58 Olho, 6 vezes o tamanho natural, 6 partes. 03
59 Orgaos da Fala 01
60 Orgaos Internos 01
61 Orgaos Pélvicos Feminino 01
62 Orgaos pélvicos masculino 01
63 Orgaos respiratdrios 01
64 Orgaos Respiratorios 01
65 Ouvido 02
66 Ouvido 02
67 Ouvido 01
68 Ouvido 02
69 Pele modelo em bloco 01
70 Pélvico Feminino 01
71 Pélvis feminina 02
72 Pélvis feminina, duas partes 01
73 Pélvis masculina 01
74 Pélvis masculina, 2 partes. 04
75 Pulmao 01
76 Pulmao, 7 partes 02
77 Rim 01
78 Rim 03
79 Rins 01
80 Rins, néfrons, vasos sanguineos e corpusculo renal 01
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Sangue Composi¢ao 01

Secao lateral da cabega com 4 partes 01

Série mini juntas 01

Sistema Digestivo 01

Sistema digestivo 02
86 Sistema digestivo 3 vezes, 3 partes 01
87 Sistema Linfatico 01
88 Sistema Muscular 01
89 Sistema Muscular 01
90 Sistema Nervoso 01
91 Sistema Nervoso 01
92 Sistema nervoso %2 do tamanho natural 01
93 Sistema Nervoso Central 01
94 Sistema Nervoso Frontal 01
95 Sistema Nervoso Posterior 01
96 Sistema Nervoso Vegetativo 01
97 Sistema urinario 01
98 Sistema Vascular 01
99 Tecido Muscular 01
100 Torso 01
101 Torso classico aberto, 18 partes 01
102 Torso muscular em tamanho natural, 27 partes 01
103 Articulagao Joelho 01
104 Articulagdo Escapula 01
105 Articulagdo Mao direita 01
106 Articulagdo pé direito 01
107 Articulagdo Ombro 01

Laboratorio Multidisciplinar V

Disciplinas: Microbiologia Basica e Clinica
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Area fisica: 53,02 m2
Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratorio com 03 bancadas de granito (para a realizagao das aulas praticas);
Um quadro para explanagao da aula;

01 pia para lavagem das maos;

Um chuveiro lava olhos;

Conexao de rede/wifi

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR V

N¢ ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Alga de platina 02
2 Autoclave de 21 litros 02
3 Autoclave de 12 litros 01
4 Balanga 01
B Lamparina 02
6 Centrifuga até 4000 rpm 01
7 Estufa bacteriolégica 03
8 Cabina de Fluxo Laminar 01
9 Geladeira 01
10 Freezer 01
11 Microscdpios binoculares 07
12 Chuveiro lava olhos 01
13 Micro-ondas 01
14 Ar-condicionado de 36000 BTUS 01

Laboratorio Multidisciplinar VI
Disciplinas: Fundamentos e Radiologia

Area fisica: 30,91 m2
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Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratorio com 02 bancadas de granito (para a realizagao das aulas praticas);
Um quadro para explanagdo da aula;
01 pia para lavagem das maos;

Conex3o de rede/wifi

1 Balanga 01
2 Balancga pediatrica 01
3 Cama hospitalar 01
4 Biombo 02
5 Aparelho de Rx 01
6 Negatoscépio 02
7 Boneco 01
8 Carinho de curativo 01
9 Mesa Mayo 02
10 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

Laboratério Multidisciplinar VII
Disciplinas: Farmacologia e Toxicologia
Area fisica: 29,73 m2

Capacidade de atendimento: 20 alunos;
Disposi¢do do Laboratério:

Laboratério com 04 bancadas de granito (medindo 2m e 1 bancada lateral de 5m para a reali-
zagdo das aulas praticas);

Um quadro para explanagdo da aula;
01 pia para lavagem das maos;

Conex3o de rede/wifi
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1 Balanga semi analitica 02
2 Banho-Maria 01
3 Capela de exaustao de gases 01
4 Estufa de secagem 01
5 Peagametro de Bancada 01
6 Agitador Magnético com Aquecimento 02
7 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

Laboratorio Multidisciplinar VIII

Disciplinas: Citologia, Histologia; Embriologia e Genética e Patologi

Area fisica: 76,39 m2

Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratdrio com 05 bancadas de granito (para a realizagdo das aulas praticas);
Um quadro para explanagao da aula;

01 pia para lavagem das maos;

Conexao de rede/wifi

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR VIII

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Microscopio 21

02 Microscopio Nikon com Camera 01

03 TV LCD 42 01

04 Contador diferencial de células Marca CELM 01

05 Deionizador 01

06 Diluidor Marca CELM 01

07 Centrifuga 01

08 Analisador Bioquimico CELM- SB - 190 01

09 Braco para pungao venosa 01

10 Contador manual de Células 04
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11 Microcentrifugadora 01

12 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

Laboratorio Multidisciplinar IX

Disciplinas: Parasitologia Geral e Clinica

Area fisica: 56,06 m2

Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratorio com 06 bancadas de granito (para a realizagao das aulas praticas);
Um quadro para explanagao da aula;

01 pia para lavagem das maos;

Conexao de rede/wifi

LABORATORIO MULTIDISCIPLINAR IX

Ne ESPECIFICACOES QTD
1 Microscépios Binocular Bioval L2000A 18

2 Atlas Parasitologico 06

3 Conjunto de laminas de parasitologia 02

4 Ar-condicionado 36000 BTUS 01

7.2.3 Estruturas de laboratdrios, clinicas e salas especificas

DESCRICAO DOS LABORATORIOS 2;‘;‘
Laboratdrio Fly 49,44
Laboratdrio de Fisioterapia 24 95
Ginasio de Fisioterapia 61,94
Laboratério de Cosmético I 20,69
Laboratorio de Cosmético 11 22,35
Laboratorio de Controle e Qualidade 35,14
Laboratorio de Fitofarmacos 20,15
Laboratorio de Anatomia Veterinaria 64,47
Laboratdrio de Patologia e Necropsia Veterinaria 28,93
Laboratorio de Nutrigao e Dietética 59,64
Clinica Escola Odontoldgica I 380,24
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Clinica escola Odontolégica II 174,54
Laboratorio Pré-Clinico 78,05
Nucleo de Especialidade Odontolégica 48,63
Radiologia 23,72
Tomografo 11,27
Laboratorio de Protese 11,18
CME 46,55
Sala de Triagem 13,02
Recepcao da Clinica Escola 55,00
Sala de Visagismo e Capilar 43,36
Sala de Estética Facial 32,58
Sala de Estética Corporal 34,64
Centro de Simulacao Realistica 515,00
Centro Cirurgico 141,92
Central de Analise Clinicas 58,23
Laboratério Fly

Disciplinas: Desenvolvimento de metodologia ativas, projetos e empreendedorismo
Area fisica: 49,44 m2

Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:

Laboratdrio com 08 mesas de apoio;

Um quadro para explanagao da aula;

Um quadro de vidro

Conexao de rede/wifi

LABORATORIO FLY

Ne ESPECIFICACOES QTD
1 Computadores 08

2 Ar condicionado 30000 btus 01

3 Mesa de trabalho 08

4 Cadeiras 08

5 Arquibancada de madeira 01

Laboratorio Fisioterapia
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Disciplinas: Ortese e protese, RTM, Cinesiologia
Area fisica: 24,95 m2

Capacidade de atendimento: 20 alunos;

Disposicao do Laboratdrio:
Laboratdrio com 03 macas e 03 mesas de apoio
Um quadro para explanagao da aula;

Conexao de rede/wifi

LABORATORIO DE FISIOTERAPIA

Ne ESPECIFICACOES QTD
1 Maca portatil de madeira 03
2 Mochos 03
3 Armadrio 01
5 Mesa auxiliar de rodinha 03
6 Lixeiras de plastico 02
7 Ar-condicionado 18 BTUS 01
8 Kit ventosa 01
9 Bola azul redonda de 65 cm 03
10 Barra de peso de 1Kg 01
11 Alteres de 3Kg 01
12 Alteres de 5Kg 01
13 Aparelho Neurodyn 01
14 Aparelho Sonopulse I1I 1 e 3 MHZ 01
15 Aparelho Thermopulse Compact 01

Ginasio Fisioterapia

Disciplinas: atendimentos externo
Area fisica: 61,94m?

Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposigao do Laboratorio:
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Laboratorio com 04 salas individualizadas e 01 saldo de atividades

Conexao de rede/wifi

GINASIO DE FISIOTERAPIA

N® ESPECIFICACOES QTD
1 Maca portatil de madeira 03
2 Mochos 03
3 Armario Suspenso 03
4 Armario de duas portas com rodinha 02
5 Mesa auxiliar de rodinha 03
6 Lixeiras de plastico 08
7 Papeleira 04
8 Porta sabao 04
9 Ar-condicionado 18 BTUS 02
10 Ar-condicionado 36 BTUS 02
11 Kit ventosa 01
12 Bola vermelha tipo feijao 02
13 Bola azul redonda de 65 cm 02
14 Martelo de Buck 02
15 Barra de peso de 1Kg 02
16 Alteres de 1Kg 02
17 Alteres de 2Kg 02
18 Alteres de 3Kg 02
19 Caneleiras de 1Kg 02
20 Caneleiras de 2Kg 02
21 Caneleiras de 3Kg 02
22 Rolos de posicionamento 05
23 Barras paralela cldssica 01
24 Disco proprioceptivo 01
25 Muleta axilar 02
26 Muleta canadense 02
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Faixa elastica leve 02

Faixa elastica média 02

Faixa elastica forte 02

Respiron 04

Shaker 02
31 Lampada infravermelha, 220volts 01
32 Aparelho Neurodyn 10 Channel 02
33 Aparelho Neurodyn II N53 02
34 Aparelho Neurodyn Esthetic 01
35 Aparelho Sonopulse III 1 e 3 MHZ 02
36 Cluster G3 para Antares - LEDS 01
37 Aparelho Antares - Laserterapia 01
38 Aparelho Thermopulse Compact 01
39 Esteira 01
40 Cama elastica 01
41 Escadinha de 02 degraus 01
42 Pistola massageadora 02
43 Laser DMC plus 01
44 Tabua de equilibrio redonda 01
45 Téabua de equilibrio retangular 01
46 Disco de equilibrio 01
47 Balacim em ago 01
48 Suporte de Halteres 01
49 Rolo e rotor de punho de madeira 01

Laboratorio Cosmético I

Disciplinas: Farmacobotanica, Homeopatia

Area fisica: 20,69 m2

Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposic¢ao do Laboratdrio:
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Um quadro para explanagao da aula;
Uma pia para lavagem das maos;

Conexao de rede/wifi

Laboratorio com 04 bancadas de granito para a realizagao das aulas praticas;

LABORATORIO DE COSMETICO I

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE

1 Seladora blister compact 01

2 M120 capsulas ciclo a00/01/2/3/04 01

3 Dosador para pellets sendo 10% omeprazol e 8,5% 01
omezaprol

4 Forma ovoplus para 12 évulos peq. 01

5 Forma para suppplus 12 supositérios adulto 01

6 Folhas de aluminio 1000

7 Blister 00/0-1/2-3/4 10 cps triplo 1000

8 Balanga analitica 01

9 Balancga semi-analitica 02

10 Agitador magnético com aquecimento 01

11 Lixeiras inox 01

12 Bancos 16

13 Ar-cordicionado 30000 BTUS 01

Laboratorio Cosmético 11

Disciplinas: Cosmetologia, Farmacologia

Area fisica: 22,35 m2

Capacidade de atendimento: 30 alunos;

Disposigao do Laboratorio:

Laboratdrio com 04 bancadas de granito para a realiza¢ao das aulas praticas;

Um quadro para explanagao da aula;

Uma pia para lavagem das maos;

Conexao de rede/wifi
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1 Folhas de aluminio 1000
2 Blister 00/0-1/2-3/4 10 cps triplo 1000
3 Balanca semi-Analitica 02
4 Agitador Magnético com aquecimento 01
8 Phmetro de bancada 01
6 Bancos Madeira 10
7 Calice de 2000 ml 02
8 Calice de 500 ml 05
9 Calices de 125 ml 20
10 Becker de 100 ml 10
11 Becker de 50 ml 10
12 Lixeiras 02
13 Ar condicionado 24000 BTUS 01

Laboratorio Controle de Qualidade

Disciplinas: Controle de medicamentos, Bioquimica

Area fisica: 35,14 m2

Capacidade de atendimento: 35 alunos;

Disposic¢ao do Laboratdrio:

Laboratdrio com 05 bancadas de granito para a realizacao das aulas praticas;
Um quadro para explanagao da aula;

Uma pia para lavagem das maos;

Um chuveiro lava olhos,

Conexao de rede/wifi

1 Aparelho para determinagao de ponto de fusao 03 pro- | 01
vas
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2 Polarimetro rotacional circular (02 escalas) 01
3 Refratometro de bancada tipo abb 0-95% brix 01
4 Viscosimetro tipo cup ford em aluminio 01
5 Aparelho para teste de friabilidade 01
6 Desintegrador de comprimidos 01
7 Dissolutor de comprimidos 299-1 01
8 Dessecador a vacuo 01
9 Durdmetro para comprimidos manual portatil 01
10 Balanga semi analitica 02
11 Estufa para esterilizacao 01
12 Camara uv 01
13 Osmose reversa 01
14 Ar-condicionado de 30000 BTUS 01
15 Forno mufla edgcon 220 v 01
16 Chapa aquecedora 01
17 Bomba a vacuo 220 v 01
18 Capela de exaustao 220 v 01
19 Dessecador de vidro 01
20 Chuveiro lava olhos 01
21 Lixeiras grande 01
22 Bancos 12
23 Ar-condicionado 30000 BTUS 01

Laboratorio Fitofarmacos

Disciplinas: Farmacologia, Bromatologia, analises ambientais

Area fisica: 20,15 m2

Capacidade de atendimento: 25 alunos;

Disposigao do Laboratorio:

Laboratério com 03 bancadas de granito para a realizacao das aulas praticas;

Um quadro para explanagao da aula;
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W
Uma pia para lavagem das maos;

Conexao de rede/wifi

1 Balanca semi analitica ohous 02
2 Rotaevaporador 220v 01
3 Chuveiro lava olhos 01
4 Lixeira 01
5 Lixeira grande 01
6 Bancos 12
7 Ar-condicionado 30000 BTUS 01

Laboratorio de Anatomia Veterinaria

Disciplinas: Anatomia domestica I e II, Anatomia topografica
Area fisica: 64,47 m2

Capacidade de atendimento: 40 alunos;

Disposigao do Laboratorio:

Laboratdrio com 03 bancada de inox central 150X70X90m para a realizagao das aulas
praticas;

Pias de inox medindo 150X70X90
Um quadro para explanagao da aula;

Conexao de rede.

1 Cranio cao 05
2 Mandibula cao g 05
3 Tornozelo esponjoso cao 05
4 Joelho esponjoso 05
5 Sacro cao 05
6 Cervical cao 05
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Lumbosacro com tlla t13 cao 05
Membro posteriores esponjoso completo 03
Membro anterior e. Completo 05
Bacia com fémur esponjoso 05
Membro anterior cavalo 05
12 Modelo esqueleto cavalo 01
13 Modelo esqueleto vaca 01
14 Esqueleto de cachorro 01
15 Esqueleto de gato 01
16 Anatomia do cachorro 29 pecas 01
17 Anatomia da vaca com 29 partes 02
18 Anatomia do porco com 19 pegas 01
19 Anatomia do gato 01
20 Anatomia do gato 28 pecas 01
21 Anatomia do cavalo como 26 pecas 02
22 Anatomia da galinha com 23 pecas 01
23 Esqueleto de ave pequena 01
24 Ossos de vaca 100
25 Lixeiras 02
26 Ar-condicionado 30 BTUS 01
27 Bancadas de inox 02
28 Armario 02
29 Prateleiras de inox 03
30 Ar-condicionado de 30000 BTUS 01

Laboratdrio de Patoldgia e Necropsia
Disciplinas: Patologia

Area fisica: 28,93 m2

Capacidade de atendimento: 20 alunos;

Disposic¢ao do Laboratdrio:
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W
Laboratorio com 02 bancada Inox medindo 2m e 02 bancada lateral de 5m para a reali-

zagao das aulas praticas;

01 pia para Lavagem de maos;

Um chuveiro lava olhos.
Um quadro para explanagao da aula;

Conexao de rede.

1 Bancada de inox para necropsia 02
2 Bancada de inox 02
3 Lixeiras 02
4 Tanque de inox 02
5 Ar condicionado 18000 btus 01

Laboratorio de Nutricdo Dietética

Disciplinas: Técnica dietética avancada e microbiologia e higiene dos alimentos
Area fisica: 59,64 m2

Capacidade de atendimento: 30 alunos;

Disposigao do Laboratoério:

Laboratorio com 02 bancada Inox medindo 2m e 06 bancada lateral de 2 m para a reali-
zagao das aulas praticas;

01 pia para Lavagem de maos;

Um quadro para explanagao da aula;
Conexao de rede;

Vestiario;

Cabine sensorial;

1 Fogoes de 4 bocas 04
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2 Fogdes de 5 bocas 01
3 Fogao industrial 01
4 Coifa industrial 01
5 Sugar pequeno de 60 cm 04
6 Sugar médio de 80 cm 01
7 Liquidificador 04
8 Batedeiras 04
9 Micro-ondas 04
10 Balanca digital 02
11 Balanca portatil 01
12 Geladeiras 01
13 Filtros 05
14 Lixeiras inox 05
15 Forno portatil 01
16 Fritadeira industrial 01
17 Chapa elétrica 01
18 Grill 01
19 Multiprocessador 01
20 Mix 01
22 Ar-condicionado 36 000 BTUS 02

Clinica Escola Odontolégica I

Disciplinas: Clinicas Interdisciplinares III, Odontopediatria, estagio Clinica Integrada
Infantil, Estagio Interdisciplinar I e II

Area fisica: 380,24 m2

Capacidade de atendimento: 58 alunos

CLINICA ESCOLA ODONTOLOGICA I
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Cadeira odontoldgica 28
2 Mocho 50
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Mesa de Apoio 28

Aparelho de RX periapical 04

Aparelho de RX digital 02

Avental Plumbifero Adulto 04

Avental Plumbifero Infantil 04
12 Cadeira para RX 04
13 Ultrassom (JETLAXIS SONIC) 05
15 Fotopolimerizador sem fio 05
16 Negatoscopio 02
17 Kit Help 01
18 Cadeira escritério 04
19 Cadeira de plastico 04
20 Cadeira de metal 02
22 Armario suspenso 02
25 Armario de 2 portas 01
27 Balcao 01
28 Prateleira 02
30 Mesa redonda 01
33 Relégio de parede 01
34 Computador para RX 02
37 Monitor de computador 02
39 Secador de cabelo 02
40 Suporte de descartex 28
41 Saboneteira 32
42 Papeleira 32
43 Dispensador de alcool gel 03
44 Destiladora 01
45 Lixeiras pequena 15 litros 32
46 Lixeiras grande 100 litros 04
47 Ar-condicionado 36000 BTUS 03
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Ar-condicionado 30000 BTUS 04

Ar-condicionado 12000 BTUS 04

Televisao de 50 02

Clinica Escola Odontolégica II
Disciplinas: PNE, Clinica interdisciplinar I e II, Estagio Integrada Adulta
Area fisica: 174,54 m2

Capacidade de atendimento: 36 alunos

CLINICA ESCOLA ODONTOLOGICA II

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Cadeira odontolégica 18
2 Mocho 40
3 Cadeira radioldgica 02
4 Mesa de Apoio 18
5 Ultrassom (JETLAXIS SONIC) 18
6 Aparelho de Rx 02
7 Kit Help 01
8 Suporte de descartex 18
9 Saboneteira 22
10 Papeleira 22
11 Dispensador de alcool gel 03
12 Relégio de parede 01
13 Armario com 2 portas de correr 02
14 Armario de pia com 02 portas 02
15 Cadeira de escritorio 04
16 Computador 01
17 Monitor 01
18 Lixeira pequena 15 litros 22
19 Ar-condicionado 30000 BTUS 02
20 Ar-condicionado 18000 BTUS 02
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21 Ar-condicionado 12000 BTUS 01

22 Ar-condicionado 7000 BTUS 01

Laboratério Pré-Clinico

Disciplinas: Dentistica, PPR, PT, Prétese Fixa, Endodontia Pré, Periodontia Pré, Materi-
ais Dentarios

Area fisica: 78,05 m2

Capacidade de atendimento: 32 alunos

LABORATORIO PRE CLINICO

N® ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Mocho 34
02 Foco 32
03 Equipo 32
04 Bob’s para simulagao 32
05 Microscopio 01
06 Camera 01
07 Amalgamador 05
08 Aparelho fotopolimerizador 10
09 Aparelho de Rx 01
10 Camera escura portatil 02
11 Manequim para simulagao 05
12 Bancada com 2 portas 02
13 Armario com 2 portas de deslizar 01
14 Armario suspenso com 2 portas 01
15 Data show 01
16 Tela de projecao 01
17 Quadro branco 01
18 TV de 43 polegadas 01
19 Microfone 01
20 Caixa amplificadora 01
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Saboneteira 01
Porta papel toalha 01
Lixeira plastica grande branca 01
Lixeira plastica pequena branca 01
Ar-condicionado 36000 BTUS 01
Nucleo de Especialidade Odontolégica - NEO
Disciplinas: Radiologia e Simulagao Realistica
Area fisica: 48,63 m2
Capacidade de atendimento: 15 alunos
NUCLEO DE ESPECIALIDADE ODONTOLOGICA
Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Televisao 43 polegadas 02
2 Suporte para TV 02
3 Cadeira odontoldgica e equipo 01
4 Mocho odontoloégico 18
5 Monitor de computador 01
6 Fonte LED 01
7 Microscopio com camera 01
8 Kit help 01
9 Aparelho de Rx periapical 01
10 Biombo de Rx 01
11 Avental Plumbifero adulto 01
12 Avental Plumbifero infantil 01
13 Negatoscopio 05
14 Papeleira 01
15 Saboneteira 01
16 Lixeira grande plastico 01
17 Lixeira pequena plastico 01
18 Bancada de 4 portas e 2 gavetas 01
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19 Armario suspenso com 2 portas 01
20 Ar-condicionado 30.000 BTUS 01
21 Ar-condicionado 12.000 BTUS 01
Sala de Radiologia

Disciplinas: Radiologia

Area fisica: 23,72 m2

Capacidade de atendimento: 25 alunos

1 Aparelho de RX periapical 02
2 Cadeira de RX 02
3 Avental plumbifero adulto 02
4 Avental plumbifero infantil 02
5 Camera escura 04
6 Lixeira pequena de plastico 04
7 Relégio de parede 01
8 Ar-condicionado de 7.000 BTUS 03
Tomografo

Disciplinas: Radiologia

Area fisica: 11,27 m2

Capacidade de atendimento: 05 alunos

Aparelho de tomografia 01
Avental plumbifero 01
Protetor de tiredide 01
Impressora dry pix prima 01
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Suporte para impressora 01
PC servidor completo 01
PC reconstrutor do Tomografo 01
Nobreak 01
Lixeira pequena de plastico 02
Reldgio de parede 01
Ar-condicionado 7.000 BTUS 01
Mesa de escritorio com 2 gavetas 01
Armario suspenso com 2 portas 01
Armario com 1 gaveta e 1 porta 01
Cadeira de escritdrio 01
Papeleira 01
Dispense alcool gel 01
Secador 01
Ar-condicionado 12000 BTUS 01

Laboratorio de Protese
Disciplinas: Protese Fixa, Prétese Parcial Removivel e Protese Total
Area fisica: 11,18 m2

Capacidade de atendimento: 15 alunos

LABORATORIO DE PROTESE

Ne ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Balanga para gesso 01

2 Vibrador 02

3 Cortador de Gesso 02

4 Plastificadora 02

5 Motor de Bancada 04

6 Politriz 01

7 Lixeira grande plastica 01

178
INSTITUTO




Ar-condicionado 12000 BTUS

1 Pia para lavagem 14
2 Bancada de granito 02
3 Pistola de ar comprimido 10
4 Autoclave de 32 litros 01
5 Autoclave de 100 litros 01
6 Seladora pequena 01
7 Seladora automatica 01
8 Ar condicionado 06
9 Armarios suspensos 05
10 Armarios de 02 portas 03

Consultorio de Triagem
Disciplinas: Realizado a triagem dos pacientes de odontologia e nutri¢ao

Area fisica: 13,02 m2

Capacidade de atendimento: 06 alunos

01 Maca 01
02 Balanga antropométrica 01
03 Mesa escritorio 01
04 Cadeira 03
05 Pia para lavagem das maos 01
06 Lixeiras 02
07 Computador com monitor 01
08 Ar condicionado 18000btus 01

Recepcao Clinica Escola
Disciplinas: Realizado a triagem dos pacientes de odontologia e nutrigao

Area fisica: 25,05 m2
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Capacidade de atendimento: 40

RECEPCAO CLINICA ESCOLA
N® ESPECIFICACOES QUANTIDADE
01 Longarinas de 3 lugares 10
02 TV 52" 01
03 Ponto eletronico 01
04 Alarme 01
05 Bobina de senha 01
06 Papeleira 02
07 Dispense de Sabao 02
08 Lixeiras com pedal 04
09 Pias 02
10 Dispense de alcool 02
11 Antena portatil de TV 01
12 Cadeira de rodas 01
13 Bebedouro 01
14 Porta copos 01
15 Cameras 07
16 Monitores 02
17 Cpu’s 02
18 Teclados 02
19 Mouses 02
20 Estabilizadores 02
21 Impressoras de cupom 02
22 Telefone com fio 01
23 Armadrio de madeira 3 portas 01
24 Criado mudo: 1 porta+ 1 gaveta 02
25 Cadeiras de escritorio pretas com rodinhas 02
26 Bancada 01
27 Protetores acrilico 03
28 Painel de aviso 01
29 Roteador wifi 01
30 Cortina de ar 03
31 Ar-condicionado de 48000 BTUS 01
32 Ar-condicionado 36000 BTUS 01
33 Ar-condicionado 30000 BTUS 02

Sala de Visagismo e Capilar

Disciplinas: Visagismo

Area fisica: 43,36 m2

Capacidade de atendimento: 20 alunos
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1 Cadeira de cabelereiro 8
2 Lavatorio italiano star 2
3 Kit escova de cabelo 5
4 Ar-condicionado 1
5 Bancada com gavetas 8
6 Pia com armario 3 portas 1
7 Armario com prateleira 3 portas 2
8 Saboneteira 1
9 Papeleira 1
10 Kit secador e chapinha 2
11 Maleta de maquiagem M 1
12 Maleta de maquiagem P 1
13 Prancha de Apoio para Maquiagem 15
14 Cesta organizadora 1
15 Lixeira 2
16 Mesa auxiliar para saldo 1
17 Ring light grande 1

Sala de Estética Facial

Disciplinas: Avaliacdo e técnicas em estética, Fisiologia e fisiopatologia das disfungoes
estéticas e recursos fisicos aplicados a estética I

Area fisica: 32,58 m2

Capacidade de atendimento: 15 alunos

1 Desmosteam vapor de 0zonio 01
2 Sonopeel 01
3 Neurodyn esthetic 01
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Neurodyn II 01
Lupa tripe LED aluminio 02
Medplus mx gerador de ozdnio 01
Hf aparelho de alta flaquencia 01
Neurodyn II 01
9 Eletrodo de silicone 01
10 Mesa auxiliar para saldo 03
11 Maca portatil 01
12 Maca fixa de madeira 03
13 Escada de ferro 02 degraus 02
14 Mesa em z tubular 01
15 Mochos 06
16 Esferas de vidro p/ massagem facial e cromote- | 06
rapia
17 Massageador de rolo pedra natural de jade 05
original
18 Lixeira 02

Sala de Estética Corporal

Disciplinas: Avalia¢Oes e técnicas em estética, Recursos fisicos aplicados a estética II,
Terapia de SPA

Area fisica: 34,64 m2

Capacidade de atendimento: 15 alunos

SALA DE ESTETICA CORPORAL
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Desmosteam vapor de ozonio 2
2 Dermotonus slim com 03 ponteiras 1
3 Manta térmica 1
4 Hertix smart tth 1
5 Lipocavity smart 1
6 Sonopulse III 1
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Eletrodo de silicone 1
Mesa auxiliar para saldo 3
Maca de madeira fixa 4
Escada de ferro 02 degraus 2
Mesa em z tubular 1
12 Mochos 4
13 Travesseiro em couvin 3
14 Rolo de posiocionamento 5
15 Madscara termica 2
16 Cureta dupla alema 6
17 Cureta conha dupla 1
18 Cureta com suporte de agulha 1
19 Cureta especial pequena 1
20 Kit bambuterapia com 6 bambus 1
21 Kit massagem modeladora (bambu, pantalas, 5
rolo)
22 Bolsa de pedras quentes 1
23 Kit para massagem com pedras quentes corpo- | 1
ral e podal com bolsa termica
25 Caneta cromoterapia bastao bivolt LED 2
26 Kit completo corporal facial maderoterapia 3
27 Gua sha roller + pedra quatzo rosa massagem | 1
raspagem pele
28 Cadeira de massagem shiatsu quigk massagem | 2
dobravel
29 Difusor de porcela para aromaterapia 2
30 Kit 12 pedras agata para massagem 1
31 Kit ventosa com 10 und 1

Nucleo de Simulagao Realistica
Area fisica: 515,00 m2

Capacidade de atendimento: 80 alunos
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Disposicao do Laboratdrio:
Recepcao principal;

04 consultérios;

05 banheiros;

Sala de estudo;

Sala Simulacao Realistica [;
Sala Simulacao Realistica II;

Sala de Simulacao Enfermaria;

Vestidrios;

DML;

Expurgo;

1 Computador 01
2 Bancada 01
3 Monitor 01
4 Cadeiras 03
5 Bebedouro 01
6 Lixeiras 02
7 Longarina de trés lugares 03
8 Ar-condicionado 24 btus 01
9 Banheiros 02

1 Mesa escritério 03
2 Computadores 03
3 Maca 03
4 Pias 03
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5 Lixeiras 06
6 Balanca 03
7 Escada com 02 degraus 03
8 Ar-condicionado 24 btus 03
9 Cadeiras escritorio 09
1 Mesa escritorio 01
2 Computador 01
3 Maca ginecologica 01
4 Foco ginecoldgico 01
5 Pia 01
6 Banheiro 01
7 Lixeiras 03
8 Balanca 01
9 Escada com 02 degraus 01
10 Hamper 01

1 Mesa redonda 01
2 Cadeiras 04
2 Computadores 02
3 Lixeiras 02
4 Ar-condicionado 18 btus 01
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Bancada com 02 pias 01
Cama 01
Boneco de simulagao realistica 01
Monitor cardiaco 01
Simulador DEA (desfibrilador externo automatico) 01
6 Bomba de infusao 01
7 Régua de oxigénio tripla 01
08 Aspirador portatil 01
09 Conjunto de oxigénio 01
10 Escadinha de 02 degraus 01
11 Suporte de soro 01
12 Carrinho de curativo grande 01
13 Carrinho de emergéncia com oxigénio e medicagdes 01
14 Lixeiras 02
15 Ar-Condicionado 30000 BTUS 01
16 TV de 32 01
17 TV de 50 01
18 Sala de simula¢do com microfone 01
19 Carteira de plastico 20
20 Papeleira 01
21 Saboneteira 01
22 Despenser de alcool 01
SALA DE SIMULACAO REALISTICA II
N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Pia de lavagem das maos 01
2 Cama 01
3 Boneco de simulagao realistica 01
4 Simulador DEA (desfibrilador externo automatico) 01
5 Bomba de infusao 01
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Régua de oxigénio tripla 01
Aspirador portatil 01
Conjunto de oxigénio 01
Escadinha de 02 degraus 01
Suporte de soro 01
11 Carrinho de curativo grande 01
12 Carrinho de emergéncia com oxigénio e medicagdes 01
13 Lixeiras 02
14 Ar-Condicionado 30000 BTUS 01
15 TV de 50 01
16 Carteira de plastico 06
17 Papeleira 01
18 Saboneteira 01
19 Despenser de alcool 01

SALA DE SIMULACAO ENFERMARIA

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Bancada com 02 pias 01

2 01 Pia de lavagem das maos 01

3 Cama 05

4 Boneco de simulagao 05

5 Régua de oxigénio tripla 08

6 Carrinho de emergéncia com oxigénio e medicagdes 01

7 Lixeiras 20

8 Ar-condicionado 30 btus 01

9 Televisao de 32 polegadas 01

10 Incubadora 01

11 Berco aquecido 01

12 Cadeira de medicagao 02

13 Mesa de apoio 08
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Carro de curativo 01
Hamper 01
Papeleira 02
Saboneteira 02
Dispense de élcool 02

1 Mesa de mayo grande 01

2 Mesa para Cirurgia 04 posicoes 01

3 Mesa de curativo 01

4 Biombo 01

5 Foco Cirtrgico 12 LEDs Luz quente e Fria 01

6 Monitor Cardiaco 12,1° CMS8000 01

7 Carrinho de emergéncia com medicagdes 01

Central de Analises Clinicas

Area fisica: 333,82 m2

Capacidade de atendimento: 30 alunos
Disposigao do Laboratorio:

Recepcao;

Sala de coleta (duas cabines);

Sala de estudo de casos;

Setor de Parasitologia e Urinalise;

Setor de Bioquimica, Hematologia e Imunologia;

Setor de Microscopia;

01 Longarinas de 3 lugares 10
02 TV 52" 01
03 Ponto eletrénico 01
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Alarme 01
Bobina de senha 01
Papeleira 02
Dispense de Sabao 02
Lixeiras com pedal 04
Pias 02
Dispense de alcool 02
Antena portatil de TV 01
Cadeira de rodas 01
Bebedouro 01
Porta copos 01
Cameras 07
Monitores 02
Cpu’s 02
Teclados 02
Mouses 02
Estabilizadores 02
Impressoras de cupom 02
Telefone com fio 01
Armario de madeira 3 portas 01
Criado mudo: 1 porta+ 1 gaveta 02
Cadeiras de escritorio pretas com rodinhas 02
Bancada 01
Protetores acrilico 03
Painel de aviso 01
Roteador wifi 01
Cortina de ar 03
Ar-condicionado de 48000 BTUS 01
Ar-condicionado 36000 BTUS 01
Ar-condicionado 30000 BTUS 02

SALA DE COLETA

N° ESPECIFICACOES QUANTIDADE

1 Cadeira de coleta com suporte de brago 02

2 Mesa de apoio 02

3 Suporte para material perfuro cortante 02

4 Armario com bancada de granito 01

5 Mesa de escritorio 01

6 Cadeira de escritorio 02

7 Computador e monitor 01

8 Ar condicionado 18000btus 01
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1 Mesa redonda 01
2 Cadeiras 04
3 Notebook 01
4 Lixeiras 01
5 Ar-condicionado 9000 btus 01

1 Calice de 250 ml vidro 20
2 Becker de vérios tamanhos 20
3 Microscopio éptico 04
4 Bancada de granito com pia e armarios 01
5 Banco de apoio 04
6 Banheiro para descarte 01
7 Pia para descarte de inox 01

1 Equipamento de Bioquimica - SX 3000 M 01
p Banho Maria 01
3 Centrifuga 02
4 Geladeira para reagente 01
5 Cronometro 01
6 Equipamento de hematologia - Zybio Z3 01
7 Homogeneizador hematologico 01
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Suporte para VHS 01
Centrifuga de hematdcrito 01
Coagulometro 01
Estufa para secagem 01
12 Placa de Kline p/ VDRL 06
13 Agitador de Kline 01
14 Ar-condicionado 18 btus 01
SETOR DE MICROSCOPIA
N® ESPECIFICACOES QUANTIDADE
1 Microscopio dptico 06
2 Bancada de granito 02
3 Banco de apoio 06
4 Mesa de escritorio 01
5 Cadeira de escritorio 02
6 Computador com monitor 01
7 Ar-condicionado 18 btus 01
8 Chuveiro Lava Olhos 01

7.3 Politicas de atualizacao e expansao dos laboratorios

Anualmente sao revistas todas as necessidades de aquisi¢ao, expansao e atuali-
zagao fisica e digital da Instituicdo de Ensino Superior - IES. Estas revisoes sdo basea-
das no or¢amento para investimentos. As revisdes acontecem no inicio de cada semes-
tre letivo, mais especificamente nos meses de janeiro e julho de cada ano, acompa-
nhando o inicio dos periodos letivos semestrais, com o objetivo principal de atender a
proposta pedagogica dos cursos e da instituigao.

As agdes tomadas na hora de avaliar ou melhorar determinados equipamentos
parte, inicialmente, da constatagao de inoperabilidade de determinado equipamento.
Assim, por meio de formuldrio, os responsaveis pela manutencao serao acionados para
realizar vistoria e possivel agao corretiva.
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Neste sentido, € de extrema importancia a participacao da Comissao Propria de
Avaliagao (CPA) da Faculdade Florence, que esta diretamente ligada ao registro de
possiveis falhas e mal funcionamento dos equipamentos acima relatados, e é o érgao
responsavel pela avaliacdo da satisfagao dos diversos setores da Instituigao de Ensino
Superior.

A manutencao e atualizagao dos equipamentos tecnoldgicos da Faculdade Flo-
rence € realizada preventivamente com inspegdes e vistorias, realizadas independen-
temente de defeitos aparentes. Os equipamentos que demonstram fadiga ou imperfei-
¢Oes, sao substituidos ou atualizados antes do problema se agravar, para evitar riscos e
custos maiores. H4 também a manutencao corretiva, realizada a partir da solicitagao
dos usuarios.

As solicitacbes de manutencao e atualizagado corretiva sao encaminhadas a Dire-
toria Geral e Departamento de TI, que administra os servigos e defere as solicitagdes e
na medida em que chegam, sao introduzidas na programacao de trabalho conforme
sua urgencia ou emergéncia. Os servicos de manutengdes e atualizagdo corretivas de
menor relevancia sao realizados regularmente em todas as dependéncias da Institui-
cao, internas e externas pela propria equipe de TI. A Instituigdo possui profissionais
terceirizados para realizar a manutencao periodica, sistema académico, projetores, in-
ternet, equipamentos tecnologicos.

7.3 Politicas de atualizacao e expansao dos laboratorios

Anualmente sao revistas todas as necessidades de aquisicao, expan-
sao e atualizagao fisica e digital da Instituicao de Ensino Superior - IES. Estas
revisdes sao baseadas no orcamento para investimentos. As revisdes aconte-
cem no inicio de cada semestre letivo, mais especificamente nos meses de ja-
neiro e julho de cada ano, acompanhando o inicio dos periodos letivos semes-
trais, com o objetivo principal de atender a proposta pedagogica dos cursos e
da instituicao.

As agoOes tomadas na hora de avaliar ou melhorar determinados
equipamentos parte, inicialmente, da constatacdo de inoperabilidade de de-
terminado equipamento. Assim, por meio de formuldrio, os responsaveis pela
manutengao serao acionados para realizar vistoria e possivel agdo corretiva.

Neste sentido, é de extrema importancia a participacao da Comissao
Propria de Avaliagao (CPA) da Faculdade Florence, que esta diretamente liga-
da ao registro de possiveis falhas e mal funcionamento dos equipamentos aci-
ma relatados, e é o érgao responsavel pela avaliagao da satisfagao dos diversos
setores da Instituicao de Ensino Superior.

‘E W 192

INSTITUTO

FLORENCE . .........



A manutencao e atualizagao dos equipamentos tecnoldgicos da Fa-
culdade Florence ¢ realizada preventivamente com inspecdes e vistorias, reali-
zadas independentemente de defeitos aparentes. Os equipamentos que de-
monstram fadiga ou imperfei¢oes, sao substituidos ou atualizados antes do
problema se agravar, para evitar riscos e custos maiores. Ha também a manu-

tengao corretiva, realizada a partir da solicitacao dos usudrios.

As solicitagoes de manutencao e atualizagao corretiva sao encami-
nhadas a Diretoria Geral e Departamento de TI, que administra os servigos e
defere as solicitagdes e na medida em que chegam, sao introduzidas na pro-
gramacao de trabalho conforme sua urgéncia ou emergéncia. Os servigos de
manutengoes e atualizagao corretivas de menor relevancia sao realizados regu-
larmente em todas as dependéncias da Institui¢do, internas e externas pela
propria equipe de TI. A Instituigdo possui profissionais terceirizados para rea-
lizar a manutengao periodica, sistema académico, projetores, internet, equipa-
mentos tecnoldgicos.

7.4 Normas gerais de utilizacdo dos laboratdrios e clinicas

Para os exercicios das atividades clinicas serd exigido de todos os
professores, alunos THDs, ACDs, TPDs, APDs e pessoal de apoio, aparéncia
compativel com as normas de higiene como: cabelos presos e unhas curtas,
além do uso de roupa e sapatos brancos, bem como a utilizagao dos EPIs (bata
de gola alta, manga longa com eldstico no punho, gorro, mascara) indicados
para o desenvolvimento de cada procedimento. Todos deverdao portar tam-
bém, crachad de identificagdo, removendo adornos (anéis, relogio e pulseiras)
durante todas as fases do atendimento odontoldgico.

Serd vedado o acesso de estranhos (acompanhantes) as salas de au-
la, laboratorios, clinicas, central de esterilizacdo, area de expurgo e centro ci-
rurgico;

Os EPIs, adequados, sao de uso obrigatorio para o desenvolvimento
de qualquer procedimento em laboratorio, clinicas e centro cirargico;

O uso dos EPIs € limitado as areas de atuagao, sendo, portanto, pro-
ibido circular com os mesmos em corredores, sala da coordenacdo, cantina e
outros.

Nao sera permitido o uso de telefones celulares em clinica, assim,
como, em sala de aula.

E necessario respeitar as regras hierdrquicas, levando em considera-
¢ao seus respectivos cargos.
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Protocolos especificos de utilizagao e biossegurancga estao elencados
nas normas de utilizacao de laboratorios do Instituto Florence de Ensino.

7.5 Relacao Equipamento/ Aluno

As atividades laboratoriais sao realizadas por grupos. Desse modo,
cada aluno tem acesso, ao seu tempo, aos instrumentos/ recursos e materiais
laboratoriais.

7.6 Biblioteca

A Biblioteca “Wanda de Aguiar Horta”, assim como todas as biblio-
tecas, ¢ um organismo que estd sempre em desenvolvimento, justificando as-
sim, seu crescimento constante. Tal crescimento vai além da quantidade dos
materiais disponibilizados aos usudrios, soma-se a isso, a criagdo e a ampliacao
de espagos para leitura, estudo em grupo, estudo individual, acesso a internet,
dentre outros. A estrutura fisica da Biblioteca foi projetada respeitando-se os
padroes de acessibilidade e atendendo plenamente o crescimento do acervo.

A estrutura organizacional é composta por uma Biblioteca central e
uma setorial. A Biblioteca “Wanda de Aguiar Horta” integra a organizagao aca-
démico-administrativa da Faculdade Florence e esta diretamente subordinada a
Diretoria Académica. Possui como finalidade disponibilizar a comunidade aca-
démica informacoes técnico-cientificas, através de seus acervos e instalagoes,
como suporte aos programas de ensino, pesquisa e extensao.

Adota o Sistema Decimal Universal (CDU) para classificagao de seu
acervo. As obras serao catalogadas segundo as Normas do Cddigo Anglo-
Americano (AACR?2) e estara aberta a comunidade académica de segunda a sex-
ta-feira nos turnos diurno e noturno das 8h as 22h, e aos sabados das 8h as 12h.

Quanto ao espago fisico de leitura e trabalhos a biblioteca esta assim
constituida:

¢ 30 mesas no saldo de leitura com 4 (quatro) cadeiras;

e 24 terminais para consulta do acervo e acesso a internet;

e 24 armadrios para guarda volumes;

e 22 espagos para estudo individual;

e 8salas de estudo em grupo com capacidade para 6 pessoas;
e 3 cabines PNE;

A infraestrutura atual da biblioteca atende as necessidades dos cur-
sos a serem implantados no seu oitavo ano de funcionamento. Para os anos se-
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guintes esta prevista a ampliagao do espaco fisico e do acervo, de acordo com os
cronogramas inseridos no PDL

No que diz respeito ao acervo bibliografico serd atualizado constan-
temente, por indicagao de alunos e professores, por solicitagao das coordenado-
rias e da equipe da Biblioteca, em razao de novas edi¢des ou para atualizacao
dos temas objeto de estudos, além de publicacoes destinadas a subsidiar proje-
tos de pesquisa e extensao. Sera dada prioridade, na aquisicao de livros, aqueles
indicados pelos professores como bibliografia basica e complementar de cada
disciplina dos cursos ministrados, em todos os niveis.

O acervo atendera apropriadamente as fungdes de ensino, pesquisa e
extensao, em livros fisicos, biblioteca virtual, periddicos, base de dados, videos
e software.

A atualizagao do acervo serd realizada mediante aquisicdo do mate-
rial por compra, permuta e doagao. Mas que efetivamente atenda as necessida-
des dos alunos, docentes e funcionarios, abrangendo todas as areas de conhe-
cimento ofertadas pela Instituicao.

Os periddicos a serem assinados sao os de informacao geral, acadé-
micos e cientificos, cobrindo todas as areas do conhecimento humano que a Ins-
tituicao atuar.

7.6.1 Recursos Humanos

A Biblioteca conta com um profissional legalmente habilitado (biblio-
tecario), que responderd pela administragao, e dois auxiliares para prestar aten-
dimento a comunidade académica, além do pessoal que dara cobertura comple-
ta ao processo de informatizacao da biblioteca. Além disso, esta prevista a se-
guinte evolucao na composicao da equipe de profissionais da Biblioteca:

Quadro 1: Profissionais da Biblioteca — ano 2021

FUNCAO/CARGO QUANTIDADE
Bibliotecario 02
Auxiliar de Biblioteca 04
Estagiarios 02

7.6.2 Informatizagao

A Biblioteca estd integralmente informatizada. Esta disponivel para
seus usudrios um sistema de levantamento bibliografico através do catdlogo
informatizado (base de dados) e funcionarad com as seguintes facilidades:
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v' Acesso remoto para consultas/reservas do acervo;

v Acervo eletronico (DVD-CD/ROM);

v' Consultas do acervo em terminais;

v Controle = de  movimentagdo de  acervo  (emprésti-
mo/consultas/cobranca) com relatdrios estatisticos;

v Integragao com a area académico-administrativa, possibilitando o
efetivo controle na cobranca de livros nao devolvidos, e;

v’ Interligacao com redes nacionais e internacionais (COMUT, IBICT,
Internet) e outras bibliotecas cooperantes (empréstimos entre bibliotecas).

A Biblioteca conta, para o seu funcionamento, com os seguintes
equipamentos:

o 24 computadores funcionando como servidor e conectado a Inter-
net, para consulta ao acervo;

o 1impressora;

o 4 impressoras nao fiscais;

Além dos terminais da Biblioteca para acesso a Internet, a comuni-
dade académica terd a sua disposi¢ao, mais 40 terminais, no laboratério de in-
formatica.

A atualizacao tecnoldgica desses equipamentos serd realizada perio-
dicamente, de acordo com o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI).
O aumento do numero de terminais a disposi¢ao dos usudrios manterd a rela-
¢ao inicial, de acordo com a evolugao dos usudrios, especialmente, alunos e pro-
fessores.

7.6.3 Servicos oferecidos

a) Orientacao para apresentagao de trabalhos académicos aos docen-
tes e discentes

Um dos servigos relevantes oferecido pela Biblioteca é o trabalho de
orientagao dos trabalhos académicos, na medida em que o IFES propde-se a fo-
mentar na comunidade académica o desenvolvimento de atividades cientificas
requerendo um trabalho metddico e sistematico de normalizagao.

b)Servico de Referéncia

O servigo de Referéncia sera o atendimento direto aos usudrios, que
disponibilizara os seguintes servigos:

» Auxilio aos usudrios em suas pesquisas académicas;

» QOrientacao no uso do Sistema da Biblioteca;
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» Disseminacao Seletiva da Informacao;

» Auxilio na localizagao do material no acervo;

* QOrientagao dos usuarios na normalizacao dos seus trabalhos aca-
démicos;

* Orientacdo na elaboracao de referéncias bibliograficas e na apre-
sentacao normativa de trabalhos académicos;

* Producao de Ficha Catalografica, para Trabalhos de Conclusao de
Curso (TCC).

¢) Visita Orientada

A visita orientada consiste no reconhecimento da Biblioteca, por
turma de alunos acompanhados do professor, ou individualmente. Esta visita
deve ser agendada com antecedéncia no balcao da Biblioteca. Na visita, os usu-
arios serao informados dos servicos oferecidos pela Biblioteca, consulta no ter-
minal de pesquisa, utilizagdo do acervo, etc.

d) Inscri¢ao de Usuarios

Oferecido a todos os usudrios do Sistema da Biblioteca. As carteiras
de identificagdo dos alunos, que permite o acesso a Instituicdo sao utilizadas
também para realizagao de empréstimos, sendo confeccionadas pelo NTI. Pode-
rao ser inscritos no Sistema integrado da Biblioteca os alunos que estiverem re-
gularmente matriculados, professores e funciondrios cadastrados e alunos de
curso de graduacao oferecidos pela IFES.

Em caso de perda da carteira de identificagdo do aluno da Institui-
¢ao, o aluno podera solicitar a 2° via, pagando por esta uma taxa a ser posteri-
ormente definida.

e) Empréstimo

* Empréstimo local — empréstimo de materiais para uso em sala de
aula;

* Empréstimo domiciliar — retirada de material bibliografico da Bi-
blioteca mediante a apresentacao da carteira de usuario;

* O empréstimo de materiais € exclusivo aos usudrios que possuem
vinculo com a Institui¢do de acordo com sua categoria, conforme segue:

Quadro 2: Categoria do Usuadrio (Tipos de Empréstimos)
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EMPRESTIMO

Tipo de Usudrio Quantidade Prazos
3 livros 7 dias

Alunos 3 livros (reserva) 5 dias

3 livros de empréstimo local 1 dia
4 livros 10 dias

Professores 3 livros (reserva) 5 dias

4 livros de empréstimo local 1 dia

3 livros 7 dias

Funcionarios 3 livros (reserva) 5 dias
3 livros de empréstimo local 1 dia

Devoluc¢ao

A devolugao sera totalmente informatizada. O material devolvido
pode ter o seu periodo de empréstimo renovado sempre que nao tiver na rela-
¢ao de reserva. A renovacgao devera ser efetuada no balcao de atendimento,
mediante a apresentac¢do da carteira de identificagdo do usudrio.

Base de dados

A Biblioteca do Instituto Florence de Ensino Superior, disponibilizara
através da Internet, acesso online as seguintes bases de dados:

» IBICT/COMUT - Comutagao Bibliografica — como biblioteca solici-
tante (referencial e textual);

* ARCA: A Arca é um Repositdrio Institucional desenvolvido para
disseminar e preservar a producao intelectual da Fiocruz. A Arca
tem por objetivo principal reunir e dar visibilidade a producgao técni-
co-cientifica da institui¢ao e representa parte significativa do esfor¢o
da pesquisa publica em satide no Brasil;

» Biblioteca Digital Juridica (BDJur): A BDJur disponibiliza diversos
tipos de documentos juridicos em texto completo.

» Biblioteca Digital da Camara dos Deputados: A Biblioteca Digital
da Camara dos deputados disponibiliza livros e revistas editados pe-
la Camara, obras raras, publicagdes em dudio, produgdes académicas
dos servidores, documentos e publica¢des do acervo, relacionadas a
atividade legislativa.

» Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢oes (BDTD):
A BDTD disponibiliza teses e dissertagdes existentes em meio eletro-
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nico nas institui¢des de ensino superior brasileiras.

» Biblioteca Virtual em Satde (BVS): A BVS concentra fontes de in-
formacgao em saude disseminando a literatura cientifica e técnica em:
Ciéncias da saude (MEDLINE, LILACS, Cochrane); Medicina por
evidéncia; Bases de dados em dreas especificas da saude.

* Biblioteca Virtual em Satide - Medicina Veterinaria e Zootecnia
(BVS-Vet): A BVS-Vet disponibiliza varias fontes de informag¢ao com
acesso a texto completo de literatura cientifica: artigos, teses, disser-
tacoes, entre outros.

» Biblioteca Virtual em Satide — Psicologia (BVS-Psi): A BVS-

Psi disponibiliza varias fontes de informagao com acesso a texto
completo a literatura cientifica: artigos, livros eletronicos entre ou-
tros.

* Lexml - Rede de Informacao Legislativa e Juridica: O Lexml é um
portal especializado em informacao juridica e legislativa. Pretende-se
reunir leis, decretos, acordaos, simulas, projetos de leis entre outros
documentos das esferas federal, estadual e municipal dos Poderes
Executivo, Legislativo e Judicidrio de todo o Brasil: uma rede de in-
formacao legislativa e juridica que pretende organizar, integrar e dar
acesso as informagoes disponibilizadas nos diversos portais de or-
gaos do governo na Internet.

= LivRe: LivRe é o portal que facilita a identificacdo e o acesso a pe-
riodicos eletronicos, publicados em todas as dreas do conhecimento
humano, em acesso livre na Internet.

* OAlster: A OAlster disponibiliza textos completos de artigos, dis-
sertacOes, teses, imagens, videos e arquivos de audio em varias lin-
guas abrangendo todas as dreas do conhecimento, e recupera dados
de pesquisa feita em portugués.

» PubMed: PubMed é um portal de servigo desenvolvido pe-

la National Library of Medicine (NLM) e National Center of Bio-
technology Information. Possui mais de 23 milhoes de referéncias na
area médica e afins (registros desde 1948). O maior componente € a
base de dados MEDLINE que indexa cerca de 5.000 revistas publica-
das nos Estados Unidos e mais de 80 em outros paises. As referéncias
podem incluir links para contetido em texto completo.

» RepositoriUM: O RepositoriUM é armazena, preserva, divulga e
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da acesso a producao intelectual da Universidade do Minho (Portu-
gal) em formato digital. Disponibiliza artigos, teses, dissertacoes, li-
vros, partes de livros, entre outros documentos académicos em texto
completo.

= SciElo: A SciElo é uma biblioteca eletronica que abrange uma cole-
¢ao selecionada de periddicos cientificos do Brasil, Argentina, Chile,
Colombia, Cuba, Portugal, Venezuela e Espanha, dando acesso a ar-
tigos em texto completo.

» Scientific Periodicals Electronic Library (SPELL): A biblioteca ele-
tronica SPELL é um repositorio de artigos cientificos e proporciona
acesso gratuito a informacgao técnico-cientifica na drea de Adminis-
tracao, Contabeis e Turismo.

7.6.4 Acervo geral

Para armazenar e disponibilizar o acervo bibliografico da instituigao,
reserva-se uma area de biblioteca apropriada a atividades de estudo individual,
a pesquisa e a reuniao de grupos de estudo, com cerca de 368,25 m?, dispondo
internamente de uma drea (balcao fechado) para atendimento técnico-
administrativo referente a recepcao e entrega de livros, devidamente cataloga-
dos e cadastrados pela bibliotecdria em sistema gerencial especifico com codigo
de barras.

Sao disponibilizados 22 computadores para a consulta a base de da-
dos do acervo da biblioteca fisica e a bibliotecas virtuais de livre acesso por par-
te dos alunos. Conta com aproximadamente 22.733 livros (dispostos em estantes
adequadas), 395 revistas/periddicos cientificos e 275 CDS, fitas de video/DVD.

A biblioteca reserva-se, também, de 20 Espacos para estudo indivi-
dual, 11 salas fechadas para estudos em grupo, 22 mesas de quatro lugares para
no saldo de leitura. A expansao do acervo sera feita na proporgao de pelo me-
nos 01 (um) livro da bibliografia basica para cada 9 (nove) alunos e a atualiza-
¢ao sera feita anualmente, de acordo com solicitagao formal do corpo docente.

No tocante ao plano de expansao da IES, a Biblioteca Wanda de
Aguiar Horta em ampliagao do seu espaco fisico a fim de atender a demanda de
alunos e ascensao da faculdade em razao da grande procura por seus cursos
passou a oferecer servicos a comunidade académica em sua unidade setorial.
Nesse sentido, a biblioteca setorial apresenta 9 posi¢oes para estudo individual,
3 cabines de estudo grupo, sendo um reservado para PNE. As ampliagoes fa-
zem parte do plano de expansao institucional elaborado para atender as metas
especificadas no PDI.
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INFRAESTRUTURA Area
Disponibiliza¢do do Acervo 26 m?
Leitura 74 m?
Estudo individual 12 m?
Estudo em grupo 12 m?
Acesso aos computadores 3m?
Circulacao 9m?

O acervo da biblioteca da Faculdade Florence ¢ totalmente disponibi-
lizado ao usudrio, sendo que todo o acervo € classificado, uma vez tombado, é
disponibilizado aos usuarios da biblioteca.

O quadro abaixo apresenta o acervo da Faculdade Florence, conside-
rando os Cursos de administracdao, Biomedicina, Ciéncias contabeis, Direito,
Educacao, Enfermagem, Estética e Cosmetologia, Farmacia, Fisioterapia, Nutri-
¢ao, Odontologia e bem como suas Pos-graduacoes.

BIBL.BASICA BIBL.COMPLEMENTAR TOTAL
ADMINISTRACAO 672 280 952
C. CONTABEIS 576 240 816
DIREITO 1.681 454 2.135
EDUCACAO 1.810 529 2.339
ENFERMAGEM 3.092 550 3.642
ESTETICA 405 148 553
FARMACIA 2.529 273 2.802
MED. VETERINARIA 600 250 850
NUTRICAO 675 306 981
ODONTOLOGIA 4.190 1.707 5.897
BIBLIOTECA A - - 1.816
22.783
Acervo de periodicos
TITULO QUANTIDADE
Med. Veterinaria 18
Administragao 55
Biomedicina 25
Ciéncias Contabeis 37
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Direito 30
Educacao 85
Enfermagem 29
Estética 72
Farmacia 47
Fisioterapia 14
Nutricao 25
Odontologia 31
TOTAL 468

7.6.5 Politicas de atualiza¢ao e expansao do acervo

A ampliacgao e atualizagao do acervo de livros e periddicos integram
o orcamento anual da Politica Financeira Institucional, o que possibilita a sua
continua renovagao.

O aspecto qualitativo dos acervos deve ser avaliado pelos especialis-
tas das dreas integrantes dos cursos regularmente ofertados, com o acompa-
nhamento da literatura especializada produzida, adaptando-se as caracteristicas
do curso. A politica de selecao das colegdes é determinada pelos aspectos quali-
tativos e quantitativos, possibilitando acesso a bibliografia basica do curso, em
numero e contetdo. A ampliagao do acervo ocorrerd gradativamente de acordo
com o crescimento do numero de alunos e a necessidade de atualizacao das
obras da 4rea, com planejamento de expansao anual, em titulos novos, edi¢des
novas e numero de exemplares complementares.

Com a politica de aquisi¢ao, o nimero de exemplares define-se a par-
tir dos parametros estabelecidos pelo MEC para cada Curso de Graduacao.
Além de livros mais especializados para os professores e para os alunos de Pos-
graduacao.

O acervo bibliografico sera constantemente atualizado, por indicacao
dos professores, por indicagao dos usuarios, em razao de novas edi¢gdes ou para
atualizacao dos temas objeto de estudos das disciplinas que compdem as Dire-
trizes Curriculares dos Cursos, além de publica¢des destinadas a subsidiar pro-
jetos de extensao e de iniciagao cientifica.
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7.7 Atendimento as Pessoas Portadoras de Necessidades Educacionais Especi-
ais ou com Mobilidade Reduzida

O Instituto Florence de Ensino Superior assume que as diferengas
humanas sdo normais e que, como consequéncia desse pressuposto, a aprendi-
zagem deve ser adaptada as necessidades do educando, em vez do educando

adaptar-se, de qualquer maneira, ao processo de aprendizagem.

Uma pedagogia centrada no aprendiz atende aos objetivos instituci-
onais e as diferencas do educando, beneficiando a sociedade como um todo.
Com esse perfil, podera impedir o desperdicio de recursos e o enfraquecimento
de esperangas, tao frequente consequéncia de uma educagao de baixa qualidade
e de uma mentalidade educacional, que compreende que todos os estilos ser-
vem para todas as pessoas.

Nesse sentido, a inclusao e a participagdo sao essenciais a dignidade
humana e ao pleno exercicio da cidadania. No campo da educacao, isto se refle-
te no desenvolvimento de estratégias que procuram promover a genuina equa-
lizagao de oportunidades.

A educacao inclusiva proporcionard um ambiente favoravel a aquisi-
cao da igualdade de oportunidades e participacao total dos portadores de ne-
cessidades especiais no processo de aprendizagem. O sucesso requer esforgo
claro, nao somente por parte dos professores e dos profissionais da educagao,
mas também por parte dos colegas, pais, familias e voluntarios.

A educacao inclusiva deve reconhecer e responder as necessidades
diversas do educando, acomodando ambos os estilos e ritmos de aprendizagem
e assegurando uma educagao de qualidade a todos, por meio de metodologias
de ensino apropriadas, arranjos organizacionais, uso de recursos diversificados
e parceria com as organizagoes especializadas.

A partir desse entendimento, a IES adotard as seguintes diretrizes
para a inclusao dos portadores de necessidades especiais as suas agoes educati-
vas:

% Campanhas de sensibilizagao e de fomento a aceitagdo das dife-
rengas;

© Parcerias com corporagdes profissionais e entidades de classe
(sindicatos, associagOes, federagoes, confederagdes etc.) com o objeti-
vo de promover ag¢oes integradas para o reconhecimento dos direitos
dos portadores de necessidades especiais como direitos humanos
universais;
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Y Integragao faculdade-empresa para a oferta de Estagios Curricula-
res Supervisionados Obrigatorios, com adequadas condicdes de atu-
acao para os portadores de necessidades especiais.

7.7.1 Plano de promocao de acessibilidade e atendimento prioritario e dife-
renciado para utilizacao dos espacos, mobiliarios e edifica¢cdes

O Instituto Florence de Ensino Superior tem suas instalagdes adapta-
das, tomando como referéncia a Norma Brasil 9050 da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na
Portaria N° 3.284/200 para assegurar prioridade na integracao da pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, transtornos de conduta e altas habilida-
des/superdotacgao, para assegurar prioridade na integracao, garantindo-lhes o
acesso autonomo, o ingresso e permanéncia em todos os servicos e instalagoes
destacando-se:

e Rampas com corrimaos que permitem o acesso aos espagos de uso
coletivo;

e Rampas com corrimaos ou elevadores que permitam o acesso as
salas de aula, laboratorios, biblioteca e outras instalacdes da infra-
estrutura fisica e académica;

e Banheiros adaptados, com portas largas e espaco suficiente para
permitir o acesso de cadeira de rodas;

e Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

e Lavabos e bebedouros instalados em altura acessivel aos usudrios
de cadeiras de rodas;

o Telefones publicos instalados em altura acessivel aos usudrios de
cadeiras de rodas;

e Vaga em estacionamento nas proximidades da IES e em estacio-
namento préprio.

e Sinalizagao do piso tatil;

e Placas em Braille nas respectivas salas.

7.7.2 Sistemas e meios de comunicaciao e informacao, servicos de tradutor e
intérprete da lingua brasileira de sinais

A IES proporcionara, caso seja solicitada, desde o acesso até a con-
clusao do curso para alunos com deficiéncia visual:

e Sistema de sintese de voz, impressora Braille acoplada a compu-
tador ou maquina de datilografia Braille;

M W 204

INSTITUTO

FLORENCE - ...........



e Software de ampliagao de tela do computador;
e Scanner acoplado a computador;

e Gravador e fotocopiadora que amplie textos;

e Aquisicao gradual de acervo bibliografico em fitas de audio;
e Lupas, réguas de leitura;

e Aquisicao gradual de acervo bibliografico dos contetdos basicos
em Braille.

Para alunos com deficiéncia auditiva

e Intérpretes de linguagem de sinais, especialmente quando da rea-
lizagao de provas ou sua revisao, complementando a avaliagao ex-
pressa em texto escrito ou quando este nao tenha expressado o real
conhecimento do aluno;

e Flexibilidade na correcao das provas escritas, valorizando o con-
teudo semantico;

e Aprendizado da lingua portuguesa, principalmente, na modali-
dade escrita, para o uso de vocabulario pertinente as matérias do
curso em que o estudante estiver matriculado;

Materiais de informagoes aos professores para que se esclareca a es-
pecificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva.

7.8 Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao

Com o objetivo de melhor atender as necessidades dos processos de
ensino e aprendizagem da comunidade académica, a institui¢do ampliou a ofer-
ta de servigos tecnoldgicos ao longo dos tltimos anos, proporcionando condi-
¢Oes de trabalho adequadas a velocidade das mudangas corporativas.

Os principais avangos tecnoldgicos foram os seguintes: Implementa-
¢ao da pré-matricula, possibilitando também pela internet a emissao da docu-
mentagao necessaria (contrato, boleto de matricula, requerimento de matricula,
dentre outros); Informacgdes de eventos, informacoes e documentos académicos
de interesse comum a formacgao dos discentes e docentes através do endereco
eletronico http://www .florence.edu.br. Rede sem fio (Wireless) em todas as ins-
talacoes da instituicao, disponivel mediante senha de acesso.

A arquitetura tecnoldgica é composta por dois servidores que dao
apoio as atividades académicas e administrativas, conforme se discrimina a se-
guir: 1) Servidor de rede e de internet, dados e programas; 2) Servidor do siste-
ma administrativo. Os sistemas estao interligados ao sistema GFLEX - Inforge-
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neses - versao 15.09, que funciona em rede com a diretoria, a coordenagao do
curso, tesouraria e biblioteca.

7.9 Sistema de Comunicacao, Informacao, Controle e Registro Académico

O registro e controle académico do Instituto Florence de Ensino Su-
perior € realizado mediante programa instalado na Secretaria, (GFLEX - In-
forgéneses - versao 15.09) que funciona em rede com a diretoria, a coordenagao
do curso, tesouraria e biblioteca.

O Instituto Florence de Ensino Superior dispoe de Sistema de Con-
trole Académico, Administrativo e Financeiro, possibilitando a comunidade
académica o acesso, acompanhamento e recuperacao de informagoes a distan-
cia, a partir da internet. Tal sistema oferece diversas funcionalidades, tais como:
controle de notas e faltas; historico escolar; comunicados diversos; horarios de
aula; solicitacdo e acompanhamento de requerimentos; extratos financeiros; 2°.
Via do boleto bancario; matricula on-line e calendario de aulas, dentre outros.

Também sao disponibilizadas aos docentes vdrias informagdes para
acesso, entre elas: turmas; horarios de aulas; calendario de avalia¢oes; lanca-
mento de notas; consulta de notas e disponibilizagao de arquivos para downlo-
ad dos alunos.

Além disso, estd disponivel para a comunidade académica todo o
conjunto de informagoes e servicos acerca da biblioteca, tais como: acervo, re-
serva de livros e materiais académicos, pagamento de taxas, dentre outros.

Existem ainda algumas ferramentas de comunicagao interna e exter-
na disponivel, possibilitando articulacao entre as dreas organizacionais e toda
comunidade académica. Com o uso desses sistemas, o gestor, em todas as esfe-
ras de atuagao institucional, dispoe das informacdes relevantes e necessarias a
tomada de decisdao. O Sistema de informacao é uma ferramenta fundamental
para o desenvolvimento institucional possibilitando acesso rapido e facil e inte-
ragindo toda estrutura pedagogica e administrativa.

O mesmo sistema funciona através da Internet disponibilizando aos
alunos informagoes sobre 0s cursos, servigos gerais como histdrico escolar, bole-
tim de resultado final, consulta de notas, consulta de programas de disciplinas,
horarios das aulas, solicitacao de declaracdes e sugestoes.

O site do Instituto Florence de Ensino Superior auxilia nas pesquisas
dos interessados em conhecer os cursos oferecidos e a obter informacoes extras,
fornece ainda aos alunos a facilidade de poderem consultar suas notas e faltas e
titulagao do corpo docente.
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Todos os setores da faculdade estao interligados através de uma rede
interna de comunicacdo on-line, o que permite a troca e a atualizagao de infor-
magoes e registros de forma rapida e eficiente.

No site da faculdade, sao disponibilizadas dreas destinadas aos alu-
nos e aos professores onde o acesso a servigos e informagoes sao feitos de forma
restrita através de login e senha. No site estd disponivel material didatico de
apoio aos alunos.

8 DEMONSTRATIVO DE CAPACIDADE E SUSTENTABILIDADE FINAN-
CEIRA

8.1 Situacao Patrimonial e Economico-Financeira

A sustentabilidade financeira de uma instituicao esta relacionada di-
retamente com seu desenvolvimento, sendo fator primordial para a longevida-
de de suas atividades. Nossa proposta financeira foi formulada de acordo com
as politicas de ensino, pesquisa e extensao que estao descritas ao longo deste
PDI, que foram elaboradas pensando em garantir condigdes ao desenvolvimen-
to e sustentabilidade de um modelo de Unidade de Ensino.

Compete a nossa mantenedora promover adequadas condigdes de
funcionamento das atividades da Instituto Florence de Ensino Superior, priori-
tariamente aquelas que dizem respeito a relagao entre ensino, pesquisa e exten-
sdo, na graduacao e na especializagao, colocando-lhe a disposi¢ao os bens imo-
veis, moveis e equipamentos necessarios, assegurando-lhe os suficientes recur-
sos financeiros de custeio.

A Mantenedora realiza as gestdes or¢amentdria, patrimonial e finan-
ceira da Instituto Florence de Ensino Superior, delegando-as, no todo ou em
parte, aos membros da Diretoria e aprovando as decisdes dos Orgaos Colegia-
dos que importem em aumento de despesas ou custos, previstos ou nao, no
plano orcamentario.

Dentro deste contexto, seguiremos o principio da responsabilidade
gerencial de nosso custo, buscando praticar uma politica inclusiva de ensino
superior em termos de mensalidades, ou seja, praticando valores compativeis
com o mercado, de forma a ampliar a sua faixa de captagdao de alunos permitin-
do, assim, acesso ao ensino superior de qualidade para o maior nimero possi-
vel de alunos.
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Para garantir a sustentabilidade das operagdes, o or¢camento da Man-
tenedora terd como diretrizes basicas controle criterioso dos gastos com folha
de pagamento, de absor¢ao de despesas operacionais além de previsao de in-
vestimentos com pesquisa, extensao e treinamentos para nosso docentes e téc-
nicos administrativos. Nesse contexto, o planejamento econémico-financeiro
leva em consideragao todas as principais despesas e receitas para o funciona-
mento da Institui¢ao, englobando o periodo de vigéncia do PDI ora apresenta-
do.

Prevemos também ampliagao e fortalecimento de fontes captadora
de recursos, como FIES, ProUni e parcerias com empresas para captacao de
alunos que sera automaticamente revertido em recursos.

Contamos para isso com apoio da participacao da comunidade inter-
na, pois, se a sustentabilidade financeira tem relagao direta com o desenvolvi-
mento da institui¢do, nao teria como separar a comunidade interna deste pro-
cesso, visto que a razao da existéncia da institui¢do € justamente a comunidade
interna sua presenca em nosso diferentes 6rgaos: colegiados de curso, CPA,
ouvidoria e acima de tudo nas decisdes da IES.

8.2 Politicas para Alocacao de Recursos E Planos de Investimento

A sustentabilidade financeira est4 planejada de forma que as receitas
auferidas serao adequadas para fazer frente as despesas previstas, tais como:
Despesas com Pessoal, Impostos, Encargos Sociais, Despesas Gerais, Despesas
de Consumo, Servicos de Concessiondrias, Servicos Terceirizados, Despesas
Comerciais, Manutencao, Investimentos: com construcoes, Bibliote-
ca/laboratdrio, Capacitagao Docente e com Pessoal Técnico Administrativo, com
Pesquisa e Extensdo. Além disso estd previsto verba para que os alunos e do-
centes possam participar de eventos relevantes.

Os investimentos serao realizados com recursos alocados dos resul-
tados financeiros apurados ano a ano. Quando o resultado financeiro nao for
positivo, caberd a mantenedora suportar os investimentos, total ou parcialmen-
te.

A politica de Capacitagao terd como objetivo central promover o de-
senvolvimento integral dos professores e do pessoal administrativo, através de
um Programa Institucional de Capacitagao, inserido no Programa de Desenvol-
vimento Institucional, que viabilize o seu aperfeicoamento técnico, com vistas a
melhoria do desempenho na Gestao de Recursos Financeiros:
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a) Incentivar, orientar, possibilitar e promover a realizacao de agoes
que propiciem o desenvolvimento profissional na Gestao de Recur-
sos Financeiros, através de qualificacao, atualizacao e extensao.

b) Criar ag¢oes visando ao aperfeicoamento e incentivo a realizagao de
pesquisas, buscando a ampliagdo do acervo de conhecimentos na
Gestao dos Recursos Financeiros.

c) Fixar diretrizes operacionais para o Programa Institucional de Ca-
pacitacdao, como também para a distribuicdo dos recursos financeiros
orcamentdrios e extraor¢gamentarios destinados ao citado Programa.

d) Promover e apoiar a realizacdo de reunides internas, que permi-
tam o acesso as atividades de gestao para conhecimento pratico do
aprendizado.

e) Assegurar o acesso dos funcionarios para a capacitacao interna ou
externamente ao seu local de trabalho.

f) Considerar o resultado das agdes de capacitagao e a mensuragao
dos indicadores de desempenho na Gestao dos Recursos Financeiros.

g) Incentivar a criagao de curso a distancia para otimizagao do trei-
namento com a possibilidade de apresentar procedimentos com as
melhores praticas da atividade. Anualmente o curso sera ministrado
a fim de garantir que todos corpo administrativo e educacional possa
se qualificar e garantir a participagao e uma boa Gestao do Recursos
Financeiros da Instituicao.

8.3 Previsao Orcamentaria e Cronograma de Implanta¢ao do PDI

Apresentamos de forma simplificada conforme planilha abaixo a
possivel projecao dos resultados financeiros da Faculdade para os proximos
cinco anos. Como se pode observar nessa projecao, a receita liquida apresenta
um crescimento composto no periodo de xxx%.

Estas taxas demonstram um crescimento real acima da meta de infla-
¢ao anual prevista pelo governo de 2,96% utilizada nas projegoes.

Dessa forma, podemos concluir que os empreendimentos previstos
nesse PDI atingem tanto a viabilidade financeira quanto a econémica, uma vez
que o LAJIDA/EBITDA, indicador econdmico que representa a capacidade de
geracao de caixa de uma operacao, apresenta um crescimento consistente. Isso
demonstra a capacidade de garantir o retorno adequado dos investimentos pre-
vistos salvaguardada a institui¢do a sua capacidade de investimentos futuros.
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QUADRO — PREVISAO ORCAMENTARIA
DEMONSTRATIVO ECONOMICO FINANCEIRO 2021 - 2025

| 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
RECEITA OPERACIONAL
R leﬁzzﬁg]s)é%? PROUNL 23.729.129,10 | 28.225.892,77 33.847.532,41 40.395.559,50 49.323.032,35
PRAVALER) 32.768.797,34 | 38.978.613,82 46.741.830,47 55.784.344,07 68.112.758,95
BOLSAS 5.649.792,64 6.720.450,66 8.058.936,29 9.617.990,36 11.743.579,13
DIVERSOS 84.746,89 100.806,76 120.884,04 144.269,86 176.153,69
INADIMPLENCIA 2.847.495,49 3.387.107,13 4.061.703,89 4.847.467,14 5.918.763,88
SERVICOS
TAXAS 16.949,38 20.161,35 24.176,81 28.853,97 35.230,74
48.102.334,57 | 57.217.916,91 68.613.783,56 81.887.569,89 99.984.832,71
DESPESAS
PAGAMENTO - DOCENTES 6.507.914,40 8.820.288,72 12.246.375,34 16.580.287,94 22.394.374,32
IM%EXONST'fgg%OBZ fggt;;g‘;“gg;{ﬂs% S. 144.307,00 171.653,75 205.841,35 245.662,71 299.954,50
GRADUAGCAO 913.944,36 1.087.140,42 1.303.661,89 1.555.863,83 1.899.711,82
LABORATORIOS DE PRATICAS
Implantago 481.023,35 572.179,17 686.137,84 818.875,70 999.848,33
Ampliagio 500.264,28 595.066,34 713.583,35 851.630,73 1.039.842,26
Materiais de uso - Laboratérios 456.972,18 543.570,21 651.830,94 777.931,91 949.855,91
PESQUISA E EXTENSAO
( Incentivo financeiro)
FAPE + Bolsa Monitoria 163.547,94 194.540,92 233.286,86 278.417,74 339.948,43
Politica de Qualificagdo Docente 1.144.835,56 1.361.786,42 1.633.008,05 1.948.924,16 2.379.639,02
IMPLANTACAO DE NOVOS CURSOS -
POS-GRADUACAO 524.315,45 623.675,29 747.890,24 892.574,51 1.089.834,68
DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Imoveis - Aluguel 471.402,88 560.735,59 672.415,08 802.498,18 979.851,36
Investimento - compra de imével 673.432,68 801.050,84 960.592,97 1.146.425,98 1.399.787,66
Mobiliario 1.337.244,90 1.590.658,09 1.907.463,18 2.276.474,44 2.779.578,35
Equipamentos 1.298.763,03 1.544.883,76 1.852.572,16 2.210.964,39 2.699.590,48
Acervo - Biblioteca 115.445,60 137.323,00 164.673,08 196.530,17 239.963,60
Reforma e Manuten¢ao em Geral 192.409,34 228.871,67 274.455,13 327.550,28 399.939,33
Tecnologias educacionais 216.460,51 257.480,63 308.762,03 368.494,06 449.931,75
Eventos, Propaganda & Marketing 163.547,94 194.540,92 233.286,86 278.417,74 339.948,43
PAGQ};?E:ES ;Zﬁﬁiggﬁ?giﬁ?vo 3.526.335,00 3.948.120,00 4.811.202,00 6.126.278,40 8.412.643,05
Administrativo
Encargos 3.592.261,29 4.571.090,32 6.106.612,69 8.128.950,75 11.028.912,22
22.424.427,68 | 27.804.656,04 35.713.651,04 45.812.753,62 60.123.155,48
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PREVISAO ORCAMENTARIA 2021 - 2025
QUADRO 1. DESPESAS ANUAIS COM DOCENTES - GRADUACAO

DOCENTES 2021 2022 2023 2024 2025
Especialistas | 1.531.27398 | 1.960.06416 | 244927507 | 2.368.612,56 | 2.921.00535
Mestres 3.062547,95 | 441014436 | 612318767 | 7.89537521 | 10.710.352,93
Doutores 1.914.092,47 | 245008020 | 3.673.912,60 | 631630017 | 8.763.016,04
Total 6.507.91440 | 8.820.288,72 | 12.246.37534 | 16.580.287,04 | 22.394.374,32
Egs:lrigs 2.329.833,36 | 3.157.663,36 | 4.384.202,37 | 5.935.743,08 | 8.017.186,01
Total 8.837.747,76 | 11.977.952,08 | 16.630.577,71 | 22.516.031,02 | 30.411.560,32

QUADRO 2. DESPESAS ANUAIS COM ADMINISTRATIVOS - GRADUACAO

ADMINIS-

TRATIVOS 2021 2022 2023 2024 2025
Fundamental | 259.200,00 285.120,00 313.632,00 344.995,20 378.432,00

Médio 2.106.000,00 | 1.960.200,00 | 2.156.220,00 | 2.634.508,80 | 2.976.994,94

Superior 1.161.13500 | 1.702.800,00 | 2.341.350,00 | 3.146.77440 | 5.057.216,10

Total 3.526.335,00 | 3.948.120,00 | 4.811.202,00 | 6.126.278,40 | 8.412.643,05

Egg::agl(s’s 1.262.427,93 | 1.413.42696 | 1.722.41032 | 2.193.207,67 | 3.011.726,21

Total 4788.762,93 | 5.361.546,96 | 6.533.612,32 | 8.319.486,07 | 11.424.369,26

Total Geral | 13.626.510,69 | 17.339.499,04 | 23.164.190,02 | 30.835.517,09 | 41.835.929,58

INSTITUTO

FLORENCE - ..........
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